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Yttrande till lansstyrelsen

Forslag till beslut
Néamnden dverldamnar och &beropar detta tjédnsteutlatande till Lansstyrelsen.

Goran Mansson Marianne Snell
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

2007-09-27 gjorde lansstyrelsens handlidggare ett tillsynsbesok pa Rio véard- och omsorgsbo-
ende och lyfte fram behov av fortsatt utvecklingsarbete inom négra omraden. I ett yttrande till
lansstyrelsen beskrev stadsdelsforvaltningen hur man avsag att komma till ritta med de péata-
lade fragorna. Lénsstyrelsen har nu begért ett nytt yttrande med ett fortydligande nér det gél-
ler anvéndningen av identitetsband.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreomsorgsavdelningen. Stadsdelsnimndens pensionirsrad be-
handlade forslaget den 2 juni 2008. Samverkan med de fackliga organisationerna sker den 3
juni 2008 och samverkan med landstinget den 3 juni 2008.

Bakgrund

Léansstyrelsens handldggare gjorde den 27 september 2007 ett tillsynsbesok pa Rio vard- och
omsorgsboende. Man konstaterade att bostadsstandarden ar fullgod och att det har bedrivits
ett utvecklingsarbete for att forbattra varden och omsorgen om de édldre. Man sédg dock behov
av fortsatt utveckling nir det géller den sociala dokumentationen och nér det géller menings-
fullhet, trygghet, sdkerhet och sjdlvbestimmande for de boende. I ett yttrande till lénsstyrel-
sen beskrev stadsdelsforvaltningen hur man avség att arbeta med de pétalade fragorna. Léns-
styrelsen vill dock att man utvecklar fraigan om anvindandet av identitetsband for att férhind-
ra forvixlingar. Man begér ett nytt yttrande dér ndmnden fortydligar hur de boendes integritet
ska vérnas utifran socialtjénstlagens intentioner om sjdlvbestimmande och integritet. Yttran-
det ska vara lansstyrelsen tillhanda senast den 16 juni 2008.

Forvaltningens synpunkter

Bakgrunden till att identitetsband anvinds pa Rio vard- och omsorgsboende ar en handelse
dér en person fick fel likemedel. Vid tillféllet tjinstgjorde en timanstilld sjukskoterska som
inte kénde de boende. Forvaltningen gjorde bedomningen att identitetsband var det mest sik-
ra alternativet for att forhindra forvéxlingar vid utfrande av hélso- och sjukvérdsuppgifter
nér den ordinarie personalen inte 4r i tjénst. Identitetsband &r en etablerad metod inom sjuk-
varden for att forhindra forvéxlingar av personer. Identitetsbanden borde kanske ha tagits bort
efter semesterperioden nir mer ordinarie personal ater var i tjanst. Att de fortfarande var kvar
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i september, nér ldnsstyrelsen gjorde sitt besdk, beror pa att forvaltningen inte hade tagit
stdllning till om sdkerheten kunde garanteras utan identitetsbanden.

For narvarande genomfors schemaforiandringar och delegering till omvéardnadspersonalen
varfor identitetsbanden kommer att tas bort efter semesterperioden nér den ordinarie per-
sonalen dr i tjanst.

Forvaltningen vidhéller att identitetsbanden kan vara nodvéndiga for att forhindra miss-
forstand under perioder dd ménga vikarier arbetar. Forvaxlingar av personer kan fa foro-
dande och t.o.m. livsfarliga konsekvenser. Ett identitetsband runt handleden &r en etable-
rad metod inom sjukvérden, fran barn till gamla, for att férhindra personforvéxlingar. For-
valtningen kan inte paminna sig att det inkommit nagot klagomal frén gamla eller anhori-
ga nir det géller detta. Tvirtom kan det nog vara sé - nir det giller gamla som lider av al-
dersforvirring eller demens - att anhdriga kan kdnna en trygghet i att identitetsbanden for-
hindrar personforvaxlingar.

Forvaltningen efterstravar sjélvklart en god personalkontinuitet for att det i sé stor ut-
strackning som mojligt ska finnas personal som kénner de boende vil. I en sa personalin-
tensiv verksamhet som vard- och omsorgsboende ar det dock ofrankomligt. i en storstad
med lattrorlig arbetsmarknad, att det till och fran finns personal som inte kénner de boen-
de och dé kan identitetsband vara nédvéndig sékerhetsatgérd. Sjéalvklart tillimpar forvalt-
ningen ett forhallningssétt dir de dldres sjélvbestimmande och integritet vdrnas. Identi-
tetsband anvénds endast som sista atgdrd d4 en boende inte kan uppge sitt namn och f6-
delsenummer och det ska alltid ske i samtycke med den boende och/eller néirstaende.
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