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Resultatet av inspektionen

Ert org. nr 212000-0142

Arbetsstille v RIO:s servicehus

Bestksadress Sandhamnsgatan 6, Stockholm
Bestksdatum 13 november 2007

Deltagare i inspektionen:

Thomas Karlsson verksamhets- och enhetschef
Pernilla Blohm skyddsombud

Gerd God Nilsson bitr. enhetschef

Bo Wester praktikant

Gunni Ekdahl arbetsmiljoinspektor

Ni ska fore den 3 mars 2008 informera Arbetsmiljoverket vad ni har gjort med
anledning av de brister och krav vi redovisar hér. I svaret bor ni sérskilt

beskriva:
e hur ni fért ut innehéllet i inspektionsmeddelandet till berérda
medarbetare

¢ hur ni har uppfyllt kraven
e hur skyddsombud och évrig personal har varit delaktiga vid
genomforandet av dtgdrderna

Aven skyddsombudet bér underteckna svaret och pé sa sitt visa att han tagit
del av det.

Var vinlig ange var beteckning AIST 2007/47174 i svaret.

Se 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.
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Brister och krav

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Vid inspektionen diskuterades servicehusets arbetsmiljdarbete.
Arbetsplatstriffar (APT) genomférs varje manad. Utvecklingssamtal sker en
gang per ar.

Skyddsrond av den fysiska arbetsmiljon genomfors tva ganger per ar.

En dokumenterad rutin for ndr, hur och av vem som kartldgger arbetsmiljén
saknas. Det &r viktigt att alla arbetstagare vet nér olika undersdkningar av
arbetsmiljon sker.

Krav

1. Ni ska uppritta rutiner for det systematiska arbetsmiljarbetet vid
gruppbostaden. Rutinerna ska dokumenteras skriftligt. De ska beskriva hur
arbetsmiljarbetet ska gé till, vad som ska ing4, nédr och hur ofta under-
sokningar och riskbedémningar ska géras och vem som ansvarar for att de olika
delarna i arbetsmiljdarbetet utfors. I rutinerna ska systematiska och regelbundet
aterkommande undersdkningar av savil fysisk som psykosocial arbetsmiljo
inga.

Se 5 och 8 §§ Arbetsmiljoverket s féreskrifter AFS 2001:1 om systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Systematiskt arbetsmiljdarbete, riskbedomning av omvardnadsarbete hos era
boende

I det systematiska arbetsmiljoarbetet ska inga att understka och bedéma risker
och brister i arbetsmiljon vid arbete med och hos varje person dér personalen
utfor arbetsuppgifter. Syftet dr att forebygga ohilsa och olycksfall.
Riskbeddmningen ska ske innan insatsen paborjas nér det géller nya vardtagare,
sedan regelbundet t.ex. arligen. Vid f6éréndrat vardbehov t.ex. efter
sjukhusvistelse ska en ny uppfoljning av riskbedémningen goras.

Vid inspektionen framkom det att vissa fragor ex. nutrition, fallrisker for de
boende, smértproblematik diskuteras med de boende vid inflyttningen. Viss
dokumentation sker men i flera olika dokument. Arbetsmiljoverket konstaterar
en enhetlig riskbedomning inte genomfors ex. sé tas inte fragor om hot och vald
inte upp. Vilket innebdr att arbetstagarna inte far de instruktioner fér hur de ska
kunna undvika ev. risker.

Sid
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Krav

2. Ni ska ha skriftliga rutiner f6r att understka och riskbedéma arbetsmiljon vid
arbetsplatserna hos era boende.

Det ska av rutinerna framga:

- Nér underskningen och riskbedémningen ska goras
- Vem som gor undersékningen

- Vem som bedtmer riskerna och beslutar om atgarder
- Hur dokumentationen sker

- Hur skyddsombud deltar

3. Ni ska, ddr era understkningar visar att det finns risker och brister, vidta
atgarder for att ohélsa och skador i arbete skall kunna férebyggas.

Ni ska se till att den personal som genomf6r undersokningar och risk-
bedémningar av arbetsmiljén hos era boende har tillrdckliga kunskaper och tid

for sina uppgifter.
Se 4, 8 och 10 §§ AFS 2001:1.
Arbetsmiljopolicy/policydokument

I er verksambhet finns policydokument. Det &r viktigt att arbetsgivaren klart och
tydligt deklarerar sin instéllning till hur arbetsforhéllandena skall vara pa

arbetsplatsen.

Det ska finnas en arbetsmiljopolicy som beskriver hur arbetsférhéllandena i
verksamheten ska vara for att ohélsa och olycksfall i arbetet férebyggs.

Det géller dven frégor om policys, exempelvis alkohol och droger, krédnkande
sdrbehandling, arbetsanpassning och rehabilitering, férsta hjélpen och krisstod
samt vald och hot.

Vid inspektionen framkom det att kommunens policydokument inte 4r kéinda
av alla arbetstagare.

Krav

4. Ni ska ha en rutin for regelbunden genomgang av era policydokument.
Rutiner och dokument ska goéras kidnda for samtlig personal.
Policydokumenten ska vara sa konkreta att de gar att f6lja upp. De ska darfor
anpassas till de arbetsforhallanden som rader inom varje enhet i er verksamhet.

Se 3,5 och 11 §§ AFS 2001:1.

Sid
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Introduktion

Introduktion av nyanstillda och vikarier dr en viktig del av det férebyggande
arbetsmiljoarbetet. Det #r av stor vikt att nyanstéllda/vikarier inte gar in i
sjalvstindigt arbete utan tillrdcklig introduktion och utan att arbetsledare f6ljt
upp introduktionen. I syfte att undvika skador och ohilsa i arbetet ska ocksa
information om arbetsmiljofragor ingé i en introduktion.

I en introduktion ska bland annat ingd information om vilka risker som finns i
arbetsmiljon och hur dessa skall undvikas, information om arbetsmiljopolicy och
arbetsmiljoarbete, policy mot droger samt mot krankande sdrbehandling. For att
kunna f6lja upp att introduktionen genomfors pa avsett sitt och att inga delar
faller bort, 4r det visentligt att det tydligt anges vem som ska gora vad i
introduktionen. En otillricklig introduktion innebdr risk for skador och ohiélsa.
Arbetsmiljoverket konstaterar att rutiner finns men att det behévs kompletteras
med arbetsmiljofragor ex. era policydokument, rutiner for arbetsskade-
hanteringen, policydokument for arbetsanpassning och rehabilitering, rutiner for
riskbedomningar m.m.

- Vid inspektionen framkom det att er checklista saknar vissa arbetsmiljofrdgor
som ex. hot och valds rutiner.

Krav

5. Ni ska komplettera era introduktionsrutiner. Rutinerna ska anpassas till
lokala forhéllanden.

Det skall framga vem som skall gora vad i introduktionens olika delar.
Introduktionen skall ge kunskaper om den egna arbetsuppgiften, dess
arbetsmiljéaspekter och risker, hur riskerna skall undvikas samt om
arbetsmiljdarbetet pd arbetsplatsen. Informationen ska ges i sddan tid och pa
sadant sitt att ohélsa och skador kan undvikas. Introduktionen ska dven
innehalla information om arbetsgivarens policys i arbetsmiljofragor.

Se 7 § AFS 2001:1.

Information

Ett inspektionsmeddelande dr en uppmaning till er att vidta atgarder for att
undanrdja de brister och risker som kom fram vid inspektionen. Kraven &r
stillda utifran Arbetsmiljoverkets tillimpning av géllande arbetsmiljoregler.
Om ni inte vidtar atgédrder kan Arbetsmiljoverket komma att besluta om ett
foreldggande eller forbud i drendet.
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Arbetsmiljsverkets foreskrifter utvecklar och preciserar arbetsmiljélagen
inom arbetsmiljdomradet. Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete
(AFS 2001:1 senast dndrad 2003:4) beskriver hur det gar till att skapa en sdker
arbetsmiljo.

Saknas kunskap eller kompetens for det systematiska arbetsmiljarbetet i den
egna verksamheten ska arbetsgivaren anlita foretagshélsovarden eller
motsvarande hjalp utifran.

Besok Arbetsmiljoverkets webbplats www.av.se nér ni vill veta mer om oss och
om lagar och foreskrifter om arbetsmiljo.

Har ni frégor att stilla gar det bra att kontakta oss.

Kopia skickad till:

RIO Vard och Omsorgsboende, Verksamhetschef Thomas Karlsson,
Sandhamnsgatan 4, 115 40 STOCKHOLM

RIO Servicehus, Bitr. enhetschef Gerd God Nilsson, a.s.o.
Skyddsombudet;

RIO Servicehus, Pernilla Blohm, a.s.o.

N BnRer 3\ Ekdaki\ 2007 drendon’ Im\ 1M 0747174 RIO servicehusdor






