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OSTERMALMS STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE

SOCIALTJANSTEN SID 1 (3)
2008-02-11

Handlédggare: Jan Rénnberg Lansstyrelsen i Stockholms ldn
Telefon: 08-508 10 375 Sociala enheten

Box 22067

104 22 Stockholm

Tillsynsbesok hos Selfhelpgruppen AB, 11
februari 2008

Anledning till besiket
Besok i enlighet med kommunens l6pande tillsynsansvar enligt 13 kap 5 §
socialtjinstlagen.

Nirvarande
Anne Ekvall, forestidndare, Selfhelpgruppen AB, Oxenstiernsgatan 37
Jan Ronnberg, enhetschef, Vuxenenheten, Ostermalms stadsdelsforvaltning

Tillstand

Lansstyrelsen har 2004-04-23 beviljat tillstind enligt 7 kap 1 § 4 p
socialtjinstlagen géllande ppen verksamhet for vard av vuxna under begréinsad
del av dygnet. Malgruppen dr mén och kvinnor fran 18 ar med missbruk/beroende
av alkohol/tabletter/narkotika. Antalet platser &r 12.

Huvudman/dgare
Selthelpgruppen AB
Oxenstiernsgatan 37
11527 STOCKHOLM

Lokaler
Verksambheten &r placerad i en lokal som hyrs av en bostadsrittsforening pa

Oxenstiernsgatan 37. Verksamheten bedrivs pa tvé plan. Ett grupprum finns pa det
ovre planet. Kontorsrum och samtalsrum finns pa det nedre planet. Lokalerna ér
inte anpassade for personer med funktionshinder.

Deltagarna
Deltagarna bestér av personer som har en ansvarig placerande arbetsgivare. Vid

tillsynsbesoket var 56 personer inskrivna i behandling. 9 personer genomgick
gruppbehandling. Resterande befinner sig i eftervard. 34 personer var méin och 22
personer kvinnor.
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Verksamheten

Behandlingen bestar av 6ppenvérd pa hel- eller deltid samt eftervard under ett ar.
Behandlingen bygger pa anonyma alkoholisters 12-stegsideologi. Den pagar
vanligtvis 5-6 veckor pé heltid eller ca 8-10 veckor pa deltid i form av
gruppverksamhet och individuella samtal. Det ingér anhorigprogram samt
utbildning for arbetsgivaren. Eftervarden utgors av gruppsamtal 1 kvill/vecka.
Tydlig information om verksamheten finns pa hemsida.

Personalen

Personalgruppen bestér av en forestdndare, en bitrddande forestdndare samt tva
alkohol- och drogterapeuter. Aven de tva forstnimnda #r utbildade terapeuter och
deltar aktivt i behandlingsarbetet. Personalgruppen #r mycket stabil. Ingen har
slutat sedan verksamheten startade 1999. Det finns en lidkare, specialist i psykiatri,
leg psykoterapeut, pd konsultbasis. Hon fungerar dven som handledare f6r
personalen.

Behandlingsméten sker varje vecka. Handledning &r 1 gdng/ménad. Det senaste
aret har personalen deltagit pa konferens géllande Socialstyrelsens nationella
riktlinjer for missbruks- och beroendevérd.

Kvalitetssikring och dokumentation

Selfhelpgruppen AB har vil genomtinkta kvalitetsmal. Varje patient har en
individuellt utformad handlingsplan som regelbundet utvirderas. Aven pé
gruppniva genomfors regelbundet utvirderingar. Synpunkter fran remitterande
arbetsgivare tas in genom kundenkiter.

Varje patient har en mapp dér all dokumentation finns samlad. Mapparna férvaras
1 ett 1ast platskdp. Om patienten sa 6nskar far de handlingarna efter avslutad
behandling. Ovriga handlingar sparas i tre &r direfter forstérs dom.
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Omdome
Omdomet bygger pa gjorda iakttagelser vid tillsynsbestket samt svaren pa de i
forvig utsinda fragorna angéende verksamheten. Totalt 84 fragor.

Intrycket ér att Selfhelpgruppen AB bedriver en vil fungerande verksamhet.
Forestdndaren &r engagerad och erfaren i branschen. Personalgruppen #r stabil.
Verksamheten utvirderas pd ett bra sitt. Synpunkter fran kunder f6ljs upp och tas
tillvara i arbetet. Den behandlingsmetod som Selfhelpgruppen AB anvinder sig av
ar evidensbaserad enligt Socialstyrelsen.

o P

Jan Ronnberg
Enhetschef
Vuxenenheten

For kdnnedom:
Ostermalms stadsdelsnamnd
Selfhelpgruppen AB
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