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OSTERMALMS STADSDELSFORVALTNING AT TLATANDE
SOCIALTJANSTEN SID 1 (3)

2008-01-29
Handlédggare: Solveig Blid Till

Telefon: 08-508 10 320 Ostermalms stadsdelsndmnd

Redovisning av verksamhet med personligt ombud
2007
Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner och 6verlimnar detta tjénsteutldtande som sin redovisning
till Lansstyrelsen i Stockholm 1dn av verksamhet med personligt ombud 2007.

Goran Ménsson Inger Outzen
stadsdelsdirektor tf avdelningschef
Sammanfattning

Verksamheten med personliga ombud har pagatt sedan 2003-01-21. Syftet med
verksamheten &r att na personer med psykisk funktionsnedséittning som inte har kontakt
med socialtjansten, sjukvarden eller annan aktuell huvudman samt ge stdd till den
enskilde att bevaka sina intressen gentemot vardgivare och myndigheter.

De forsta tva aren drevs verksamheten i regi av Fountain House och Stadsmissionen.
Sedan 2005-02-01 drivs verksamheten i stadsdelsndmndens regi. Under stdrre delen av
2005 arbetade tva personliga med verksamheten och fran hdsten 2005 har ett personligt
ombud arbetat med verksamheten.

Total kostnad for verksamheten under 2007 var 493 tkr, varav statsbidrag frén
lansstyrelsen utgick med 302 tkr. Infor utbetalning av statsbidrag for 2008 begér
lansstyrelsen att namnden inkommer med en redovisning av hur verksamheten har
bedrivits under aret.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen Socialtjéinsten.

Bakgrund

Verksamheten med personliga ombud har pagatt sedan 2003-01-21. Under tidsperioden
2003-01-21 till 2005-01-31 drevs verksamheten genom avtal med Fountain House och
Stadsmissionen som hade ett personligt ombud vardera. Statsbidrag utgick for
verksamheten.

Sedan 2005-02-01 drivs verksamheten med personligt ombud i stadsdelsndmndens regi.
Fram till 2005-10-31 arbetade tva personliga ombud med verksamheten. Under 2007 har
ett personligt ombud arbetat med verksamheten.

En redovisning av verksamheten for 2006 gjordes till stadsdelsndmnden i ett
tjdnsteutlatande 2007-02-15, dnr 2007-35-506.

Total kostnad for verksamheten var under aret 493 tkr, varav statsbidrag fran lédnsstyrelsen
utgick med 302 tkr. Infor utbetalning av statsbidrag for 2008 begir lénsstyrelsen att
ndmnden inkommer med en redovisning av hur verksamheten har bedrivits under 2007.

Redovisningen ska omfatta ett antal angivna punkter och redovisas i bilagor.

Grundtanke, malgrupp och syfte med personliga ombud

Enligt Socialstyrelsen behdver de personliga ombuden en fristdende stdllning for att
lattare fa kontakt med personer med psykisk funktionsnedséttning och bli trovirdiga som
ombud. For att vara sa fristdende som mojligt inom organisationen har de personliga
ombuden organiserats under Vuxenenheten inom Socialtjinsten pa Ostermalm.

Syftet med verksamheten ar att nd de personer i malgruppen som for nérvarande inte har
kontakt med socialtjénsten, sjukvarden eller annan aktuell huvudman samt ge stod till den
enskilde, som redan har kontakter, att bevaka sina intressen gentemot vardgivare och
myndigheter. Kontakt etableras frimst genom att den enskilde sjélv eller genom anhorig,
socialtjanst, sjukvard, psykiatri eller intresseorganisationer hor av sig till det personliga
ombudet. Den enskilde véljer sjdlv om han eller hon vill ha stdd.

For att sprida kinnedom om verksamheten arbetar det personliga ombudet dven med viss
uppsokande och informerande verksambhet.

Ombuden ska vara frikopplade frdin myndighetsutovning.

Referensgrupp

I referensgruppen for verksamheten ingér det personliga ombudet, programchefen for
Socialtjansten, enhetschefen for Vuxenenheten, enhetschefen for Socialpsykiatriska
enheten, representanter frin Ostermalmsmottagningen, Intresseforeningen for
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schizofreni/centrala Stockholm (IFS/CS), Riksforbundet for Social och Mental Hélsa
(RSMH), Rehab-/psykosenheten och Psykiatriska Mellanvérdsenheten. Referensgruppen
tréffas en gang per termin.

Uppfoljning

Verksamheten f6ljs upp pa méten med referensgruppen, som minnesantecknas. Internt
inom forvaltningen sammanstélls &rligen en redovisning av verksamheten samt statistik.
Redovisning och statistik delges arligen lansstyrelsen infor utbetalning av nya medel.
Ibland 6nskas dven redovisning av verksamheten frdn annan huvudman eller organisation.

Forandring av verksamheten sedan 2006

Till en borjan drevs verksamheten med personligt ombud med tva ombud. Nér ett av
ombuden slutade under hosten 2005 besléts att inte tillsdtta den tjénsten utan att gora en
forandring av verksamheten for att uppna storre flexibilitet. I stillet for tva personliga
ombud finns nu ett personligt ombud och en uppsokare, for malgruppen. Det innebér att
det for malgruppen nu finns en person som kan sdka upp och motivera den enskilde till
kontakt med Socialtjénsten eller det personliga ombudet. Det resulterar i en mer dynamisk
och aktiv verksamhet, d& uppsokaren har ett stérre mandat att soka upp och ta kontakt dn
det personliga ombudet som arbetar pa uppdrag av den enskilde.

Losningen har mojliggjorts genom att medel sokts och erhallits fran central medelsreserv
till en uppsokare, med inriktning personer med psykisk funktionsnedséttning.
Uppsokarfunktionen har funnits sedan 2006-03-01.

Forvaltningens forslag

Stadsdelsndmnden godkénner och 6verlamnar detta tjansteutlatande som sin redovisning
till Lénsstyrelsen i Stockholm ldn av verksamhet med personligt ombud 2007.

Bilagor

1. Remiss

2. Redovisning av verksamheten

3. Uppdragsmall

4. Informationsinsatser 2007

5. Broschyr

6. Statistik feb 2005 —juni 2007

7. Kompetensutveckling/handledning 2007

8 a Minnesanteckningar fran referensgruppens méte 2007-03-13
8 b Minnesanteckningar fran referensgruppens méte 2007-10-09



