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Ostermalm stadsdelsnamnd
Aktivitetsplan for upphandling och konkurrens

Vi kinner stark oro infor denna process

Men anledning av forvaltningens forslag till aktivitetsplan for upphandling och konkurrens
2008 vill handikappradet framfora féljande. De omréden vi fokuserar pé &r verksamheter for
funktionshindrade som t.ex. boenden, boendstsd, daglig verksamhet och korttidshem enligt

savil Sol som LSS.

Fran handikapprorelsen kinner vi stark oro infor de omvilvande foréndringar som en
konkurrensutsittning irmebir for dessa verksamheter och de brukare som berdrs. V1 dr ocksé
kritiska till att denna omvandling gérs i ett mycket snabbt tempo och att stadsdelen dédrmed
g6t forandringar innan man ordentligt har hunnit analysera effekterna for brukarna.

Det handlar om livsavgérande livsbetingelser for ménniskor som pé grund av sitt/sina
funktionshinder vanligtvis under hela sitt liv 4r beroende av att 4 st6d och omvérdnad av hég

kvalitet som ger trygghet och kontinuitet.

Samverkansoverliggningar med berorda organisationer

Handikappradet ar positivt till att medborgarnas valfrihet ar i fokus for forandringsarbetet.
Det innebir att vi som lever med funktionsnedsittning sjélva och i ménga fall med st6d av
anhdriga eller gode man ska kunna avgora inte bara om stadsdelen eller néagot kooperativt
eller privat foretag ska ha ansvaret for de insatser vi behdver utan rimligen ocksé, och framfor

allt, vilka insatser det dr friga om.

Men vi méste understryka att fordndringsarbetet ska bedrivas i samverkan med berorda
handikappforeningar s& som SoL och LSS foreskriver. Handikappréadet kan formedla sédana
kontakter, men har inte befogenhet att uttala sig for enskilda foreningars uppfattning i for dem
sarskilt viktiga frigor. Foreningarna, vars medlemmar har de erfarenheter som maste beaktas 1
en eventuell upphandlingsprocess, dr nédviandiga samarbetspartner vid utformningen av ett
eventuellt upphandlingsunderlag om stadsdelen ska undvika att géra forandringar som
drabbar brukama i form av samre kvalité, trygghet och kontinuitet i verksamheten.

Vi anser saledes att det ar brukarna sjilva som ska vilja mellan de olika

driftsformerna. Om brukarna ir njda med dagens verksamhet finns det siledes enligt
var uppfattning ingen anledning att utsitta verksamheten for konkurrensupphandling.
Det ar ocksa sloseri med stadsdelens resurser att i ett sidant fall sitta igang med en dyr

upphandlingsprocess.

Innan en aktivitetsplan for Ostermalm faststills kriver handikappradet saledes att
stadsdelsforvaltningen har samverkansoverlaggningar med berdrda
handikappforeningar/brukare om savil omfattningen av upphandlingen (vilka
verksamheter som ska upphandlas) som tidsplanen och att detta redovisas i nimnden.

Bygg ut och avskaffa bristerna
Valfrihet forutsitter forst och framst att det finns reella alternativ att vilja mellan. Inom flera

delar av handikappomsorgen och socialpsykiatrin rader idag en bristsituation. Ska det g8 att
tala om en valfrihet maste planeringen av utbyggnaden ske i néra samverkan med de
kommande brukarna si att det redan frén bérjan str klart hur de 6nskar att driften ska skotas.



Det giller t.ex. bostader enligt SoL och LSS, daglig verksamhet, korttidsvistelse och
korttidstillsyn.

Kvaliteten i verksamheten maste siikras
Vi anser det synnerligen viktigt att stadsdelen fokuserar pé atgérder som hojer kvaliteten 1

verksamheten och att det inte blir "ligsta bud” som vinner upphandlingen. Vi &r ddremot inte
negativa till effektivitet i verksambheten dvs. lagsta kostnad for den i anbudsunderlaget
fastlagda kvaliteten, for att driva den optimalt, med hég kvalitet samt bibehéllen kontinuitet

och kompetens 1 personalgruppen.

Verksambhet i stadsdelens egen regi viktig
Vi anser det olyckligt om all verksamhet nér det géller boenden, daglig verksambhet,

korttidshem mm skulle sljas ut. Vi anser det méaste finnas mojlighet for brukarna att vilja ett
kommunalt alternativ. Annars &r det ingen valfrihet mellan olika driftsformer. Vi anser ocksa
det #r viktigt for att man inom stadsdelen behaller en egen kompetens inom dessa omraden.
Bide for att anvindas vid upphandling och tillsyn. Eller om det skulle bli aktuellt att dterta
négon privat verksamhet som inte fungerar tillfredsstéllande.

G4 varligt fram

Vi kénner saledes en stark oro infor upprepade upphandlingsprocesser som omaj liggér
trygghet och kontinuitet i verksamheter dér dessa kvaliteter &r sarskilt viktiga. Det giller vissa
verksamheter enligt SoL och LSS, t.ex. bostad med service, daglig verksamhet, korttidstillsyn,

korttidsvistelse, boendestdéd mm.

Vi kdnner ocksa oro infor att det kommer nya aktérer som driftansvariga som inte har den
stabila ekonomiska ryggraden att de kan garantera en langsiktighet 1 sitt atagande eller har
erforderlig kompetens. Darfor anser vi att det ar viktig att man inte gér for snabbt fram utan
tar det stegvis och avvaktar vunna erfarenheter innan nasta steg med tanke pé att det for
ménga minniskor med funktionshinder handlar om livsavgérande val, som sedan inte kan
rattas till forrén efter ménga ar.
Sammanfattning
Sammanfattningsvis anser handikapprédet att
e innan beslut tas om aktivitetsplanen ska samverkanséverldggningar ha genomforts
med berérda handikapporganisationer
e med valfrihet menar vi att det 4r brukarna som ska avgéra om négon forédndring ska
goras vad giller ansvaret for driften, vilket betyder att en verksamhet som brukarna
(och/eller deras foretriadare) dr néjda med ska kunna bedrivas vidare i1 oftrindrad
form, om brukarna s& 6nskar. Att tvinga pa dem négot de inte vill ha dr inte fSrenligt
med valfrihet.
o dagens bristsituation nar det giller boenden, daglig verksamhet mm méste avhjélpas
och utbyggnaden och valet av driftsform ske i néra samverkan med de blivande
‘brukarna och deras handikappiSreningar
o handikappradet forutsitter att berérda organisationer far medverka vid utformningen
av de riktlinjer som ska gilla for det fortsatta arbetet med aktivitetsplanen och 1
framtagandet av anbudshandlingarna dér kvalitetskraven specificeras
o kvalitetsaspekterna ska std i centrum fOr hela processen
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Ang. heminstruktorstjansten inom Ostermalm

SRF Stockholms stad har bett sina KHR-representanter att kolla upp
heminstruktérssituationen inom respektive stadsdel.

Det har d4 framkommit att servicenivan fran heminstruktdrsverksamheten &r avsevirt lagre
inom Ostermalm 4n i 6vriga stadsdelar.

Vad jag forstar, forindrades situationen 2006. Fram till dess, arbetade heminstruktren sévil
med synskadade som horselskadade.

Idag 4r servicen enbart till for personer med synnedséttningar 6ver 65 &r och som bor i eget
boende. Saledes kan personer med horselproblem samt personer med synskador under 65 &r
inte erhalla service fran heminstruktoren.

Heminstruktéren pa Ostermalm fér heller inte bestka personer pa servicehus, vérd och
omsorgsboende. Inte heller personal inom dessa boendeformer kan f& kunskaper om
synproblematik via heminstruktoren.

Dessa begrinsningar finns inte i 6vriga stadsdelar, &tminstone inte 1 den utstrickning som
giller tjansten inom Ostermalm.

Jag anser det mycket otillfredsstillande med dessa inskrankande regler. Jag utgér ifrén att
personer med horselskador har samma behov av stod idag som var fallet f6re 2006. Jag anser
ocksé att den hjdlp till sjdlvhjélp som heminstruktoren ger &r lika virdefull f6r personer under
65 ar.

Andelen personer med syn/horselproblem bland den &ldre befolkningen &r hog. Situationen
for personer inom service-, vérd och omsorgsboende med syn/horselnedséttningar kan dérmed
vara bristfillig, bland annat ur tillgdnglighetssynpunkt, d4 kunskapen saknas.

Det &r bland annat belagt att andelen fallolyckor &r hogre bland personer med nedsatt
synférméaga.

Det #r ett kiint faktum att demenstillstind kan paskyndas d& synanpassningar saknas i miljon
och for individens behov av t.ex. anpassad ldssituation.

Mot denna bakgrund anser jag att nimnden bor vidta atgérder for att férédndra nuvarande
situation. Tjénsten bor d& med all sannolikhet ut6kas till en heltidstjénst.

Urban Fernquist
ledamot i Ostermalms KHR



