Aldreomsorgen

Ostermalms

‘ ‘ stadsdelsfdédrvaltning

Protokoll frian stadsdelsndmndens pensionérsrads sammantriade 2007-08-20

Justeras 2007-08-22

Jutta Askergren Ingrid Stockman

Nérvarande ledamoter SPF Viveca Sarman
SPF Claes Hagwall
SPF Jutta Askergren
SPF Margareta Thornblom
PRO Ulla Bowallius

Nérvarande erséttare SPF Rune Hasp
SPF Yvonne Wendt
SPF Ulla Lotberg
PRO Ingrid Stockman
SPF Kerstin Appel

Foredragande tjansteman: Marianne Snell under § 4.

§ 1. Val av protokolljusterare
Stadsdelsndmndens pensionérsrad beslutar att Jutta Askergren och Ingrid Stockman justerar
dagens protokoll.

§ 2. Tid for protokolljustering

Stadsdelsndmndens pensionérsrad beslutar att protokollet ska justeras den 22 augusti
kl. 9.30.

§ 3. Foregidende sammantridesprotokoll
Foregaende sammantriddesprotokoll 1dggs till handlingarna.
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§ 4. Arenden till stadsdelsnimnden
-Remiss om Stockholms stads dildreplan
Efter majoritetsskiftet i staden har ett nytt forslag till dldreplan for perioden 2007-2011
arbetats fram. Kommunstyrelsen har 6verldmnat forslaget till stadsdelsndmnden for
yttrande. Tillsammans med budgeten utgor dldreplanen det frimsta styrdokumentet vid
sidan av gillande lagstiftnng for stadens dldreomsorg.
Aldreplanen for perioden 2007-2011 dr uppbyggd kring det dvergripande mélet att
staden ska ha en omsorg,vard och service som bygger pa vérdighet och trygghet, oavsett var i
staden som man bor.
Foljande nio strategier anges for méluppfyllelse:
Aldreomsorgen ska arbeta forebyggande och delta i samhillsplaneringen.
Den enskildes inflytande ska 6ka genom méngfald och valfrihet.
Det ska finnas en flexibel hemtjinst som kan hantera omfattande och specifika behov.
Det ska finnas olika boendeformer som tillgodoser dldres skiftande behov.
Stadens hilso och sjukvérd ska ha en hog kvalitet och tillgodose dldres skiftande
behov av vard och behandling.
e Den kommunala dldreomsorgen ska samarbeta med landstingets hélso och sjukvard.
e Det ska finnas ett varierat utbud av stdd och hjilpinsatser till dem som vardar
anhoriga och néirstaende.
e Anstéllda inom dldreomsorgen ska ha adekvat utbildning och kompetens som svarar
mot de krav som verksamheten kraver.

Forvaltningens uppfattning &r att forslaget till ny dldreplan ar vl genomarbetat och har ett
inneh&ll som férvaltningen stéller sig bakom. Ostermalm har ett vikande befolknings-
underlag blad de dldsta aldersgrupperna och det innebér att verksamheterna méste anpassas,
bade till volym och storlek. Forvaltningen instimmer helt i vikten av samplanering inom
stadsdelarna. Vidare anser forvaltningen att det &r positivt att skillnaderna i de olika
boendeformerna har fortydligats och att det inom korttidsvarden ska finnas sérskilda enheter
for personer med minnesproblematik.
Kompetens och motivation dr grunden for ett bra vardarbete instimmer forvaltningen i som
anges 1 dldreplanen och i dldreplanen betonas att en av de viktigaste kvalitetsaspekterna ar
medarbetarnas kompetens.
En kvalitativt god &dldreomsorg forutsétter tillgang till personal med adekvat grundutbildning
och tillgang till fortutbildning, att vardpersonalen behdver ha mojlighet att specialisera sig
inom exempelvis demensvérd. Den legitimerade personalen méste kontinuerligt uppdatera,
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utveckla och fordjupa sin kompetens.

Stadsdelsnimndens pensionérsrad stoder detta tjinsteutlatande frén Ostermalms
stadsdelsforvaltnings dldreomsorg.

- Remiss om inforandet av kundvalssystem for vdrd- och omsorgboenden inom
dldreomsorgen

Kommunfullmiktige har i budgeten for 2007 beslutat att valfriheten ska dka och att

staden ska skapa forutsittningar for att ge invénarna sé stor valfrihet som mojligt. Utdkade

valmojligheter infors med bland annat prioritet inom dldreomsorgen. Staden ska stimulera

tillkomsten av fler alternativ inom detta omrdde. Staden ska garantera dldres rétt att vélja

boende genom ett valfrihetssystem.

Malet med valfrihetssystemet &r att:

e Valfriheten for den enskilde ska dka.

e Maingfalden ska dka — det ska finnas ménga aktorer att vdlja bland och med olika
profiler och inriktningar.

e Kuvaliteten ska 0ka genom att brukarna kan vilja de boenden som har en god kvalitet.

e Det ska vara littare for sma och nya foretag att komma in och etablera sig pa
marknaden som exempelvis personal som vill starta eget.

e Kostnaderna for verksamheten ska inte 6ka pa grund av systemet.

Stadsdelsforvaltningen &r positiv till inférandet av ett system for valfrihet dér alla dldre
fir samma mojligheter att vilja var man vill bo och att det finns en gemensam
kohantering till stadens vard och omsorgsboenden som garanterar lika villkor.

Ostermalms stadsdelsforvaltningen stoder forslaget om inférande av éldrepeng som blir en fast
dygnsersittning som &r nivabaserad utifran vardtygnd. Ett erséttningssystem med olika nivéer
ger en forutsattning for foretagen att konkurrera pé lika villkor.
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Stadsdelsforvaltningen vill lyfta fram att det finns stora skillnader i lokalkostnaderna for
olika vard och omsorgsboenden.

Stadens hemsida ar en viktig och effektiv informationsvag.

En central kdhantering kommer att inforas och stadsdelsforvaltningen anser att det &r viktigt att
man redovisar hur denna kommer att organiseras.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings pensionirsrad stoder forvaltningens tjéinsteutlitande men
anser att vid faststillandet av vard och resursfordelning bor hyror och kostnader fordelas
separat.

Pensionérsradet stoder kundvalsmodellen och de vill delta i informationsinsatsen inom
dldreomsorgen samt sprida information om denna.

- Remiss om riktlinjer for handliggning av drenden enligt SoL och LSS inom
Aldreomsorgen

Riktlinjerna ar ett komplement till lagstiftningen och ska 6ka forutsittningarna for en

likvirdig dldreomsorg i Stockholms stad. Aldreférvaltningen har nu arbetat om

riktlinjerna 1 enlighet med forslaget till Stockholms stads dldreplan 2007-2011.

Kommunstyrelsen har 6verlamnat forslaget till nya riktlinjer till bland annat

stadsdelsndmnderna.

Forvaltningens uppfattning &r att forslaget till riktlinjer &r vl genomarbetat och de
foreslagna dndringarna och de fortydliganden som gjorts ger god forutsittningar for att
utgdra en for staden gemensam grund for dldreomsorgen. Det padgar inom férvaltnigen
ett utvecklingsarbete helt i linje med riktlinjernas forslag péa vad ett beslut ska innehélla.

Att den enskildes upplevelse av otrygghet och allminna hilsotillstand och éalder ska tydligare
ingé 1 bedomningen vid beslut om servicehus ser forvaltningen som positivt.

Stadsdelsforvaltningen stoder forslaget att den tid som berdknas for utférandet av
beviljade insatser ska framga i bistdndsbeslutet.
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Inférandet av ett trygghetskvitto sker som ar ett exempel pé strukturerad och konkret
samverkan mellan kommun och landsting. Forvaltningen anser att detta stycke kan fortydligas
sd att det framgar att trygghetskvittot ska tas fram gemensamt av huvudménnen samt att
ansvarsfordelning, dar det dr mojligt, presenteras mer konkret och personbundet.

Stadsdelsndmndens pensionirsrad ser positivt pd dldrendmndens forslag till nya riktlinjer
av drenden enligt SoL och LSS inom dldreomsorgen.

- Upphandling av larm och natt

Nir det giller upphandlingen av larm och natt inom Ostermalms stadsdelsforvaltning
kommer upphandlingen tas upp pa ndmndens sammantridde 070830 och delges
pensiondrsradet pa ndsta sammantrade 070910.

- Ansékan om stimulansbidrag frdn linsstyrelsen for utvecklat anhorigstod pa
Ostermalm

Anhoriga och nérstdende som vardar sjuka anhoriga 1 hemmet utsitts for fysisk och

psykisk belastning och &r i behov av professionellt anhorigstod. Alla anhoriga i staden som

vardar en sjuk anhorig/nérstdende har ritt till fyra timmars avldsning 1 veckan mot avgift.

En fOrutséttning for detta dr att det finns kompetenta avlgsare som kommer till hemmet.

Ostermalm ansoker tillsammans med stadsdelarna Sédermalm, Norrmalm och
Kungholmen om totalt 365 000 kr fran Lénsstyrelsen i1 Stockholms 1én for att utbilda totalt
25 underskoterskor/vardbitrdden 1 hemtjénsten till kvalificerade avldsare. Kostnaden per
stadsdel &r berdknad till 91 250 kr.

Utbildningen planeras att starta varen 2008 och avslutas hosten 2008.

Avldsarna kommer att ingd i det nitverk for anhérigombud och avlsare som Ostermalms
anhdrigkonsulent ér ansvarig for.

Stadsdelsndmndens pensionérsrad stoder denna ansdkan fran forvaltningen.

- Komplettering av ansokan om medel fran Kompetensstegen
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Regeringen har startat Kompetensstegen for att stddja kommunernas 1dngsiktiga
kvalitets- och kompetensutvecklingsomrade inom vard och omsorg om &ldre.

Forvaltningen ansoker om forstarkt stod till narstdende som hjilper och vardar en nérstaende
med minnessvikt i hemmet genom ett utvecklat samarbete mellan kommun och landsting.
Avsikten dr att bygga upp ett fungerande demensteam inom stadsdelen.

Ostermalms stadsdelsforvaltning pensionirsrad stddjer denna ansékan om medel fran
Kompetensstegen.

- Skrivelse till Linsstyrelsen angdende Kampementets vdrd- och omsorgsboende
En anhdrig till en boende pd Kampements vard och omsorgsboende har lamnat in ett klagomal
angaende verksambheten till Lansstyrelsen. Denna skrivelse har besvarats av
stadsdelsforvaltningen och tas upp i nimnden 070920. Den anhdrige kommer att delges
stadsdelsndmndens svar pé skrivelsen.

- Ansokan till Liinsstyrelsen om stimulansbidrag for varaktiga stodformer till anhoriga
Stadsdelarna Ostermalm. Sédermalm, Norrmalm och Kungsholmen anséker om stimulans-
bidrag for varaktiga stodformer till anhériga som vérdar sjuka i hemmet. Mélet &r att
utbilda 25 underskoterskor/vardbitraden inom den 6ppna hemtjdnsten inom stadsdelarna.

(Se vidare ansdkan om stimulansbidrag fran Lénsstyrelsen for utvecklat anhdrigstod pé
Ostermalm).

Stadsdelsndmndens pensionirsrad stoder denna ansdkan om stimulansbidrag till
Linsstyrelsen.

§ 5. Rapport fran viard och omsorgsboendena
Claes Hagwall har varit pa foretroenderad pa Korsbarsgarden den 12 juni. Han beréttar
att man har infort att man ar mindre grupper vid méltiderna. Det framkom &ven pa
motet att man inte upplever det som nadgon nackdel att inte ha tillgéng till trinettkok.

§ 6. Protokoll frin kommunstyrelsens pensionérsrad
Inget togs upp under denna paragraf.

§ 7. Kvalitetsarbete
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Korsbérsgarden och Linnégarden har nu fatt fiberuppkoppling och forvaltningen har inkopt
datorer sa att man kan vara delaktig i den sociala dokumentationen (ParaSoL).
Pensionérsradet har som dnskemadl att stadsdelsforvaltningen har en redovisning av

hur 1&ngt man har kommit med den sociala dokumentationen inom éldreomsorgen.
Undertecknad kommer att ta kontakt med Gunvor Jansson inom forvaltningen for att boka
en tid for genomgang och information om ParaSoL till pensionérsradet.

Beslut om kvalitetssystemet KLEO kommer att tas av stadsdelsnimnden 070920.
Till nésta pensiondrsrad vill man delges avslagsstatestik for hemtjénst, korttidsboende och
vard och omsorgboende.

Ovriga fragor

Niér det géller budgeten visar prognosen for dldreomsorgen pé ett underkott pa

6,5 miljoner. Detta orsakas till stor del av att platserna kostar mer &n budgeterat samt
att hyres och lokalkostnaderna pa de nya vard och omsorgsboendena i stadsdelen dr
hoga.

Niésta pensiondrsrad dr 070910

Sekreterare
Helén Engberg
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