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Inréattande av jobbtorg, remissvar

Forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden godkdnner remissvaret.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Goran Mansson Inger Outzen
stadsdelsdirektor t.f. programchef
Sammanfattning

I kommunfullméktiges budget for 2007 har kommunstyrelsen fatt i uppdrag att genomfora
ett sirskilt projekt for stockholmare som behdver hjélp att komma frén bidrag till arbete.
Haér ingar att erfarenheter fran stadsdelsférvaltningarnas olika pagaende arbetsmarknads-
verksamheter ska utvirderas. De ska utgora underlag for en samlad policy for stadens ar-
bete med personer som behover hjélp att gé fran bidrag till egen forsorjning. I en sérskild
satsning foreslar stadsledningskontoret (SLK) att fem s.k. jobbtorg inréttas fr.o.m. 2008-
01-01 inom fem geografiska omrdden. Stockholmare som idag behover forsorjningsstod
(socialbidrag) ska ges béttre forutsittningar att fa arbete. Arbetsmarknadens aktorer ska
genom ett gemensamt arbetssitt fa jobbtorgen att vara ingangen till stadens samlade re-
surser for arbetsmarknadsinsatser for olika malgrupper som t.ex. forsorjningsstodstagare,
SFI-studerande, vuxna flyktingar och anknytningsinvandrare och ungdomar 16-24 &r.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsdelsforvaltningens programomrade Socialtjinsten.

Bakgrund

Arbetsmarknaden i Stockholm har under senare &r blivit allt bittre och arbetslosheten har
stadigt minskat. Trots detta finns ménga personer som av olika skil inte kan forsorja sig
genom eget arbete Det kan vara ldngtidsarbetsldsa, unga personer som varken studerar el-
ler arbetar, langtidssjukskrivna, personer i rehabilitering, fortidspensionérer, flyktingar,
personer med missbruksproblem, personer med funktionsnedséttning eller personer som
varit beroende av forsorjningsstod lange. Det finns flera olika forklaringar; exempelvis en
”missmatch” mellan arbetssokande och lediga jobb, olikhet i uppdrag och regelverk mel-
lan olika myndigheter eller brist p& samlad kunskap, avsaknad av gemensamma verktyg
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och avsaknad av incitament for samverkan mellan myndigheter.

Staden har under ménga ér haft som ett mal att sdnka kostnaderna for forsorjningsstod.
Stadens socialtjinst och arbetsmarknadsverksamheter har forsokt att organisera verksam-
heten pa olika sétt, har provat nya metoder, arbetat med projekt och utvecklat samverkan
med arbetsformedlingen och forsdkringskassan. Kontakterna med néringslivet har forbatt-
rats i syfte att forsoka finna jobb och praktikplatser. Trots stora anstringningar ar det fort-
farande en stor grupp ménniskor som star utanfor arbetsmarknaden.

Utarbetande av forslaget

Forslaget om jobbtorg har utarbetats i samverkan mellan SLK och socialtjanstforvaltning-
en. En styrgrupp har bestatt av chefer for individ- och familjeomsorg eller motsvarande
frén stadsdelsforvaltningarna Hasselby-Vallingby, Katarina-Sofia, Kista, Skarholmen och
Ostermalm samt representanter frin socialtjanstforvaltningen och utbildningsforvaltning-
en. Synpunkter har dessutom inhdmtats fran personer pa stadsdelsforvaltningarna som di-
rekt arbetar med forsorjningsstod, arbetsmarknadsinsatser och flyktingmottagning.

Budget 2007

I kommunfullméktiges budget for ar 2007 dr en av de sjdlvklara utgdngspunkterna att alla
som kan arbeta och forsorja sig sjélva - helt eller delvis - ska hjélpas ur bidragsberoende.
Beslut har fattats om att ’en jobbgaranti ska inforas sa att alla som idag &r beroende av
forsorjningsstdd pa grund av arbetsbrist ska ges en snabb individuell beddmning och ga-
ranteras arbete eller utbildning inom fem dagar. Mdjligheten att omvandla forsérjnings-
stod till larlingsloner ska utredas. Det dr ocksa av stor vikt att staden arbetar aktivt med att
kontrollera fusk med forsorjningsstdd”. I budgeten anges att flyktingmottagandet ska for-
dndras i syfte att skapa snabba ingéngar till arbetsmarknad och utbildning. En viktig ut-
gangspunkt dr att samla arbetsmarknadens aktorer i ett gemensamt arbetssitt sé att den ar-
betssokande littare kommer i arbete.

Den statliga arbetsmarknadspolitiken

Staten har ett Gvergripande ansvar for landets arbetsmarknadspolitik. Alltfler kommuner
har dock tagit initiativ till olika arbetsmarknadsinsatser. I regeringens véarproposition 2007
lamnas forslag inom arbetsmarknadspolitiken som kommer att f& betydelse for kommu-
nerna. Dessa forslag kommer dven att paverka stadens arbete med forsorjningsstod. Ne-
dan foljer ett antal av de insatser som foreslas:

- Arbetsformedlingen ska tillhandahalla sirskilda insatser for arbetslosa ungdomar som
varit inskrivna pa arbetsformedlingen mer &n tre manader.

- Jobb- och utvecklingsgaranti for langtidsarbetsldsa fran 2007-07-01 vilket bl.a. omfattar
arbetslosa med forsorjningsstod som varit inskrivna 18 manader pé arbetsférmedlingen.

- S.k. instegsjobb for flyktingar som ska kombineras med SFI-undervisning.

- Forsok med s.k. nystartcentra med inriktning pa flyktingar dér olika statliga myndigheter
ska arbeta under samma tak for att flyktingar ska fa arbete.
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Ett antal personer som berdrs av dessa insatser kommer samtidigt att vara aktuella inom
socialtjansten genom att de far forsorjningsstdd, genomgér SFI-undervisning eller deltar i
stadens introduktionsverksamhet for flyktingar. Senast 2008-01-01 ska ett delvis nytt re-
gelverk for den nationella arbetsmarknadspolitiken vara klart, vilket &ven innefattar en
storre omorganisation av arbetsformedlingen.

Arbetsmarknaden i Stockholm

Stockholms arbetsmarknad har under flera ér blivit allt béttre och idag rader den hogsta
tillvixttakten pa drygt fem ar, flera nya foretag startas och féarre gar i konkurs. Endast

2,8 % av befolkningen i aldrarna 16-64 ar var 6ppet arbetslosa under mars ménad 2007.
Antalet 6ppet arbetslosa i Stockholm har minskat med 11,5 % sen mars 2006 (kdlla USK).
Prognosen ér att den goda arbetsmarknaden kommer att fortsitta i Stockholms 14n under
2007 (kdlla Lansarbetsndmnden i Stockholm). Eftersom endast en tredjedel av alla lediga
jobb anmils till arbetsformedlingarna, ar det viktigt att arbetslosa soker jobb dven pé egen
hand eller via bemanningsforetag.

Stadens kostnader for ekonomiskt bistdnd (inkl introduktionserséttning) nadde sin hittills
hogsta niva ar 1997 da 1 642 mnkr utbetalades. Under &ren 1998 - 2002 minskade kostna-
derna, 2003 - 2005 dkade de ndgot for att dter minska under 2006, da det utbetalades

1 150 mnkr, dvs en néstan halv miljard mindre &n rekordéret 1997 (kélla USK-rapport

S 2007:7 Tabell 1). Av ménadsstatistiken hittills i ar framgar att minskningen fortsatt un-
der 2007.

Huvudsakliga malgrupper for stadens arbetsmarknadsinsatser

Stadens egna arbetsmarknadsinsatser har hittills mest vént sig till f6rsérjningsstodstagare,
flyktingar under introduktionstiden och ungdomar. Olika arbetsmarknadsinsatser finns
ocksa for psykiskt och fysiskt funktionshindrade. OSA (offentligt skyddat arbete) och oli-
ka former av praktikplatser erbjuds ocksa genom staden. Ett antal av de personer som er-
bjudits insatser blir kvar inom staden som timanstéllda eller far anstéllning. Andra har gétt
vidare till utbildningar inom stadens verksamhetsomraden.

Enheten for arbete och forsorjningsstod vid Ostermalms stadsdelsforvaltning

Enheten for arbete och forsorjningsstod vid Ostermalms stadsdelsforvaltning erbjuder in-
satser till Ostermalmsbor som har behov av ekonomiskt bistdnd for att bli sjalvforsorjan-
de. Det dvergripande malet for verksamheten ar - i enlighet med socialtjdnstlagen - att
stirka den enskildes forutséttningar till sjalvforsorjning och att leva ett sjalvstindigt liv
oberoende av forsorjningsstod. Alla som &r beroende av forsorjningsstdd pa grund av ar-
betsloshet och stér till arbetsmarknadens forfogande ska ges en snabb individuell bedom-
ning och en individuell arbetsplan, samt garanteras en insats inom fem dagar i en heltids-
omfattande arbetsverksamhet med obligatorisk néirvaro. Den arbetssokande forbinder sig
att under tiden aktivt sdka arbete, utbildning, praktik eller larlingsjobb m.m. Den vanligast
forekommande Ostermalmsbon som sdker forsorjningsstod dr en ensamstiende man utan
barn, inte sidllan med littare psykiska besvér. Enheten har ett ndra samarbete med arbets-
formedlingen, forsdkringskassan, det lokala néringslivet och andra lokala aktdrer.
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Flyktingar/invandrare forekommer sillan pa Ostermalm. Inom enheten for arbete och for-
sOrjningsstdd finns dock rutiner for att ta emot flyktingar i den man de kommer.

Arbetslésa ungdomar som far forsorjningsstdd dr en prioriterad grupp. Arbetsséttet ar det-
samma som med 0vriga malgrupper d.v.s. hanvisning till arbetsverksamheten Fokus pa
Kungsholmen, eller annan praktik/sysselséttning, inom fem dagar. Arbetskonsulenterna
ska motivera, stodja och vigleda ungdomarna praktiskt i det dagliga arbetssdkandet nir de
deltar i Fokus. I samarbete med arbetsformedlingen skéter arbetskonsulenterna de arbets-
marknadspolitiskt bestimda atgdrderna Kommunalt ungdomsprogram (KUP), Ungdoms-
garantin (UG) och offentligt skyddad anstéllning (OSA). Genom arbetskonsulenterna kan
praktikplatser (KAP) dven ordnas for ungdomar. Arbetskonsulenterna arbetar &ven med
ungdomar 15-18 ar med sérskilda skil, som fortsétter sina studier men saknar sommarar-
bete.

Tidigare utvecklingsarbete inom staden

Under aren 2002-2006 har flera arbetsmarknadsinsatser bedrivits i projektform inom sta-
den. Projekten har utvarderats pa olika sétt. I projektens resultat framgar att skillnaderna i
forutsittningar for olika malgrupper att komma ut pa arbetsmarknadens ir stora. Alder
och utbildningsnivé ar faktorer som har storst betydelse. Det som utmaérker framgéangsrika
projekt dr bl.a. ett individuellt arbetssétt, att det dr l4tt att f4 kontakt med handldggare som
inte har flera arbetssokande dn vad som dr mdjligt att hantera individuellt, en god infor-
mation om arbetsmarknaden och tillgéng till individuell studie- och yrkesvigledning (kél-
la: Ake Dahlberg, Granskning och utvirdering av kommunala arbetsmarknadsprojekt i
Stockholms stad, 2007)

Forslaget om jobbtorg

SLK foreslér att fem s.k. jobbtorg inréttas fran 2008-01-01. Syftet ar att forstarka stadens
insatser for att fler arbetslosa ska komma ut i arbete och dédrmed att kostnaderna for for-
sOrjningsstdd ska minska. Jobbtorgen ska vara den gemensamma ingangen for stadens
samlade resurser av arbetsmarknadsinsatser. Jobbtorgen ska ha fokus pé arbete och ska in-
te ha andra uppdrag én att verka for att enskilda personer far arbete eller annan syssel-
séttning. Jobbtorgen ska inte ansvara for myndighetsutdvning. Stadsdelsforvaltningarna,
arbetsformedlingen, forsakringskassan, utbildningsanordnare, enskilda féretag och organi-
sationer, som arbetar pa uppdrag av staden med arbetsldsa personer ska finnas represente-
rade pa jobbtorgen.

Malgrupper

Maélgrupperna foreslas vara

e Forsorjningsstodstagare som 2008-01-01 har forsorjningsstod pé grund av arbetslos-
het

e Alla nybesdk som fran 2008-01-01 ansoker om forsorjningsstdd av andra skil, dir det
finns anledning att utreda den enskildes mdjligheter att arbeta.

e SFI-studerande som fér forsorjningsstdd eller introduktionserséttning.
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e Vuxna flyktingar och anknytningsinvandrare dér inte sjukdom eller andra tydliga skal
ar hinder for att delta pa Jobbtorget.
e Ungdomar i aldern 16-24 ar som inte gar gymnasie- eller hogskoleutbildning.

I ett senare skede kan jobbtorgen dven tdnkas arbeta med

e Personer som under en tid fatt forsdrjningsstdod av andra skil dn arbetsloshet, dar det
finns skal att prova mojligheten att arbeta helt eller delvis.

e Insatser for psykiskt och fysiskt funktionshindrade som inte fir forsoérjningsstod men
som far stdd i andra former frén stadsdelen och som behdver insatser for att helt eller
delvis komma i arbete.

Utbud

Alla jobbtorg ska ha ett utbud bestaende av utredning/kartliggning, studie- och yrkesvég-
ledning, rddgivning, individuell “coachning , matchning mot befintliga jobb, SFI-test,
forberedande insatser som t.ex. att skriva CV, arbetstraning, praktik, kortare och ldngre
yrkesutbildningar, arbetsformedlingens utbud, rekryteringsaktiviteter, starta-eget radgiv-
ning.

Organisatorisk placering

Jobbtorgen ska organisatoriskt placeras under kommunstyrelsens ekonomiutskott dar
samordnade beslut och ekonomiska justeringar som kan behova goras ska beslutas. Under
uppbyggnadsaret 2008 foreslas att SLK administrerar och leder jobbtorgsorganisationen.
Jobbtorgssatsningen édr under 2008 tdnkt att till en del finansieras genom minskade anslag
for forsorjningsstdd, i storleksordning 10 %. Darutover &r satsningen ténkt att finansieras
med arbetsmarknadsmedel som idag gar till stadsdelsndmnderna. Detta forutsétter att
stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser avslutas eller i ndgon form fors over till
jobbtorgsorganisationen. Undantag gors for medel for OSA, vilka ska g till stadsdels-
nimnderna dven i fortsdttningen. Darutover tanker man sig en del av de medel for flyk-
tingmottagande som idag gér till stadsdelsndmnderna samt vissa EU-medel.

Férvaltningens synpunkter
Forvaltningen &r i huvudsak positiv till forslaget, intentionerna och innehallet i verksam-
heten. Det finns ett antal punkter som behover utvecklas ytterligare.

Malgrupperna for jobbtorgen foreslas utgoras av alla forsorjningsstodstagare som den 1
januari 2008 far forsorjningsstdd pé grund av arbetsloshetsskél, alla nybesok som frén 1
januari 2008 ansdker om forsorjningsstod av andra skél, och dér det finns anledning att ut-
reda den enskildes mojlighet att arbeta helt eller delvis, SFI-studerande som far forsorj-
ningsstod eller introduktionsersittning, vuxna flyktingar och anknytningsinvandrare dar
inte sjukdom eller andra tydliga skél utgor hinder att delta i jobbtorgens verksamhet, samt
ungdomar i dldern 16-24 ar som inte studerar. Forvaltningen onskar i detta ssmmanhang
ett fortydligande om jobbtorgen enbart ska vénda sig till personer som soker forsorjnings-
stod, eller om de ar Oppna dven for stockholmare som kontaktat sin stadsdelsforvaltning
av andra skdl men som har behov av arbete/sysselséttning.
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Genom att arbetsmarknadsinsatser och finansieringen for dessa flyttas fran stadsdels-
ndmnderna och en sirskild organisation byggs upp under SLK, finns viss risk for att be-
démningar om malgrupp for jobbtorgen med tiden kan komma att gé isdr. Exempelvis kan
en stadsdelsforvaltning anse att en person bor fa insatser hos jobbtorget, medan jobbtor-
gets personal kanske menar att samme person dr i for daligt skick for att vara aktuell for
arbetsmarknadsinsatser eller andra insatser frén jobbtorget. Den typen av skiljaktiga be-
domningar géillande arbetslosa personer ér vanliga i relation till arbetsformedlingen. Om
jobbtorgens personal inte vill ata sig ”svara” personer kommer stadsdelsndmnderna att
sakna patryckningsmedel pa samma sétt som man har saknat det gentemot arbetsformed-
lingarna, eftersom jobbtorgen finansieras med centrala anslag. For att inte hamna iden si-
tuationen ar det viktigt att stadsdelsndmnderna och -forvaltningarna ges ett reellt inflytan-
de over jobbtorgen.

Jobbtorgen skall enligt forslaget i ett senare skede kunna utvidgas till att 4&ven kunna ge
insatser for psykiskt och fysiskt funktionsnedsatta, som far stod i andra former an forsorj-
ningsstdd frén stadsdelsforvaltningen och som behdver insatser for att helt eller delvis
kunna komma in pa arbetsmarknaden. Det ségs att formerna for detta méste dvervégas da
dessa personer inte alltid kan forvintas kunna delta direkt i jobbtorgens olika aktiviteter.
Da en stor del av forvaltningens besdkare vid Enheten for arbete och forsérjningsstdd har
psykiska besvir, exempelvis neuropsykiatriska diagnoser, bedomer vi att det i sa fall bor
finnas medicinsk/psykiatrisk kompetens pa jobbtorgen, antingen pa plats eller genom
mdjlighet till konsultation.

For att jobbtorgen ska fungera optimalt ar det av storsta vikt att samverkan med arbetsfor-
medlingen, forsékringskassan och dven utbildningsforvaltningen sker direkt pé plats. For-
valtningen delar SLK:s uppfattning att arbetsformedlingen ska finnas stdndigt ndrvarande
pa jobbtorgen. Samverkan maste fungera vil, och forvaltningen instimmer i att det krdvs
hog professionalism, titt samarbete, en gemensam virdegrund, vilutvecklade metoder
och en tydlig ansvarsfordelning.

Forvaltningen saknar egentligen en motivering till att kommunstyrelsen dvertar funktio-
nen som stadens arbetsloshetsndmnd frén socialtjdnstndmnden och att SLK foreslds admi-
nistrera och leda jobbtorgsorganisationen, forutom att samordnade beslut och ekonomiska
justeringar kommer att goras av kommunstyrelsens ekonomiutskott. Av forslaget framgar
att den centrala organisatoriska tillhorigheten ar ténkt att gélla endast under uppbyggnads-
aret 2008. Med utgangspunkt i stadens nuvarande organisation, dér flertalet kommundver-
gripande sociala verksamheter dr placerade under socialtjdnstndmnden, skulle en verk-
samhetsmaissig placering dér te sig logisk, alternativt under en for &ndamaélet utvald stads-
delsndmnd.

Stadsdelsndmndens handikapprad anser att det senare ténkta steget av jobbtorgens verk-
samhet, vilket omfattar bl.a. insatser for psykiskt och fysiskt funktionsnedsatta personer
som fér stod i andra former dn forsorjningsstod frén stadsdelsforvaltningen, bor starta
2009-01-01. Handikappradet menar att formerna for insatser for psykiskt och fysiskt
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funktionsnedsatta bor planeras och preciseras med stor omsorg, da denna malgrupp inte
alltid kan forvéntas kunna delta direkt i jobbtorgens aktiviteter. Handikappradet gor vida-
re bedomningen att arbetsmarknadsinsatser som bedrivits, inom och utanfor staden, for
denna malgrupp ska beaktas och att de olika handikappférbunden kan bista med stor kun-
skap och erfarenhet.

Forvaltningen instimmer i forslaget att kortare forberedande yrkesutbildningar liksom

langre anpassade yrkesutbildningar ska kunna erbjudas vid jobbtorgen, men efterfragar en
plan for hur dessa utbildningar ska finansieras.

Bilaga: Stadsledningskontorets forslag.
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