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Yttrande over revisionskontorets arsrapport 2006

Forslag till beslut

Némnden godkénner och dverldmnar detta tjansteutlatande till Stockholms stads
revisorer.

Goran Ménsson Anne-Marie Hemphéla
stadsdelsdirektor tf administrativ chef

Sammanfattning

Stockholms stads revisorer har granskat Ostermalms stadsdelsndmnds verksamhetsar
2006. Revisionskontoret konstaterar sammanfattningsvis att ndmnden har inrymt sin
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verksamhet inom de ekonomiska ramar som kommunfullméktige har anvisat och
redovisar fore resultatoverforingar ett sammanlagt verskott pa 14,4 mnkr jamfort
med budget. Av dessa avser 6,9 mnkr 6verskott inom anslag 2. Efter resultaten-
heternas resultatoverforing mellan &ren redovisar nimnden ett dverskott med totalt
7,9 mnkr. Revisionskontoret har vidare gjort bedomningen att styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten ar tillrdcklig samt att bokslut och rdkenskaper ar rétt-
visande.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom administrationen i samrad med 6vriga avdelningar och
programomraden.

Niamndens resultat och verksamhet

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret bedomer sammanfattningsvis att nimndens ekonomiska och
verksamhetsmassiga resultat for 2006 &r tillfredsstidllande. Nimnden har inrymt
sin verksamhet inom de ekonomiska ramar for anslag 1 och anslag 2 som
kommunfullméktige har anvisat och genomfort fullméktiges ldmnade uppdrag
samt 1 det ndrmaste uppnatt faststdllda inriktningsmal. Undantag géller for malet
om ungdomars drogvanor.

Revisionskontoret anser att namndens egna mal for verksamhetsomrédet ansluter
till kommunfullméktiges budget och nimndens huvuduppgifter. Namnden har
under &r 2006 1 huvudsak uppfyllt sina mél och huvuduppgifter samt den 1 verk-
samhetsplanen angivna verksamheten. Ndmnden har dock inte lyckats nd malen
att skapa delaktighet inom dldreomsorgen for den enskilde 1 vardens och omsorg-
ens planering samt att upprétta individuella kompetens- och utvecklingsplaner for
samtliga medarbetare.

Styrning, uppfoljning och kontroll

Revisionskontorets synpunkter

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att nimndens styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten ar tillrdcklig. Prognossikerheten i namndens tertialrapporter
har varit god.

Intern kontroll

Revisionskontorets synpunkter

Den interna kontrollen omfattar allt i en verksamhets organisation, styrning,
uppfoljning och redovisning som syftar till att sdkerstélla en &ndamalsenlig,
effektiv och korrekt utférd verksamhet. Revisionskontoret bedomer att ndmndens
arbete avseende den interna kontrollen &r tillrackligt.

Revisionskontoret har granskat nedanstdende omraden. Inom de omraden dir
brister i rutinerna har konstaterats, redogor forvaltningen for vidtagna dtgarder.
- anlitande av oseridsa leverantdrer
- avslut av barndrenden inom angiven tidsram
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- utférardokumentation
- avstdmningsrutin vid utbetalning av ekonomiskt bistand
- lonehantering

- funktionalitet och sékerhet i Agresso

Revisionskontoret har granskat om ndmnden avslutar inledda utredningar till barns

skydd eller stod i enlighet med socialtjanstlagen. Enligt lagen ska utredningarna be-
drivas skyndsamt och vara slutférda senast inom fyra ménader. Andelen barnutred-

ningar under perioden som inte avslutats senast inom fyra ménader var 14 %.

Utférardokumentation inom stdd och service till personer med funktionsnedsétt-
ning har granskats. Sammanfattningsvis konstaterar revisionskontoret att en till-
racklig, vasentlig och korrekt dokumentation saknades i de granskade drendena.

Revisionskontoret fann brister i rapportering och kontroll av 6vertidstimmar och
semesterledighet.

Revisionskontoret har noterat brister i rutiner for tilldelning och borttag av
behorigheter 1 Agresso.

Férvaltningens forslag till atgdrder
Efter den granskning som revisionskontoret gjort har forvaltningen gétt igenom
gillande rutiner for utredningsarbetet avseende barndrenden.

Forvaltningen arbetar med att utveckla metoder for att folja upp, utvirdera och
analysera utforda insatser bl a inom enheten for stdd och service till personer med
funktionsnedsittning. Inforandet av utrednings- och dokumentationsprogram ér
ett led 1 detta arbete.

Forvaltningen kommer att se 6ver rutinerna for rapportering och kontroll av
overtid och semesterledighet.

Forvaltningen har sett dver rutinerna for tilldelning och borttag av behdrigheter i
Agresso.

Bilagor
Revisionskontorets arsrapport 2006



