Ostermalms stadsdelsnimnd
Box 24156

Besoksadress: Karlaviagen 104
104 51 Stockholm

tel. vx: 08 - 508 10 000

Sammantriadesprotokoll
2007-02-27

Blad 1 (12)

Justerat den 1 mars 2007

Helena Bonnier (m)

Nirvarande:
Ordforande

Ledamoter

Tjanstgorande ersattare

Ersittare

Birgit Marklund Beijer (s)

Helena Bonnier (m)

Susanna Alm (kd)

Berit Bornecrantz Dias (v)
Gunilla Gustafsson (fp)

Johan Lundberg (s)

Lotta Juul Martin-Lof (m)
Datevig Mardirossian Loénn (m)
Birgit Marklund Beijer (s)
Berit Nyberg (s)

Johan Sj6lin (m)

Pia Helleday (m)
Magnus Lingen (s)
Lina Nilsson (s)

Jorgen Eriksson (fp) § 2
Erik Hafstrom (m)

Joar Horn (m)

Leif Krafft (s)

Thomas Linn (m)

Forhinder hade anmalts av vice ordforande Rolf Lindell (s), ledaméterna Johanna Sj6 (m)
och Marion Sundqvist (mp) samt av ersittarna Per Aldeborg (s), Ulla-Liza Blom (s),
Kitty Ericsson (m), Henrik Perani (mp) och Marie Schott (m).

Foredragande
Sekreterare

T.f. stadsdelsdirektér Marianne Snell
Anne-Marie Hemphéla

Nérvarande 1 6vrigt var Anna-Lena Christensson, Solveig Bellander, Ulla Ritzén.

Underskrift Sekreterare

Ordforande

Paragrafer

§§1-2

§1



Ostermalms stadsdelsnimnd Sammantradesprotokoll

2007-02-27
Blad 2

moo >

Val av protokollsjusterare, tid for och anmélan av protokollsjustering
Stadsdelsnimndens beslut

1. Ordférande Helena Bonnier (m) och ledamoten Birgit Marklund
Beijer (s) uppdras att justera dagens protokoll.

2. Protokollet justeras den 1 mars 2007.

Anmiéldes att nimndens protokoll fort vid sammantrddet den
15 februari 2007 justerades den 21 februari 2007.
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§2

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen om policys for upphandling och konkurrensutsittning

Dnr 2007-175-007

Forelag stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande 2007-02-20 med forslag till
svar pa remiss frdn kommunstyrelsen angédende forslag till tva nya policys,
dels Stockholms stads upphandlingspolicy och dels Stockholms stads policy
for konkurrens och valfrihet.

Under overldaggning i drendet framlade ledamoten Birgit Marklund Beijer
m fl (s) ett forslag till beslut och yrkade bifall till detta.

Ledamoten Berit Bornecrantz Dias (v) framlade ett annat forslag till beslut och
yrkade bifall till detta.

Ordférande Helena Bonnier m fl (m) yrkade bifall till férvaltningens forslag.

Ordforanden stillde de tre forslagen mot varandra och fann att forvaltningens
forslag bifallits.

Stadsdelsnimndens beslut

Néamnden godkdnner och dverldmnar detta tjansteutlatande till kommun-
styrelsen som svar pa remissen.

Reservation. Ledamoten Birgit Marklund Beijer m fl (s) reserverade sig mot

namndens beslut till forman for eget forslag

Stadsdelsndmnden foreslas besluta

att  avstyrka forvaltningens utldtande over foreslagna policys for upphand-
ling och konkurrensutsittning samt

att darutdver anfora foljande
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Den foreslagna konkurrenspolicyn syftar till att genomfra majoritetens beslut
att allt som inte 4r myndighetsutévning och strategiska ledningsfunktioner ska
upphandlas i konkurrens eller erbjudas brukarna genom valfrihetssystem. Det
foreslas att varje nimnd ska upprétta en plan for upphandling och konkurrens.
Detta &r ren dogmatik och visar pé att de borgerliga partiernas upphandlings-
iver inte har ndgra granser.

Ar 2005 fattade kommunfullmiktige beslut om att samtliga verksamheter skall
tillimpa en antidiskrimineringsklausul vid upphandlingar av varor och tjénster.
En sddan klausul ger staden ratt att hdva avtal med entreprenérer som bryter
mot gillande diskrimineringslagstiftning. Syftet ar att markera att diskrimine-
ring inte accepteras och att sikerstélla att skattemedel inte kommer foretag och
andra organisationer till del om de bryter mot diskrimineringslagstiftningen.
Avsikten ar att forma leverantérer att vidta atgarder for att forebygga och mot-
verka diskriminering. Som ett led i stadens antidiskrimineringsarbete anser vi
att det ar valdigt vardefullt att skyldigheten att tillimpa antidiskriminerings-
klausulen finns kvar.

Vi har naturligtvis ett ansvar for att se till att skattepengar anvands effektivt,
men ocksa for att se till att fattiga minniskor i andra ldnder inte exploateras
och utnyttjas i vart namn. Réttviseméarkt/Fairtrade &r en etisk markning som
garanterar konsumenten att de ménskliga rattigheterna har varit i fokus under
varans framtagning. Kriterierna for Réttvisemérkt utgar fran de grundlaggande
ILO konventionerna som i sin tur stirker FN s konvention om de ménskliga
rittigheterna. Vi anser att mojligheten att stilla krav pa rattvisemarkning bor
undersdkas 1 den nya upphandlingspolicyn.

Vi anser ocksa att staden ska fortsitta det viktiga arbetet med att stélla miljo-
krav vid upphandlingar. Miljokraven som stills ska syfta till att uppné kraven
i stadens miljoprogram.

Genom att stdlla miljokrav och sociala krav vid upphandlingar kan stadens
upphandlingar bli ett kraftfullt redskap for att driva pa mot ekologisk héllbar-
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het och en socialt réttvis utveckling. De nya policyna visar pa en klar ambi-
tionsminskning jamfort med den politik som socialdemokraterna tillsammans
med vénstern och miljopartiet drev under den férra mandatperioden, bade vad
giller sociala krav och miljohansyn.

Reservation. Ledamoten Berit Bornecrantz Dias (v) reserverade sig mot

namndens beslut till forman for eget forslag

Stadsdelsndmnden foreslas besluta

att  avstyrka forvaltningens utlatande dver foreslagna policys for
upphandling och konkurrensutséttning samt

att  darutdver anfora

Stadens verksamheter ska ge vara medborgare béasta mojliga service, kvalitet
och inflytande till ldgsta mdjliga kostnad och miljopéverkan samt ta hdnsyn
till ILO:s konventioner om foreningsfrihet, tvangsarbete, diskriminering och
barnarbete. Sjdlvfallet ska lagstiftningen och kommunfullméktiges 6ver-
gripande mal styra bade verksamhet som drivs i egen regi och upphandlad
verksamhet.

Under var majoritet de senaste fyra aren var vinsterpartiet restriktivt installd
till konkurrensutséttning eftersom vi ville bygga var nya policy pa utvérde-
ringarna av den tidigare borgerliga majoritetens privatiseringspolitik. Utvarde-
ringarna visade att konkurrensutsattningen medfort lagre kvalitet och samre
situation for medarbetarna samtidigt som verksamheten inte blivit billigare.
Mycket oroande beldgg gavs for att brukarna upplevt kvaliteten som markant
sdmre i privat regi. Ostermalms stadsdelsforvaltning tar ocksé upp att s.k.
"vardskandaler" med privata entreprendrer 4gt rum och att det ar viktigt att
brukarna sjilva ges mdjlighet att ge sin syn pa om de vill ha vard driven i
kommunal regi eller om de foredrar privata entreprendrer.

Forvaltningen papekar ocksa i sina synpunkter att det fortfarande &r
kommunen - ibland tillsammans med staten - som bestimmer vilka krav
verksamheten ska uppfylla samt finansierar verksamheten, som regel huvud-
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sakligen med skattemedel. Det dr befogat da det visat sig att medarbetare som
atergick i kommunal tjénst dr i huvudsak mer ndjda med allt som de atervant
till, sarskilt arbetsmiljon, anstillningstryggheten och kompetensutvecklingen.
Effekterna pa demokratin blev tyvérr inte ordentligt utredda, varfor vi noga
maste bevaka demokratiférlusterna nér majoriteten driver igenom sina om-
fattande planer pé privatiseringar.

Kontinuitet dr en grundldggande forutsittning for kvalitet inom socialtjénst,
dldreomsorg, stod och service till personer med funktionsnedsattningar samt
inom forskola och skola. Upprepade byten av leverantorer eller medarbetare
hos leverantdrerna bryter kontinuiteten, vilket alltid drabbar brukarna. Utvér-
deringarna av den borgerliga privatiseringspolitiken visade att det var vanligt
att byta leverantdr inom dldreomsorgen, att inte manga tidigare leverantorer
fick nytt fortroende och att leverantorer valt att inte d&terkomma med anbud.

Utvérderingarna visade ocksé att anbuden minskade vilket berodde pa att kon-
kurrensen minskat i manga branscher. Under var tidigare majoritet valde
manga namnder att ta tillbaka verksamheter i egen regi, vilket varit positivt for
brukarna och medarbetarna. Vi befarar att i det borgerliga Stockholm blir sta-
dens verksamheter utlimnade till fataliga anbud fran privata monopol. I de fall
mindre féretag vinner en upphandling finns risker att de senare kops upp av de
stora foretagen, vilket dr en utveckling som vi har sett inom dldreom-sorgen.
Konkurrensutséttningen gynnar inte medborgarnas behov, intressen och méj-
ligheter som majoriteten péstér. Tviartom minskar insynen i dldreomsorgen och
skolan om de drivs av aktiebolag, didr medarbetarna inte har rétt till meddelar-
skydd som i kommunen. Lex Sarah &r bra men ricker inte till for att garantera
att missforhallanden i privat dldreomsorg ska komma till allmé@nhetens kanne-
dom. Nér ekonomiska vérden i allt hdgre grad far styra vér

kommunala verksamhet istéllet for behoven blir medborgaren kunder pa en
marknad, men med mycket olika forutséttningar att vilja” och “kdpa” sin
service. Vi vill istéllet att de demokratiska vérdena ska styra i mycket hogre
grad dn idag, vilket ocksa innebér att medborgaren beméots som de rattmétiga
dgare de dr av stadens gemensamma verksamheter.
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Nar vi erkdnner medborgaren som dgare erkdnner vi samtidigt att hon har rétt
att stdlla krav pa hela skolsystemet och inte bara det egna barnets skolgang.
Nar de borgerliga partierna dndrar relationerna och gor medborgaren till en
kund reduceras skolan till en privatsak, nér det i sjdlva verket &r avgérande for
hela samhéllets utveckling att alla barn far en bra skola oavsett var de bor i
staden. Istéllet blir det familjens ekonomiska och kulturella kapital som avgor
skolgéngen och ddrmed i stor utstrdckning barnens framtida méjligheter i li-
vet.

Vi avvisar den borgerliga majoritetens forslag till upphandlingspolicy som dr
tunt bdade ur ett miljoperspektiv och ur ett hallbarhetsperspektiv.

Daér var forra majoritet ansag att hansyn skulle tas till hur upphandlingen kan
bidra till ett ekologiskt och socialt samhélle konstaterar den borgerliga majori-
teten enbart att ’det &r mojligt for staden att stilla krav pa miljohénsyn vid
upphandlingar...”. Dér vi stéller krav pa sociala och ménskliga réttigheter
lyser nu dessa ambitioner med sin frdnvaro i den borgerliga skrivningen.

Var forra majoritet ansdg miljoméssiga och sociala faktorer sé viktiga att de pa
kort sikt dven kunde fa medfora 6kade kostnader, eftersom vi vill ta ansvar for
nu levande och framtida generationer. Den borgerliga majoriteten menar att
miljohénsyn i upphandlingen inte fér leda till att enbart ett fatal stora entrepre-
norer fér delta. Staden ska dérfor stdlla mindre krav och pa sé sétt minska by-
rakratin. Men mindre krav betyder ocks& mindre ansvar, mindre miljéhdnsyn
och mindre socialt ansvarstagande. Det kan inte vénsterpartiet acceptera.

Vi tillstyrker i huvudsak stadsledningskontorets ursprungliga forslag till
upphandlingspolicy med hénsyn tagen till féljande synpunkter frdan vinster-
partiet.

Vi ser den offentliga upphandlingen som en havstang for att driva pé ny, hall-
bar teknologi och pa sé sétt gynna ansvarstagande foretag. Genom miljo-
maissiga och sociala hansyn kan staden bidra till att skapa en héllbar utveck-
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ling, inte bara i Sverige utan ocksd internationellt genom réttvis och miljo-
anpassad handel. Den borgerliga majoritetens nya policy visar att de inte har
dessa ambitioner.

Sociala krav som att det ska finnas rittvisemérkta produkter eller liknande i ett
upphandlat sortiment &r fullt mojliga att driva for staden. Etiska avtalsvillkor
eller "utférandekrav" kan utformas som "etiskt producerade varor som till
exempel Réttvisemarkt eller annan likvardig méarkning." For att folja upp att
kraven efterlevs bor en kontrollfunktion tillsattas. Staden kan krdva att avtal
kan hévas eller sanktion beslutas i de fall dir leverantdren eller underleveran-
torer bryter mot ILO:s grundlaggande konventioner. Det innebér ocksa att
staden maste ha en beredskap for hur varuférsorjningen kan klaras om staden
blir avtalslos samt kunna avtala med ny leverantdr som klarar kraven. Den
kritiska punkten nér sociala krav och avtalsvillkor tillimpas dr uppfoljningsar-
betet, dir staden dels behdver avsitta tillrdckliga resurser och dels ta fram
anvisningar som stod i arbetet. Ett aktuellt exempel pa sociala krav &r det for-
s0k som pagatt sedan hosten 2005 med att stélla sociala krav om anstéllnings-
villkor och arbetsmilj6 i upphandlingar (enligt beslut i kommunstyrelsen den
26 oktober 2005). Syftet med kraven pa anstillningsvillkor och arbets-milj6 ar
att sdkerstélla en trygg arbetsmiljo och rimliga arbetsvillkor for

personal i foretag som arbetar pa uppdrag av staden. Erfarenheterna redovisas
i drendet dnr 125-2422/2006.

En upphandling krdver mycket stora byrakratiska insatser i arbetet med for-
fragningsunderlag och beddmning av anbud samt innebér risker for storningar i
verksamheten och stora ekonomiska risker i samband med juridiska processer
vid dverklaganden. Staden maste darfor som ”ldrande” organisation alltid ut-
virdera ekonomiska konsekvenser av upphandlingar, inklusive alla kostnader
for administration, juridiska tvister, konsulter samt omstrukturering.
Ostermalms stadsdelsforvaltning ser att det finns ett antal EU-regler att ta
hansyn till och att det handlar om sapass svara juridiska avvégningar

gentemot lagar och avtal, bade svenska och internationella, att man behdver
vigledning. Med en objektiv utvirdering star det klart att dessa resurser gor
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bittre nytta om de anvinds till att utveckla kvaliteten i befintliga verksam-
heter istéllet for att gora sig av med dem.

Vi avvisar starkt den borgerliga majoritetens forslag till konkurrenspolicy,
eftersom den syftar till att ersdtta demokrativirdena med ett krasst marknads-
tankande och sdlja ut sa mycket som mojligt av stadens verksamheter.

Ingen verksamhet ar fredad i det borgerliga Stockholm och sérskilt allvarligt
ser vi pa att konkurrensutsétta och ddrmed forsdmra tryggheten inom boenden
for gamla, dementa och medborgare med funktionsnedsittningar av olika slag.
Konkurrensutséttningen har blivit ett helgonforklarat verktyg under sken av att
oka valfriheten, effektiviteten, kvalitetsutvecklingen och kostnadseffekti-
viteten. De borgerliga partierna har dirmed inte lért sig nagot av de utvirde-
ringar som staden gjorde av deras tidigare privatiseringspolitik.

Tyvérr kommer Stockholmarna att bli utsatta for dnnu ett gigantiskt och
skrimmande systemskifte under kommande fyra ar. Vem som helst ska kunna
utmana den kommunala verksamheten och staden ska vara skyldig att seridst
utreda varje sddan utmaning. Tala om att skapa ny byrékrati och slosa pa
resurser istéllet for att anvinda dem sa att de direkt kommer medborgaren till
del i exempelvis dldreomsorgen. I sjdlva verket innebar den borgerliga
konkurrenspolicyn att skattepengar gar till vinster i privata foretag under
tackmantel av att det skulle 6ka valfriheten.

Viér valfrihetsreform &r ddremot reell och innebér att medborgarna far behalla
kontinuiteten och far storre mojlighet att vélja innehall i omsorgen, hur den
ska utforas och nér den ska utforas. Ett exempel ar de nya riktlinjer for dldre-
omsorgen som de borgerliga partierna har stoppat i kommunfullméaktige.

Vi tillstyrker i huvudsak stadsledningskontorets ursprungliga forslag till
konkurrenspolicy med hénsyn tagen till foljande synpunkter frdn vinster-

partiet.

Namnet byts till policy for kvalitet, utveckling och medborgarinflytande for
att markera att konkurrensutsattning inte ir ett mirakelverktyg utan bara
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lampligt i vissa fall. Ett 6kat inflytande for medborgare, brukare och med-
arbetare, samverkan och metodutveckling byggd pa resultat frén forskning och
beprévad erfarenhet dr mycket viktigare for kvalitetsutveckling dn
konkurrensutsittning.

Stadens verksamheter ska ge vara medborgare béasta mojliga service, kvalitet
och inflytande till lagsta mojliga kostnad och miljopaverkan samt ta hdnsyn
till ILO:s grundldggande konventioner. Lagstiftningen och kommunfull-
maktiges Gvergripande mal ska sjalvklart styra d&ven upphandlad verksamhet.
Konkurrensutsittning kan vara lamplig for verksamhet dér staden inte behdver
ha specialkompetens, men maste provas i varje enskilt fall. Nagon plan for
konkurrensutséttning behdver darfor inte antas i staden.

Samverkan mellan staden och ideella foreningar eller brukarkooperativ kan
vara positiv nir det ger verksamheten ett mervérde. Nir entreprenader ger fa
eller inga fordelar rekommenderas nimnderna att ta tillbaka verksamheten i
egen regi. Den offentliga verksamheten ar tryggast for medborgarna men
behover sjalvklart utvecklas for att svara upp mot de hoga krav pa kvalitet som
vénsterpartiet vill stilla pa verksamheten.

Utmaningsratt eller avknoppning ska inte forekomma inom stadens verksam-
heter, eftersom vi av demokrati- och kvalitetsskil vill satsa pa att utveckla
verksamheten istillet for att avveckla den. Mot bakgrund av de utvirderingar
som gjorts finns tungt vigande skél att vara ytterst restriktiv till konkurrens-
utséttning av grundldggande verksamheter, exempelvis inom pedagogiska
verksamheter, socialtjidnsten, stéd och service till personer med funktions-
nedsittningar, dldreomsorgen samt grundldggande infrastruktur som vatten,
energi och bostéder.

Séarskilt uttalande avgavs av ledamoten Birgit Marklund Beijer m fl (s)
enligt foljande; upphandling &r i forsta hand ldmpligt for de verksamheter dar
staden saknar eller inte bor ha viss specialkompetens. Det yttersta ansvaret for
verksamheten finns kvar hos den upphandlande ndmnden vilket stiller
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sarskilda krav pa avtalsskrivande och fortlopande uppfoljning av den upphand-
lade verksamheten. Det viagledande vid konkurrensutséttning av verksamhet
maste alltid vara medborgarperspektivet.

Kortsiktigt kan en konkurrensutsatt upphandling leda till sdnkta kostnader
men det behover inte alls gora det. Varje upphandling ar ocksé forknippad
med en transaktionskostnad och omorganiseringskostnad. Samtidigt finns flera
nackdelar med att ldgga ut verksamheter i privata intressenters hander, bland
annat blir ofta konsekvensen lagre kontinuitet, mindre synergieffekter samt
lagre grad av demokratisk styrning och 6ppenhet. Upphandling inom vard och
omsorg dr dessutom forknippade med sarskilda risker. Nér vinst-
maximeringen gér for langt blir médnniskor inte sillan lidande.

Det dr av mycket stor vikt att bibehalla kompetens och erfarenhet av egen
regiverksamhet inom forvaltningen. Darigenom upprétthalls bl.a. nédvandiga
erfarenheter nér det géller upphandlingsproceduren som sadan. Hartill kom-
mer att det endast blir ett fatal foretag som ar verksamma pa denna marknad,
vilket i praktiken minskar de fordelar i pris och kvalitet som konkurrensutsétt-
ningen avses ge upphov till.

Den borgerliga majoriteten anser att stadens ndmnder ska arbeta aktivt med att
stimulera och uppmuntra medarbetare som vill avknoppa delar av stadens
verksamhet, fOr att 6ka valfriheten. Vi vdnder oss starkt emot detta. Genom att
staden avknoppar verksamhet franséger man sig sitt arbetsgivaransvar och
forlorar ocksa stora mojligheter till insyn och styrning av verksamheten.

Vi oroas ocksé av tanken pa utmaningsratt. Vilka kostnader medfor inte det
for staden om vem som helst - medarbetare, enskilda eller foretag - har rétt att
krava att viss verksamhet ska upphandlas, och nimnderna ir skyldiga att
prova detta dnskemal?

Vi vill istdllet lyfta fram att stadsdelsndmnden ska ha mdjlighet att aterta verk-
samheten i kommunal regi nir avtalen 16per ut om man finner det béttre ur
kvalitets- och kostnadssynpunkt. I detta ligger att ndmnden i hog utstrickning
har att avgora sjdlva om upphandling ska ske eller ej.
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Vi vill ocksé understryka hur viktig utforarnas kontinuitet ar for brukarna av
vard-, omsorgs och skoltjanster. Upprepade byten av leverantorer eller med-
arbetare hos denne, dventyrar kontinuiteten inom verksamheten. Vi anser att
upphandlingspolicyn ska reglera miljokrav vid upphandling, antidiskrimine-
ring och social hiansyn. Vi anser att detta &r oerhort viktiga omréaden som
namns i alldeles for liten utstrackning 1 férslaget till upphandlingspolicy.

Syftet med savil upphandlad som icke- upphandlad verksamhet som staden
har ansvar for dr givetvis att stadens invanare ska fi basta mojliga service och
kvalitet till 1agsta mojliga kostnad. Det kan dock inte accepteras att kostnader-
na sianks genom att personalens arbets- och anstéllningsfoérhallanden i
entreprenaden ar simre &n de som erbjuds stadens anstillda. Upphandlingar
ska strdva efter att garantera konkurrens pa lika villkor.

Staden kan ta sitt ansvar for personalens anstéllningsforhéllanden hos leveran-
torer genom att stélla krav i samband med upphandlingar. For att passa den
svenska arbetsmarknaden anser vi att dessa krav bor stéllas med utgangspunkt
i kollektivavtalen, 1dmpligen enligt den sa kallade “’Vita jobb-modell” som har
provats framgéngsrikt av staden.
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