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SAMMANFATTNING

Under varen 2006 har en brukarenkét genomforts inom den obligatoriska sirskolan i
Stockholm. Forildrarna till samtliga drygt 800 inskrivna elever har tillfrigats om hur
ndjda de 4r med sitt barns skola i olika avseenden. 70% av forildrarna/eleverna be-
svarade enkéten.

> Uppgifter om de svarande visar att bland sirskoleeleverna verviger pojkarna
(63%) dver flickorna(37%). Ménga, 4 av 10 elever, har utlindsk sprakbakgrund.
2/3 av eleverna ir mottagna i grundsérskola och 1/3 i triningsskola. Ungefir 1
av 10 gér i fristdende skolor och 9 av10 i kommunala skolor. Over hélften av ob-
ligatoriska sdrskolans elever gar i skolan i en annan stadsdelsndmnd 4n dér de
bor.

» Helhetsomddmena om sirskolan &r Svervéigande positiva. 80-85% av forildrarna
uppger att deras barn trivs och att de pa det hela taget 4r ndjda med sitt barns
skola. Sérskilt n6jda &r fordldrarna med ldrarnas och personalens insatser. Nagra
av de forhallanden som annars brukar beddmas negativt i skolundersskningar —
maten, lokalerna, lugn o arbetsro — fér oviintat goda omddmen.

» Ungefdr var 10:e sirskoleforalder 4r missndjd och har en negativ helhetsuppfatt-
ning om sitt barns skola och hur den fungerar. Storst dr missnajet ifrdga om hur
sérskoleklassen ingr i skolans Gvriga verksamhet, tillgdngen till studiematerial,
datorer och hur IT anvénds i undervisningen.

» Ett par resultat som bor mana till eftertanke &r att 1/4 av forildrarna vill ha hogre
ambitioner och anser att de krav som stills pd barnen i undervisningen #r for
laga. Att lika manga, 1/4 av fordldrarna, uppger att deras barn saknar individuell
utvecklingsplan eller inte kénner till om ndgon sidan finns 4r ocks4 ett klart ob-
servandum.

> Vihar granskat om tillfredsstillelsen med sérskolan skiljer sig mellan olika ka-
tegorier. Fordldrarna/eleverna dr ndgot mer njda med sirskolan om de har
svensk sprékbakgrund 4n utldndsk och i smé undervisningsgrupper jamfort med i
storre. Skillnaderna &r ganska sma men konsekventa. Den lilla andel forildrar/
elever som undervisas individintegrerat i grundskoleklass #r s& pass nodjda att
man kan fréga sig om det inte vore bra for fler elever att 3 undervisning i sam-
ma form.

> Det finns en klart mérkbar variation i hur ngjda foréldrarna dr med sirskolan
mellan de stadsdelsndmnder ddr omdémena 4r mer respektive mindre positiva.
De storsta konstaterade skillnaderna aterfinns dock mellan sérskoleverksamhet i
olika regi. Foréldrarna/eleverna i de fristdende skolorna 4r mer nojda i alla un-
derstkta avseenden &n forédldrarna/eleverna i de kommunala sirskolorna.

> Underlaget &r bristfilligt da det géller att bedéma om sérskoleverksamheten, ur
foréldrarnas synvinkel, blivit bittre eller simre de senaste &ren. Jimforelser med
en tidigare undersdkning 2003 och svaren p ett par retrospektiva fragor tyder
dock inte pd att ndgra omvélvande forindringar skett i forildrarnas instéllning.



BAKGRUND

Sérskolan &r en skolform for barn som inte kan uppna grundskolans kunskapsmal pa
grund av utvecklingssttrning, autism eller bestdende funktionshinder efter hjirnska-
da. Till sdrskolan ridknas den obligatoriska sérskolan och gymnasiesérskolan. Unge-
fir tre procent av eleverna gér i sdrskolan. Drygt 800 elever #r inskrivna inom den
obligatoriska sérskoleverksamheten i Stockholms stad.

Aterkommande brukarenkiter genomfors Ipande inom alla skolformer i Stockholm.
En fOrsta stads6vergripande brukarenkit inom den obligatoriska sérskolan genom-
fordes &r 2003. Under varen 2006 har en ny undersdkning genomforts riktad till
samtliga forildrar/elever inom den obligatoriska sérskolan i Stockholm.

SYFTE

Stockholms stad vill erbjuda alla barn och ungdomar i staden en skola med god kva-
litet. For att kunna forbdttra verksamheten foljer utbildningsforvaltningen upp vad
elever och fordldrar tycker dr bra och déligt i skolan. Undersokningens syfte #r att ge
en bild av hur n6jda/missndjda fordldrar och elever 4r med olika forhallanden inom
den obligatoriska sdrskolan. Det #r alltsd frigan om en allmén temperaturtagning av
hur verksamheten upplevs och beddms ur brukarnas perspektiv.

Syftet dr ocksa att se om olika kategorier skiljer sig 4t i omdomena om skolverk-
samheten. I vilka avseenden fér t ex sirskoleverksamheten i de fristdende skolorna
bittre/sémre betyg av brukarna 4n i de kommunalt drivna skolorna? Undersokningen
ska dessutom ge underlag for att studera utvecklingen 6ver tiden. Okar eller minskar
fordldrarnas/elevernas tillfredsstéllelse med den obligatoriska sirskolan?

Utbildningsforvaltningen har angett fsljande mer precisa syften for undersékningen:

e mita fordldrars och elevers tillfredsstillelse med olika forhdllanden i den obliga-
toriska sirskolan

e vara ett underlag for stadens ledning vid studier av skillnader i kvalitet inom s#r-
skoleverksamheten

e ge stadsdelsndmnderna underlag for fortsatt utveckling av sirskoleverksamheten

e ge information till medborgarna

e understka om brukartillfredsstéllelsen foréndrats till f5ljd av att ansvaret for
sirskolans organisation foriindrats.



GENOMFORANDE

Undersokningen har genomforts som en postenkit till samtliga forildrar med elever
inskrivna i den obligatoriska sérskolan i Stockholm. Populationen har avgrinsats
med hjélp av elevuppgifter frén stadens forskole- och skolregister BOSKO. Enki-
terna har adresserats till malsman for eleverna och sints till elevernas adress. Forald-
rarna har ombetts besvara enkéten, om majligt tillsammans med sina barn.

Frageformuldret omfattar ett 40-tal frigor och har tagits fram av USK i samverkan
med utbildningsforvaltningen. I huvudsak &r frdgorna av samma slag som de som
stéllts inom Gvriga skolformer och skolstadier i staden. Fér att underlitta jimforelser
med 2003 &rs sirskoleenkit formulerades en del fragor pa likartat sétt som i denna.
Huvuddelen av frgorna har bestatt i att foridldrarna/eleverna ombetts bedéma hur
ndjda/missndjda de dr med skolan i olika avseenden. Bedémningarna kan inordnas
under fyra huvudomraden, utveckling och ldrande, trygghet och relationer, yitre och
inre miljo samt information och inflytande. Avslutningsvis har négra sammanfattan-
de helhetsomddmen om skolan efterfrigats.

Datainsamlingen paborjades i februari 2006. Datainsamlingsperioden blev ganska
lang bl a beroende pé att den sammanfoll med paskhelgen och andra ledigheter. Hela
tiden har svar droppat in ganska léngt efter att enkit och paminnelser skickats ut.
Det kan tyda pd att det funnits bra svarsmotivation bland forildrarna, men att *tiden
inte alltid réickt till” for att besvara enkiiten. Undersokningsdeltagarna uppmanades,
om de sd dnskade ta telefonkontakt med USK for att fa hjélp med att fylla i enkéten.
Ett mindre antal har gjort det. I forsta hand har det rort sig om personer med sprék-
svérigheter som haft svért att fylla i blanketten p4 egen hand. Efter tre skriftliga pé-
minnelser avslutades datainsamlingen i slutet av april. D& hade 70 procent av de
tillfrdgade besvarat enkéten.

Population, svarande och bortfall

Populationen avgrinsades till alla elever som ir inskrivna i Stockholms obligatoris-
ka sirskoleverksamhet. Nér uttaget gjordes ur BOSKO fore understkningsstarten
fanns 832 inskrivna elever i Stockholms sirskoleverksamhet. Ett 30-tal av dessa
bodde i andra kommuner men gick i skolan i Stockholm.

Nir de utvalda individerna kontaktas patriffas alltid ett antal som felaktigt ingdr i
registret, hunnit flytta, slutat mm. De ir att betrakta som urvalsfel och utgdr ur popu-
lationen. Nir dessa personer bortriknats fran de ursprungliga 832 aterstod 798 indi-
vider i den faktiska populationen. Fér 559 av dessa har enkitsvar inkommit. Det
innebir en total svarsfrekvens pa 70% och ett bortfall pa 30%. Frageformulidren har
varit vél ifyllda och det interna bortfallet pa enskilda fragor 4r genomgdaende litet.

Nér motsvarande undersékning genomfSrdes &r 2003 (av annan utforare) var svars-
frekvensen betydligt ligre, 53%. Sett i relation till detta far svarsfrekvensen i den nu
genomforda undersokningen ses som god. Andelen aktiva vigrare har varit liten.
Bara ett 10-tal personer har aktivt undanbett sig medverkan i undersokningen. For
Gvriga som inte svarat vet vi i stort sett ingenting om skilen till varfor de ej besvarat
enkdten.



Totalt sett fir svarsfrekvensen ses som tillfredsstillande. Bortfallet dr inte storre (i s&
fall snarare mindre) &n vad som &r vanligt vid den hir typen av understkningar. Det
forhindrar inte att bortfallet kan ha en viss snedvridande effekt pa resultaten. Sarskilt
om bortfallsgruppen &r speciell eller starkt avvikande. En viss uppfattning om i vil-
ken grad det finns risker for snedheter i resultaten p g a att bortfallet varit selektivt,
kan man fi genom att gora strukturella bortfallsanalyser. En mindre sddan bortfalls-
analys har genomforts. Med hjilp av registeruppgifter har vi studerat om de svaran-
de skiljer sig fran populationen som helhet med avseende pa kon, alder, arskurs,
placering i fristdende/kommunal skola och stadsdelsférvaltning.

I populationen som helhet var 61% pojkar och 39% flickor. Bland de svarande &r
motsvarande andelar 63% respektive 37%. Det &r ingen skillnad att tala om. Inte
heller &rskurs- eller &ldersméssigt finns ndgra skillnader att tala om mellan de sva-
rande och populationen. 28% av populationen 4r bosatt i de stadsdelsomraden som
har hogst andel invanare med utldndsk bakgrund (Rinkeby, Spanga-Tensta, Skér-
holmen och Vantér). Bland de svarande bor 26% i dessa stadsdelsomraden. En
obetydlig skillnad &ven i detta avseende. Fordelningen pad kommunala och fristdende
skolor 4r ocksé densamma bland de svarande som i populationen. Bortfallsanalysen
visar siledes inte p& ndgon stark dver- eller underrepresentation i nagot av de under-
sokta avseendena for de svarande jamfort med hela populationen.

Enkiterna adresserades till “malsman f6r” plus elevens namn och adress. Forildrar-
na ombads besvara enkéten, om mojligt tillsammans med sina barn. Vi stillde i en-
kiten en frdga om i vilken utstrdckning detta gjorts i praktiken.

Figur 1: Vem har svarat pa fridgorna
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Det &r huvudsakligen forédldrarnas syn pa hur skolan fungerar som fangats upp i en-
kéten. 1 80% av fallen har en eller bigge forildrarna besvarat enkiiten pa egen hand.
Var femte enkét har besvarats av forildrarna tillsammans med barnet. I nigra ensta-
ka fall har ndgon annan 4n fordldrarna besvarat enkéten. Det ror sig da néstan alltid
om en slikting.

Var sammanfattande bedomning blir att undersdkningen, dé den ir en totalunder-
s6kning med god svarsfrekvens och seridst ifyllda frageblanketter, ger en tillforlitlig
bild av den obligatoriska sérskolan ur brukarnas perspektiv. Den bor dirmed ocksé
kunna utgdra ett gott underlag for en fortsatt utveckling av sirskoleverksamheten.



RESULTAT

Nagra bakgrundsuppgifter

Med hjilp av enkdt och registeruppgifter kan vi ge en beskrivning av den obligato-
riska sirskolan och de elever som gér dér. Uppgifterna géller for de 70% av eleverna
som besvarat enkéten men ger en bra bild av hur det ser ut i verksamheten totalt sett.

I Stockholms stad beslutar utbildningsforvaltningen pa psykologiska, pedagogiska
och medicinska grunder vilka barn som har ritt till plats inom sirskoleverksamhe-
ten. Fordldrarna har dirpé det slutliga avgdrandet vid valet av grund- eller sirskola.
Ansvaret for att hitta limplig skolplacering ligger hos den stadsdelsforvaltning dér
barnet bor.

Figur 2: Antal svarande elever skolplacerade i olika forvaltningar

60 70

Bromma Stadsdelsférvaltning
Enskede-Arsta Stadsdelsférv.

Farsta Stadsdelsforvaltning
Hagersten Stadsdelsfoérvaltning T

Hasselby-Vallingby Stadsdelsf. |

Katarina-Sofia Stadsdelsfory.

Kista Stadsdelsférvaltning

Kungsholmen Stadsdelsférvaltn.
Lieholmen Stadsdelsférvaltn. '
Maria-G:a Stan Stadsdelsfory.
Norrmalm Stadsdelsforvaltning |
Rinkeby Stadsdelsférvaltning 4

Skarpnéck Stadsdelsférvaltning

Skarholmen Stadsdelsférvaltnin
Spanga-Tensta Stadsdelsforv.
Utbildningsforvaitningen
Vantér Stadsdelsforvaitning

Alvsjo Stadsdelsférvaltning

Ostermalm Stadsdelsférvaltning

Av figuren framgar att eleverna i obligatoriska sérskolan dr ojamnt férdelade pa
stadsdelsforvaltningarna i staden. Katarina-Sofia har néstan ingen sérskoleverksam-
het medan Bromma, Hésselby-Villingby, Kista, Maria-Gamla stan och Skarpnéck
har flest inskrivna barn i sin obligatoriska sérskoleverksamhet. Utbildningsforvalt-
ningen finns ocksi med som ansvarig anordnare av obligatorisk sirskoleverksamhet,
med 19 svarande elever inom S:t Orjans skolor.
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Det dr mycket vanligt att sidrskoleeleverna gar i skolan i ett annat stadsdelsomrade
(SDO) én dir de bor. Nir man jimfor boende- och skolplaceringsstadsdelsomrade s&
dr det bara 238 av de 559 svarande eleverna som gér i skolan i det SDO dir de bor.
Det dr 43%. Det dr alltsd fler elever, 57%, som kommer till sirskolan i stadsdelsom-
rédet fran annat héll &n fran det egna stadsdelsomrédet.

Sérskoleverksamheten bedrivs inom stadsdelsforvaltningarnas grundskoleorganisa-
tion. Forutom de kommunala skolorna finns ett antal fristdende skolor med sérskole-
verksamhet.

Figur 3: Andel svarande elever i obligatorisk sirskola inskrivna i kommunala
respektive fristdende skolor
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De flesta eleverna ca 90% &r inskrivna i sérskolor som drivs i kommunal regi. 11%
(drygt 60 av de svarande eleverna) gar i fristdende skolor med sirskoleverksamhet.

Tre fristdende skolor, Jorielskolan, Vistbergaskolan och Arsta Gérd, tar emot hu-
vudparten av dessa elever.

Figur 4: Svarande elever fordelade pa arskurs
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Eleverna i den obligatoriska sérskolan har skolplikt i nio ar och ritt till ett tionde
frivilligt skolar. Av eleverna som fortsatt till Ak 10 uppger sig 22 vara inskrivna i
grundsirskola och 8 i trdningsskola. Av figur 4 framgér ocksé att en del av eleverna
(20 av de svarande) gar i forskoleklass (Ak 0).

Till den obligatoriska sérskolan riknas grundsirskolan och traningsskolan. I grund-
sdrskolan gar elever med lindrig utvecklingsstérning. Har undervisas eleverna i stort
sett i samma dmnen som i grundskolan. Amnenas innehéll och omfattning ska an-
passas till elevens individuella fSrutséttningar. Darfor ska individuella studieplaner
upprittas for varje elev. Eleverna behover ofta lingre inldrningstid 4n i grundskolan
och arbetstakten blir langsammare. Undervisningen i baséimnena svenska och mate-
matik ges en central plats.

I triningsskolan har ménga av eleverna svéra och ofta flera funktionshinder. Under-
visningen &dr ddrfor mycket individuellt anpassad och kan inte syfta till att ge alla
elever samma kunskaper och firdigheter. I stillet for enskilda imnen rymmer kurs-
planen i triningsskolan fem undervisningsomraden. De fem omridena #r estetisk
verksamhet, kommunikation, motorik, vardagsaktiviteter och verklighetsuppfattning.

I enkiiten har vi frigat fordldrarna om deras barn #r mottagna i grundsérskola eller
triningsskola.

Figur S: Elever mottagna i ...
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De flesta, cirka 2/3 av eleverna i den obligatoriska sirskolan gar i grundsirskola.
Eleverna i tréiningsskola &r knappt hélften s& ménga. En liten del av fordldrarna #r
osikra pd om deras barn gér i trdnings- eller grundsérskola.

I enkdten stilldes ocksa en frdga till forildrarna om i vilket slag undervisnings-
grupp/klass deras barn gér och far undervisning i.
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Figur 6: Elever fir undervisning i ...
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3/4 av eleverna i obligatoriska sérskolan undervisas, enligt de svarande, i sirskilda
sirskoleklasser. Att sirskoleeleverna gar i samundervisningsgrupp med bade
grundskole- och sérskoleelever respektive undervisas enskilt individintegrerat i en
grundskoleklass &r betydligt ovanligare.

Figur 7: Elever kon

Det &r fler pojkar &n flickor som gar i den obligatoriska sirskolan. Skillnaden dr s&
pass stor att den Sverskrider 40-60 procentgrinsen. En grins som brukar anges som
grénsen for jimn/ojamn konsfordelning i jamstilldhetssammanhang.

I enkiten frégar vi vilket sprak som talas till vardags i elevens hem. Det ger en god

uppfattning om i vilken utstrdckning eleverna kommer frin hem med utldndsk bak-

grund. I figur 8 ser vi hur stor andel elever som har utldndsk bakgrund mitt pa detta
satt.
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Figur 8: Elever med svensk/utldndsk bakgrund
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Hela 39% av sérskoleeleverna talar ndgot annat sprak &n svenska hemma till var-
dags. Antingen enbart ett annat sprak eller ocksa, vilket &r vanligast, ett annat sprak
plus svenska. Att ménga av eleverna har en annan sprakbakgrund én svenska #r na-
turligtvis viktigt att uppmérksamma. For att undervisningen ska fungera si bra som
mojligt kan sérskilda stodatgérder krivas i detta avseende.

OMDOMEN OM SKOLAN

Foréldrarna och eleverna har bedomt sin skola i ett 25-tal avseenden. Bedémningar-
na redovisas nedan under fyra huvudomréden, utveckling och ldrande, trygghet och
relationer, yttre och inre miljé samt information och inflytande. Avslutningsvis har
nigra sammanfattande helhetsomddmen om skolan efterfrigats. Resultatet fran des-
sa och en sammanfattande 6verblick med hjilp av betygsmedelvirden avslutar av-
snittet.

Utveckling och larande

Enkéten innehdll nio frdgor dir olika aspekter av utveckling och lirande i elevens
skola bedomdes. De handlar bdde om vad man far ldra sig, hur genomténkt och viil-
organiserat skolarbetet bedrivs och ldrarnas insatser i olika avseenden. Andra aspek-
ter berdr forutsittningarna fr undervisningen — tillgangen till studiematerial och
datorer och hur IT anviinds i undervisningen. Figur 9 visar hur néjda/missnéjda for-
dldrarna/eleverna #r i dessa avseenden.
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Figur 9: Tillfredsstillelse med utveckling och ldrande
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Staplarna till véinster i figuren representerar de svarande som ér i olika grader nojda.
Staplarna till htger i diagrammet representerar p4 motsvarande sitt de som #r miss-
ndjda. Mellanrtummet mellan staplarna utgdrs av dem som svarat “vet ¢j” eller “var-
ken eller” pd frdgorna. De har inte tagit varken positiv eller negativ stillning i fra-
gan.

Till att borja med kan vi konstatera att staplarna till vénster genomgaende 4r mycket
langre dn de till hoger. Fordldrar/elever 4r sledes betydligt oftare nsjda dn missnoj-
da med alla aspekter av utveckling och ldrande i den obligatoriska sirskolan. Mel-
lanrummen mellan staplarna varierar en hel del. Sérskilt nir det géller hur IT an-
vénds i undervisningen &r avsténdet mellan gron och rdd stapel stort. Hela 46% av
de svarande har ingen bestdmd positiv eller negativ uppfattning i den fragan. I vilken
utstréckning det beror pa att man svarat “varken eller” (27%) respektive inte tycker
sig veta tillréckligt for att ta stillning till frigan (svarat vet €j” 19%) kan man stu-
dera ndrmare i tabellbilagan.

70-75% av foréldrarna/eleverna ér ganska eller mycket ndjda nér det giller innehal-
let — vad man fér ldra sig- och i vilka former skolarbetet #r organiserat och bedrivs.
Samma andel ndjda giller for bedsmningen av ldrarna, bade deras fsrméaga att ldra
ut och hur de f6ljer upp vad eleverna lir sig. Aven nir det giller elevernas mdojlighe-
ter att fd individuellt stod i undervisningen, stod i svenska spraket och stimulans till
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att ldra sig klara vardagen sjélv ligger andelen nsjda pa 70-75% nivén. I alla de hér
avseendena ligger andelen ganska eller mycket missnéjda samtidigt runt 10-15%.

De aspekter som avviker med en ldgre andel ndjda &r tillgdngen till lirobocker, dato-
rer och studiematerial samt hur IT anvénds i undervisningen i sirskolan. Andelen
uttalat missndjda dr dock inte storre 4n i Svriga avseenden. Delvis beror den ldgre
andelen nojda i dessa avseenden pé att de svarande inte kénner sig tillrickligt infor-
merade for att ta stéllning till frigorna. 9% svarar “vet ej” pa frégan om tillgadngen
till larobdcker och datorer och hela 27% pé fragan om hur IT anvinds i undervis-
ningen.

Ytterligare ett par frdgor i enkéten berdr elevernas utveckling och ldrande i skolan
och forutsittningarna for detta. Finns nog med resurser i form av ldrare och andra
vuxna pd lektionerna och stills lagom hdga krav pa eleverna?

Figur 10: Ar det lagom antal lirare och andra vuxna pa lektionerna
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3/4 av foréldrarna dr ndjda och bedomer ldrarresurserna pé lektionerna som lagom.
Var femte svarande anser att antalet l4rare och andra vuxna p4 lektionerna ir for
litet. Det finns ocksa négra enstaka svarande som tycker att de #r for manga. Be-
domningen av ldrar-/personalresurserna inom sérskolan framstar som positiv om
man jimfor med hur tillgingen till personal brukar beddmas. I manga andra pedago-
giska sammanhang &r bristen pé personal och barngruppernas storlek den allra stors-
ta missndjesanledningen i verksamheten.

Man brukar framhélla att eleverna i sdrskolan lir sig léngsammare och maste f hélla
en lagre arbetstakt &n i den vanliga grundskolan. Nér det géller triningsskolans ele-
ver kan man inte heller rikna med att uppnd samma resultat och kunskapsmal som
det talas om i ldroplanen for grundskolan. Med den stora individuella variationen i
behov av stod och hjélp som eleverna i sérskolan har kan det vara extra svart att hitta
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fram till riitt kravniva for eleverna. Hur tycker fordldrarna att skolan lyckats i detta
avseende?

Figur 11: Ar det lagom hoga krav som stills pa ditt barn i undervisningen
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65% av forédldrarna anser att de krav som stills pa deras barn i undervisningen #r
lagom hoga. 10% svarar vet inte. Av éterstdende 25 % &r det betydligt fler som anser
att de krav som stills pa deras barn &r for laga (23%) 4n for hoga (2%).

Ménga fordldrar anser alltsa att deras barn behdver hogre krav i skolarbetet for att
utvecklas. Risken finns att man med hénvisning till elevernas handikapp och sérskil-
da inlarningssvarigheter haller en alltfor 1g kravniva. Kortsiktigt kan det ocksa vara
lattare och bekvédmare att halla kraven ldga. Att ca 1/4 av forildrarna tycker att de
krav som stills pa deras barn i den obligatoriska sirskolans undervisning 4r for laga
mdste ses som ett tydligt fordldramissndje med skolan i detta avseende.

Trygghet och relationer

Atta bedsmningsaspekter har samlats under denna rubrik. Hir avser bedémningarna
ldrarnas relationer till eleverna och forstaelsen for deras funktionshinder. Lugn och
arbetsro i klassen , tillgangen till vuxna i skolan som eleverna kénner sig trygga med
och mdjligheterna att fa stod av elevvérden. Det handlar ocksd om relationerna mel-
lan eleverna i den egna klassen/undervisningsgruppen och relationerna till skolan
som helhet och 6vriga elever.
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Figur 12: Tillfredsstillelse med trygghet och relationer
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Sarskilt ndjda dr fordldrarna med ldrarnas sitt att var mot barnen, deras forstaelse for
elevernas funktionshinder och tillgangen till trygga vuxna i skolan. 80-85% #r ndjda
i dessa avseenden.

Det klagas ofta pd att det #r brakigt och stokigt pa lektionerna i dagens skola. Nér
det giller sirskolan uttrycker dock hela 76% av forildrarna tillfredsstillelse med
situationen nér det géller lugn och arbetsro i klassen. Mindre &n var tionde foril-
der/elev dr missndjd i det avseendet.

Kamratrelationerna brukar genomgéende fa bra betyg nér eleverna sjilv tillfragas i
skolunderstkningar. Nér foréldrarna hir uttalar sina omdémen om relationerna mel-
lan eleverna i klassen &r de bara mattligt positiva. 62% 4r mycket eller ganska nsjda
med sammanhallningen och relationerna mellan eleverna i klassen. Méjligen kan
den mer individualiserade undervisningen i sérskolan och de ganska 3 klasskamra-
terna ge déliga forutséttningar for uppkomsten av kollektiva elevrelationer. Elever-
nas handikapp kan ibland minska méjligheterna till att ett spontant socialt samspel
kommer till stdnd eleverna emellan.

Minst ndjda &r foréldrarna nar det géller mojligheterna att f3 stod av elevvardsperso-
nal, hur sérskoleklassen ingér i skolans 6vriga verksamhet och vad skolan gér for att
forebygga mobbning av sirskoleeleverna. Bara runt hilften av forildrarna har en
positiv uppfattning om skolans insatser i dessa avseenden. Andelen forildrar som

18



inte har nigon bestimd positiv eller negativ uppfattning alls i dessa avseenden &r
maénga (mellanrummet mellan staplarna #r stort). Nér foridldrarna uppger att de inte
vet om de kan f stod av elevvarden eller om skolan aktivt motarbetar mobbning
méste det indirekt tolkas som en brist p4 kommunikation och ses som en kritik av
skolan. Nir det giller integreringen av sérskoleeleverna i skolans dvriga verksamhet
dr andelen kritiska roster dessutom manga. 16% av fordldrarna/eleverna 4r ganska
eller mycket missndjda med hur sérskoleklassen ingér i skolans dvriga verksamhet.
Det framstdr dirmed som en klar missndjesanledning som skolorna har all anledning
att uppmérksamma och forsoka géra nagot at.

I en avslutande friga under avsnittet “trygghet och relationer” tillfragades forildrar-
na mer direkt om hur trygga deras barn verkar vara sig i skolan.

Figur 13: Upplever du att ditt barn kénner sig tryggt nidr hon/han 4r i skolan?
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Hilften av forédldrarna upplever att deras barn alltid kénner sig trygga i skolan. Yt-
terligare 34% bedomer att deras barn oftast kédnner sig trygga dér. 10% av fordldrar-
na dr mer tveksamma till hur trygga barnen kéinner sig i skolsituationen och svarar
“nej, ibland inte”. Dessutom upplever 3% av forildrarna att deras barn aldrig kénner
sig trygga dé de &r i skolan. Att drygt var tionde sérskoleforilder mer eller mindre
uttalat oroar sig for att deras barn #r otrygga i skolan #r naturligtvis ett resultat som
varken forildrar eller skola kan vara ndjda med.

Yttre och inre miljo

Skolmiljon har bedomts i fem avseenden. Det géller miljon i klassrummet, skolloka-
lernas utformning och anpassning och skolmaten. Dessutom har forildrarna/eleverna
avlevererat omddmen om hur situationen i matsalen och skolsituationen under icke-
lektionstid och raster fungerar for sirskoleeleverna.
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Figur 14: Tillfredsstéileise med yttre och inre miljo
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Omddmena om den yttre miljon och lokalerna i skolan brukar inte vara sérskilt posi-
tiva niéir eleverna uttalar sig om dessa i olika understkningar. Skolmaten hamnar ofta
allra sdmst till nér olika forhallanden i skolan betygsiitts. Sett i relation till detta &r
sérskoleforildrarnas bedomning av maten, klassrumsmiljon och skollokalernas ut-
formning och anpassning fSrvanansvirt positiv. 70-80% av fordldrarna &r nojda i
dessa avseenden medan de missnojda dr knappt 10%. Med tanke p att sirskoleele-
verna oftare &n Ovriga elever har sérskilda behov pé lokalanpassning och tillginglig-
hetsétgérder kan den klart positiva bedémningen av skollokalernas anpassning och
utformning vara viérd att sérskilt notera.

Litet mindre positiva stiller sig forildrarna nér det géller miljon i matsalen och hur
skolan fungerar for sérskoleeleverna pa raster och nér det inte 4r lektion (60% n6j-

da). Till viss del kan den ldgre andelen ngjda pé dessa frégor hérledas till att manga
foréldrar inte anser sig nog informerade for att kunna ta stéllning till hur det forhal-
ler sig i det hir avseendena och svarar “vet ¢j”.

En mycket betydelsefull aspekt av skolmiljén &r de andra eleverna och den omgi-
vande skolklassen. Gar man i en stor klass med manga elever eller tillbringar man
skoldagen i en mindre undervisningsgrupp?
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Figur 15: Antal elever i klassen/undervisningsgruppen (enligt fordldrarna)
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Av figur 15 framgér att storleken pé klasserna/undervisningsgrupperna inom den
obligatoriska sérskolan dr sma jaimfort med i vanliga grundskolan. Vanligast (65%)
dr att sdrskoleeleverna gér i klasser/undervisningsgrupper om 5-9 elever. 23% far
undervisning i 4ndd mindre grupper/klasser med bara 1-4 elever. 12% av sirskolee-
leverna dr mer dn 10 i klassen/undervisningsgruppen. Bara ndgon enstaka procent
gér i en klass som #r av normal grundskolestorlek (15-30 elever).

I det hér avseendet skiljer sig skolmiljon for sérskoleeleverna alltsé avsevirt frin
den som giller for 6vriga skolelever. Den generellt sett mindre gruppstorleken i sér-
skolan kan naturligtvis paverka situationen och bedémningarna av 6vriga skolforhal-
landen, t ex vad det géller upplevd miljo i klassrummet, lugn och arbetsro i klassen
oSsVv.

Frégan om hur manga elever det finns i klassen foljdes upp med frigan om man an-
ser att det dr lagom ménga. Tidigare ndmnde vi att 14g personaltithet &r en av de
stdrsta missndjesanledningarna inom skolan och forskolan, men att detta inte riktigt
gillde for den obligatoriska sirskolan (s 16). Att fordldrarna klagar Sver for stora
klasser och barngrupper &r en annan lika vanlig missndjesanledning inom de peda-
gogiska verksamheterna. I figur 16 ser vi att foréldrarna med barn i den obligatoris-
ka sérskolan dr betydligt mindre kritiska i detta avseende.

Figur 16: Instillning till storleken pd undervisningsgruppen

Férfa Lagom  For Vetinte
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Hela 76% av forildrarna anser att det &r lagom ménga elever i deras barns klass/
undervisningsgrupp. 9% tycker att det &r for ménga elever i klassen/undervisnings-
gruppen. I stort sett lika ménga, 8%, tycker dock samtidigt att det &r for fa elever i
undervisningsgruppen/klassen. Aven om vissa nskemal finns bade om mindre och
storre undervisningsgrupper maste de sammantagna resultaten tolkas som att sdrsko-
lefordldrarna i stort uppskattar de rddande forhallandena med rejilt begrinsade
klass-/gruppstorlekar inom sérskoleverksamheten.

Information och inflytande

Information och inflytande i sérskolan har bedomts i fyra avseenden. Tre av dem &r
lararrelaterade. Den fjdrde handlar om elevernas mojligheter att gora sina roster hor-
da.

Figur 17: Tillfredsstéllelse med information och inflytande
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Foréldrarnas viktigaste killa till information om skolan och elevernas skolverklighet
dr ofta ldraren. Det dr ddrfor positivt att en sa stor andel som 88% av siirskoleforild-
rarna dr ndjda med kontakten med sina barns ldrare. Hela 59% uppger dessutom att
de dr mycket ndjda med kontakten.

Information om hur forhéllandena 4r kan ses som ett forsta steg till inflytande och
péverkan. Att ge information s4 att alla kédnner sig informerade och blir ndjda #r inte
latt. Ofta ger uppfoljningar av informationsinsatser och information méanga kritiska
kommentarer och svar. I det hir avseendet klarar sig emellertid ldrarna bra. Over
80% av forildrarna dr ndjda med hur lirarna informerar om deras barns kunskapsut-
veckling och hur det gér for barnen i skolan.
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Aven i niista steg i inflytandekedjan, dér det géller att lyssna och ta hinsyn till
andras asikter, far ldrarna goda betyg. 80% av fordldrarna uppger sig vara njda med
hur lirarna lyssnar och tar hiinsyn till deras synpunkter och énskemal. Aven om re-

sultaten séledes i stort &r positiva far vi inte glomma att 10% av fordldrarna ocksa &r
kritiska och missntjda med ldrarnas information och lyhordhet.

Bilden ser litet annorlunda ut dé det géller elevernas mojligheter att f4 vara med och
bestdmma i skolan. Hér &r det bara drygt hélften av fordldrarna som uttalar sig posi-
tivt. A andra sidan 4r andelen negativa ocksa lg, 5%. Uppenbarligen har en stor del
av fordldrarna svart att ta stéllning till frdgan. Hela 26% svarar ”vet ¢j” och ytterliga-
re 14% betecknar sig som varken ndjda eller missnojda.

En individuell utvecklingsplan ska upprittas for alla elever i den obligatoriska sér-
skolan. Tanken dr att detta ska ske i samverkan mellan skolans personal och forild-
rarna. P4 det sittet blir utvecklingsplanen en viktig kanal for foréldrainflytande i
skolan. I enkdten frigade vi fordldrarna om deras barn har ndgon individuell utveck-
lingsplan.

Figur 18: Har ditt barn en individuell utvecklingsplan?

3/4 av forildrarna uppger att det finns en individuell utvecklingsplan for deras barn.
13% svarar nej pa frigan och lika manga uppger att de inte vet. Béigge dessa svar
méste tolkas som ett misslyckande for skolan. Om ingen utvecklingsplan finns for
barnet strider det direkt mot sirskolans bestimmelser och kan ocksa tyda pa bristan-
de pedagogiska ambitioner. Nir fordldrarna uppger att de inte vet om det finns na-
gon individuell utvecklingsplan for deras barn tyder det pé klara brister ifriga om
information, kommunikation och foréldrainflytande. Att 1/4 av sirskoleforildrarna
uppger att deras barn saknar individuell utvecklingsplan eller inte vet om de gor det
ir dérfor alarmerande.
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Helhetsomdémen

Efter att fordldrarna beddmt sina barns skola i en lang rad avseenden ombads de
avge ett par mer sammanfattande helhetsomdomen. Trivs ditt barn i skolan? Hur
nojd dr du pé det hela taget med ditt barns skola?

Figur 19: Hur trivs ditt barn i skolan?

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

| ; — R ! ; i :

Barnets trivsel i skolan

Hur n&jd pa det hela taget med ditt bams skola

@ Mycketndjd 0 Ganska ndjd ~ Varken efler/ vetinte &3 Ganska missnéjd @ Mycket missndjd

Nir vi i andra sammanhang fragat fordldrar vad som &r viktigast for att man ska be-
doma en skola/forskola som bra har just barnens trivsel och vélbefinnande pekats ut
som en av nyckelfrdgorna. S linge barnen/eleverna mar bra och trivs i skolan kan
fordldrarna vara nojda i stort &ven om de upplever att brister finns betréiffande peda-
gogik, personalresurser eller annat. Om de ddremot upplever att barnen ogillar sko-
lan och vantrivs blir det mycket svérare att ha en positiv instéllning till skolan och
ha dverseende med de eventuella svagheter som finns.

En s pass hog andel som 85% av sérskoleforildrarna uppger att deras barn trivs
ganska eller mycket bra i skolan. Andelen foréldrar som upplever att deras barn trivs
ganska eller mycket déligt i skolan uppgér till 8%. Det kan forefalla ganska litet.
Sett i ljuset av att detta verkar vara en sérskilt viktig aspekt for foréldrarna dr det
dndéd 8% for mycket. Att dagligen skicka ivég sitt barn till ndgot som man, som for-
ilder, upplever att hon/han inte gillar och trivs med &r tungt.

Under 2005 genomftrdes brukarunderstkningar i forskolan, forskoleklassen, arskurs
3, arskurs 6 och arskurs 9 i grundskolan av ungefir motsvarande slag som den nu
genomfOrda understkningen. Aven dir fick de svarande avge helhetsomdémen om
hur ndjda de pa det hela taget var med sin skola/forskola. I forskolan, forskoleklas-
sen och &rskurs 3, dér forildrarna stod for bedomningarna, var 88-91% p4 det hela
taget n6jda. I &rskurs 6 och arskurs 9 dir eleverna sjélva svarade pa frigorna blev
omddmena inte lika positiva. I drskurs 6 uppgick andelen elever som pa det hela
taget var ndjda med sin skola till 75% och i arskurs 9 var andelen 68%.

De motsvarande helhetsomddmena om s#rskolan, i figur 18 ovan som avser alla ars-
kurser, hamnar resultatmissigt ndgonstans mitt emellan grundskolans ligre och hog-
re stadier. 81% av sirskoleforéldrarna &r pa det hela taget ganska eller mycket ndjda
med sina barns skola. 10%, var tionde sirskolefvrilder, dr dock missndjd och har en
negativ helhetsuppfattning om sina barns skola och hur den fungerar. Sérskoleverk-
samheten verkar alltsd fungera tillfredsstillande for de flesta, men ett tydligt utrym-
me finns ocksa for ytterligare forbéttringar. Sirskilt om man har mélet att alla ska
vara mycket ngjda.
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Overblick med betygsmedelvirden

For att sammanfatta och fa en bra dverblick dver resultaten ska vi se p& dem pé yt-
terligare ett sdtt och beskriva dem med hjilp av medelvirden. For varje friga riknar
vi ut ett betygsmedelvirde pé skalan mycket nojd — mycket missndjd. I berdkningar-
na har svarsalternativen tilldelats féljande vérden:

Mycket nojd +2
Ganska nojd +1
Varken eller / Vet ¢j 0
Ganska missndjd -1
Mycket missndjd -2

Betygsmedelvirdet kan dd i princip variera mellan -2 och +2. Ett medelvirde pa +2
innebdr att precis alla svarat ”"Mycket ndjd” pa frdgan medan -2 skulle motsvara att
alla dr mycket missndjda. Medelvirden kring 0 innebér att antalet ndjda och miss-
nojda dr ungefir lika manga eller att de svarande markerat alternativen “varken el-
ler” eller vet ej”.

Fordelen med att anvénda betygsmedelvirdet 4r att det i ett enda enkelt matt sam-
manfattar hur ndjda de svarande i genomsnitt 4r. Det tar ocksé hénsyn till alla delar i
svarsspektrat. Bade de ndjda och missndjda far ge sitt bidrag till betygsmedelvirdet.

I figur 19 har de bedomda aspekterna rangordnats efter tillfredsstéllelsesgrad. Det
innebir att de aspekter av skolverkligheten som fordldrarna dr mest néjda med ham-
nar overst i figuren medan aspekterna ddr foréldrarna &r mindre ndjda hamnar lingre
ner.
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Vi kan borja med att konstatera att markeringarna for betygsmedlvérdena ligger
langt till hoger i figuren for alla bedomningsaspekter. Det avspeglar den generellt
positiva uppfattning som fordldrarna har om sirskoleverksamheten i de flesta avse-
enden. Ingen av aspekterna far ett ldgre betygsmedelvérde &n noll. Det innebér att de
positiva forédldrarna Sverviger 6ver dem som #r negativa i alla understkningsaspek-
ter. Bade en hog andel missndjda, men ocksa att fragan varit svér att besvara for
fordldrarna, kan vara orsak till att virdena blir lagre och nédrmar sig 0-axeln.

Rangordnas aspekterna pé detta sitt, efter betygsmedelvirde, hamnar kontakten med
barnets ldrare hogst i figuren med ett betygsmedelvérde pa 1,39. Tar vi de fem
aspekter som fordldrarna gett sidrskolan hogst betyg for i figurens topp, sé handlar
fyra av dem om ldrarnas och personalens insatser i skolan. Det giller forutom kon-
takten med barnets lidrare ocksé ldrarnas sitt att vara mot barnen, ldrarnas forstielse
for barnens funktionshinder och tillgngen till vuxna i skolan som barnen kan kénna
sig trygga med. Enligt fordldrarnas mening gor lararna och skolpersonalen inom
sédrskolan uppenbarligen ett mycket gott arbete.

Barnens trivsel i skolan finns ocksé med bland de fem aspekter som hamnar i topp
nér det giller fordldrabetyg. Trivseln hamnar pé tredje plats i rangordningen. Detta
dr extra positivt med tanke pa att fordldrarna brukar se barnens trivsel som en sér-
skilt betydelsefull bedomningsaspekt.

S4 kan vi vixla perspektiv och se pd aspekterna i rangordningens botten, 1dngst ner i
figuren. Dir aterfinner vi de aspekter i sirskolan som fatt simst omdémen av forild-
rarna. De kan ses som signaler fran fordldrarna till sdrskolan om pa vilka omrdden
de gérna ser att forbéttringar kommer till stand.

Allra ldngst ner aterfinner vi hur IT anvinds i undervisningen med betyget 0,35. Det
laga betyget hiinger delvis samman med att ménga foréldrar inte kéinner sig informe-
rade nog for att ta bestdmd stéllning till frigan. Svaren ”vet ej” och “varken eller”
motsvarar betygsméssigt 0 och drar ner medelbetyget mot 0-linjen.

Bland de fem aspekterna i botten aterfinner vi ocksa tillgangen till larobdcker, dato-
rer och studiematerial. En annan forklaring till de ldga betygen for IT-anvindning i
undervisningen och tillgéngen till datorer i skolan kan vara att skolan inte riktigt
hingt med i IT-utvecklingen i samhéllet. Kanske har ménga sérskoleelever idag till-
gang till betydligt battre datorer och en mer avancerad IT-anvindning hemma #n i
skolan.

De tre andra aspekter av sérskolan som fér simst omdomen av fordldrarna 4r hur
sérskolan ingdr i skolans 6vriga verksamhet, mojligheterna att {3 stod av skolsks-
terska, skolldkare, skolpsykolog/kurator och vad skolan gor for att forhindra att ditt
barn och hans/hennes klasskamrater mobbas. De 1aga betygen i dessa avseenden
visar att foridldrarna dr osdkra om vad skolan egentligen gor for att integrera sérsko-
lebarnen i skolan for 6vrigt och for att forhindra att de ska bli mobbade. Ménga stiil-
ler sig ocksd skeptiska till vilka mojligheter det finns att & hjdlp av skolans elev-
vardspersonal om problem uppstar.

Vi kan notera att flera av de aspekter som brukar fi bottenbetyg i skolsammanhang
inte finns med i botten pd sérskolans betygsrangordning. Det giller t ex skollokaler-
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na, lugn och arbetsro i klassen och skolmaten. I dessa avseenden avviker alltsd om-
domena om sérskolan i positiv riktning fran vad som 4r vanligt.

Vi kan alltsd konstatera att bilden av hur fordldrarna ser pd den obligatoriska séirsko-
lan till 6verviigande delar &r ljus. En stor majoritet av foréldrarna upplever att deras
barn trivs i skolan och séger sig sjdlv pa det hela taget vara nsjda med barnens skola.
Lat oss dndd avsluta avsnittet med en “missndjesbild”. Det brukar vara klagomal och
papekanden om brister som leder utvecklingen framat. I figur 21 har vi rangordnat
bedémningsaspekterna efter andelen uttalat missnsjda.

Figur 21: Andel ganska + mycket missndjda i olika avseenden 9
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Figuren kan positivt ses som en bild av forbattringsmdjligheterna i den obligatoriska
sérskolan i Stockholm. Staplar om 12% eller mer motsvarar i absoluta tal hundra
eller fler missndjda sérskoleforildrar i Stockholms sirskoleverksamhet, som kan bli
mer nojda.

28



OLIKA KATEGORIERS OMDOMEN OM SARSKOLAN

Vi har ovan fatt en bild av hur alla sirskoleforildrarna ser pd den obligatoriska sir-
skoleverksamheten i Stockholm. I det hér avsnittet kommer vi att granska om det
finns skillnader i tillfredsstillelsen med sérskolan mellan olika kategorier svarande.
Det gors genom att vi studerar om betygsmedelvirdena for sirskoleverksamheten
skiljer sig 4t f6r de jamforda grupperna. Finns det nagon skillnad mellan hur nsjda
fordldrarna till pojkar respektive flickor dr, om f6rildrarna/barnet har svensk eller
utldndsk bakgrund och beroende pé vilken arskurs barnet gar? Skiljer sig bedom-
ningen av sdrskolan om barnet &r inskrivet i triningsskola eller grundsérskola, om
barnet undervisas i sdrskoleklass - individintegrerat eller i samundervisningsgrupp
och om det gér i en stor eller liten klass? Finns skillnader i hur sirskolan beddms i
olika stadsdelsomréden och om man jaimfor fristdende och kommunala skolor?

Kon och utlandsk bakgrund

Vi har tidigare konstaterat att pojkarna &r fler (63%) &n flickorna (37%) i sérskolan.
Har barnets kon ndgon betydelse for hur fordldrarna beddmer sirskolan? Passar
verksamheten bittre for pojkar dn flickor eller tvirt om.

I figur 22 pé nista sida jamfors de betyg som pojkarnas forildrar avgivit om sérsko-
lan (markerade med fyrkant) med betygen fran flickornas foréldrar (runda punkter).
Hogst i diagrammet hamnar beddmningsaspekterna med storst betygsskillnad till
pojkarnas favor. Dir ligger fyrkanten till hoger om punkten. Nedat i diagrammet
minskar skillnaden och vinds dédrpd i motsatt riktning. Lédngst ner i figuren &terfinns
de beddmningsaspekter dér flickforildrarnas betyg dr hogre 4n pojkforildrarnas -
punkten till hoger om fyrkanten.

Ur pedagogisk synpunkt &dr exemplet inte sirskilt vil valt. Figuren visar ndmligen att
det saknas skillnader mellan pojk- och flickfordldrarnas omdémen om sirskoleverk-
samheten. De dr mycket likartade. Som framgar i diagrammet fSljer betygsmarke-
ringarnas punkter och fyrkanter varandra mycket néra for alla beddsmningsaspekter-
na. Det gér siledes egentligen inte att identifiera ndgon enda skillnad vird att notera
mellan hur nojda pojkars och flickors fordldrar dr med sirskoleverksamheten.
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Betygsmedelvirden - barnet pojke respektive flicka
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I figur 23 dr aspekterna sorterade sé att de forhdllanden dér storsta betygsskillnader-
na finns mellan svarande med svensk (fyrkant) och utlindsk bakgrund (romb) ham-
nar &verst i figuren. Forhéllanden dér betygsskillnaderna dr mindre eller gér i om-
vénd riktning hamnar ldngre ner i figuren.

Som vi ser ligger fyrkanten konsekvent en liten bit till hdger om punkten for nistan
alla bedomningsaspekter utom de understa i figuren. Det innebir att foréldrar/barn
med svensk bakgrund genomgéende ger sérskolan ett ndgot hégre betyg dn forild-
rarna/barnen med utldndsk bakgrund. Skillnaderna &r dock inte sirskilt stora.

En betygsskillnad p4 0,3 enheter, tre rutors avstind mellan betygsmarkeringarna i
figuren, kan tolkas som att 30% av den ena gruppen forildrar gett ett en grad positi-
vare omdome pa den femgradiga “ndjdskalan” 4n den andra gruppen. Det #r forst
nér skillnaderna kommer upp i den storleksordningen som de &r virda att tala om
som mer patagliga betygsskillnader. Bara for de fem oversta aspekterna i figur 22
hittar vi s pass stora skillnader mellan fordldrar/elever med svensk och utldndsk
bakgrund.

Man kunde kanske forestilla sig att det skulle finnas en skillnad i hur ndjda foréld-
rarna/barnen med svensk och utldndsk bakgrund dr t ex med det stdd barnet far for
sin utveckling i svenska spraket. Om man tittar efter den aspekten si hamnar den
l&ngt ner i figuren dir ingen skillnad alls finns mellan svarande med svensk och ut-
landsk bakgrund. Allra hogst upp i figuren med storsta konstaterade betygsskillnader
mellan de jimforda kategorierna aterfinner vi i stéllet skolmaten. Nér det giller
skolmaten &r forildrar/elever med utldndsk bakgrund klart mindre nojda 4n de med
svensk bakgrund.

Detsamma géller ocksé foljande aspekter i figurens topp - ldrarnas sétt att vara mot
barnen, tillgéngen till trygga vuxna i skolan, sammanhéllningen i klassen och bar-
nets trivsel i skolan.

Fordldrar/barn med svensk bakgrund ger alltsd genomgéende sérskolan ett nigot
hogre betyg én fordldrar/barn med utlindsk bakgrund. Skillnaderna dr dock p4 intet
sétt dramatiskt stora. Vid en ndrmare granskning av svarsmonstren (se tabellbilaga),
kan man fundera dver om en del av skillnaderna inte bor hinforas till rena spraksva-
righeter och svérigheter att forsta fragorna. De svarande med utlindsk bakgrund
svarar oftare ”vet ej” och ”varken eller” pa frigorna n svensktalande. Kanske helt
enkelt for att de haft svart att frstd frdgorna. Resultatet av detta blir ligre betygs-
medelvirden ("vet j” och "varken eller” ger betygspoing 0).

Skillnader i omdomen - skolrelaterade faktorer

I det foregdende har vi granskat om det finns ndgra skillnader i hur sérskolan be-
ddms som sammanhénger med barnets kon och sprékliga bakgrund. I det hir avsnit-
tet granskar vi om olika “’skolrelaterade faktorer” spelar ndgon roll for bedémning-
arna av sérskolan. Skiftar betygen for sirskolan beroende pa om eleverna gér i
grundsirskola eller trdningsskola, undervisas i sirskoleklass, individintegrerat i
grundskoleklass eller i samundervisningsgrupp? Ar instillningen till sdrskolan mer
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I figur 25 jamfors betygsmedelvirden for forildrar/elever som fir undervisning i
sirskoleklass, individintegrerat i grundskoleklass och i samundervisningsgrupp. Sr-
skoleklassforildrarnas betyg (fyrkant +) ligger oftast mellan samundervisningsgrup-
pens (romb) och foréldrarna med individintegrerade barn (rund punkt).

Ska man tala om att det finns skillnader i bedSmningen av sirskolan som samman-
hénger med typen av undervisningsgrupp sé giller det i frsta hand skillnader mel-
lan individintegrerade forildrar/elever och fordldrar/elever i samundervisningsgrupp.
De individintegrerade elevernas punkter ligger i de flesta avseenden till hger om
samundervisningsgruppens romber. Det innebér att betyget for sirskolan blir hogre
nér foréldrar/elever som 4r individintegrerade avger sina omddmen #n nér forildrar-
na/eleverna i samundervisningsgrupp gor det. Sarskilt mycket ndjdare (langt avstand
mellan punkt och romb) #r de individintegrerade nir det giller skollokalernas an-
passning/utformning, miljon i klassrummet, méjligheterna till individuellt stod, vad
skolan gor for att forhindra att barnen mobbas och helhetsomdémet om skolan.

Enligt vad forildrarna uppgivit dr det endast sex procent av eleverna som fir under-

visning individintegrerat i grundskoleklass. Med tanke pa de positiva bedémningar-

na ovan, kan man naturligtvis friga sig om det inte vore méjligt att lata fler elever f3
undervisning i den formen.

I figur 26 pé nista sida synar vi betygen for sérskolan med avseende p& om det finns
nagon skillnad i bedsmning beroende pa i vilken rskurs eleverna gér. Redan vid en
snabb blick pé figuren kan vi konstatera att skillnaderna i stort sett #r obefintliga.
Betygsmarkeringarna for arskurs 1-6 (fyrkant) och for arskurs 7-10 (punkter) foljer
varandra mycket vil for alla beddmningsaspekter.

Léngst ner i diagrammet kan vi mojligen utldsa en tendens till att foraldrar/elever i
de hogre drskurserna dr ndgot ndjdare med skolan 4n i de ligre drskurserna. Skillna-
derna &r s smd att de i sig inte skulle vara virda att notera, om det inte vore for att
tendensen till att man &r mer ndjd i hogre rskurser gar pa tvérs mot de resultat som
framkommit i alla andra grundskoleundersokningar. Dér dr eleverna i de hogre ars-
kurserna alltid betydligt mindre positiva i sina bedomningar av skolan #n eleverna i
ldgre arskurser.
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Betygsmedelvirden — fordldrar med barn i olika &rskurser
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Foljer vi betygsmarkeringarna i figur 27 uppifrén och ner, ser vi att fyrkanten med
ett plus (undervisningsgrupp med 1-4 elever) néstan alltid ligger ldngst till htger
med hdgst betyg for olika forhallanden i skolan. Nérmast intill hamnar betygsmarke-
ringen for klass-/gruppstorlek 5-9 elever (ljusa punkter). Langst till vénster, med
relativt sett lagst betyg for olika forhdllanden i skolan, aterfinner vi slutligen rom-
berna (klass-/gruppstorlek 10- elever). Det verkar alltsa finnas en mindre, men sys-
tematisk, skillnad s3 att foréldrar med barn i mindre klasser/undervisningsgrupper 4r
nagot mer ndjda med sirskolan #n de som har barn i storre klasser med fler elever.

Om vi i figur 27 tittar efter var de storsta avstinden mellan plussade fyrkanter och
romber finns fir vi en uppfattning om i vilka avseenden betygsskillnaderna 4r storst
mellan fordldrar/elever i smé och stora undervisningsgrupper. Skillnaden i skoltill-
fredsstéllelse mellan fordldrar/elever i storre respektive mindre undervisningsgrup-
per ér storst nér det géller — hur skolan fungerar for barnen p4 raster/icke-lektionstid,
miljon i klassrummet, skollokalernas anpassning och utformning, mojligheterna for
barnen att fa individuellt stod och hur ldrarna f5ljer upp barnens larande/utveckling.

Skillnader i omdomen - olika anordnare

I vér granskning av hur sirskolan beddms av olika kategorier svarande ska vi av-
slutningsvis se p& om olika “anordnare” far olika bra betyg. Far kommunala och

~ fristdende skolor lika/olika bra betyg av fordldrarna/eleverna? Ar sirskoleverksam-
heten ungefir lika uppskattad i alla stadsdelsomraden eller fir den biittre forildra-
omdomen pé vissa héll och siimre pd andra?

Ungefdr 90% av eleverna i den obligatoriska sirskolan i Stockholm gér i kommunalt
drivna skolor. Ca 10% gér i fristdende skolor med sérskoleverksamhet (se s 11). I
figur 27 ser vi att det 4r stor skillnad i fordldrarnas betyg for sirskoleverksamheten i
de fristdende skolorna (morkare punkter) jimfort med de betyg kommunalt drivna
sdrskolor fir av sina fordldrar (ljusare fyrkant). Punkten ligger genomgaende en rejil
bit till htger om fyrkanten i hela figuren. Det innebir att fordldrarna i de fristdende
skolorna dr betydligt ndjdare med sina barns skola #n foridldrarna med barn i de
kommunalt drivna sirskolorna.

De forhdllanden dir skillnaderna dr storst aterfinner vi i figurens topp och de dir den
dr minst ldngst ner i botten av figuren. Betygsskillnaden uppgar till ver 0,3 betygs-
enheter {or dver hilfien av bedomningsaspekterna. Inte i ndgon annan av de betygs-
jamforelser som genomforts mellan olika kategorier har betygsskillnaderna varit s&
stora som hir.

I vilka avseenden far da sirskoleverksamheten i de fristdende skolorna allra bist
betyg jamfort med de kommunala? De tre aspekter hogst i diagrammet dir betygs-
differenserna dr storst dr — hur sérskoleklassen ingér i skolans dvriga verksamhet,
skolmaten och vad skolan gor for att forhindra att barnen mobbas. I de avseendena
lyckas séirskolan i fristdende regi enligt fordldrarna alldeles sérskilt bra jimfort med
skolorna i kommunal regi. Hur de fristdende skolorna gor for att lyckas si bra i des-
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dér fordldrarnas betyg for séirskoleverksamheten i kommunala och fristdende skolor
skiljer sig minst eller ndstan inte alls &r - lirarnas forméga att ldra ut, tillgangen till
datorer och studiematerial samt hur IT anvénds i undervisningen.

Nr vi vill jimfSra om olika stadsdelsnimnder (SDN)" fir ungefiir lika bra betyg for
sin sdrskoleverksamhet av forildrarna /eleverna uppstér problem. Nio, d v s hilften
av stadsdelsndgmnderna, har ndmligen bara 25 eller firre svarande sérskoleforild-
rar/elever. I en stadsdelsndmnd ér antalet svarande bara tva. Att gra jamforelser p&
sd klena underlag &r knappast meningsfullt. Tillfslligheter kan bli alltfor avgorande
for resultaten.

For att komma runt problemet med for f& svarande har flera stadsdelsnimnder sla-
gits samman. Vid sammanslagningen har vi utgétt fran helhetsomddmet — hur nojda
fordldrarna pa det hela taget &r med barnens skola. De fem SDN med hogst betygs-
medelvérde for helhetsomdomet har vi sorterat ihop och kallat for “nsjda SDN”. 1
denna kategori ingdr Norrmalm, Utbildningsférvaltningen, Enskede—Arsta, Katari-
na-Sofia och Alvsjs med sammanlagt 100 svarande.

P4 samma sitt har vi sorterat ihop de fem SDN som fatt ligst betygsmedelvérden for
helhetsomddmet. Dessa har vi kallat “mindre nojda SDN”. Har ingdr Vantor, Rinke-
by, Spanga-Tensta, Skarpnéick och Bromma SDN med totalt 160 svarande. Ovriga
nio SDN som betygsmissigt hamnar mittemellan n6jda och mindre nojda ifraga om
helhetsomdome om skolan har fatt benimningen ”medel SDN” med 299 svarande.

I figur 29 4r aspekterna sorterade s4 att de dér betygsskillnaden mellan nojda (fyr-
kant med plus) och mindre ndjda (romb) SDN hamnar 6verst. Nedt i figuren avtar
skillnaden och betygsmarkeringarna ndrmar sig varandra.

De fem SDN som fatt bist helhetsomdome av sina forildrar fir, som framgér i figu-
ren, ocksa bittre betyg Gver hela skalan av olika beddsmningsaspekter. De fem SDN
dér helhetsomdomet var mindre positivt far simre betyg dven i andra avseenden. I
figuren syns det pd att romberna hela tiden ligger langst till vénster. De ljusa punk-
terna, betygsmarkeringen for “medel SDN” hamnar stadigt mitt emellan ndjda och
mindre njda SDN. Det hir tyder p4 att helhetsomddmet om s#rskolan ganska bra
tycks fanga upp och sammanfatta tillfredsstillelsen med en ldng rad mer specifika
bedémningsaspekter. Resultaten visar ocksa att det finns en viss variation mellan hur
ndjda forildrarna dr med sirskoleverksamheten i olika SDN.

Det kan vara intressant att studera i vilka avseenden skillnaden mellan ’ndjda SDN”
och ”mindre ndjda SDN” #r storst. I de avseendena kan utrymmet for forbittrings-
mojligheter ses som extra stort. Virdena for "néjda SDN” kan da tjina som konkreta
exempel pd vilken grad av brukartillfredsstéllelse som dr mojlig att uppné och sitta
ribban for mindre ndjda SDN.

" Inklusive utbildningsforvaltningen som ansvarar for viss sdrskoleverksamhet
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For de sex dversta aspekterna i figur 29 4r betygsdifferensen mellan nsjda och mind-
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JAMFORELSE OVER TID

I detta avsnitt forsker vi belysa om forildrarnas/elevernas instdllning till Stock-

holms sérskoleverksamhet forandrats de senaste dren. Det gor vi genom att jamfora
resultaten fran 2003 &rs sérskoleenkét med den nu genomfbrda undersokningen. Vi
gor det ocksd genom att redovisa svaren pa ett par fragor dér forildrarna fatt blicka
tillbaka och jamfbra den nuvarande situationen med hur det var for ett par &r sedan.

2003 och 2006 ars undersokningar

Aven 2003 ars understkning av sirskolan genomfdrdes som en totalundersdkning
(Brukarundersdkning i sirskolan 2003, april 2003, CMA AB). Frageomradena var i
stort sett desamma som i den nu aktuella undersskningen. Forildrarna uppmanades
dven 2003 om mojligt besvara fragorna tillsammans med barnen. F rdgorna var dock
mestadels direkt riktade till barnen/eleverna. Svarsfrekvensen p4 enkiten uppgick
till 53%.

En del av frdgorna i den nu anviinda enkiiten 4r i stort sett identiska med de som
stélldes 2003, frutom att de alla riktar sig till forildrarna och inte till barnen/ ele-
verna (Hur ndjd & du med ditt barns ... ). Vi har valt ut 15 frigor som vi anser vara
s pass likartat stéllda att de 4r meningsfulla att jimfSra. Trots det kan det vara pa
sin plats att varna for att &ven mindre skillnader i frigeformulering ibland kan ha
stor inverkan pa svarsresultaten. Det &r m a o svart att avgdra vilken betydelse det
har att man 2003 frdgat — Hur néjd 4r du som elev med ... ..mojligheterna att f3 in-
dividuellt stdd och hjilp? 2006 later motsvarande friga — Ar du ndjd eller missnojd
med dina barns skola ifriga om ... ..mojligheterna for ditt barn att fa individuellt
stdd i undervisningen?

Ett dnnu storre problem én de mindre skillnader som finns i frageformulering, 4r att
svarsskalorna skiljer sig 4t. I 2003 &rs fanns bara fyra svarsalternativ "mycket n6jd”,
ndjd”, “missndjd”, “mycket missndjd” och inte nagot *vet ej -alternativ. 2006 har
en balanserad skala med fem svarsalternativ anvints “mycket ndjd”, ganska nsjd”,
“varken eller”, “ganska missn6jd”, och mycket missndjd”. Har har ocksa funnits
mojligheter att svara “vet ej”.

Nér vi nedan jamfor resultaten fSr motsvarande fragor de bigge dren, forsoker vi i
mojligaste mén komma runt problemet med olika svarsskalor genom att se pa de
“icke-missndjda”. Som icke-missndjda” riknar vi d& i 2003 ars enkiit alla som sva-
rat "ndjd” och “mycket njd”. 2006 inkluderas de “mycket nojda”, ”ganska n6jda”
och ”varken eller” bland de “icke- missnojda”. ”Vet ej”-svaren inriknas dock inte
bland de ”icke-missnojda”.
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Figur 30: ”Icke-missngjda” i olika avseenden 2003 och 2006
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Om jdmforelsen gors pa det hér sittet, ser vi i figur 30 att andelen forildrar som har
positiva eller &tminstone inte uttalat negativa uppfattningar om sérskoleverksamhe-
ten ligger pa ungefir samma nivd 2006 och 2003. Det giller i alla fall i 14 av de 15
jamforda avseendena.

Ifrdga om hur néjda foréldrarna/eleverna 4r med elevernas mojligheter att fa vara
med och bestdimma i skolan ser det ddremot i figuren ut som om uppfattningarna
skulle gé isér 2003 och 2006. Staplarnas liingd tyder p4 en mer positiv instéllning i
detta avseende 2003 (fler ”icke-missn&jda”). Hela denna skillnad forklaras dock av
att 26% av de svarande svarade “vet ¢j” pa denna fraga &r 2006. Det svarsalternati-
vet fanns, som vi ndmnt, inte alls med 2003. De som inte ansg sig kunna ta still-
ning till frdgan 2003 har formodligen hoppat 6ver den. Det interna bortfallet pé den-
na friga uppgick i alla fall dé till hela 17%.
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Med alla de olikheter som finns mellan understkningarna i svarsfrekvens, fragefor-
mulering och framf0r allt betrdffande svarsskalor, far vi ndja oss med att konstatera
att véra jamforelser inte indikerar ndgra mer omvélvande fordndringar i forildrarnas
omdomen om forskoleverksamheten i Stockholm mellan 2003 och 2006.

Retrospektiv bedémning

Under 2005 vidtogs atgédrder for att decentralisera ansvaret for den obligatoriska
sédrskolan frén utbildningsnédmnden till stadsdelsndmnderna. Stadsdelsndmnderna
gavs dé okat ansvar for verksamheten bade ekonomiskt och organisatoriskt. Den
stadsdelsndmnd som tar emot sédrskoleeleven for undervisning ges nu direkt scha-
bloniserad ekonomisk ersittning for detta och for att organisera elevens skolgéng.
Tidigare organiserades sérskoleelevernas skolskjuts centralt av utbildningsforvalt-
ningen. Fran 2005 har den stadsdelsndmnd dér sérskoleeleverna bor ekonomisk er-
séttning och ansvar for att ordna skolskjuts till dessa.

Har da den hir decentraliseringen av ansvaret medfort att fordldrarna blivit mer eller
mindre ndjda med verksamheten? Ménga av fordldrarna har nog inte ens hort talas
om att ndgon decentralisering eller omorganisation dgt rum. Den kan 4nd4 ha avsatt
spar som gjort deras instéllning till verksamheten mer eller mindre positiv #n tidiga-
re.

Att jaimfora resultat av undersdkningar vid olika tidpunkter (som ovan) 4r ett sétt att
forstka belysa utvecklingen dver tid. Ett annat sétt &r att stélla retrospektiva fragor,
att be de svarande blicka tillbaka och uttala sig om forbittringar och forsimringar.
Vi har gjort detta for att forsoka se om omfordelningen av ansvaret for sdrskoleverk-
samheten pa ndgot sitt kan avlésas i fordndrade brukaromddmen. I tvd enkétfragor
ber vi forédldrarna jamfora situationen nu jamfort med for 1-2 ar sedan. Tidsperioden
dr vald med tanke pé att den ska spegla situationen fore och efter decentraliseringen.

Den ena frigan handlar om hur skolskjutsen fungerar och den andra om undervis-
ningens kvalitet. De 16d — Tycker du ditt barns skola &r béttre eller siimre nu jamfort
med for 1-2 ar sedan ifrdga om ...

... hur skolskjutsen for ditt barn fungerar?

... kvaliteten pa undervisningen?

Figur 31: Hur skolskjutsen fungerar nu jaimfort med for 1-2 &r sedan
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Alla sdrskoleelever utnyttjar inte skolskjuts. 35% av de svarande svarar vet ej/ej ak-
tuellt pa frigan. Av de 65% som kunnat ta stéllning till frigan tycker de allra flesta
att skolskjutsen fungerar ungefir lika bra nu som fSr 1-2 ar sedan.

Ca 30% av foréldrarna upplever att fordndringar skett av hur skolskjutsen fungerar
for deras barn. Dubbelt s ménga tycker att forindringar skett till det bittre (19%)
som till det simre (10%).

Foréldrarnas syn pd hur kvaliteten p& undervisningen i sdrskolan forindrats de se-
naste dren framgar av nésta figur.

Figur 32: Kvaliteten pa undervisningen nu jamfort med for 1-2 &r sedan
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Aven hir finns en mindre del av forildrarna (13%) som inte kan ta stéllning till fra-
gan. Kanske har de dnnu inte 1-2 ars erfarenhet av verksamheten. En majoritet av
foréldrarna (45%) tycker dven nr det giller undervisningens kvalitet att den varit i
stort sett ofordndrad de senaste dren. Av dem som upplever att kvaliteten pé under-
visningen foréndrats &r det betydligt fler som tycker att den blivit bttre 4n simre.
30% av foréldrarna siger béttre nu dn for 1-2 ar sedan medan firre, 11%, sdger sim-
re nu.

I de bigge avseenden som forskoleforildrarna uttalar sig retrospektivt om sirskole-
verksamheten &r den allra vanligaste uppfattningen att det inte skett ndgon forind-
ring, varken i positiv eller negativ riktning. De som upplever att fordndringar skett
tycker betydligt oftare att de gtt i positiv 4n negativ riktning. Kanske kan det ses
som ett tecken pa att sdrskoleforéldrarna tycker att verksamheten &r pé vig i ritt
riktning.

45



SYNPUNKTER FRAN FORALDRARNA

Efter den sista frigan i enkiten tackades frildrarna for hjdlpen och uppmirksam-
mades de pd att: "Du far girna skriva ner synpunkter och kommentarer pa formuli-
rets baksida!”.

Ménga foréldrar har tagit tillfillet i akt att kommentera sina svar och framfora kvali-
ficerade synpunkter pd sérskolan och sina barns situation dir. Det #r alla mdjliga
forhéllanden som tas upp bade om sjilva enkéten, sint som avhandlas i enkitfragor-
na och annat. Inte séllan framfor olika personer asikter som gér stick i stdv mot var-
andra.

Sérskoleverksamheten far bade ris och ros. Precis som det brukar vara nr fii plats
ges for yttranden &r det dock kritiken som Gverviger. Det #r nér man har klagomal,
dr missndjd och vill dndra p4 ndgot som motivationen #r stdrst att ta till orda. Hilsan
och nojdheten tiger oftare still.

Hir ska vi bara ldmna ett litet axplock av exempel pa synpunkter som framforts. En
fullsténdig redovisning av foraldrasynpunkterna finns i bilaga 2. Dir dterges forild-
rarnas svar i stort sett som de framforts. De A redigeringar som gjorts har i forsta
hand gjorts for att de svarande inte ska ga att identifiera (namn p personer och sko-
lor har tagits bort). Att ta del av den mer kvalitativa bild av sdrskolan som hir fram-
kommer fordjupar och levandegér de kvantitativa resultat som framkommit i enki-
ten. Ta en titt pa foljande exempel och fortsitt sen med bilaga 2!

* Minga frdgor dr svéra att svara pé (skulle kunna svara “vet ej” pa fler fragor) da
vi foréldrar har vildigt lite insyn i barnets vardag pé skolan och verksamhet.
Framfor allt dérfor att skolan har s& knappa resurser och tid att dokumentera, ha
ett vél fungerande Sverlimningssystem till hemmet (och i viss man varandra).

All tid méste liggas pé barnen/med barnen och vildigt lite till planering/uppfolj-
ning etc. vilket dr en forutséttning for att 4 ett effektivt och framéatgiende arbete
med barnen och inte endast 16sningar fr stunden. Personalen gor verkligen sa
gott dom kan med det krivs vildigt mycket arbete omkring dom hér barnen for
att nd resultat. Barnen ska m4 bra/vara trygga och inte utveckla mer beteende-
storningar/svérigheter som bara kommer att kriiva dnnu mer resurser i framtiden.

Eftersom barnen (oftast) inte kan formedla sig/lkommunicera sjilva, 4r tid for en
bra dverldmning och uppfSljning med hemmet avgorande for att kunskap och
eventuella hinder som dyker upp ska kunna foras vidare fran ”skolbinken” till
hemmet och andra miljoer. Ett samarbete mellan alla barnets miljder och perso-
ner runtomkring &r avgérande for utveckling och trygghet. Dom resurserna finns
inte ldngre i sirskolan.

e Jag dr mycket missndjd med att sdrskolan fir mindre anslag/elev till simunder-
visning utflykter 0.s.v. Barn i sérskolan behtver ofta dven social tréning och det
dr absolut fel mélgrupp att spara in pd eftersom rétt tréning &r en forutsattning
for att dessa barn skall kunna utvecklas och fungera bra i samhiillet senare.
Dessutom &r det nu svérare att fi skoltaxi eftersom stadsdelen har tagit dver an-
svaret for skolskjutsen. Mycket daligt!
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Skulle vilja gbra en egen sammanfattning att vi & mycket ndjda med var sons
(han har autism) huvudlarare, specialpedagog och vissa av de &vriga i persona-
len. En del av dem har dock alltfor vaga kunskaper. Onskemal om bittre studie-
material for barn med autismspektrumstdrningar. Var son gick forut i en liten
grupp i en annan skola och léste enligt vanlig grundskoleplan d han ansags
“normalbegévad”. Sedan han flyttat till sirskoleklass har han utvecklats enormt
eftersom han kénner att han héinger med hér. Hurra for sirskolan vad giller in-
larning och hindrande av mobbing. Hurra f5r XX, superkunnig och otroligt en-
gagerad.

Mitt barn trivs med kompisarna och personalen pd skolan. Det stérsta problemet
dr pedagogiken och obehoriga ldrare. Det stills alldeles for lite krav pa eleverna.
Barnen fér ldra sig for lite, lds- och skrivdvningar t.ex. Man borde fokusera mer
pa hur man pd bésta sitt kan ldra ut. Triningsklasserna som mitt barn gétt/gér i
dr mycket en fortsdttning i form av dagisverksamhet. Man satsar pa praktiska
fardigheter, och att fika, ha roligt.

Personalen &r mycket bra med barnen men 4r inte alls medvetna om barnens ka-
pacitet att ldra sig. Det &r for mycket lek och alldeles for lite skolundervisning.
Lek i larandet i skolarbetet 4r utvecklande men lek i parken tillhor fritidsverk-
samheten, vilket man inte har forstétt inom sirskolans triningsklasser.

Hej! Det kéinns fantastiskt att vi fir mojlighet att svara pa dessa frigor om sko-
lan. Det &r verkligen ett kvalitetslyft, forutsatt att synpunkterna kommer fram.

Pa friga 8 (barnets trygghet i skolan) #r det svart att svara och den kiinns sinda
viktigast. Vi har mérkt en skillnad de senaste mnaderna pa vért barns vilja att
dka till skolan. Det dr mycket protester. Han har for stora krav pa sig tror vi, och
vi kommer sjélvklart att ta upp det med klassléraren. Vi ville podngtera det hir i
undersdkningen i alla fall. Tack och hej!

Eleverna fér inte nddvindig hjélp. Léraren 4r inte kompetent att ta hand om”
elever med sérskilda behov. Ar man inte stopt i den form ldraren arbetar utifran
dr det omdjligt for eleven att fa den hjilp eleven behsver. Utvecklingssamtalen
har ingen verkan. Lararen lyssnar inte pa synpunkter och genomfor inte det som
gverenskommits. Ingen respons vare sig da det géller elev eller forilder, och
ingen givande diskussion med ldrare.

Inget veckobrev eller dylikt for att fa information om vad som hint. Ingen in-
formation om eventuella ldxor s man vet vad eleven har i lixa. Prao har inte be-
slutats tillsammans med forélder utan “6ver huvudet” pa densammal-3 dagar in-
nan besked om prao. Aven syokonsulentens agerande for ansokan till gymnasie-
sidrskola &@r under all kritik! Har aldrig varit med om att s& mycket inkompetent
personal arbetar pd ett och samma stiille. Finns inte ord att beskriva hur missndjd
Jjag dr!

Helt suverin klass och klassforesténdare. Hoppas hon fér all bonus hon kan f3.
Hon skapar en trivsel som jag sillan ser, bade hos personal och barn. Hon ser till
varje individ och sprider ritt kéinsla for riitt tink runt funktionshinder till alla
vuxna.

Hon har struktur och arbetsledning som gér att klassen fungerar dven vid franva-
ro av personal. Ar mycket ndjd med de individuella anpassningar som min dotter
far bl.a. att 4ta enskilt med en vuxen.
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