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Revisionsrapport

Stadsdelsnamndernas insatser for arbetslosa

Revisorsgrupperna 3 och 4 har vid sitt gemensamma sammantride den 15 mars 2006
behandlat bifogade revisionsrapport.

Ett syfte med denna granskning har varit att 6vergripande kartldgga och beskriva de
arbetsmarknadsinsatser som stadsdelsndmnderna erbjuder sina invanare. Ett annat
syfte har varit att granska kommunstyrelsens och stadsdelsndmndernas styrning och
uppfoljning av verksamheten samt att belysa stadens former f6r samverkan inom
arbetsmarknadsomrédet.

Granskningen visar att det pagar ett omfattande och engagerat arbete i de granskade
stadsdelsndmnderna med olika insatser for arbetslosa. Granskningen visar emellertid
ocksa att det finns tydliga forbittringsomraden. Det géller sérskilt styrningen och
uppfoljningen av verksamheten.

Vi ser mycket positivt pa stadsdelsndmndernas insatser for att forbittra mojligheterna
till egen forsorjning for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Vi maste dess-
varre konstatera att det saknas en tydlig styrning och uppf6ljning av bade ekonomi
och verksamhet pa sdvil ndmndniva som overgripande niva. Det ir allvarligt efter-
som det omojliggor en samlad uppfoljning och analys av méluppfyllelse och resurs-
anvindning. Det 4dr dédrfor positivt att kommunstyrelsen har paborjat dtgéarder for att
forbiattra styrningen och uppfoljningen.

Vi delar revisionskontorets uppfattning att det behovs en storre langsiktighet med
tydligare ekonomiska forutsittningar for stadsdelsnimndernas arbetsmarknadsinsat-
ser. Vi vill understryka vikten av att detta uppmarksammas infor avvecklingen av
Kompetensfonden.

Postadress BesCksadress Telefon Telefax

Stadshuset Hantverkargatan 3 A, 1tr Vx 08-508 29 000 08-508 29 399
105 35 STOCKHOLM
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Det dr sjalvklart ocksa viktigt att rollférdelning och samverkan gentemot linsarbets-
nimnden och arbetsférmedlingarna fortydligas och utvecklas s4 att stadens arbets-
marknadsinsatser verkligen kompletterar de statliga arbetsmarknadsétgérderna, och
inte ersitter dem. Det dr mycket angelidget inte minst for att de integrationspolitiska
mélen ska kunna uppnas.

Revisorerna dverldmnar hirmed rapporten till stadsdelsndmnderna Kista, Rinkeby, Skir-
holmen och Vantor for yttrande senast den 31 maj 2006. Till 6vriga stadsdelsnamnder
Overldmnas rapporten for kiinnedom. De stadsdelsnimnder som eventuellt énskar ldmna
synpunkter pa rapporten ombeds gora detta senast den 31 maj 2006.

Rapporten sammanfattas i rsrapporten for kommunstyrelsen, vilken kommunstyrelsen
ska yttra sig 6ver senast den 15 juni 2006.

Om niamnderna si nskar kan vi dessforinnan komma till ett nimndsammantride for
information och dialog om rapporten.
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Det pagar ett omfattande och engagerat arbete i de granskade stads-
delsnimnderna med olika insatser for arbetslosa

Stadens arbetsmarknadsinsatser saknar tydlig styrning och uppfolj-
ning. Arbete pagar dock for att forbéttra uppfoljningen

Det behivs tydligare ekonomiska forutsittningar for stadsdels-
namndernas arbetsmarknadsinsatser. Avvecklingen av Kompetens-
fonden forstarker detta behov

Roliférdelningen och samverkan mellan stadsdelsnimnderna och
arbetsformedlingen behover fortydligas och utvecklas

Arbetsmarknadsinsatser och integrationsfragor hinger nira ihop.
Avsaknaden av langsiktighet och 6vergripande styrning och upp-
foljning kan motverka de integrationspolitiska malen
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Stockholms stads revisionskontor dr fackorganet for revision av stadens ndmnder och
styrelser med tillhorande forvaltningar. Kontoret bitrider de fortroendevalda revi-
sorerna som kommunfullméktige utser for varje mandatperiod. Enligt sérskilt beslut
av fullmiktige bitrdder kontoret diven de fértroendevalda bolagsrevisorerna i gransk-
ningen av stadens bolag.

Arligen upprittas del- och drsrapporter samt revisionsberittelser, dér revisionens syn-
punkter p& verksamheten i en ndmnd eller styrelse sammanfattas.

Andra viktiga iakttagelser, arbetsresultat m m under 16pande &r dokumenteras i revi-
sionsrapporter.

Ytterligare enstaka exemplar av denna rapport kan bestillas frén:

Stockholms stads revisionskontor
Stadshuset

105 35 STOCKHOLM

Internadress Hantverkargatan 3 A, 1 tr
Tel: 508 29 000 Fax 508 29 399
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Stadsdelsndmndernas insatser for arbetslosa

Revisorsgrupperna 3 och 4 har vid sitt gemensamma sammantrade den 15 mars 2006
behandlat bifogade revisionsrapport.

Ett syfte med denna granskning har varit att dvergripande kartldgga och beskriva de
arbetsmarknadsinsatser som stadsdelsndmnderna erbjuder sina invanare. Ett annat
syfte har varit att granska kommunstyrelsens och stadsdelsndmndernas styrning och
uppfoljning av verksamheten samt att belysa stadens former for samverkan inom
arbetsmarknadsomrédet.

Granskningen visar att det pdgar ett omfattande och engagerat arbete i de granskade
stadsdelsndmnderna med olika insatser for arbetsldsa. Granskningen visar emellertid
ocksa att det finns tydliga forbattringsomraden. Det giéller sérskilt styrningen och
uppf6ljningen av verksamheten.

Vi ser mycket positivt p stadsdelsndmndernas insatser for att forbdttra méjligheterna
till egen forstrjning for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Vi méste dess-
virre konstatera att det saknas en tydlig styrning och uppf6ljning av bade ekonomi
och verksambhet p4 savil ndmndniva som 6vergripande niva. Det #r allvarligt efter-
som det om&jliggdr en samlad uppf6ljning och analys av méluppfyllelse och resurs-
anvidndning. Det 4r dirfor positivt att kommunstyrelsen har paborjat atgirder for att
forbittra styrningen och uppfoljningen.

Vi delar revisionskontorets uppfattning att det behovs en storre 18ngsiktighet med
tydligare ekonomiska forutséttningar for stadsdelsndzmndernas arbetsmarknadsinsat-
ser. Vi vill understryka vikten av att detta uppmérksammas inf6r avvecklingen av
Kompetensfonden.
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Det 4r sjilvklart ocksé viktigt att rollférdelning och samverkan gentemot ldnsarbets-
nimnden och arbetsférmedlingarna fortydligas och utvecklas s att stadens arbefs-
marknadsinsatser verkligen kompletterar de statliga arbetsmarknadsatgirderna, och
inte ersitter dem. Det #r mycket angeldget inte minst for att de integrationspolitiska
malen ska kunna uppnas.

Revisorerna 6verlamnar hdrmed rapporten till stadsdelsndmnderna Kista, Rinkeby, Skér-
holmen och Vantér for yttrande senast den 31 maj 2006. Till 6vriga stadsdelsndmnder
tverldmnas rapporten for kinnedom. De stadsdelsndmnder som eventuellt dnskar limna
synpunkter pa rapporten ombeds gora detta senast den 31 maj 2006.

Rapporten sammanfattas i arsrapporten f6r kommunstyrelsen, vilken kommunstyrelsen
ska yttra sig &ver senast den 15 juni 2006.

Om niamnderna s& 6nskar kan vi dessforinnan komma till ett nimndsammantriade for
information och dialog om rapporten.
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STOCKHOLMS STAD 1
Revisionskontoret 06-03-15

Sammanfattning

I'enlighet med revisionsplan 2005/2006 har revisionskontoret granskat stadsdels-
niamndernas insatser for arbetslosa. Granskningen har genomforts inom stadsdels-
ndmnderna Kista, Rinkeby, Skirholmen och Vantér.

Det pdgdr ett omfattande och engagerat arbete i de granskade stadsdels-
nidmnderna med olika insatser for arbetslosa

Atgirder pé arbetsmarknaden 4r i forsta hand en statlig angeldgenhet. Kommunerna
kan dock under vissa forutséttningar stodja de kommuninv&nare som har svérast att
fa arbete. Trots kommunernas begrinsade skyldighet p4 arbetsmarknadsomrédet
finns en tydlig utveckling ddr kommunerna i praktiken tagit allt stérre ansvar for
arbetsmarknadsatgirder i takt med att arbetslésheten okat.

Maélen och inriktningen f6r Stockholm stads insatser p4 arbetsmarknadsomrédet &r
fastlagda i fullméktiges budget och i stadens arbetsmarknadspolitiska riktlinjer.
Fullmiktiges mél 4r att sysselséttningsgraden ska 6ka bland dem som stér 1angt fran
arbetsmarknaden och att staden ska framja utbildning av arbetskraft inom vissa
bristyrken. Stadens insatser ska inte ersitta, utan endast komplettera arbetsformed-
lingens atgérder.

Det finns en néra koppling mellan ekonomiskt bistdnd och verksamheten med ar-
betsmarknadsinsatser. Stadens statistik 6ver ekonomiskt bistdnd visar att antalet
personer med forsorjningshindret arbetsloshet” 6kat under senare ar. Stadsdels-
ndmnderna har i uppdrag av fullméktige att halvera antalet vuxna bidragstagare
t.o.m. &r 2006. Uppdraget har varit styrande for stadsdelsnimndernas arbetsmark-
nadsinsatser och stadsdelsndmndernas uppfoljning pa arbetsmarknadsomradet.

Den genomftrda granskningen visar att stadens riktlinjer ger ett visst utrymme for
olika bedémningar av vilka personer som kan komma ifriga foér stadens arbets-
marknadsinsatser. Tillsammans med en otydlig grinsdragning mot arbetsférmed-
lingen innebdr det en risk for att likstilligheten for individen inte kan sikerstillas.

Stadens arbetsmarknadsinsatser saknar tydlig styrning och uppfolining

Nuvarande styrning och uppf6ljning vad géller sdvil ekonomi som verksamhet r
bristfallig. Det dr dédrfor svart att fi en samlad bild av stadens arbetsmarknadsinsat-
ser och att méta resurseffektiviteten. Uppfoljningen #r inte helt anpassad till mal-
grupperna for stadens arbetsmarknadsinsatser. Det 4r t.ex. inte méjligt att f6lja upp
bidragstider som Overstiger nio méanader.

Stadens uppfoljningssystem maste utvecklas for att mojliggéra en samlad uppfolj-
ning och analys av bdde resursanvidndning och méluppfyllelse, t.ex. om arbets-
marknadsinsatserna leder till malet egen forsorjning. Det dr dérfor positivt att
kommunstyrelsen har paborjat atgérder for att forbittra styrningen och uppféljning-
en.

Revisionsrapport 9/2006 - Stadsdelsndmndernas insatser for arbetslosa



STOCKHOLMS STAD : 2
Revisionskontoret 06-03-15

Det behovs tydligare ekonomiska forutsiitiningar for stadsdelsnimndernas
arbetsmarknadsinsatser

Stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser bedrivs vanligtvis i projektform och
med varierande finansieringskallor. Ordinarie verksamheter och projektverksamhe-
ter gér in i varandra och projektmedel har delvis finansierat ordinarie verksamhet.
Det saknas en langsiktighet och tydlighet i verksamheten och den omfattande pro-
jektfinansieringen gor det mycket svart att fi en helhetsbild och ett sammanhang i
den ekonomiska uppfoljningen.

Projektformen innebidr ocksd en risk vad giller kontinuitet och effektivitet i verk-
samheten. Den forsvarar ocksa mojligheterna till uppfoljning, erfarenhetséverforing
och metodutveckling. For att komma till rdtta med dessa problem behovs mer léng-
siktiga forutséttningar for verksamheten.

Finansiering genom Kompetensfonden upphor successivt under ar 2006. Enligt
fullmiktige dr det ddrfor angeldget att projekt som vénder sig till personer som star
langt ifrdn arbetsmarknaden blir en del av den ordinarie verksamheten. For att nd
stadens mal pé det arbetsmarknadspolitiska och integrationspolitiska omradet be-
hovs enligt revisionskontoret tydligare ekonomiska forutsittningar stadsdelsndmn-
dernas arbetsmarknadsinsatser och en utvecklad samverkan med arbetsférmedling-
en.

Rollfordelningen och samverkan mellan stadsdelsnimnderna och arbetsformed-
lingen behaver fortydligas och utvecklas

Det finns en risk for att stadsdelsndmndernas insatser alltmer ersitter arbetsformed-
lingens &tgérder istdllet for att komplettera dem. For att undvika en sdan utveck-
ling 4r det viktigt att bade rollfordelningen och formerna for samverkan mellan par-
terna fortydligas.

Stadsdelsnamnderna har ingétt samverkansavtal och bedriver samverkan med flera
olika parter. Av de granskade samverkansavtalen att ddma finns forbattringsomré-
den och utvecklingsmojligheter. Det giller sérskilt personer som for ndrvarande
inte omfattas av statliga arbetsmarknadsatgarder.

Arbetsmarknadsinsatser och integrationsfragor hinger néra ihop

I Stockholms stad 4r storre delen av de arbetsmarknadspolitiska satsningarna kon-
centrerade till de stadsdelar som har hog arbetsloshet. I flera fall sammanfaller detta
med omraden som beskrivs som “segregerade”. Frigan om arbetsmarknadsinsatser
handlar séledes dven om integrationspolitik.

Enligt fullmiktiges budget &r “egen forsorjning” en forutsittning for integration.
- Enligt revisionskontorets mening kan bristen pa ldngsiktighet och avsaknad av

overgripande styrning och uppfoljning bidra till att diskriminerande strukturer

starks, vilket star i motséttning till fullméaktiges mal for integrationspolitiken.

Revisionsrapport 9/2006 — Stadsdelsndmndernas insatser for arbetslsa
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Revisionskontoret 06-03-15

Det dr angeliget med fortsatta granskningar av stadens arbetsmarknadsinsatser

Syftet med denna granskning har bl.a. varit att Svergripande kartligga och beskriva
stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser som underlag f6r beslut om eventuellt
fordjupade granskningar. Det finns flera omraden som #r intressanta for fortsatta
fordjupade granskningar och som stadsdelsndmnderna sjilva kan granska inom
ramen for den interna kontrollen for att utveckla verksamheten.
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Projektledare Revisor
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STOCKHOLMS STAD 1
Revisionskontoret 06-03-15

1 Bakgrund

Atgirder p4 arbetsmarknaden ir i forsta hand en statlig angeldgenhet. Kom-
munerna far dock “frimja kommunala atgérder for att forebygga arbetsloshet
eller minska verkningarna dirav” ', Det innebir att kommunerna kan stddja
de kommuninvanare som har svéarast att fa arbete och ocksé vidta atgirder for
att 6ka de arbetslosas kunskaper.

Kommunerna har ett huvudansvar f6r kommuninvéanarnas f6rsérjning. Det
innebdr att arbetsldshet bland kommuninvénarna far bade ekonomiska och
verksamhetsmissiga konsekvenser. Dels handlar det om kostnader for for-
sorjningsstdd, dels om behov av arbetsmarkandsinsatser for de som stér 1angt
fran arbetsmarknaden. Stadens statistik dver verksamheten “ekonomiskt bi-
stand” visar att antalet personer med forsorjningshindret ”arbetsléshet” skat
under senare ar.

Trots kommunernas begrinsade skyldighet pd arbetsmarknadsomradet finns
en tydlig utveckling ddr kommunerna i praktiken tagit allt storre ansvar fér
arbetsmarknadsatgirder i takt med att arbetslosheten 6kat. I Stockholms stad
dr storre delen av de arbetsmarknadspolitiska satsningarna koncentrerade till
de stadsdelar som har hég arbetsloshet. I flera fall sammanfaller detta med
omréden som beskrivs som “’segregerade”. Fragan om arbetsmarknadsinsatser
handlar séledes dven om integrationspolitik.

Mot denna bakgrund har revisionskontoret under hosten 2005, i enlighet med
revisionsplan 2005/2006, genomfort en 6versiktlig kartldggning och gransk-
ning av stadens arbetsmarknadsinsatser.

2 Syfte

Ett syfte med projektet har varit att granska styrningen och uppféljningen av
stadens arbetsmarknadsinsatser samt att belysa stadens former for samverkan
inom arbetsmarknadsomréadet. Ett annat syfte har varit att kartligga och be-
skriva de insatser som stadsdelsndmnderna erbjuder sina arbetsldsa invénare.
Avsikten &r att kartliggningen ska kunna fungera som underlag for beslut om
eventuellt férdjupade granskningar inom omrédet.

3 Genomfbrande

Revisionskontoret har granskat verksamheten med arbetsmarknadsinsatser i
fyra stadsdelsndmnder — Kista, Rinkeby, Skidrholmen och Vantor. Dessa
ndmnder har valts mot bakgrund av dels demografiska variabler, dels den
omfattning p4 verksamheten med arbetsmarknadsétgirder som dessa namnder
har.

' Lagen om arbetsléshetsnamnd (1944:475)

Revisionsrapport 9/2006 ~ Stadsdelsnémndernas insatser for arbetslgsa
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I granskningen har ingétt dokumentgranskning och registeranalys samt inter-
vjuer med stadsdelsnimndernas verksamhetschefer och enhetschefer. Vidare
har ingétt intervjuer med enhetschef och projektledare vid stadsiedningskon-
torets utbildnings- och arbetsmarknadsenhet samt systemansvariga vid stads-
ledningskontorets systemenhet.

Revisionskontorets beddmningar har skett med utgdngspunkt fran kriterier
som bygger pa gillande lagstiftning och stadens styrdokument, dvs. kommun-
fullmiktiges méal och stadens arbetsmarknadspolitiska riktlinjer 2004. For att
granska styrningen och uppfoljningen av stadens arbetsmarknadsinsatser har
tre huvudsakliga fragestillningar formulerats:

e Kompletterar stadens insatser de statliga atgirderna
e Samverkar stadsdelsnimnderna med arbetsformedling och forsdkrings-

kassan

e Foljer stadsdelsndmnderna och kommunstyrelsen upp stadens arbetsmark-
nadsinsatser

4 Avgransningar

Stadens arbetsmarknadsinsatser #r ett omfattande omréde, vilket gjort flera
avgransningar nddvindiga. Granskningen har frimst inriktats pa rollférdel-
ning och samverkan mellan stadsdelsnimnderna och arbetsférmedlingen.
Namndernas samverkan med forsikringskassan och andra parter har behand-
lats i endast begransad omfattning. Den néringslivsbeframjande delen av
stadsdelsnimndernas insatser har inte ingétt i granskningen och inte heller
introduktionsverksamheten for flyktingar.

Rapporten har faktakontrollerats av de granskade stadsdelsfrvaltningarna
och stadsledningskontoret.

5 Gallande regelverk

5.1 Lagstiftning

Staten har ansvaret for arbetsmarknadspolitiken. Arbetsmarknadsverket dr
den myndighet som ska verkstilla arbetsmarknadspolitiken tillsammans
ldnsarbetsndmnder och arbetsférmedlingar.

Som framgétt ovan dr kommunernas lagreglerade ansvar for arbetsmarknads-
frégor mycket begrinsat. I lagen om arbetsloshetsndmnd (1944:475) stér att
kommunen ska ha en arbetsloshetsnimnd som ska "frimja kommunala atgér-
der for att forebygga arbetsloshet eller minska verkningarna dérav”.

Revisionsrapport 9/2006 — Stadsdelsndmndernas insatser for arbetslosa
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I kommunallagen (2 kap 1 § KL) finns lagstod som ger kommuner mojlighet
att 4ta sig uppgifter som har ett allménintresse och anknytning till kommu-
nens omréde eller medlemmar. Det géller dock inte om uppgiften ska skotas
av stat eller annan kommun, landsting eller aktor.

Enligt socialtjdnstlagen (3 kap 2 § SoL) ska socialndmnden frimja den en-
skildes ritt till arbete, bostad och utbildning. Enligt réttspraxis kan social-
tjanstndmnden ocksa ge akut bistdnd i avvaktan pa annan &tgird. Det finns en
lagenlig mojlighet att stdlla krav pa deltagande i aktiviteter for ungdomar un-
der 25 ar som har ekonomiskt bistand (4 kap 4 § SoL).

5.2 Mal och ansvarsfordelning inom staden

Malen och inriktningen for stadens insatser pé arbetsmarknadsomridet ir
fastlagda i fullmiktiges budget. En grundldggande utgangspunkt for stadens
insatser dr att alla ménniskor har arbetsférmaga och att ingen ska tvingas st
utanfor arbetsmarknaden. Fullméktiges mal &r att sysselsittningsgraden ska
tka bland dem som stdr l&ngt frin arbetsmarknaden och att staden ska frimja
utbildning av arbetskraft inom vissa bristyrken.

I de av fullmiktige faststéllda arbetsmarknadspolitiska riktlinjerna beskrivs
malgrupper och inriktning for stadens arbete ndrmare. Insatserna ska framst
riktas till ungdomar och personer som har ekonorniskt bistdnd. Vidare betonas
att stadens Atgérder inte ska ersitta, utan endast komplettera den statliga ar-
betsmarknadspolitiken.

I fullmiktiges budget framhélls att Kompetensfonden &r en viktig resurs nir
staden vidareutvecklar sina insatser pé arbetsmarknadsomradet. Fonden ska
t.o.m. ar 2006 mojliggora atgirder som bidrar till en 6kning av forvirvsfre-
kvensen bland ménniskor som stér utanfor eller har svart att komma in pa
arbetsmarknaden.

Kommunstyrelsen har ett vergripande ansvar for samordning, uppfoljning
och utveckling av stadens arbetsmarknadsinsatser, inklusive Kompetensfon-
dens projekt. Kommunstyrelsen har ocksd ansvar for att vidareutveckla sam-
verkan med bl.a. ldnsarbetsndmnden.

Stadsdelsndmnderna skall enligt reglementet ha hand om arbetsforberedande
insatser till arbetslosa med behov av forsorjningsstdd, stodinsatser i form av
l16nebidrags- och OSA- anstillningar samt integration av flyktingar och in-
vandrare, nér detta inte ankommer p annan ndmnd. Enligt fullmiktiges bud-
get har stadsdelsndmnderna ansvaret f6r samarbetet med arbetsformedling
och forsdkringskassa.

Stadsdelsndmnderna har 1 uppdrag av fullméktige att halvera antalet vuxna

bidragstagare mellan aren 1999 och 2004, det s.k. halveringsmélet. Uppdraget
ar forlangt t.o.m. ar 2006. Uppdraget har varit styrande for stadsdelsnimnder-
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nas arbetsmarknadsinsatser och stadsdelsndmndernas uppfoljning pa arbets-
marknadsomradet.

Fullmiktiges integrationspolitiska mél f6r aren 2005 t.o.m. 2007 &r bl.a. att
minska skillnaderna mellan olika delar av staden avseende sysselsittnings-
och utbildningsnivaer samt att motverka diskriminerande strukturer. Indivi-
dens mojlighet till sjalv{trsorjning anges som en forutséttning for integration.

5.3 Stadens arbetsmarknadspolitiska riktlinjer

Fullmaktige har ar 2004 beslutat om arbetsmarknadspolitiska riktlinjer for
staden (utl. 2004:178). Aven riktlinjerna framhaller att staden endast ska
komplettera och inte ta 6ver arbetsféormedlingens uppdrag pa arbetsmark-
nadsomradet. For att 16sa eventuella mélkonflikter samt klargora ataganden
och insatser forutsitts samverkan mellan staden och staten pa sévil central
som lokal niva.

I de arbetsmarknadspolitiska riktlinjerna anges att det ska finnas en tydlig
koppling for den enskilde mellan arbete och de insatser som erbjuds. En an-
nan utgdngspunkt 4r ta tillvara ménniskors kompetens och arbetsférméga. I
riktlinjerna kopplas integrationspolitikens mal ihop med arbetsmarknadspoli-
tiken. Slutligen anges konkreta aktiviteter som stadsdelsndmnderna ska utfo-
ra. Nedan redovisas huvudpunkterna i stadens riktlinjer mer ingéende.

5.3.1 Ansvarsférdelningen staden — arbetsférmediingen

Nedan askadliggors ansvars- och uppdragsférdelningen enligt stadens riktlin-
jer och den statliga forordningen for arbetsmarknadspolitiken.

Staden Arbetsformedlingen

Arbetssdkande

°

Malgrupp | Del-eller heltidsarbetsltsa per-
soner med ekonomiskt bistand Arbetsgivare

e Personer som star langt fran ar- De som har svarast pa ar-
betsmarknaden betsmarknaden

e Arbetslésa ungdomar 18-24 ar

e SFl-elever

e Personer med socialmedicinska
handikapp som bedéms sta till
arbetsmarknadens férfogande

¢ Personer som av arbetsférmed-
lingen anvisas till en arbetsmark-
nadspolitisk atgérd som stads-
delstdrvaltning och arbetsférmed-
ling samverkar om

Aktiviteter | ¢ Aktiviteter som bidrar till 6kad Matchning av utbud och efter-
sysselsattningsgrad fragan pa arbetsmarknaden

e Utbildning av arbetskraft inom Kompetenshdjande insatser
vissa bristyrken
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Av ovanstidende sammanstillning framgar att arbetsférmedlingens och sta-
dens mdlgrupper till viss del sammanfaller. Bdda riktar sig till arbetslosa per-
soner och bada riktar sig till dem som har svarast pa arbetsmarknaden, dvs.
kan jamforas med dem som star langt frin arbetsmarknaden.

Nir det géller aktiviteter dr arbetsformedlingens uppgift tydligt formulerad
som matchning, dvs. att koppla ihop arbetsstkande med arbetsgivare. Stadens
uppdrag “att bidra till 6kad sysselsittningsgrad” &r helt inriktat pa den arbets-
sokande. Béde staden och arbetsformedlingen har uppdraget att syssla med
kompetenshéjande insatser. Eventuella mélkonflikter ska enligt riktlinjerna
regleras i samverkan.

532 Samverkan

Enligt riktlinjerna har stadsdelsnimnderna ett ansvar for att inleda diskussio-
ner med arbetsférmedlingen i syfte att sluta lokala samverkansoverenskom-
melser. I dessa avtal ska rollférdelningen faststillas vad avser ataganden och
aktiviteter mellan staden, staten och eventuella andra aktorer.

5.3.3  Uppfbijning
For att avgora om stadens arbetsmarknadsinsatser leder till mélet "egen for-
sorjning”, ska stadsdelsndmnderna folja upp sina insatser. Namnderna och
bolagen har dven ansvar for att f6lja upp och dokumentera aktiviteter av stra-
tegisk karaktér och dess resultat, samt att redovisa dessa till kommunstyrel-
sen. Kommunstyrelsen ansvarar for uppfoljning och utvirdering av stadens
overgripande arbetsmarknadspolitik. I detta ansvar ingér bl.a. att redovisa
resultat och effekter av insatser inom Kompetensfonden.

5.3.4 Integrationsmalen

I riktlinjerna kopplas stadens arbetsmarknadspolitik ihop med malen f6r in-
tegrationspolitiken. Stadens ndmnder och bolagsstyrelser ska:

e Skapa forutsittningar f6r 6kad hallbar tillvixt och ekonomisk utveckling i
hela staden genom insatser 1 ytterstaden

e Minska skillnaderna mellan olika delar av staden avseende sysselsitt-
nings- och utbildningsnivéer, hilsa, trygghet och trivsel samt tillgdng till
service, kultur och fritidsaktiviteter

o Utveckla metoder 1 syfte att synliggdra, motverka och bryta fordomar,
rasism och diskriminerande strukturer.

5.3.5 Aktiviteter

Enligt riktlinjerna ska stadeﬁs ndmnder och bolag aktivt medverka till att de
Overgripande malen nas genom att bidra till att:
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e Arbetskraftsutbudet dkar

e Forvirvsfrekvensen okar. De stadsdelsomrdden som har ldgst forvarvsfre-
kvens ska sdrskilt uppmirksammas sa att fortsatta kompensatoriska insat-
ser riktas till dessa

e Samtliga arbetsenheter och bolag kontinuerligt tillhandahéller praktikplat-
ser. Mélet for staden 4r ca 1 500 praktikplatser

e Utveckla foretagandet och ddrmed tillvixten

¢ Antalet anstéllningar med anstéllningsst6d/16nestdd (motsvarande) dkar i
Stockholms stad med syfte att underlitta intrade pa arbetsmarknaden.

Kompetensfonden ska inom ramen for stadens mal finansiera insatser som
bidrar till en 6kad sysselsittningsgrad bland ménniskor som star utanfor eller
har svart att komma in pa arbetsmarknaden.

6 Resultat av granskningen
6.1 Stadens organisation av arbetsmarknadsinsatser

6.1.1  Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens arbetsmarknads— och integrationsberedning ansvarar for
kommunévergripande arbetsmarknadspolitiska atgiarder. Av drendet ”Inrikt-
ning avseende kommunstyrelsens medel for kommunovergripande arbets-
marknadsinsatser” framgar hur dessa medel ska anvidndas. Dir foreslas framst
satsningar pa atgéarder som syftar till att 6ka sysselsittningsgraden bland unga
méanniskor, men dven bland ldngtidsarbetslosa. Medlen avsag dock endast
2004 ars verksamhet. Stadsledningskontoret har sedan ar 2005 en sérskild
utbildnings- och arbetsmarknadsenhet med uppdrag att bl.a. folja upp de ar-
betsmarknadspolitiska riktlinjerna och bereda drenden f6r arbetsmarknads —
och integrationsberedningen.

Kompetensfonden har bl.a. 1 uppdrag att arbeta for en okad sysselsittning och
integration 1 Stockholm. Ett av huvudkraven f&r att ett projekt ska kunna fi-
nansieras av Kompetensfonden 4r att projektet har “engéngskaraktir”. Kom-
petensfonden har t.o.m. december 2005 godként 59 olika projekt inom ar-
betsmarknads- och integrationsomradet till ett belopp av sammanlagt 219
mnkr. Medel har frimst satsats i de stadsdelar dar sysselsittningsgraden ar
ldgre @n i 6vriga staden.

6.1.2 Stadsdelsndmnderna

Stadsdelsndmndernas insatser p& arbetsmarknadsomrédet har ofta vixt fram
ur socialtjdnstens verksamhet. Vid tre av de fyra granskade stadsdelsndmn-
derna #r verksamheten med arbetsmarknadsitgirder samorganiserad med
verksamheten for ekonomiskt bistdnd. Verksamheten med introduktion f6r

Revisionsrapport 9/2006 - Stadsdelsnimndernas insatser for arbetsidsa



STOCKHOLMS STAD 7
Revisionskontoret 06-03-15

flyktingar ingér numera vanligen ocksé i denna verksamhet. I Rinkeby har
forsorjningsenheten och arbetsmarknadsenheten nyligen slagits ihop.

En av stadsdelarna, Kista, har en annan organisation. Dér utgér omradena
arbetsmarknad, demokrati och integration en egen verksamhet. Det finns dven
en arbetsmarknadsenhet inom enheten for ekonomiskt bistand. Forvaltningen
uppger att uppdelningen ibland har lett till visst dubbelarbete. Forvaltningen
arbetar dock med att utveckla den interna samverkan mellan enheterna.

Stadens centrala riktlinjer 4r det huvudsakliga styrdokumentet for stadsdels-
ndmndernas arbetsmarknadsatgirder. Nimnderna har som regel inte nagra
egna riktlinjer, utan ndmndens ataganden beskrivs i verksamhetsplanen. Rin-
keby stadsdelsndmnd har dock antagit ett strategidokument fér verksamheten
med arbetsmarknadsinsatser.

Revisionskontorets synpunkter

Granskningen visar att det vanligen finns en nira koppling mellan verksam-
heten med ekonomiskt bistdnd och verksamheten med arbetsmarknadsatgir-
der. Revisionskontoret bedomer att det dr en fordel eftersom en stor del av
malgruppen for stadsdelsndmndens arbetsmarknadsinsatser har f6rsorjnings-
stod.

6.2 Stadens insatser foér olika malgrupper

6.2.1 Malgrupper

Enligt de arbetsmarknadspolitiska riktlinjerna ska stadens insatser framst rikta
sig till foljande malgrupper:

Personer som star 1angt ifran arbetsmarknaden

Del- eller heltidsarbetslésa personer med ekonomiskt bistand

Arbetslosa ungdomar i dldrarna 18-24 ar

SFI-elever

Personer med socialmedicinska handikapp som bedéms sta till arbets-
marknadens forfogande eller har ritt till ndgon form av arbetsmarknads-
politisk atgird :

e Personer som av arbetsformedlingen anvisas till en arbetsmarknadspoli-
tisk atgérd som stadsdelsférvaltningen och arbetsférmedlingen samverkar
om.

Tre av de granskade ndmnderna (Kista, Skidrholmen och Vantor) framhballer i
intervjuerna att det bara 4r personer med ekonomiskt bistand och personer
som omfattas av statliga arbetsmarknadsprogram, som kan komma ifraga for
stadsdelsndmndens arbetsmarknadsétgirder.

I Skiédrholmen riktar sig verksamheten till alla personer som har f6rsorjnings-

stdd och till personer med aktivitetsstod fran arbetsformedlingen. Personerna
maéste vara inskrivna pa arbetsformedlingen. Stadsdelsforvaltningen anser att
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kategorisering enligt stadens riktlinjer kan bli fel d& de anser att alla ska ha
stdd, och att det dr stimplande att bedoma ndgon som langt fran arbetsmark-
naden. Mélet dr att alla personer med férsorjningsstod ska stédrkas till egen
f6rsorjning.

I Vantor arbetar forvaltningen med alla som har f6rsorjningsstéd och med
deltagare i statliga atgérdsprogram.

I Kista #r huvudkriteriet att personen har férsérjningsstod och dr inskriven pa
arbetsféormedlingen. Personen kan ocksé vara deltagare i ett statligt atgérds-
program.

I Rinkeby anges att verksamheten riktar sig till personer som star langt ifran
arbetsmarknaden, t ex med personer med motivationsbrist och spraksvaga
grupper. Det forekommer att deltagare inte dr inskrivna pa arbetsférmedling-
en. Det giller exempelvis SFI-studeranden och andra som stér l&ngt fran ar-
betsmarknaden.

Av intervjuerna framgér ocksa att arbetsformedlingens tillgadng pa resurser
har stor betydelse for stadsdelsndmndernas verksamhet. Stadsdelsndmndernas
méalgrupp utgors till stor del av personer som arbetsformedlingen bedomer
som "icke formedlingsbara”, vilket i och for sig kan variera en del. Stadsdels-
nimnderna anser att de har storre flexibilitet och 4r mindre regelstyrda dn
arbetsformedlingen, vilket ger storre mojligheter att hitta individuella 16s-
ningar.

Revisionskontorets synpunkter

Granskningen visar att stadsdelsndmnderna huvudsakligen arbetar med den
malgrupp som anges i stadens riktlinjer, dvs. hel- och deltidsarbetslosa med
ekonomiskt bistdnd, personer som stér langt ifran arbetsmarknaden, arbetslo-
sa ungdomar, SFI-elever m.fl.

Granskningen visar dock att riktlinjerna ger ett visst utrymme for olika be-
domningar av vilka som kan komma i friga for stadens arbetsmarknadsinsat-
ser. Tre av de granskade nimnderna lyfter fram ekonomiskt bistand som ett
huvudkriterium for insatser. Att en person har forsoérjningsstod behdver dock
inte innebdra att personen star 1dngt ifrdn arbetsmarknaden, vilket ocksa ska
vara ett huvudkriterium enligt riktlinjerna. Endast Rinkeby uttalar tydligt att
det &r kriteriet att personen ska std 1angt fran arbetsmarknaden som &r styran-
de. Revisionskontoret noterar att Skidrholmen anser att kategoriseringen enligt
riktlinjerna kan skapa problem. Revisionskontoret vill dock betona att stads-
delsndmnderna ska f6lja av kommunfullméktige beslutade riktlinjer.

Stadsdelsndmndernas insatser dr ocksa beroende av arbetsformedlingens re-
surser och insatser, vilket forefaller variera en del mellan de granskade ndmn-
derna. Enligt revisionskontorets mening finns det anledning att t.ex. diskutera
arbetsférmedlingens grunder for att kategorisera en person som “icke férmed-
lingsbar”. Det giller exempelvis till vilken grad sprakforstéelse forhindrar en
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person att férsorja sig. Manga av de personer som arbetsférmedlingen inte tar
emot p.g.a. att de anses som ” icke formedlingsbara”, deltar i stadsdelsndmn-
dernas matchning- och jobbstkarverksamhet och bedéms dir vara ”férmed-
lingsbara”.

I stadens riktlinjer framhalls att stadens respektive statens ansvar ska regleras
i de lokala samverkansavtalen. Enligt revisionskontorets mening ger det ett
visst utrymme for olika tillimpningar i stadsdelsnimnderna. En otydlig grins-
dragning och olika tillimpningar innebdr en risk for att likstilligheten for
individen inte kan garanteras och att diskriminerande strukturer befists.

6.2.2 Arbetsmarknadsinsatser

Statliga atgirdsprogram

Stadsdelsndmnderna kan anvinda sig av de statliga tgidrdsprogrammen, men
de statliga &tgdrderna maste anvisas av arbetsformedlingen. De tre mest om-
fattande atgardsprogrammen &r féljande.

Skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare (OSA) dr en insats for att ge vissa

grupper av arbetshandikappade mojlighet till anstdllning med rehabiliterande

inslag. Ekonomiskt stod ldimnas till en offentlig arbetsgivare, i det hir fallet

stadsdelsforvaltningen, som erbjuder en skyddad anstédllning. Malgrupperna

ar;

e Arbetslosa med socialmedicinskt arbetshandikapp

e Arbetslosa som &r berattigade till stdd enligt lagen om stod och service till
funktionshindrade (L.SS)

e Arbetslosa som pa grund av ldngvarig och svar psykisk sjukdom inte tidi-
gare h%r haft kontakt med arbetslivet eller har varit borta fran det en lang-
re tid. :

Kommunala ungdomsprogrammet (KUP) &r en insats for ungdomar mellan 18
och 20 ar. Kommunen har ett uppfoljningsansvar enligt Skollagen for ung-
domar mellan 16 och 20 ar som inte gar pa gymnasiet. For de ungdomar som
avbryter gymnasiestudier och soker arbete finns mojligheter att inga i det
kommunala ungdomsprogrammet. Forutsittningen for insatsen 4r att det finns
ett avtal mellan arbetsformedlingen och kommunen. Insatsen innebér att
kommunen tar 6ver ansvaret for ldngtidsarbetslosa ungdomar efter 50 dagars
arbetsloshet. Programmet ska ge ungdomar utbildnings- och yrkeserfarenhet
som kan motivera till fortsatta studier. Programmet ska innefatta bade teori
och praktik. Sedan februari 2005 ska programmen inledas med jobbsokar-
verksambhet i arbetsformedlingens regi. Ersittning utgdr och kan kompletteras
med forsorjningsstod.’

? Arbetsformedlingens faktablad OSA juli 2005
3 IFAU - kommunala atgirdsprogram riktade till ungdomar mellan 18-24 4r, Sibbmark &
Forslund
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Ungdomsgarantin (UNG) riktar sig till ungdomar mellan 20 och 24 ar. Syftet
ar att arbetslosa ungdomar ska ha en aktiverande och utvecklande insats pé
heltid. Kommunen tar liksom vid KUP &ver ansvaret f6r ungdomen under
forutsittning av att det finns ett avtal mellan arbetsférmedling och kommun.
Garantin intrader om ungdomen inte kunnat erbjudas sysselsittning efter 90
dagaas arbetsloshet. Erséttning utgar och kan kombineras med forsérjnings-
stod.

Utover dessa program, far stadsdelsndmnderna statligt stod i form av ersitt-
ning for feriearbeten, anstillningsstod, rekryteringsbidrag, aktivitetsstod och
16nebidrag.

Stadsdelsnimndernas arbetsmarknadsinsatser

Utdver de statliga programmen arbetar de granskade stadsdelsndmnderna med
en rad egna verksamheter, mestadels i projektform. De granskade stadsdels-
ndmnderna har tillsammans fatt 25 projekt godkénda i Kompetensfondens
regi. Utover dessa projekt finns EU-projekt och projekt i samverkan med
lansstyrelsen.

Nedan beskrivs de mest omfattande insatserna. I bilaga 1 redovisas ovriga
projekt som stadsdelsndmnderna driver eller medverkar i. Minga av dessa
projekt ar inriktade pa stod till spraksvaga grupper och utbildning inom brist-
yrken och fér ungdomar.

I Skdrholmen bedrivs arbetsmarknadsinsatserna i huvudsak vid Jobbcentrum, -
som dven tar emot personer fran andra stadsdelar. Verksamheten bedrivs i
samarbete med enheten for ekonomiskt bistand. De huvudsakliga insatserna

ar coachning, matchning och jobbstkande verksamhet. Jobbcentrum anordnar
ocksa praktik av olika slag. Fér ungdomar finns forutom KUP och UNG ock-

sa "Hall Skirholmen rent” och 24-service”som fungerar som arbetstrining.
Verksamheten pa jobbcentrum riktar sig till alla malgrupper.

I Vantor bedrivs ett antal projekt i Kompetensfondens regi. Det storsta dr
Arbetsforum Sydost (AFSO). Det &r ett samverkansprojekt mellan Vantor,
Farsta, Enskede-Arsta och Skarpnick. Projektet riktar sig till arbetssokande
vuxna 6ver 25 &r med aktivteter som coachning, matchning, yrkes- och stu-
dievigledning, IT-utbildning samt gruppverksamhet. For malgruppen unga
arbetslosa finns motsvarande verksamhet genom samverkan med Farsta. Van-
tor driver dven verksamheten ”Skapa resultat” med medel frén Stadsdelsfor-
nyelsen samt uppsokande arbete fér ungdomar mellan 16 och 18 ar, som har
avbrutit eller riskerar att avbryta sina gymnasiestudier.

Rinkebys mest omfattande projekt dr Jobbl. Tidigare bedrevs verksamheten i
Rinkebys s.k. Arbetscentrum, men nu har verksamheten omorganiserats. Ar-
betet i Jobbl bedrivs i tre team — ett ungdomsteam, ett vuxenteam och ett SFI-
team. I teamen ingér personal fran bade forsdrjningsenheten och arbetsmark-

* IFAU — kommunala atgirdsprogram riktade till ungdomar mellan 18-24 #r, Sibbmark &
Forslund
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nadsenheten. Jobbl1 arbetar dven med att ordna praktik och k&per platser i
andra projekt. Forvaltningen har dven verkstdder dir arbetstrdning bedrivs for
personer som star 1&ngt ifrin arbetsmarknaden. Det finns ocksa en Jobbklubb
som arbetar med jobbstkande verksamhet.

Kompetens Nord r ett projekt som bedrivs i samarbete med stadsdelsndmn-
derna Rinkeby, Kista, Hisselby-Villingby, Bromma och Spénga-Tensta. Pro-
jektet erbjuder yrkesinriktade utbildningar inom bl.a. omradena barnskotare,
butik och vard. Aven forberedande utbildningar erbjuds. Motsvarande projekt
Kompetens Syd finns for stadsdelsnimnderna Skérholmen, Vant&r, Skarp-
néck, Liljeholmen och Enskede-Arsta.

Kista arbets- och studiecenter (KAS) arbetar med jobbsokeri samt anordnar
praktik, studie- och yrkesvigledning och viss kompetensutveckling fér perso-
ner dver 20 &r. Kista kompetenscenter 4r en verksamhet f6r ungdomar mellan
16 och 19 &r som framst r inriktad pa kompetenshojande dtgérder.

Stockholm Matchning drivs av Kista stadsdelsndmnd i samverkan med femton
stadsdelar i Stockholms stad samt Jarfilla, Sundbyberg, Solna och Nacka
kommuner. Syftet #r att matcha arbetslésa mot arbetsgivare som soker perso-
nal. Verksamheten startades som Kista Matchning ar 1999 och har sedan ut-
vidgats till Stockholm Matchning.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret kan konstatera att det pigér ett omfattande och engagerat
arbete med olika arbetsmarknadsinsatser i de granskade stadsdelsndmnderna.
Eftersom verksamheten bedrivs i manga olika projekt, 4r det emellertid svart
att fa en samlad bild av stadens arbetsmarknadsinsatser. Ordinarie verksam-
heter och projektverksamheter gar in i varandra. De olika finansieringskéllor-
na gor ocksé att det 4r svért att fi 6verblick och en helhetsbild.

Mot bakgrund av begrinsningarna i de statliga arbetsmarknadsétgirderna
bedémer revisionskontoret att vissa stadsdelsndmnder har ett mer eller mindre
permanent behov av att kunna erbjuda arbetsmarknadsinriktade insatser. En-
ligt kontorets mening 4r det inte 1ampligt att bedriva en stor del av denna
verksamhet i projektform, pé det sitt som sker nu. Det innebér risker vad géll-
er kontinuitet, effektivitet och l&ngsiktighet i verksamheten. Det forsvéarar
ocksé mojligheterna till uppfoljning, erfarenhetséverforing och metodutveck-
ling.

Granskningen visar att alla de granskade stadsdelsndmnderna arbetar med
nagon form av jobbsokarverksamhet och “matchning pé arbetsmarknaden”.
Revisionskontoret har dock svért att se “matchning av utbud och efterfragan
pa arbetsmarknaden” som en kompletterande atgérd, utan ser det som en upp-
gift for i forsta hand arbetsformedlingen.

Enligt kontorets mening 4r det inte rimligt med en rollférdelning som innebér
att arbetsférmedlingen arbetar med matchning av personer som inte har for-

Revisionsrapport 9/2006 -- Stadsdelsnamndernas insatser for arbetslosa



STOCKHOLMS STAD 12
Revisionskontoret 06-03-15

sOrjningsstod, medan staden arbetar med matchning av personer som har for-
sorjningsstod. Kontoret ifragasitter siledes om atgiarden “matchning” ligger
linje med stadens arbetsmarknadspolitiska riktlinjer och stadens integrations-
mal, &ven om den avser personer med {orsorjningsstod.

6.3 Samverkan

Enligt kommunallagen kan kommunen #gna sig at verksamhet som inte ingar
i andra huvudmiéns uppgifter. Den otydliga griansdragningen nér det géller
den grupp som star 1angt fran arbetsmarknaden stiller dock hoga krav pa bade
en tydlig rollfordelning och en vilfungerande samverkan mellan stadsdels-
ndmnderna och framst arbetsférmedlingen.

Samverkansavtal och éverenskommelser

P4 det 6vergripande planet sker samverkan inom arbetsmarknadsndmnden. I
arbetsmarknadsndmnden sker samverkan mellan lansarbetsndmnden, staden
och fackliga representanter. Linsarbetsnimnden har huvudansvaret. I ndmn-
den foretrads staden av chefer f6r olika nyckelverksambeter.

Enligt stadens arbetsmarknadspolitiska riktlinjer ska stadsdelsndmnderna ha
samverkansavtal och 6verenskommelser med arbetsférmedlingen och forsik-
ringskassan. Samverkansavtalen med arbetsformedlingen bor enligt riktlinjer-
na innehélla rutiner vad géller bl.a. personalutbildning, lokaler, medgivanden
och handlingsplaner. Samverkansavtalen bor omfatta de mélgrupper som
finns angivna i de arbetsmarknadspolitiska riktlinjerna.

Alla de granskade ndmnderna har upprittat samverkansavtal som vil reglerar
de statliga atgidrdsprogrammen. Stadsdelsndmnderna har samverkansavtal
med arbetsformedlingen vad giller flyktingar och nyanlinda. Aven dessa
avtal reglerar samverkan vél.

Samverkan vad géller personer med socialmedicinska forsorjningshinder
finns framforallt i Skdrholmen, men ocksé Rinkeby har en mer reglerad sam-
verkan.

Ingen av de granskade stadsdelsndmnderna har en avtalsreglerad samverkan
kring personer som har ekonomiskt bistdnd, men som inte deltar i statliga
arbetsmarknadséatgirder eller omfattas av samverkansavtal med rehabilitering
eller social-medicinsk inriktning.

Nedan redovisas ¢versiktligt de granskade stadsdelsndmndernas samverkans-
avtal och 6verenskommelser samt samverkansparter. I bilaga 2 finns en utfor-
ligare beskrivning. Sammanstillningen visar att det finns samverkansavtal
kring olika atgdrdsprogram. Avtalen &r aktuella och har ofta tecknats nyligen.
Négra avtal hade dnnu inte faststéllts vid granskningstillfallet.

Revisionsrapport 9/2006 — Stadsdelsndmndernas insatser for arbetslosa



STOCKHOLMS STAD
Revisionskontoret

06-03-15

OSA, KUP, UNG,
Aktivitetsgarantin
Flyktingintroduktion

Plusjobb

Styrgrupp samverkan Kista
stadsdel

13

Arbetsférmedlingen
Arbetsférmedlingen
Arbetsformedlingen

Forsikringskassa, arbetsfor-
medlingen, landstinget

OSA, KUP, UNG,
Aktivitetsgarantin
Feriearbeten

Flyktingintroduktion

Samverkansgruppen MYS

Arbetsformedlingen
Arbetsférmedlingen
Arbetsférmedlingen

Forsakringskassan, arbetsfor-
medlingen, landstinget

OSA, KUP, UNG

Arbetsformedlingen

Arbetsforum Sydost Farsta, Enskede—;\rsta, Skarp-
(2 avtal) nick

Flyktingintroduktion Farsta, Skarpnick, Enskede-
(forslag) Arsta, arbetsformedlingen
Overenskommelse Prisma Farsta, Skarpnick, Enskede-
(forslag) Arsta, arbetsformedlingen
Overenskommelse Stockholm Matchning

OSA, KUP, UNG Arbetsformedlingen

Kugghjulet; samverkan
inom social-medicin
(3 avtal)

Overenskommelse (forslag)
Flyktingar, OSA, KUP,
UNG, 6vriga personer med
forsorjningsstod

Forsdkringskassan, af-Rehab,
Liljeholmen, arbetsférmed-
lingen Skarholmen, vardcen-
tralen i Sétra och Bredéng

Arbetsformedlingen
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Stadsdelsndmndernas samverkan i praktiken

Stadsdelsndmnderna samverkar i olika utstrickning med andra akttrer — ar-
betsformedlingen, forsdkringskassan, landstinget, utbildningsiorvaliningen
(SFI), Af-Rehab, niringslivet och olika féreningar. Stadsdelsndmnderna ingar
ocksé i samarbetsgrupper som stricker sig over flera stadsdelar.

Alla de granskade stadsdelsndmnderna samverkar med andra stadsdelsnamn-
der. Det sker fraimst genom gemensam verksamhet i form av coachning,
matchning och jobbstkande, och/eller genom k&p av platser fran andra stads-
delar. I regel ar det stadsdelsndmnder med geografisk nérhet eller demogra-
fiska likheter som samarbetar. Exempel pa sddan samverkan dr Jobbcentrum
Sydvist och Arbetsforum Sydost.

1 Skiirholmen finns samverkan runt personer med ohilsorelaterade f6rsorj-
ningshinder i bl.a. samverkansgruppen ”Kugghjulet”. Det innebér att de olika
parterna triffas regelbundet for att, med den enskildes medgivande, diskutera
olika drenden. En huvudansvarig aktor utses och aterkoppling sker till sam-
verkansgruppen. Handlingsplaner tas fram i flerpartssamtal. I ”samrad syd-
vast” traffas enhetscheferna pa ekonomiskt bistand for stadsdelsforvaltning-
arna i sydvist tillsammans med andra chefer fran Jobbcentrum, SFI, forsak-
ringskassa och arbetsformedlingarna samt Spanga Bldbandsrorelsen.

I Kista har stadsdelsforvaltningen och arbetsformedlingen gemensamma mo-
ten och en gemensam planeringsdag per ér. Det finns en 6verenskommelse
med arbetsformedlingen som innebér att alla klienter ska ha en handlingsplan
och att det ska finnas ett jobbsokarfokus.

Rinkeby samverkar med forsidkringskassan, arbetsformedlingen och lands-
tinget i samverkansgruppen MYS. En arbetsgrupp pé chefsniva tréiffas regel-
bundet och en grupp pa handldggarniva ca en gdng i manaden. En koordinator
har anstillts for samverkan mellan myndigheterna.

I Vantor triffas chefer f6r de myndigheter som samverkar i PRISMA ca fyra
ganger per ar. Arbetsgruppen som bestar av handldggare fran de medverkande
myndigheterna traffas var tredje vecka. Deras uppdrag 4r att tillsammans fin-
na losningar for personer som 4r/borde vara aktuella inom tva av de samver-
kande myndigheterna.

De intervjuer som genomf6rts 1 granskningen visar att det finns olika bilder
av hur samverkan fungerar. En forvaltning anser att samverkan mest 4r en
“pappersprodukt” och att samverkan gar mycket trogt: Information fors inte
vidare, det dr svart att 16sa finansieringen av olika satsningar och det 4r svért
att fa ut nagot konkret av arbetsgrupperna. Myndigheternas olika uppdrag gor
ocksa att det finns en "inbyggd motséttning”. En annan férvaltning anser att
samverkan har blivit betydligt bittre med tiden. En uppfattning som ater-
kommer #r att omfattningen av samverkan &dr beroende av arbetsférmedling-
ens resurser.
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Revisionskontorets synpunkter

Det 4r svart att med utgdngspunkt fran den nu genomforda granskningen utta-
la sig om den faktiska kvaliteten i den samverkan som sker mellan stadsdels-
nidmnderna, arbetsformedlingen, forsdkringskassan och andra aktérer.

Granskningen av samverkansavtalen visar dock tydligt att det finns utrymme

for en utbkad samverkan och en storre tydlighet vad giller ansvarsfordelning-
en mellan stadsdelsndmnderna och frimst arbetsformedlingen. Det giiller bl.a.
personer som infe omfattas av de statliga arbetsmarknadspolitiska atgirderna.

Enligt revisionskontorets mening &r det angeldget att samverkansdverens-
kommelserna utvecklas och ansvarsfordelningen fortydligas. Annars finns
enligt kontoret en pataglig risk for att stadsdelsndmnderna i vissa fall riskerar
ersitta arbetsformedlingens insatser istéllet for att komplettera dem.

6.4 Uppfoljning

6.4.1 Uppfélining av verksamheten

Kommunstyrelsens uppfoljning

Enligt fullmiktiges budget ansvarar kommunstyrelsen fo6r den Svergripande
uppfoljningen av stadens arbetsmarknadsatgirder. Enligt stadens arbetsmark-
nadspolitiska riktlinjer ansvarar kommunstyrelsen dven for uppfoljningen av
Kompetensfondens projekt.

Ett sérskilt system har skapats for uppfoljning av Kompetensfondens arbets-
marknadsinriktade projekt. Uppfoljningen av de personer som deltagit i Kom-
petensfondens projekt sker genom utrednings- och statistikkontoret (USK).
Det finns dock f.n. inte ndgot stadsdvergripande system for uppfoljning av
stadens samlade arbetsmarknadsinsatser.

Under &r 2005 har en arbetsgrupp tillsatts under ledning av stadsledningskon-
torets utbildnings- och arbetsmarknadsenhet for att arbeta fram ett gemensamt
system for uppf6ljning av ndmndernas arbetsmarknadsinsatser. Arbetet finan-
sieras av Kompetensfonden. Utbildnings- och arbetsmarknadsenheten har
dven arbetat med att ta fram nyckeltal avseende arbetsmarknadsinsatser. En
ny resursfordelningsmodell for arbetsmarknadsatgérder dr ocksé under utar-
betande.

Stadsdelsnidmndernas uppféljning

Stadsdelsndmnderna ansvarar for uppfoljningen av de egna arbetsmarknads-
insatserna. Uppftljning av stadens mal sker i tertialrapporter och verksam-
hetsberittelser. I 2005 drs verksambhetsberittelse har de granskade stadsdels-
ndmnderna ingdende redovisat sina arbetsmarknadsinsatser . Uppfoljningen 4r
fokuserad pé stadens mal att halvera antalet vuxna med ekonomiskt bistnd.
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Stadsdelsnimnderna redovisar resultat av projekt i sirskilda projektuppfolj-
ningar och rapporter till ndgmnden.

Inom verksamheten for ekonomiskt bistand sker 16pande en individuell do-
kumentation och uppf6ljning av drenden. Stadsdelsndmnderna har dock inte
négra riktlinjer fér dokumentation och uppfoljning pa individniva av arbets-
marknadsinsatser. Dokumentation av arbetsmarknadsinsatser, i den mén sé-
dan sker, gors i verksamhetssystemet Paraplyet.

Alla de granskade stadsdelsndmnderna registrerar statistik over deltagandet 1
de egna insatserna. Uppfoljningen ser dock olika ut, vilket gor det svart med
jamforelser mellan stadsdelsndmnderna. Ingen av de granskade stadsdels-
namnderna foljer upp effekter av insatserna, dvs. i vilken utstrackning delta-
garna i arbetsmarknadsétgérder far och behaller ett arbete pd langre sikt.

Statistisk uppfo6ljning

Utrednings- och statistikkontoret sammanstéller statistik for omradet ekono-
miskt bistand. Statistiken himtas frén stadens akthanteringssystem Paraplyet,
och omfattar antalet personer och hushall som har olika férsdrjningshinder
samt kostnaderna for ekonomiskt bistdnd. Statistiksammanstillningar skickas
till stadsdelsnimnderna i samband med tertial- och &rsbokslut.

Personer med lang bidragstid stir som regel langt ifrén arbetsmarknaden. Nu-
varande utformning av Paraplysystemet medger emellertid inte nigon ndrma-
re kartliggning och beskrivning av personer med ldnga bidragstider. Alla som
har en bidragstid &ver nio ménader redovisas i samma kategori i statistiken. I
december 2005 uppgick denna grupp till ungefér 62 % av dem som fick eko-
nomiskt bistand.

Det #r saledes svart att ndrmare f6lja en av de viktigaste mélgrupperna for
stadens arbetsmarknadsinsatser; ndmligen personer med ldngvarigt ekono-
miskt bistdnd. Det gar t.ex. inte att pa ett enkelt sétt bedéma behov och effek-
ter av olika arbetsmarknadsinsatser i férhallande till hur l4nge en person haft
ekonomiskt bistédnd. Det gar inte heller att gora négra jimforelser mellan
stadsdelsnimnderna. For att fi en uppfattning om hur linge personer har haft
ekonomiskt bistdnd maste varje akt studeras, vilket 4r mycket tidskridvande.

Revisionskontoret har efterfrigat en rapport som visar bistindstagare per
stadsdelsnamnd och forsériningshinder med en bidragstid pa 1 ar, 2 ar, 3 4r
och 6-9 4r. En s&dan rapport gdr att skapa rent tekniskt, men grupperna méste
d4 definieras nirmare. Rapporter som kartldgger langvarig bidragstid har inte
efterfragats tidigare, pé senare tid har dock vissa stadsdelsndmnder visat ett
Okat intresse for detta.

Personer som inte har ekonomiskt bistdnd, men som deltar i ndgon arbets-

marknadsatgird, registreras inte i nigot stadsovergripande system och gar
saledes inte heller att folja upp pa ett samlat sitt.
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Det finns inte heller ndgon samlad uppfoljning av insatser for malgruppen
ungdomar 18-24 dr. En kartlaggning av mélgruppen har dock genomforts
under ar 2005 1 Kompetensfondsprojektet Navigatorcentrum. Stadsdelsndmn-
derna har inte mojlighet att f6lja malgruppen i Paraplyet, 4ven om det finns
vissa mojligheter att konstruera en rapport. I den ingér dock bara de ungdo-
mar som har forsorjningsstod. Staden kan inte f6lja upp de ungdomar som
omfattas av statliga atgirdsprogram. De foljs emellertid upp av arbetsférmed-
lingen. Viss uppfoljning av malgruppen ungdomar férekommer dven pa
nimndniva.

Antal personer med SFI och SFI-praktik gar att folja upp i Paraplyet. Det gér
dock inte att se hur linge en person med SFI haft f6rsorjningshinder, om tiden
Overstiger nio manader.

Revisionskontorets synpunkter

Tillgang till statistik och annan jaimférbar information 4r en fGrutsittning for
att kunna beddéma om verksamheten dr effektiv. Revisionskontoret kan kon-
statera att det finns manga begrédnsningar i nuvarande system for uppfoljning.
Kontoret ser darfor positivt pd kommunstyrelsens initiativ att skapa ett stad-
sovergripande uppf6ljningssystem for arbetsmarknadsinsatser.

Langvarigt bidragsberoende innebér stora kostnader och ska enligt fullmékti-
ges mal minskas, bl.a. genom arbetsmarknadsinsatser. Avsaknaden av infor-
mation om stadsdelsnidmndernas langvarigt arbetslosa gor det emellertid svart
att folja upp malet. Enligt revisionskontorets mening 4r det viktigt det sker en
utveckling av uppf6ljningssystemet sa att det gér att folja de definierade mél-
grupperna. Sirskilt angeldget 4r att det finns mojligheter att f& en mer nyanse-
rad bild av antalet personer med langa bidragstider (6ver nio ménader).

Uppf6ljningen av det s.k. halveringsmalet utgér fran antagandet att antalet
vuxna med ekonomiskt bistdnd 4r direkt kopplat till ndmndens insatser for att
minska det ekonomiska bistdndet. Revisionskontoret vill dock framhélla att
det finns flera andra faktorer som paverkar antalet vuxna bidragstagare. Som
uppfoljningsverktyg av effektiviteten i ndimndernas arbetsmarknadsinsatser ar
verktyget inte tillrackligt.

Stadsdelsndmnderna, som ansvarar for uppfoljningen av de egna arbetsmark-
nadsinsatserna, maste enligt revisionskontoret utforma sin uppféljning s att
den svarar mot stadens malgrupper (som de definieras av fullméktige och
stadens arbetsmarknadspolitiska riktlinjer). Den splittrade uppf6ljningen av
stadens arbetsmarknadsétgidrder innebér svarigheter att bedéma om verksam-
heten 4r dndamalsenlig, dvs. om insatserna leder till egen forsorjning.

Den bristande styrningen och uppf6ljningen av arbetsmarknadsinsatsernas

innehall och effektivitet, kan enligt revisionskontoret bidra till att stadens
integrationspolitik inte blir verksam och att segregationen 1 virsta fall okar.
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6.4.2 Ekonomi

Stadsdelsnimndernas arbetsmarknadsétgérder dr en forhéllandevis liten verk-
samhet budgetmissigt. Verksamheten dr dock néra forknippad med verksam-
heten for ekonomiskt bistdnd som #r en budgetmaissigt omfattande verksam-
het. Kostnadsutveckling m.m. for ekonomiskt bistdnd redovisas i bilaga 2.

Samtliga granskade stadsdelsnimnder har rutiner for ekonomisk uppf6ljning.
Verksambheten far stéd av controllers/budgetsekreterare och regelbundna mo-
ten hélls for avstimning av ekonomi.

Ordinarie verk- 5200 3 800 30 % 19 %
samhet

Projektfinansierad | 12 700 16 275 70 % 81 %
verksamhet °

Ordinarie verk- 3 000 2 006 29 % 18 %
samhet

Projektfinansierad | 7 400 9313 71 % 82 %
verksamhet

Ordinarie verk-
samhet

Projektfinansierad | 10 880 10 099 68 % 60 %

“Ordinarie verk- | 6 300 10 500 49 % 66 %
sambhet
Projektfinansierad | 6 600 5200 51% 33 %

verksambet

De granskade nimnderna har alla en hog andel projektfinansierade arbets-
marknadsinsatser. I sammanstillningen ovan redovisas bruttobudget for ordi-
narie verksamhet respektive projektverksamhet och den procentuella andelen
av medlen.

Ett flertal av de projekt som idag finansieras av Kompetensfonden har pagétt
under en langre tid i staden med olika finansieringskallor. Exempel pd detta &r
Jobbcentrum, Kista/Stockholm Matchning och Jobbl, tidigare Rinkeby ar-
betscentrum. I vissa fall har verksambhet till en borjan finansierats med stads-
delnamndens ordinarie anslag, sedan med medel fran Storstadssatsningen
och/eller EU-projektmedel och nu med medel frén Kompetensfonden. I négot

5 En stor del av projektfinansieringen i Kista avser dock det stadsovergripande projektet
Stockholm matchning.
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fall har verksamhet dtergatt till den ordinarie verksamheten nér budgettilldel-
ningen for ekonomiskt bistand okat, exempelvis Jobbcentrum.

Revisionskontoret har tidigare under &r 2005 granskat ett stickprov av Kom-
petensfondens projekt. En av slutsatserna var att medel hade anvints till ordi-
narie verksambhet och inte till verksamhet av engangskaraktir. Denna iaktta-
gelse bekriftas i denna granskning.

En samlad uppfoljning och utvirdering férsvéras av att de olika projektens
egen uppfoljning varit bristfallig. I exempelvis uppfoljningen av socialtjinst-
ndmndens arbetsmarknadsprojekt “Fran bidrag till egen forsrjning” har ndg-
ra stadsdelsndmnder ldmnat en mycket begrinsad redovisning och en stads-
delsndmnd har 6verhuvudtaget inte redovisat anviandningen av medlen. Soci-
alstyrelsens statistiska uppfoljningar av stadsdelar som omfattas av den stat-
ligt finansierade Storstadssatsningen visar en 6kad forvirvsfrekvens efter
insatserna. Vid sin granskning6 har dock statskontoret konstaterat att det inte
finns ndgon uppfoljning av effektmal, dvs. om det 4r insatserna som leder till
arbete.

Stadsdelsndmndernas redovisning pé verksamhetskod har uppvisat brister,
vilket ocksé forsvarar uppfoljningen. Exempelvis redovisar Vantor inga intik-
ter frin Kompetensfonden pa verksamhetskoden for arbetsmarknadsinsatser,
och Rinkeby redovisar inga kostnader for handldggning av arbetsmarknadsat-
girder. Uppfoljning av personella resurser pé stadsdelsnimnderna #r svart
eftersom anstillda som arbetar med arbetsmarknadsatgérder finansieras pa
olika sitt och flyttas mellan ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgirder.

Revisionskontorets synpunkter

Enligt revisionskontorets bedémning har stadens verksamhet med arbets-
marknadsatgérder hittills bedrivits utan langsiktighet och utan tydlig ekono-
misk styrning och uppfoljning. Det saknas dven uppfoljning och utvirdering
av resurseffektivitet dér resultaten sitts i relation till ekonomi. De granskade
stadsdelsnidmnderna forefaller inte ha en samlad bild 6ver verksamhetens
kostnader och intékter, sdrskilt vad géller de projektfinansierade atgirderna.
De uppgifter som ldmnats pé begiran av revisionskontoret stimmer inte alltid
med redovisningen.

Den omfattande projektfinansieringen innebdr att det 4r mycket svért att £ en
samlad bild av satsningarna och fa en kontinuitet i den ekonomiska uppfélj-
ningen. Det stora antalet projekt bidrar ocksa till detta. Projekten stricker sig
ofta 6ver flera 4r. Samma projekt kan ha flera finansieringskéllor samtidigt
och dven olika finansiering 6ver tiden. Projekten kan dndra inriktning och
namn. Verksamheten kan ena aret bedrivas i projektform och nista ar ing8 i
ordinarie verksamhet. Stadsdelsndmndernas redovisning sker inte heller alltid
pa ritt verksamhetskod. Detta, liksom olikheterna i nimndernas organisation,
forsvérar jamforelser.

® Statskontoret, 2002:29, “Invandrare och arbetsmarknad &r 20027, sid. 67
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Revisionskontoret kan ocksé konstatera att stadsdelsndmnderna till viss del
har finansierat ordinarie verksamhet med projektmedel samt att Kompetens-
fondsmedel anvints till ordinarie verksamhet och inte till verksamhet av “en-
gangskaraktir”, vilket strider mot fullmiktiges riktlinjer for verksamheten.

6.5 Sammanfattande kommentarer och bedémningar

Revisionskontoret kan konstatera att det pagér ett omfattande och engagerat
arbete med olika arbetsmarknadsinsatser i de granskade stadsdelsndmnderna.
Enligt kontorets mening 4r insatser som bidrar individens egen f0rsdrjning
angeldgna. Den nu genomférda granskningen visar dock atit det finns behov
av tydligare forutséttningar for stadsdelsndmndernas verksamhet. Det giller
bl.a. rollférdelningen mellan stadsdelsnimnderna och arbetsférmedlingen
samt formerna f6r verksamheten.

I fullmzktiges mal betonas att stadens arbetsmarknadsinsatser ska komplettera
och inte ersitta de statliga atgarderna. Enligt revisionskontorets beddmning
finns det dock en risk for att stadsdelsndmndernas insatser alltmer ersitter
arbetsformedlingens atgirder istillet for att komplettera dem. For att undvika
en sddan utveckling 4r det viktigt att bade rollférdelning och formerna for
samverkan mellan parterna fortydligas. De arbetsmarknadspolitiska riktlinjer-
na som togs ar 2004 &r ett steg i denna rikining.

Stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser bedrivs vanligtvis i projekt-
form. Enligt revisionskontoret bedomning innebér projektformen en risk vad
giller kontinuitet och effektivitet i verksamheten. Det forsvérar ocksa mojlig-
heterna till uppfoljning, erfarenhetséverféring och metoduiveckling. For att
komma till rétta med dessa problem behovs mer 1&ngsiktiga forutséttningar
for verksamheten.

Stadsdelsnimnderna har ingétt samverkansavtal och bedriver samverkan med
flera olika parter. Det har inte varit mojligt att i denna granskning bedéma
kvaliteten i denna samverkan, men av de granskade samverkansavtalen att
doma finns forbattringsomraden och utvecklingsmojligheter. Det giller sdr-
skilt personer som for nirvarande inte omfattas av statliga arbetsmarknadséat-
gérder.

Revisionskontoret kan konstatera att nuvarande styrning och uppftljning vad
giller s&vil ekonomi som verksamhet 4r bristféllig. Kontoret kan &ven kon-
statera att stadens verksamhet med arbetsmarknadsatgérder har bedrivits utan
langsiktighet. Projektmedel har delvis finansierat ordinarie verksamhet och
Kompetensfondsmedel har anvints till verksamhet som inte &r av “engangs-
karaktdr”.

Enligt kontorets bedémning finns ett stort behov av ett stadsovergripande

uppf6ljningssystem avseende stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsétgérder.
Stadens uppfoljningssystem méste utvecklas for att méjliggdra en samlad
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uppfoljning och analys av bdde méaluppfyllelse och resursanvindning. Det
giller t.ex. om arbetsmarknadsinsatserna leder till mélet egen forsorjning.
Detta forutsitter bl.a. att det blir mojligt att kartldgga férekomsten av bidrags-
tider som &verstiger nio manader. Revisionskontoret ser ddrfor positivt pa att
kommunstyrelsen har paborjat tgérder for att forbéttra styrningen och upp-
f6ljningen.

Finansiering genom Kompetensfonden upphor successivt under ar 2006. En-
ligt fullméktige dr det darfor angeléget att projekt som vénder sig till personer
som stér langt ifrdn arbetsmarknaden blir en del av den ordinarie verksamhe-
ten. Storre vikt maste enligt fullméktige ldggas vid att permanenta arbets-
marknadsprojekten. Revisionskontoret bedémer att det inte dr mé&jligt att
rymma en verksamhet med nuvarande omfattning inom ramen f6r ordinarie
budget. For att na stadens mél pa det arbetsmarknadspolitiska och integra-
tionspolitiska omradet behovs bl.a. tydligare ekonomiska férutsittningar for
stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser och en utvecklad samverkan
med arbetsformedlingen.

Granskningen har genomforts i stadsdelsndmnder som har hog arbetsloshet
och som ofta beskrivs som segregerade. Enligt fullméaktiges budget dr egen
forsorjning en forutséttning for integration. Revisionskontoret vill darfér un-
derstryka att brist pa 1angsiktighet och avsaknad av overgripande styrning och
uppf6ljning kan bidra till att diskriminerande strukturer stirks, vilket stér i
motsittning till fullmiktiges mal for integrationspolitiken.

Syftet med denna granskning har bl.a. varit att dvergripande kartldgga och
beskriva stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser som underlag {6r be-
slut om eventuellt fordjupade granskningar. Revisionskontoret kan konstatera
att det finns flera omraden som &r intressanta for fortsatta revisionella gransk-
ningar och som stadsdelsndmnderna dven sjédlva kan granska inom ramen for
den interna kontrollen. Exempel pé granskningsomraden 4r den individuella
uppfoljningen och dokumentationen av arbetsmarknadsinsatser, insatser for
personer med SFI och stadsdelsndmndernas samverkan med f6rsdkringskas-
san.
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Arbetsmarknadsprojekt ar 2004 och 2005 i tkr.

Eufbpedn social fund |

06-03-15

(Samarbete sdn — belopp avser hela
projektet)

Stockholm matchning 10 000

Kompetensfonden

Stockholm Matchning 26 000

(Samarbete sdn — belopp avser hela

projektet)

Arbets- och studiecenter 2 300 2200
(delfinansiering)

Kompetenscenter 900
(delfinansiering)

Forto 875

Eritreanska projektet 300

Kompetens Nord 5000 5300

(Samarbete sdn — belopp avser hela

projektet)

Simba center 3000

Arbetscentrum och kunskapsutveckling | 3 500

Jobb 1 6 500
Kompetens Nord 5000 5 300
(Samarbete sdn — belopp avser hela

projektet)

Simba Center 3000
(Samarbete sdn — belopp avser hela

projektet)

Stockholm Matchning 26 000
(Samarbete sdn — belopp avser hela

projektet)

Yrkesforberedande utbildning for so- 737
malier

55+ 1400
Rekryteringsstod

Sprékstod — samarbete

Liénsstyrelsen och ESF

Resurscentra for kvinnor 850
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Kompetensfonden

Arbetsforum sydost 1700 8 960
Intensiv mobilisering 900
K6p av utbildning 3 840
Mobilisering hélsa 900
SFI — matchning
Yrkes- och studievigledning 400
Vigledning for invandrare 450
Kompetens Syd (Samarbete sdn — be- 7 360
lopp avser hela projektet)
Simba center 3000
(Samarbete sdn — belopp avser hela
projektet)

Stockholm matchning 26 000
(Samarbete sdn — belopp avser hela
projektet)

Stadsdelsfornyelsen

Insatser for ungdomar: Stadsdelsforny- | 440
elsen
Skapa resultat 450

European social fund
Trippel connection 2 000
Goda cirklar
Kompetensfonden
Jobbcentrum 3500
Kompetens Syd 7360
(Samarbete sdn — belopp avser hela
projektet)

Flykt till jobb 1300
Kompetensutveckling sydvist 1580
Stockholm matchning 26 000
(Samarbete sdn — belopp avser hela
projektet)

Simba center 3 000
(Samarbete sdn — belopp avser hela
projektet)
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Bilaga 2
Samverkansavtal och 6verenskommelser

Kista stadsdelsndmnd har avtal med arbetsformedlingen nir det giller KUP,
UNG, OSA, feriearbeten, plusjobb och aktivitetsgarantin. Avtalen reglerar
malgrupp och ataganden. Stadsdelsndmnden har ocksa tecknat ett avtal for
flyktingar som reglerar ataganden, personalsamverkan och arbetsflode mellan
parterna. Det finns &ven ett avtal med forsikringskassan, arbetsformedlingen
och landstinget om samverkan i rehabiliteringsédrenden.

Rinkeby stadsdelsnamnd har tecknat avtal med arbetsférmedlingen avseende
KUP, UNG, OSA, flyktingintroduktion och aktivitetsgarantin. Ett samver-
kansavtal finns med arbetsférmedlingen, landstinget och forsikringskassan
(MYS) som reglerar samverkan mellan parternas chefer och handldggare och
aven ekonomiska dtaganden. Méalgrupper definieras inte nidrmare i detta avtal.
Det finns dven ett avtal som reglerar arbetsfléde och aktiviteter avseende fe-
riearbete till ungdomar.

Vantors stadsdelsndmnd har en samverkansstrategi for PRISMA som reglerar
samverkan kring personer med social-medicinska hinder, medborgare med
utomnordiskt ursprung som har svért att ta sig in pa arbetsmarknaden, perso-
ner med utbrindhetsproblematik, l&ngvarigt arbetslosa i aldersintervallet 45-
55 samt personer under 35 &r. Strategin anger samverkansmal for aren 2002-
2004. Det framgar inte hur strategin har foljts upp.

Det fanns ett forslag till overgripande samverkansavtal med arbetsformed-
lingen avseende flyktingar, ungdomar med KUP och UNG, personer som
omfattas av aktivitetsgarantin samt unga mellan 18-24 ar. Samverkansavtalet
ar principiellt hallet och ndrmare reglerat endast vad géller styrgruppen som
ska triffas tvd ganger/ar. Samverkansavtalet ska ersétta samverkansstrategin.
Hirutéver finns dven konkreta samverkansavtal nér det giller KUP, UNG och
OSA. Ett forslag till avtal finns med arbetsférmedlingen nér det géller flyk-
tingar. Detta avtal reglerar personalsamverkan och arbetsfléde mellan parter-
na.

Stadsdelsndmnden har tecknat avtal som reglerar samverkan med andra
stadsdelsndmnder och Stockholm Matchning.

Skérholmens stadsdelsndmnd har samverkansavtal som reglerar samverkan
for mélgrupperna: personer med multifaktoriell problembild, personer i reha-
bilitering och sjukskrivna som star 1angt frén arbetsmarknaden. Avtalet om-
fattar rutiner vad giller personal, aktiviteter, ekonomi och uppfoljning.

Samverkansavtal finns dven med arbetsférmedlingen for malgruppen flyk-

tingar, arbetssdkande med forsorjningsstod som deltar i arbetsmarknadspoli-
tiskt program, arbetsstkande med forsorjningsstéd som inte deltar i arbets-
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marknadspolitiskt program men som #r inskrivna pa arbetsférmedlingen. Per-
sonalsamverkan #r reglerad nir det giller flyktingar och personer som deltar i
arbetsmarknadspolitiskt program. Samverkan dr dock inte niirmare reglerad
vad giller personer med forsorjningsstod som inte deltar i arbetsmarknadspo-
litiskt program.

~
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Bilaga 3
Utvecklingen av ekonomiskt bistand under de senaste aren

Antalet vuxna personer med ekonomiskt bistdnd har minskat mellan &ren
1999 till 2003, for att ddrefter 6ka nagot ar 2004 och &r 2005. ” Arbetsléshet”
dr det forsorjningshinder som okat mest under de senaste tva &ren. Antalet
noll-klassade personer och personer med otillricklig inkomst frén forsik-
ringskassan har ocksé tkat, medan personer med f6rsérjningshindret ”SFI”
(svenska for invandrare) har minskat.

Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd har 6kat med ca 100 mnkr de senaste
fem aren vilket motsvarar ca 11 %. Personer som har haft ekonomiskt bistand
en lidngre tid, dvs. mer &n nio manader, uppgick till 62 % av alla som fick
bistand i december 2005.

Vid en jimforelse mellan dren 2000 och 2005 framgér att ungdomar mellan
19 och 24 &r och personer mellan 50 och 64 ér i hdgre grad har ekonomiskt

bistand, medan personer mellan 25 och 39 ar har minskat.

Uppgifterna har himtats fran utrednings- och statistikkontorets statistik.

Antal vuxna personer med ekonomiskt bhistand
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Vuxna personer per férsorjningshinder jan 2004 - dec 2005
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Antal hushall med ekonomiskt bistdnd per registerledarens &lder
dec 2000- dec 2005
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