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Forslag till beslut

Néamnden godkénner forvaltningens redovisning av enkétundersékningen
”’S4 tycker forildrar och personal om fritidshemmen i Ostermalms
stadsdelsndmnd” och ldgger den till handlingarna.

Box 104 51, Besdksadress: Karlavidgen 104
Tfn: 08-508 10 000, Fax: 08-508 10 099
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Sammanfattning

Pa uppdrag av stadsdelsndmnden har programomréde Barn och Ungdom
genomfort en enkdtundersokning pa de kommunala fritidshemmen i
stadsdelen. Enkéten har besvarats av personal och foréldrar till barn pé
fritidshemmen. Resultatet av enkiten har bearbetats av utrednings och
statistikkontoret, USK.

érendets beredning
Arendet har beretts inom programomrade Barn och Ungdom.

Bakgrund

Vid stadsdelsndmndens mote 2004-08-26 redovisades forvaltningens
yttrande till revisionskontoret over revisionsrapporten ”’Sa tycker forédldrar
och personal om fritidshemmen i1 Stockholms stad”. Stadsdelsndamnden
beslutade att 6verldimna forvaltningens tjdnsteutldtande som sitt yttrande
till revisionskontoret samt uppdrog at férvaltningen att aterkomma till
ndmnden med en redovisning av erfarenheterna fran de kommunala
fritidshemmen i Ostermalms stadsdelsnimnd.

Under december 2004 och januari 2005 genomfordes en
enkdtundersokning som besvarades av fordldrar och personal pa de
kommunala fritidshemmen i stadsdelen. Fragorna dr samma som fragorna
i revisionskontorets undersokning och materialet har bearbetats av USK.
Resultatet av revisionskontorets undersokning redovisas parallellt med
resultatet av svaren fran forildrarna i Ostermalm for att underlitta en
jamforelse.

Kommentar av resultaten

Av svaren framgar att 96 % av fordldrarna och 99 % personalen tycker att
barnen pé fritidshemmen &r trygga och att de trivs. 95 % av fordldrarna
anser ocksd att barnen har roligt.

Pa fragorna om fritidshemmet ordnar méanga bra aktiviteter, om barnen fér
bra stimulans till utveckling, om barnen far tillricklig uppmérksamhet och
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om de far léra sig att respektera varandra samt om barnens behov av
rorelse och fysisk aktivitet tillgodoses ligger den positiva svarsfrekvensen
mellan 74% och 82% hos fordldrarna och mellan 84% och 93% hos
personalen, forutom pa frdgan om barnen far tillracklig uppmérksamhet
dér 66% av personalen svarar positivt.

Tvé frdgor som far l4ga omdomen av bade fordldrar och personal dr
fragorna om fritidshemmet arbetar aktivt for att bryta invanda
konsrollsmonster och om de arbetar aktivt for att géra barnen
miljomedvetna. Dessa kommer dérfor att bli prioriterade
utvecklingsomrdden i verksamheten.

94 % av fordldrarna dr ndjda med fritidhemmets Oppettider. De dr ocksa
ndjda med informationen fran fritidshemmet och samarbetet med skolan.
Mellan 82 % och 87 % svarar positivt pa dessa frigor.

Foraldragruppen anser att personalen dr kunnig och kompetent och att de
visar stort engagemang i verksamheten. De flesta, 43%, &r utbildade
fritidspedagoger medan de 6vriga utbildningsmissigt fordelar sig med
drygt 20% mellan vardera forskolldrare, barnskdtare eller annan utbildning

71% av personalen anser att de arbetar aktivt med att forbattra
verksamhetens kvalitet och 67% anser att de har tydliga mal for
verksamheten pa fritidshemmet samtidigt som 36 % svarar att
fritidshemmet inte har nagra skriftliga kvalitetsgarantier (eller
motsvarande), 31 % svarar att de inte vet och 33 % kénner till detta. Av
fordldragruppen svarar 11 % att de kénner till kvalitetsgarantierna for
verksamheten. Slutsatsen av detta ar att arbetet med kvalitetsgarantierna
blir en prioriterad utvecklingsfrdga i den kommande
verksamhetsplaneringen.

84 % av fordldrarna ar si pass ndjda med verksamheten pa de fritidshem
dér deras barn gér s att skulle kunna rekommendera det till en god vén.

Resultatet av undersdkningen i Ostermalm kommer att utgéra en av
utgdngspunkterna for skolornas dtaganden under 2006. Av skolornas
lokala verksamhetsprogram skall framga hur de avser att arbeta med de
forbattringsomraden som kan utldsas av enkéten. Till
verksamhetsprogrammet skall fogas skolans garantier som skall vara vl
forankrade hos alla medarbetare. Rektor skall ocksa tillse att skolverkets
”Allménna rad for fritidshem” blir kénda och tillimpade av all personal.
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Forvaltningens forslag

Att stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
enkédtundersokning till personal och foréldrar till barn pa kommunala
fritidshem inom Ostermalms stadsdelsforvaltning.

Bilaga )
’Sa tycker fordldrar och personal om fritidshemmen i1 Ostermalms
stadsdelsndmnd”, enkdtundersokning varen 2005.



