Uppdragsavtal avseende konsulttjanster
och programvara for framtagande av e-
tjanster inom projekt Harriet

Konfidentiellt



Uppdragsavtal
Konfidentiellt

1 Forhandlande parter
1.1 Detta avtal (nedan kallad "Avtal”) har ingatts mellan
Logica Sverige AB och Stockholms stad,

Socialforvaltningen
Tillstdndsenheten

556337-2191 212000-0142
Augustendalsvagen 21 Swedenborgsgatan 20
131 85 Stockholm 106 64 Stockholm
(nedan kallad "Logica”) (nedan kallad "Kunden”)

Dessa kallas nedan var for sig for "Part” och tillsammans for "Parterna”.

1.2 FOr uppdraget ska galla:
e Detta Avtal

Logicas anbud "Nytt verksamhetssystem for handlaggning av
serveringstillstand”, 2008-08-21

Stockholms stads avropsforfragan, 2008-06-27
Ramavtal mellan Stockholm stad och Logica, KOM/16/2004
Vervas avtal med Logica "Informationsférsérjning 2005”

Avtal 90 — Allmanna bestammelser

Avtal 90 med Statskontorets tillagg

Allmanna villkor — Konsulttjanster (AVK)

Forekommer mot varandra stridande bestammelser i dessa avtals-
handlingar galler avtalen i namnd ordning.

2 Uppdragsbeskrivning

2.1 Logica atar sig att leverera konsulttjanster for framtagande av e-tjanster enligt
avropsforfragan baserad pa befintlig Microsoft MOSS 2007 plattform samt
inférande av standardprogramvaran Public 360° som konfigureras till ett nytt
verksamhetssystem.
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Uppdraget sker enligt foljande steg.
Steg 1

Genomféra en forstudie om ca 150 timmar for att tar reda pa om Harriet-
projektet kan levereras inom ramen fér uppsatt fastpris om 3.5 MSEK
inklusive forstudie.

Omraden som belyses i forstudien ar:

e E-tjanster for "Krégarsidor”

o Del 1, faststalla grafisk formgivning, faststalla utformning
och innehall i formular pa Krégarsidor, faststalla hur
integration/webservices granssnitt till August-projektet

o Del 2, faststélla integration/webservices granssnitt mellan
August-projektet samt befintlig integrationsplattform och
Nya verksamhetssystemet Public 360°

o Del 3, faststalla integration/webservices granssnitt mellan
Navet-projektet och Nya verksamhetssystemet Public 360°

e Konvertering och migrering av befintligt Alk-T system

o Bestamma hur pagaende och avslutade arenden skall
hanteras i Nya verksamhetssystemet Public 360° samt
faststalla pa vilket satt detta skall genomféras ur ett
verksamhets- och tekniskt perspektiv.

e (Genomgang av standardsystemet Public 360°

o Under en djup genomgang av standardfunktionaliteten i
Public 360° kommer funktioner i systemet och dess tankta
anvandande foreslas som arbetssatt for Kunden.
Skillnader i detta som behdver andras dokumenteras och
ar underlag till Steg 2. Malet ar atti en fas 1 ta
verksamhetssystemet i drift utan alla eventuella icke val
definierade behov. Fasen kan liknas med att ha
funktionalitet for att utgdra stod i likhet med dagens stdd.

Steg 2
Redovisning av forstudiens resultat for kunds beslutfattare.

Om resultatet visar att projektet kan genomféras inom ramen for fastpris
3.5 MSEK, utfors uppdraget i sin helhet av Logica.

Om resultatet visar att projektet behéver en stérre budget an 3,5 MSEK
for att leverera allt enligt forstudiens fordjupade kravanalys, presenterar
Logica vad som ryms inom fastpris pa 3,5 MSEK och pris pa det som da
ligger utanfér den budgeten (sa att kund och leverantor kan ta stallning till
och besluta om eventuell fortsattning av projektet med avgransningar,
alternativt utdkad budget).
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Steg 3
Beslut om start av Harriet-projekt

Steg 4

Projektinitiering och framtagande av projektdirektiv for uppstart av
inforande av Nytt verksamhetssytem Public 360° fér handlaggning av
serveringstillstand.

Steg 5

Efter avslutat och godkant projektarbete 6vergar leveransen till forvaltning
inom bagge parter. Separat forvaltningsavtal pa levererad I6sning skall
tecknas mellan bagge parter.

Logica atar sig att tillhandahalla projektledare Anna Rundqvist for steg 1
och 2. Beroende pa utfall om kund valjer att ga vidare med steg 3, 4 och 5
foreslas Anna Rundqvist som projektledare fér Logicas del.

3 Omfattning

3.1 Auvtalet avser perioden 2008-09-17 -- 2009-03-30

3.2 Steg 1 och 2 Forstudieuppdrag samt redovisning ar uppskattat till ca 150
timmar.

3.3 Steg 1,2,3,4 och 5 ar satt till ett fastpris pa 3.5 MSEK.

4 Konsulter och ersattning

4.1 Uppdraget utfors for steg 1 och 2 dvs forstudien till fastpris om 150 000 SEK.

4.2  Fastpris for projektgenomférande och forstudie ar satt till 3.5 MSEK, varav
licenser for standardsystem Public 360 ar fast till 500 000 SEK. Option pa
licenser fér namndadministration, Rendition server och scanningsmodul
tilkommer enligt Vervas prislista.

4.3  Ovriga konsulttjanster utférs pa ldpande rékning enligt nedanstadende angivna
priser.

4.4  Priser galler under 2008. Prisjustering sker enligt ramavtal.
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4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

52

Fakturering av forstudie sker vid undertecknande av detta avtal, fakturering av
licenser sker vid leverans av CD-media och beslut om att starta projekt.
Konsulttjanster faktureras I6pande manadsvis i efterskott upp till fastpris om
3.5 MSEK. Separat underhallsavtal pa standardsystem Public 360° och
forvaltningsavtal pa levererad 16sning skall tecknas mellan bagge parter.

Restidsersattning utanfor arbetstid debiteras med 50% av timpris, under
normal arbetstid debiteras 100% av timpris. Milersattning tillkommer med 37
SEK/mil fran Logicas kontor i Nacka Strand till Kund.

Mervardesskatt tillkommer.

Uppdraget omfattar féljande konsult (ansvarig for forstudien)

Namn Kompetensomrade SEK/timme
Anna Rundqvist Projektledare, kompetensniva 5 980

Logica ansvarar for att satta upp en extern styrgrupp samt bemanna
projektet med konsulter for uppdraget.

Ombud och kontaktperson

Kontaktperson Ombud
Kunden Anders Haregard

08-508 25 055

076-12 25 055

anders.haregard@sot.stockholm.se

Logica  Stefan Larsson Elisabet Grinde
011-231807 0733-98 39 13
0733-98 02 45 08-671 16 56
stefan.larsson@logica.com Elisabet.grinde@logica.com

Ombudet har ratten att foretrdda sin huvudman och besluta om fragor som
beror uppdraget. Ombudets beslut ar bindande aven for huvudmannen.

En Part har ratten att byta ut sitt ombud genom skriftligt meddelande dar det
nya ombudet anges
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Detta Avtal har upprattats i tva (2) exemplar varav Parterna har tagit var

sitt.

Ort

Ort

Datum

Datum

Namnteckning

Anders Haregard

Namnteckning

Fredrik Ring

Namnfértydligande

Bilaga

Namnfértydligande

¢ Bilaga 1 - Logicas anbud "Nytt verksamhetssystem for handlaggning av

serveringstillstand”, 2008-08-21
Bilaga 2- Stockholms stads avropsforfragan, 2008-06-27
Bilaga 3 - Ramavtal mellan Stockholm stad och Logica, KOM/16/2004

Bilaga 4 - Vervas avtal med Logica "Informationsforsorjning 2005”

Bilaga 5 - Avtal 90 — Allmanna bestammelser
Bilaga 6 - Avtal 90 med Statskontorets tillagg
Bilaga 7 - Allmanna villkor — Konsulttjanster (AVK)
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