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Bilaga 2. Utredningsplan.

SOCIALTJANSTFORVALTNINGEN

STABEN

Barnuppdraget i Stockholms socialtjanst, BUSS
- Utredningsplan

( 2 bilagor)
Uppdrag

Oversyn

I kommunfullméktiges budget for 2008 uppdrogs ét socialtjanstnamnden att
”Genomfora en dversyn gillande stadens mal, riktlinjer, insatser, kvalitetssidkring
och uppfoljning géillande arbetet med barn och ungdomar i1 behov av vard och
stodinsatser”.

Socialtjdnstnimnden dverlimnade vid sammantrdde den 10 december 2007 for-
valtningsuppdraget “Genomfor en genomlysning av Stockholms samlade insatser
for barn som far illa” till socialtjanstforvaltningen for beredning.

I uppdraget sdgs att genomlysningen ska omfatta hela kedjan av insatser:

1. Fran de tidiga insatserna i och tillsammans med familjer som upplever att de
har problem i sin fordldraroll.

2. Via de mer formaliserade socialtjénstinsatserna 1 form av frivilliga och tving-
ande placeringar av barn i jourhem, i familjehem, pA HVB-hem eller SiS-
institutioner.

3. Till de mest langtgéende socialtjdnstbesluten i form av overflyttning av den
permanenta vdrdnaden av barnen och beslut om nationella adoptioner.

Oversynen ska genomforas i tva delar.

1. En fyllig kartldggning av omfattningen, karaktdren och kvaliteten i de samlade
insatserna for barn som far illa. Den kartliggningen bor dels fokusera pé tydli-
ga styrkeomraden, dels pa Stockholms allvarligaste svagheter. Den bild som
dé framtrader bor ventileras vid ett sérskilt seminarium.

2. Fokusera pa storre utvecklingsmgjligheter. Denna del bor beskriva potentialen
1 implementering av nya modeller, i systematiskt utvecklings— och utbild-
ningsarbete, 1 manualbasering och lika behandling 6ver hela staden, 1 kvali-
tetsuppfoljning och i bygget av tydliga kompetenscentra.

En slutrapport med forslag till 6vergripande forandringar av riktlinjer, arbetsmo-
deller, styrsystem och organisationsformer ska ldmnas till nimnden senast i de-
cember 2008.
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Tidigare uppdrag
Socialtjanstforvaltningen har tidigare erhdllit nedanstdende uppdrag fran ndmnden,
vilka kommer att inforlivas i denna utredning.

- Utveckling av familjehem/familjevarden samt forslag pa kostnadsberdkningar
(SotN 2004-08-24, §12)

- Uppdrag att ta fram forslag till reviderade riktlinjer utifran de brister som
framkommit i revisionskontorets rapport nr 14/2005 om familjevarden i
Stockholm (SotN 2006-02-14, §13)

- Uppdrag att analysera de tendenser som finns i Familjevardsrapporten 2006
samt aterkomma med en tydlig bild av situationen for placerade barn i varje
stadsdelsndmnd (SotN 2007-09-20, §12)

- Uppdrag att dterkomma med en uppf6ljning angdende att 68% av de barn som
aktualiserats 1 BIF-gruppen lever i familjer med utléndsk hdrkomst (SotN
2007-11-22, §13)

Definition ’barn som far illa”

Socialtjanstens malgrupp utgors huvudsakligen av barn och unga som far illa eller
riskerar att fara illa pd grund av forhdllanden 1 hemmet eller pd grund av sitt eget
beteende. Med barn avses enligt konventionen om barnets réttigheter alla ménni-
skor mellan 0 och 18 &r. Aven unga i 4dern 19-20 ingdr i vissa fall i malgruppen,
liksom of6dda barn.

Kartlaggning och analys

Utredningen kommer att inledas med en kartldggnings- och analysfas som syftar
till att beskriva den sociala barn- och ungdomsvérden i Stockholms 14 stadsdels-
forvaltningar. Foljande omraden kommer att belysas.

Inkomna anmélningar, utredning, beslut
Foljande uppgifter avser anmélan, ansdkan och begéran om yttrande och hamtas
frén paraplysystemet och dokumenteras per stadsdelsforvaltning och hela staden:

Inkomna anmélningar ar 2007.

- Unika individer fordelade pé alder och kon

- Fordelade péd samtliga kategorier anmélare

- Siffrorna jamfors med ar 2006

- Andel (%) av inkomna anmélningar leder till utredning enligt 11:1 och 2§§
SoL relaterat till anmélare

- Andel utredningar som inte leder till beslut om insatser

Har anmilningarna dkat/minskat? Vilka konsekvenser far detta for bl.a. resurser.

En sérskild studie ska goras av anmélningar som inte foranlett utredning.
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Oppna insatser
Utredningen har valt att dela in de 6ppna insatserna i samma kategorier som
Socialstyrelsen och Lénsstyrelsen:

Programverksamhet
Riktad dagverksamhet
Socialpedagogisk insats
Skolsociala insatser
Kvalificerat nitverksarbete
Enskilt samtalsstod
Kontaktperson/-familj

NowvnhE LD —

Linsstyrelsen gjorde 2006 en kartliggning av insatser i Oppna verksamheter i
Stockholms ldn, vilken inkluderar de da 18 stadsdelsforvaltningarna i Stockholms
stad. Utredningen kommer att utgd frin denna kartldggning och vid intervjuer med
berorda vid stadsdelsforvaltningarna uppdatera vilka insatser som finns. Antalet
barn/ insats ska redovisas for r 2007.

Familjevard

Familjevardsstatistik for ar 2007 inhdmtas fran stadsdelsforvaltningarna liksom for
tidigare &r. Arsrapporten foreldggs socialtjinstnimnden vid sammantride i april
eller maj. I samband med detta 1dmnas forslag till hur utredningsarbetet kring fa-
miljevarden ska drivas fortsittningsvis.

Av rapporten kommer att framga om totalantalet barn har 6kat eller minskat samt
antalet nyplaceringar fordelat pa aldrar. I enlighet med tidigare givna uppdrag ska
besoksfrekvens och siffror pa hur varden har avslutats redovisas. Vissa jamforelser
ska goras med vad som framkommit i Socialstyrelsen senaste 1agesrapport.

En specialstudie planeras av
- de barn som inte fatt minst tva besok under ret
- etturval av de barn och ungdomar som lamnade varden under 2007.

Vid intervjuer med berdrda vid stadsdelsforvaltningarna ska fragor stéllas i syfte
att belysa styrkor och svagheter inom familjevarden.

I samband med familjevarden kommer dven fragan om nationella adoptioner att
aktualiseras.

Institutionsvard

Uppgifter inhdmtas ur Paraplysystemet om antalet placerade i HVB fordelat pa
kon, &lder och antal dygn. HVB kan fordelas pd de som drivs i egen regi, inom

ramavtal och utom ramavtal. Jimforelser kan goras med Socialstyrelsens lages-
rapport gillande riket.

Utredningsplan - BUSS
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En liknande redovisning gors 6ver ungdomar placerade pa SIS-institutioner.

Kvalitet
Utredningen kommer att genom intervjuer med berorda vid stadsdelsforvaltning-
arna samla in uppgifter inom foljande omraden.

Kompetens

Socialstyrelsen har Allménna rad(SOSFS 2006:14) faststillt kompetenskrav for de

socialsekreterare som arbetar med handldggning och uppfdljning av drenden som

ror barn och unga. Utredningen begrénsar sig till de yrkesgrupper som omfattas av

de allménna riden.

- Antal utredande socialsekreterare, familjevardsinspektorer samt socialsekrete-
rare som arbetar i mottagningsfunktion (vid de sdf som har detta)?

- Hur ménga socialsekreterare har full kompetens enligt socialstyrelsens all-
ménna rad?

- Hur ménga ar har de arbetat med barnavérdsutredningar?

- Personalomsittning i dessa grupper?

- Introduktion till specialistomridet?

- Fortbildning?

Verksamhetsstod

- Tillgéng till handledning och arbetsledning inom verksamhetsomradet barn
och ungdom?

- Tillgang till yrkesspecifika natverk?

- Ovrigt stod?

Fragan om inrittandet av loF-inspektorer kommer att utredas sirskilt inom social-
tjanstforvaltningen.

Metoder

- Inventering av vilka evidensbaserade metoder som anvidnds inom verksam-
hetsomradet barn och ungdom. I vilken omfattning anvéands de?

- Utvecklingsplaner?

Uppféljning av resultat och effekter
- Hur méts maluppfyllelse?

Organisation och resurser
Beskrivning av organisationen for barn- och ungdomsfrigor pa respektive stads-
delsforvaltning.

En utomstédende konsult ska anlitas for att géra en ekonomisk analys av kostna-
derna for den sociala barn- och ungdomsvarden i relation till budget de senaste
fem aren.
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Utredningen ska belysa vilken typ av strukturerad samverkan som sker med skolan
och andra myndigheter, organisationer m.fl. Overviganden ska dven goras nér det
giller de sekretessfragor som aktualiseras i forvaltningsuppdraget.

Avgransningar

Utredningen kommer att koncentreras pa hur arbetet med barn och ungdomar
organiseras inom stadsdelsforvaltningarna individ- och familjeomsorg. Utredning-
en ska genomforas under kort tid och med begriansade resurser, varfor foljande
fragor inte kommer att behandlas.

- Primérprevention — insatser som riktar sig till alla barn i en viss grupp, sdsom
ungdomsgérdar, faltassistenter och antimobbingprogram

- Familjerittsfragor enligt fordldrabalken (med undantag av nationella adoptio-
ner)

- Hedersrelaterat vald. En sdrskild utredning om detta pagér inom
socialtjanstforvaltningen

- Ensamkommande flyktingbarn. Reviderade riktlinjer kommer inom kort.

Utvecklings- och forbattringsomraden

Niér kartlaggnings- och analysfasen ér klar kommer de resultat och slutsatser som
framkommit av denna att presenteras vid ett seminarium for de ansvariga inom
barn- och ungdomsvérden pa stadsdelsforvaltningarna m.fl. Ett antal utvecklings-
och forbéttringsomraden formodas komma att utkristalliseras. Redan nu star det
klart att t.ex. familjevarden &r ett sddant omrade.

Utredningens arbete kommer darutdver att fokuseras pa foljande omréden
- Evidensbaserade metoder finns som bdor introduceras i staden

- Uppfdljning av resultat och effekter

- Internkontrollsystem

- Kovalitetsindikatorer for barn- och ungdomsomradet.

- Stadsovergripande kvalitetssystem

Utredningen kommer att nira folja Socialstyrelsens arbete med att ta fram indika-

torer for barn- och ungdomsvarden samt det utvecklingsarbete som pédgar i staden,
t.ex. om resultatbaserad styrning inom barn- och ungdomsvarden pa Kungsholmen
och 1 Bromma samt samarbetet mellan S6dermalm och IMS.
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Genomforande
For att genomfora utredningen kommer foljande verktyg att anvéndas.

e Uppgifter ur Paraplysystemet

e Tidigare genomforda utredningar inom omradet, t.ex.:
- FoU-rapport 2004:5 ”Social barnavard i Stockholms stadsdelar”
- ”Utredning av Stockholms stads hela stod till barn och ungdomar samt av
barn- och ungdomsvérden” frdn 2006 av konsultfirman I.G.O-R

e Nya utredningar, t.ex.:
- Socialstyrelsens ldgesrapport 2007 (fran 14 feb 2008) om Individ och famil-
jeomsorg
- Lénsstyrelsens barnuppdrag 2006-2008

e Intervjuer med de ansvariga inom barn- och ungdomsvarden pé stadsdelsfor-
valtningarna

e Ev. fokusgrupper med BoU-personal och andra beroende péd inom vilka omra-
den f6rdjupning kommer att ske

e Naira folja och samverka med andra pagaende utredningar:
- Statlig utredning om Gversyn av bestdmmelserna till skydd och stod for barn
och unga i SoL och LVU (direktiv 2007:168)
- Socialstyrelsens arbete med att ta fram indikatorer for barn- och ungdoms-
varden
- Utvecklingsarbete pé stadsdelsforvaltningarna

Organisation
Arbetet kommer att ledas av en styrgrupp bestdende av:

Bitte Davidsson, ordférande Stadsdelsdirektor, Bromma sdf

Gillis Hammar Stadsdelsdirektor, Enskede -Arsta-Vantors sdf
Anders Carstorp Stadsdelsdirektoér, Kungsholmens sdf
Dag Helin Direktor, socialtjanstforvaltningen

Eventuella revideringar i utredningsplanen ska beslutas av styrgruppen.

Utredningsgruppen ér foredragande i styrgruppen samt svarar for sekreterarskapet.
Gruppen bestar av Peter Carlsten, Elsie Edlund och Pia Modin.

Till utredningen knyts en referensgrupp, som har till uppgift att vara rddgivande
samt att bidra med kompetens och erfarenhet inom sina respektive specialistomra-
den.

Sakir Demirel IoF- chef, Rinkeby-Kista sdf
Britt-Louise Ebbersten Systemansvarig, [T-avdelningen, SLK
Denise Melin IoF-chef, Sodermalms sdf

Utredningsplan - BUSS
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Agneta Widerstahl Vice stadsjurist, juridiska avdelningen, SLK
Lotta Wigen IoF-chef, Skdrholmen
Representant for USK Adjungeras vid behov

For att forankra utredningens arbete i den egna organisationen kommer utredning-
en dven att anvinda sig av de nédtverk som bestar av stadens chefer for individ- och
familjeomsorgen respektive cheferna for barn- och ungdomsvarden.

Temagrupper kan komma att bildas for att géra fordjupningar inom sérskilda om-
raden.

Tidsplan

Foreliggande utredningsplan presenteras 1 socialtjanstndmnden den 17 april 2008.
En ldgesrapport innehdllande kartliggningen kommer att presenteras for social-
tjdnstndmnden vid sammantriade den 18 september 2008. I september planeras ett
seminarium for de ansvariga inom barn- och ungdomsvarden pé stadsdelsforvalt-
ningarna m.fl. for att presentera och diskutera innehallet i kartlaggningen samt
forbattringsomriden.

Utredningen kommer att paga lédngst till och med mars 2009.
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