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Brottsofferjour for hemlosa
Yttrande 6ver en motion fran Stefan Nilsson (mp) och Mats
Lindqvist (mp)

(1 bilaga)

Forslag till beslut

1. Socialtjanstndmnden hénvisar till tjansteutlatandet som svar pa motionen.

2. Socialtjinstndmnden beslutar att overldmna yttrandet till kommunstyrelsen.

Dag Helin

Eddie Friberg

Sammanfattning

Forslagsstillarna vill att en sérskild brottsofferjour for hemlosa ska inrdttas. Mot
bakgrund av att gruppen &r sdrskild utsatt for brott tror de att en sirskild brottsofferjour
kommer att underlétta for den hemldse att fa snabb myndighetskontakt och ddrmed hjilp.

Forvaltningen anser att forslagsstéillarna lyfter fram en viktig fraga, om hemlosas utsatta
situation och den 6kade risken for dem att bli utsatta for brott. Forvaltningen anser att ett
forstarkt stod till hemldsa som varit utsatta for brott bor utvecklas inom befintliga
verksamheter. Idag finns méanga aktérer som mdter hemldsa och ddrmed finns redan en
hog kompetens inom omradet. Det behovs inte fler aktorer, ddiremot behdvs en forbéattrad
samverkan mellan aktdrerna samt en kompetensutveckling bland de som mé&ter hemlosa
brottsoffer.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom kansliavdelning i samverkan med
individorienterade verksamheter.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har éverldmnat till socialtjanstndamnden for yttrande en motion fran
Stefan Nilsson (mp) och Mats Lindqvist (mp) om brottsofferjour for hemldsa.
Remisstiden gar ut 30 april. Arendet har &ven remitterats till stadsdelsnimnderna
Enskede-Arsta-Vantor och Ostermalm samt SLK.

Motionens huvudsakliga innehall

Forslagsstdllarna onskar att staden inréttar en brottsofferjour for hemldsa. Detta mot
bakgrund av att de flesta hemldsa lever ett utsatt liv och att de i hogre grad riskerar att
utsdttas for vald och krankningar. De skriver att manga hemlosa har daliga erfarenheter av
polis och vakter och dérfor inte har fortroende for, eller ork att véinda sig till polisen for
att anmala ett brott. De vill inrétta en sérskild brottsofferjour for hemldsa som underléttar
for den hemldse att fa snabb myndighetskontakt. De anser att en sddan brottsofferjour ska
vara ambulerande sa att den kan ta upp anmélningar och ge stod till den som utsatts for
brott. En fordel med en sddan brottsofferjour skulle vara att sirskild kunskap skulle
utvecklas om de hemldsas situation.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att forslagsstéllarna lyfter fram en viktig frdga, om hemldsas utsatta
situation och den 6kade risken for dem att bli utsatta for brott. Ett annat problem &r att
hemldsa som utsétts for brott alltfor séllan anméler dessa. Forvaltningen &r enig med
forslagsstéllarna om att det vore onskvirt att forbéttra stodet till hemlosa sé att de vill och
kan anmila brotten.

Socialtjansten har enligt socialtjdnstlagen (SoL 5 kap 11§) skyldigheter gentemot
brottsoffer. I lagen framgéar f6ljande:

"Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott och dennes
nirstaende far stod och hjilp. Socialndmnden skall sérskilt beakta att kvinnor som ér eller
har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nirstaende kan vara i behov av stod och
hjilp for att fordndra sin situation. Socialndmnden skall ocksa sérskilt beakta att barn som
bevittnat vald eller andra Gvergrepp av eller mot nirstdende vuxna &r offer for brott och
kan vara i behov av stdd och hjélp."

Heml6sa har som andra rétt att soka stod for sina behov via socialtjansten i Stockholm,
genom sin stadsdelsforvaltning eller p4 Enheten for hemldsa. Detta géller &ven om de
onskar stod for att anméla ett brott. Hemldsa kan ocksa via personal dir de bor
(hérbargen, stod- eller omvardnadsboenden), uppsokarenheten och medborgarkontoret for
hemldsa fa stdd for att bland annat polisanméla brottet. Hemlosa kan ocksé via sina
kontakter med sjukvarden, i forsta hand Hallpunkt och S:t Goransteamet, soka stod och
hjalp.
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Inom frivilligsidan finns fem lokala brottsofferjourer i Stockholms stad; Farsta,
Skérholmen, Spanga-Kista, Stockholms innerstad och Vésterort, vilka samtliga stods
ekonomiskt av staden. Brottsofferjourerna ar till for alla som 6nskar stéd, rad och hjélp
och som &r brottsoffer, anhdriga eller vittne till brottet. Dérutover finns kvinnojourer och
mansjourer som stottar sina respektive grupper, dven dessa med ekonomiskt stod fran
staden. Manga hemldsa besoker ocksa olika dagverksamheter sérskilt riktade till hemlosa,
verksamheter som drivs av bland annat Fralsningsarmén, Stadsmissionen, Ny Gemenskap
och Convictus. Har gar det ocksa att fa stod.

Forvaltningen anser att ett forstérkt stod till hemlosa som varit utsatta for brott bor
utvecklas inom befintliga verksamheter. Idag finns méanga aktérer som méter hemldsa och
diarmed finns ocksé en hog kompetens inom omradet. Det behovs inte fler aktorer,
déremot behdvs en forbéttrad samverkan mellan aktorerna samt en kompetensutveckling
bland de som moéter hemlsa brottsoffer. Forslagsvis kan ett kompetensutbyte ske, dér de
lokala brottsofferjourerna utbildar socialtjdnsten, landstinget och andra
frivilligorganisationer inom sitt kunskapsomréde. Vidare kan socialtjénsten m.fl. utbilda
brottsofferjourerna inom omradet hemldshet. De olika aktdrerna blir pa sé sétt mer varse
varandras ansvarsomraden och kompetenser, vilket underléttar samarbetet.

En 6kad samverkan gentemot polisen &r ocksé dnskvérd. Sedan ett par ér finns ett par
kontaktpersoner inom ett tre narpolisomradden, som socialtjénsten tar kontakt med i fragor
gillande hemlosa personer.

Négot liknande skulle kunna finnas inom de lokala brottsofferjourerna, dvs. en
kontaktperson som myndigheter och foreningar kan ta kontakt med for att fa information
hur man ska ga till viga i de enskilda fallen.

Denna forstirkta samverkan inklusive kompetensutbytet kan och bér samordnas av
socialtjidnsten. En fraga som inte ar berord i drendet, dr vad som kan goras for att hemldsa
i mindre grad utsitts for brott. Aven denna friga kan tas upp i exempelvis
kunskapsutbytet mellan de olika aktdrerna.

Forvaltningens stdndpunkt ar det bor utvecklas ett forstarkt stod till hemldsa som varit
utsatta for brott, dock inom befintliga verksamheter. Idag finns tillrickligt ménga aktorer
som moter hemldsa och ddrmed finns redan en hog kompetens inom omradet. Daremot
behovs en forbattrad samverkan mellan aktorerna, samt kompetensutveckling bland de
som méter hemldsa brottsoffer.

Bilagor
Motion 2007-11-26 av Stefan Nilsson (mp) och Mats Lindqvist (mp)
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