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SOCIALTJANSTFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

STADSOVERGRIPANDE SOCIALA FRAGOR
PREVENTIONSCENTRUM STOCKHOLM

Handlaggare: Olli Puhakka Till
Telefon: O8-508 430 23 Socialtjanstndmnden

Stodcentrum for unga brottsoffer och medling -
verksamhetsrapport 2007

(1 bilaga)

Forslag till beslut
Socialtjanstndmnden godkénner detta tjénsteutlatande och verksamhetsrapport.

Dag Helin

Fredrik Jurdell

Bakgrund

Stodcentrum for unga brottsoffer och medling startade som ett samverkansprojekt
mellan polismyndigheten och socialtjénstforvaltningen ar 1999. Orsaken var en
kraftig 6kning av antalet unga brottsoffer mot slutet av 1990-talet. Framfor allt
blev det allt vanligare att ungdomar blev rdnade av andra ungdomar. Samtidigt var
det uppenbart att unga brottsoffer ofta ar i behov av helt annan sorts stdd én
vuxna. Vuxna efterfrdgar vanligen juridisk hjdlp och hjélp géllande forsdkringar
medan unga brottsoffer ofta behdver professionell hjélp for att kunna aterga till ett
normalt liv. I dag finns stddcentrum pa sju polisstationer i Stockholm. Aven allt
fler 1anskommuner har 1 samverkan startat eller planerar att starta egna stodcentra.
Tidigare har Preventionscentrum Stockholm — Precens varit huvudman for
samtliga stédcentra i Stockholm men frdn den 1 januari 2008 — samtidigt som
Stodcentrum Overgick fran projekt till ordinarie verksamhet — ligger verksamheten
organisatoriskt under Maria ungdomsenhet.

olli.puhakka@sot.stockholm.se
www.stockholm.se
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom Preventionscentrum Stockholm — Precens vid
avdelningen for stadsovergripande sociala fragor.

Nulége

I dag finns stodcentra pa foljande platser 1 Stockholm; City polismastardistrikt
(Sodermalms polisstation, ungdomsroteln), Vésterort (Vallingby nirpolisstation),
Jarva (Rinkeby nérpolisstation), Soderort (nédrpolisstationerna Skdrholmen och
Farsta samt Globens narpolisstation vid polishuset i Vistberga). Bemanningen
bestar sammanlagt av nio brottsofferstddjare och tre medlingssamordnare.

Verksamheten med brottsofferstod och medling bygger pa ndra samarbete med
polismyndigheten, framfor allt de enheter som utreder ungdomsbrott och har blivit
en vilintegrerad del av polisens verksamhet. Polismyndigheten stéller lokaler till
forfogande utan kostnad for staden medan Stockholms stad har
arbetsgivaransvaret.

Bilagda verksamhetsrapport beskriver ndrmare det brottofferstodjande arbetet vid
Stodcentrum. Bland annat finns en sammanstéllning av statistik for avslutade
arenden ar 2007. Statistiken visar bland annat att antalet d&renden har fortsatt att
oka. Antalet avslutade drenden under 2007 var sammanlagt 466. Ar 2006 var
antalet avslutade drenden 388. Flickors andel bland klienterna har ocksa okat.

Nar det giller medlingsverksamheten var antalet paborjade medlingsdrenden
under &r 2007 sammanlagt 126 med foljande fordelning: City 48, Visterort 44,
Soderort 34. Sammanlagt genomfordes 49 medlingar med f6ljande fordelning;
City 23, Visterort 12, Soderort 14. Samtidigt bér man notera att varje
medlingsdrende forutsétter minst tre sammantriaffanden med de inblandade
personerna samt ett stort antal andra kringkontakter.

Forvaltningens synpunkter

Under den tid stddcentra for unga brottsoffer har varit verksamma har de tydligt
visat sig uppfylla ett stort, tidigare delvis dolt, behov. Arendeinflodet till
stodcentra har okat for varje ar. Den stora efterfragan visar att verksamheterna
fyller en viktig funktion for ungdomar som har blivit utsatta for brott och behover
bearbeta sina upplevelser. Verksamheterna bidrar till att brottets skadeverkningar,
exempelvis offrets rddsla for att bli utsatt for nya brott, reduceras sa att han eller
hon kan atergé till ett normalt fungerande liv. Medling kan for brottsoffer fylla
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liknande funktion samtidigt som den har mojligheten att direkt paverka
girningspersonen for att minska risken for fortsatt brottslighet. Darmed
kompletterar verksamheterna med brottsofferstod och medling varandra; bada
motsvarar saledes dven de krav som sedan ar 2002 stills i socialtjanstlagens 5 kap.
11 § om brottsoffer:

“Socialndmnden bor verka for att den som utsatts for brott och dennes anhoriga far
stod och hjdlp...”

Fran den 1 januari 2008 har medling vid ungdomsbrott inforts som obligatorisk
uppgift for kommunerna; kommunerna alaggs att sorja for att medling med
anledning av brott kan erbjudas 1 fall dir gédrningsmannen &r under 21 ar.
Lagindringen har forts in 1 Socialtjanstlagen 5 kap 1 ¢ §:

”Kommunen skall sérja for att medling enligt lagen (2002:445) om medling med
anledning av brott kan erbjudas ndr brottet har begdtts av ndgon som dr under 21
ar.”

Verksamheterna med stddcentrum for unga brottsoffer och medling bor ses som
en del 1 stadens aktiva brottsforebyggande arbete som drivs 1 samverkan med
andra myndigheter, framfor allt polisen. I polisens arbete ar brottsofferstodet en
prioriterad frdga och polisen behover brottsoffrens aktiva medverkan i
brottsutredningar. Som framgér av den bilagda verksamhetsrapporten finns
tendenser att unga brottsoffer inte alltid vill polisanméla brotten — framfor allt
giller detta de socialt mest utsatta fororterna. Detta dr ett av de problemomraden
stddcentrum arbetar med — bland annat genom att pa olika sétt stddja ungdomarna
1 rittsprocessen. Stodcentrum har sedan flera &r varit en vélintegrerad del av
polisens verksamhet i Stockholms stad och pa initiativ av ldnspolisméstaren 1
Stockholms ldn har ett antal stodcentra startats dven 1 6vriga delar av ldnet under
ar 2007.

Fram till slutet av &r 2007 hade Preventionscentrum Stockholm — Precens
arbetsgivaransvaret for samtliga stodcentra. Polisens och stadsdelsndmndernas
ansvarsomraden &r olika. Att vara placerad pé en polisstation med socialtjdnsten
som arbetsgivare innebér en risk for att bli isolerad. Stodcentrums personal kénner
dérfor ofta en starkare samhorighet med varandra én med berdrda polis- och
stadsdelsomraden. Precens har fyllt rollen som ansvarig for samordning av
verksamheterna, bland annat genom att anordna regelbundna méten och
utbildningar for personalen och samarbetspartners. Personalen inom verksamheten
har redan skaffat sig stor erfarenhet och kompetens i arbetet med unga brottsoffer
och medling. Fran den 1 januari 2008 kommer arbetet med den fortsatta
kompetensutvecklingen att §vertas av Maria ungdomsenhet.

Forvaltningen anser att den befintliga organisatoriska l6sningen med en
samordning av verksamheterna brottsofferstdod for unga brottsoffer och medling
innebdr stora fordelar. Modellen dr bade kostnadseffektiv och langsiktigt héallbar
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samt erbjuder goda mojligheter till systematisk uppfoljning och fortsatt
metodutveckling. Samtidigt sékerstéller den att bade brottsofferstdd och medling
kan erbjudas pa likvardiga villkor i alla stadsdelar.

Bilaga
Verksamhetsrapport 2007 fran Stddcentrum - unga brottsoffer och medling.



