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Pressmeddelande 2007-08-24

Ny undersékning visar pa okat intresse for ideellt engagemang

Ministrarna gratulerar Volontérbyran till framgangarna pa 5-arsdagen!

Den 23 augusti hade Volontarbyran Oppet Hus och bade folkrdrelseminister Nyamko Sabuni och kulturminister
Lena Adelsohn Liljeroth kom fér att gratulera till framgangarna.

- Det ideella engagemanget har alltid varit stort i Sverige och en viktig del | det demokratiska systemet, Grunden fér
trygghet och gemenskap I&ggs i ett starkt civilt samhalle dar ideella organisationer utgér en viktig del. Solidariteten i
de offentliga vélfardssystemen ar ett komplement till ett samhélle som, genom det ideella engagemanget, i hdgre
grad praglas av medmansklighet, ansvarstagande och idealitet, sdger Nyamko Sabuni.

- Det &r gladjande att se hur Volontérbyran bidrar till att mobilisera enskildas engagemang genom att hitta
passande volontaruppdrag och hur den positiva kraft kommer bade volontirerna och samhallet tillgodo! Darfor vill
vi fran regeringen gratulera Volontarbyran pa dess 5-arsdag, fortsatter Nyamko Sabuni.

En orsak till Volontarbyréans framgangar &r att matchningen mellan volontarer och uppdrag utgar fran
organisationernas verkliga behov, de definierar sjalva vad de behéver volontarer till. Detta gér att mottagandet av
volontarerna blir mycket battre &n om volontaren kommit direkt till organisationen och knackat pé dorren. Detta ar
en av anledningarna till att 99 % av dem kan tanka sig att volontera igen.

- Det kanns fantastiskt roligt att fira 5-arsjubileum! Nar jag startade Volontarbyran kunde jag aldrig tanka mig att det
skulle ga sa har bra. Speciellt stolt ar jag dver att ha hjalpt en ny grupp volontarer in i det ideella arbetet. Hela 69 %
tar sitt forsta volontaruppdrag i livet genom Volontarbyran. Majoriteten ar dessutom unga, 72 % ar mellan 18-35 ar,
vilket ar en grupp som manga frivilligorganisationer annars sager sig ha svart att komma i kontakt med.
Volontérbyran &r en dorréppnare in i det ideella vilket ar viktigt for saval volontarerna, frivilligorganisationerna och
samhallet i stort, sager Amelie Silfverstolpe, Volontarbyrans grundare och verksamhetsledare.

Under sina fem ar har Volontarbyran:

= férmedlat 6ver 11 000 volontarkontakter till drygt 700 frivilligorganisationer i Sverige

* utbildat fler &n 150 volontarsamordnare i hur man attraherar, rekryterar och motiverar volontarer
Volontarbyran har ocksa 6ver 2900 personer som vantar pa att hitta ideella uppdrag som motsvarar deras
Onskemal.

Bilaga: Volontarbyran i korthet & Volontarbyrans volontdrundersékning

For mer information, bilder och kontakter:
Amelie Silfverstolpe 0708-345 645 amelie@volontarbyran.org
Vi kan hjalpa er med allt fran bilder och statistik till kontakter med volontarer och frivilligorganisationer.

Volontarbyran formedlar kontakt mellan volontérer och frivilligorganisationer i Sverige. Karnan i verksamheten ar
www.volontarbyran.ora. Syftet &r att kanalisera ménniskors engagemang till frivilligorganisationerna och hjdlpa

irivilligorganisationerna att ta tillvara pa volontarerna i sin verksamhet. Verksamheten ar gratis fér volontarer och
frivilligorganisationer och finansieras genom samarbelen med kommuner och téretag. Volontaruppdragen varierar fran laxlasning
och telefonjour till slyrelseuppdrag, IT-stéd, flyktingguider, matlagning och evenemangshjalp. Verksamheten &r ideell och

huvudman ar Forum fér Frivilligt Socialt Arbete (www.socialforum.se).
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Volontarbyran i korthet Bilaga

Volontarbyran lanserades av Amelie Silfverstolpe 1 september 2002 med syfte att tillvarata alla de som vill
engagera sig ideellt och hjélpa dem att hitta passande frivilligorganisationer. Volontarbyrans arbete finansieras
genom samarbeten med kommuner och féretag. Den férsta kommun som satsade pa att stédja Volontarbyran och
marknadsfora den lokalt var Stockholms stad. Det férsta féretag som tog hjalp av Volontarbyran for att hitta
lampliga volontaruppdrag till sina anstallda var Skandia som har samarbetat med Volontarbyran sedan varen 2003.
Verksamheten ar helt ideell och huvudman ar Forum for Frivilligt Socialt Arbete.

Ideellt engagemang &r inget nytt i Sverige utan har en lang tradition med grund i de klassiska folkrorelserna.
Manga verksamheter som nu &r kommunala startade pa ideell basis, ex. barnavardscentralerna, hemtjansten och
biblioteken. Det ideella engagemanget ar ocksa en viktig del i det demokratiska systemet och en av anledningarna
till att det offentliga stdjer frivilligorganisationer pa olika satt. 51 % av befolkningen ar ideellt engagerade, i snitt 14
timmar per manad.

Sedan starten har Volontarbyran:

* formedlat 11 782 kontakter (+ 2714 sedan 2006)

* hjélpt 716 organisationer att registrera volontaruppdrag (+ 141 sedan 2006)

= 2665 volontaruppdrag (+ 546 sedan 2006)

* 2987 aktiva bevakningar — dvs. personer som vantar pa att det ska komma in passande volontdruppdrag

* hjalpt 150 frivilligorganisationer att genomga Volontarbyrans 3-dagarsutbildning i hur man attraherar, rekryterar
och motiverar volontarer

Exempel pa aktuella uppdrag

Sociala omradet

= Grétfrukost for uteliggare — Centrumkyrkan i Farsta

* Lasa skvaller f6r &ldre — Mister Olofsgardens hemgard

* Datalarare f6r invandrare — Livstycket i Tensta

= Telefon- och mailjour fér att sttta unga tjejer — Stjarnjouren i Sundbyberg

= Stérka barn och arbeta for deras rattigheter — Radda Barnen i Rosengard/Malmo

* Kompisstédjare till nyanlanda invandrarungdomar — IM Individuel| Manniskohijalp i Géteborg
* Styrelsemedlem — RFSU Uppsala

* Anhérigstddjare — Réda Korset i Kavlinge

Kultur
= Volontarer till Stockholms filmfestival
* Festivalvard pa Afrikansk kulturfestival -Master Olofsgarden i Gamla Stan 25-25 augusti

Idrott

= Sponsorkontakt — KFUM Volleyboll i Bromma

* Vard/vardinna — Friskis & Svettis

= Publikvard eller lotteriforsalining - Vaxjé Lakers

Miljo

* Varldsnaturfonden WWF-volontarer pa bokmassan i Géteborg - dela ut information om "Klimatsmart” ikladd
pandadrakt

= Bonde for en dag — Akalla 4H-férening
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Sammanfattning av Volontarbyrans volontarundersékning

Undersékningsresultatet baseras pa svar fran 1236 volontarer som 6 rmedlats fran 2002-09-01 till 2007-08-22.

Varje ar gor Volontérbyran en undersékning bland de volontérer som vi formediat 10r att bl.a. underséka deras
motiv till sitt engagemang och vad de far ut av att vara volontirer. Vi férsoker ocks spara trender inom det ideella

engagemanget.

Volontarbyran har alltid havdat att man mar bra av att engagera sig och det speglas ocksa i svaren pa fragan om
vad volontdrerna fatt ut av sitt engagemang. Volontarera kanner sig behévda, har roligt, tar nya vanner samtidigt
som de far mojlighet att paverka andras situation. De upplever att de bidrar med sin medménsklighet och har sjélva
ibland ocksa fatt hjalp. Fér manga blir det ocksa en merit som de har anvandning av i yrkeslivet, nagot som ar
speciellt viktigt for manga av de yngre volontdrerna som &r aktiva pa arbetsmarknaden.

En ny fraga i arets undersdkning visar att dver halften av volontarerna upplever ett okat intresse fran personer i sin
omgivning att engagera sig ideellt. Intressant att notera ar ocksa den kning vi ser hos antalet volontarer som
uppger att ett av motiven till att engagera sig &r att samhallet inte fungerar utan att var och en tar personligt ansvar,
43 % av volontarerna svarar detta jamf6rt med bara 33 % i forra arets undersdkning. Kanske kan det vara ett
resultat av bland annat den intensiva klimatdebatten och fokus pa enskildas ansvar att ocksa agera.
Klimatdebatten ligger troligen bakom 6kningen av andelen volontarer som vill engagera sig inom miljidomradet, den
har okat fran 20 till 28 % sedan férra arets undersdkning.

Tva tredjedelar av volontarerna anser att det ar uppdragets innehéall som &r avgérande for att de ska skicka in en
intresseanmalan snarare &n organisationens varderingar/ideologi. Innan Volontérbyran startade var det mycket
svart for den som ville engagera sig att f4 en dverblick av vad organisationerna kunde erbjuda for volontaruppdrag.

Hela 69 % tar sitt forsta volontaruppdrag i livet genom Volontérbyran. Majoriteten ar dessutom unga, 72 % mellan
18-35 ar, vilket &r en grupp som ménga frivilligorganisationer annars sdger sig ha svart att komma i kontakt med.
Volontérbyran &r en dérrdppnare in i det ideella vilket &r viktigt fér samhéllet i stort. Dessutom visar forskning pa att
om man borjar volontera som ung sa &r sannolikheten mycket hdgre for att man ocksa volonterar nr man blir
aldre.

Det rader ingen storre skillnad mellan kénen i varfér de vill engagera sig eller vad de far ut av sitt engagemang,
men mannen anser | mycket hogre utstrdckningen an kvinnorna att deras viktigaste bidrag till organisationen ar
deras yrkeskompetens. Kvinnorna & andra sidan upplever att deras ideella engagemang ar mer meriterande i
yrkeslivet &n vad mannen tycker.
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Statistik fran undersékningen

Volontarbyran gor skillnad

61 % svarar att Volontérbyran gjort skillnad for dem i sitt sOkande efter volontaruppdrag, 39 % uppger att de hade
gétt vidare och skt pa annat satt anda.

86 % kan tanka sig att anvanda Volontarbyran igen for att soka fler uppdrag

51 % har rekommenderat Volontarbyran fill nagon annan

69 % ar forstagangsvolontarer
69 % av Volontarbyrans anvandare tar sitt forsta volontaruppdrag i livet volonterar for forsta gangen, 31 % har
volonterat tidigare men anvander Volontarbyran fér att hitta nya uppdrag

Matchningen gér att volontiren och organisationens dnskemal och behov stammer overens
73 % av volontarerna svarar att uppdraget blev som de hade forvantat sig.

Att vara volontar ger mersmak, i princip alla kan tinka sig att volontera igen
99 % av volontarerna svarade ja pa fragan om de kunde tanka sig att volontera igen.

51 % upplever ett 6kat intresse for att engagera sig ideellt fran omgivningen
51 % av volontédrerna menar att de sett ett 5kat intresse fran omgivningen for att arbeta ideellt

Volontarerna bidrar fraimst med medmansklighet men ocksa yrkeskompetens
77 % uppger att deras medmansklighet ar deras viktigaste bidrag
23 % att deras yrkeskompetens &r deras viktigaste bidrag

Endast 32 % utgar ifran organisationens ideologi i sitt val av uppdrag
68 % av volontéarerna uppger att det ar uppdraget innehall som ar deras huvudsakliga utgangspunkt nar de sdker
32 % sGker uppdrag med organisationens vardering/ideologi som huvudsaklig utgangspunkt

Framsta orsaken till att bli volontar 3r att man vill skaffa sig personlig erfarenhet (flera svarsaltemativ mdjliga)
59 % uppger att de ville bli volontarer for att skaffa sig personlig erfarenhet
46 % att det verkade kul

45 % for att de vill hjalpa en viss malgrupp

43 % att samhallet inte fungerar om inte var och en tar eft personligt ansvar
42 % att de ville dela med sig av egna erfarenheter

41 % att de ville engagera sig for en viss fraga

38 % att de sag ett behov och ville hjalpa till

36 % att de ville skapa mening i livet

33 % vill inte skénka pengar utan géra nagot konkret

30 % att skaffa sig yrkesméssig erfarenhet

28 % for att kdnna sig behdvd

11 % volonterar under tiden att de séker arbete

Bara 5 % gjorde det for att dova samvetet

Vad far volontarerna ut av att vara volontir? (flera svarsalternativ méjliga)
89 % kanner dig behévda

64 % har haft roligt

56 % har lart sig mer om hur andra manniskor har det

56 % har fatt kunskap och kompetens de har nytta av i andra sammanhang
48 % har fatt mojlighet att paverka andras situation

43 % uppger att det varit en merit i yrkeslivet eller i andra sammanhang

37 % har fatt nya vanner

33 % uppger att det har skapat mening i livet

29 % har fatt battre sjalvfértroende

10 % har sjélva fatt hjalp
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Vad intresserar volontarerna? (flera svarsalternativ mdjliga)
65 % vill engagera sig for barn & ungdom

50 % for kvinnor

43 % for invandrare och flyktingar

37 % vill arbeta med internationellt arbete | Sverige
31 % vill hjalpa hemlésa

30 % vill ta hand om djur

28 % inom miljé/natur

27 % vill stodja brottsoffer

25 % vill engagera sig inom konst & kultur

11 % inom idrott

Manga volontérer stannar linge i den organisation dar de bérjar som volontirer

47 % av alla volontarer som fatt uppdrag de senaste fem aren ar fortfarande aktiva hos den organisation de fick
uppdrag. Av dem som ej langre ar aktiva har 43 9% fullgjort sitt uppdrag. | ytterligare 11 % av fallen avslutade
organisationen uppdraget, resten avsade sig uppdraget pga. av att det tog f6r mycket tid eller fér att det inte
motsvarade volontarens férvantningar.

Alder

Volontarbyran nar en generellt sett yngre malgrupp an genomsnittet av de som volonterar (enligt SCB). En trolig
forklaring till detta ar dels att yngre anvéander Internet i hdgre utstrackning fér att séka information men ocks3 att
det satt som Volontarbyran matchar behov och 6nskemal passar unga som gama pa forhand vill veta vad som
forvantas av dem bade vad géller uppdragets innehall och tidsomfattning.

72 % mellan 18-35 ar

25 % mellan 36-65

3 % Over 65

Den yngsta vi formedlat ar 13 den &ldsta 79

Kén
83 % kvinnor
17 % mén

Sysselsittning

52 % arbetar hel- eller deltid
31 % studerar

4 % &r arbetslosa

4 % ar pensionérer

Utbildningsniva
62 % har hégskole-/universitetsutbildning
9 % har annan eftergymnasialutbildning

Civilstand

52 % lever i singelhushall

29 % ér gifta/sambos utan barn

19 % ar ensamstaende eller gifta/sambos med barn

Majoriteten bor i stérre ort
71 % bor i orter med mer &n 100 000 invanare

15 % i orter med farre &n 50 000 invanare

Inkomstniva
Shittet for de volontarer som yrkesarbetar ar en snittién pa 20-25 000 per manad.
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37 % ar forsta eller andra generationens invandrare

63 % har helsvenskt ursprung och 37 % kommer sjalva eller har minst en f6ralder som kommer fran ett annat land
an Sverige, dvs. ar forsta eller andra generationens invandrare. Av dessa har:

25 % nordiskt pabra (9 % av alla volontérerna)

34 % europeiskt pabra (13 % av alla volontarerna)

41 % utomeuropeiskt pabra (15 % av alla volontarerna)

Nagra skillnader mellan kénen

* Bade man och kvinnor menar att deras medmansklighet &r deras viktigaste bidrag till organisationen men bland
mannen sa menar en dubbelt sa stor andel 39 % jmf med 20 % for kvinnor att deras yrkeskompetens ar deras
viktigaste bidrag.

* For bade kvinnor och mén géller att de framsta orsakerna til att de volonterar &r att de vill skaffa sig personlig
erfarenhet och att det verkar roligt. D&remot anser mannen i dubbelt sa hdg utstriackning att deras framsta bidrag
ar deras yrkeskompetens (39 % jmf med 20 fér kvinnorna) och kvinnorna i hdgre utstrackning att deras framsta
bidrag ar deras medmansklighet (80 % jmf med 61 %).

* Pa fragan vad de fatt ut av sitt ideella engagemang ar svaren ganska lika mellan kénen, de kinner sig behdvda,
har lart sig mer om andra och har haft roligt. Det som skiljer ar att 47 % av kvinnorna anser att det varit en merit
for dem i yrkeslivet eller i andra sammanhang medan bara 29 % av mannen anser at det varit det for dem.

* Ménnens genomsnittsalder ar nagot hégre an kvinnornas, 31-35 for mannen jamfért med 18-25 fér kvinnorna.

* Mannen &r i storre utstrackning an kvinnor yrkesarbetande, 60 % jamfért med 49 % men det beror troligen pa att
kvinnorna har lagre genomsnittsalder och fortfarande studerar.

Ovrig statistik

“Befolkningsstudien” som éverlimnades av Skodndalsinstitutet till Regeringen den 15 november 2005.

* 51 % av alla svenskar ar engagerade i ideellt arbete. Detta giller framférallt inom idrott, kultur,
fackféreningar/boende och socialt arbete.

* Ca. 20 % av medborgarna ar engagerade inom idrottsrérelsen och lika manga inom socialt inriktade
organisationer

= I snitt lagger volontarerna 14 timmar i manaden pé ideellt arbete.

* Man &r i hogre utstréckning engagerade i fritidsorienterade organisationer sa som idrotts-, frilufts- och
jaktféreningar.

= Kvinnor ar i hégre utstrackning engagerade i socialt inriktade organisationer, bl.a. humanitira
hjalporganisationer, kyrkan, invandrarorganisationer, nykterhetsorganisationer och kvinnoorganisationer.

* Totalt utfdrs ca 350 000 arsheltidsarbeten pa ideell basis varje ar, det ar lika manga timmar som i Sveriges tio
storsta foretag.

"Den Ideella Sektorn. Organisationerna i det civila samhdllet" av Filip Wikstrom, Tommy Larsson (2002)

* Det finns 200 000 féreningar i Sverige.

* Sammanlagt har svenskarna 32 milioner medlemskap i olika frivilligorganisationer.

* Vardet av de ideellt producerade tjdnsterna beraknas till 150 miljarder per ar.

* Inom sektorn finns forutom volontarema 150 000 anstallda pa hel- eller deltid, vilket utgdr 2,5 % av den totala
arbetskraften i Sverige.

* Dessutom omsétter den ideella sektorn 150 miljarder kronor per ar vilket ar ca 4 % av BNP.

Fakta fran Demokratiutrednin gen SOU 1999:84
* Snittvolontaren som engagerar sig i frivilligt socialt arbete ar en valutbildad kvinna i 6vre medelaldem.
* Vanligast &r att arbeta med styrelsearbete och administration féljt av penninginsamling och pa tredje plats
kommer direkta hjélpinsatser.
* 25 % av svenskarna har styrelseuppdrag i nagon forening.
e Okningen av volontarengagemang i Sverige har framférallt skett inom socialt inriktade organisationer. 17
% av mannen och 26 % av kvinnorna i Sverige &r engagerade i frivilligorganisationer med social inriktning.
®  En halv miljon svenskar per ar uppger att de fatt nagot slags stod fran en socialt inriktad
frivilligorganisation.
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TR
BOLad

Det talade
ordet gdller

REGERINGSKANSLIET

2007-08-21

Integrations- och
jamstdlldhetsdepartementet

Volontirbyran 5 éir; virdet av ideellt engagemang som ett informellt
lirande, EU-milen samt positiva erfarenheter av volontirutbyte for

unga.

Till att bérja med vill jag gratulera volontirbyran pa femarsdagen och tacka

for mojligheten att komma hit och sidga nagra ord.

Jag heter Astrid Utterstrom och dr stdllforetradande enhetschef pa den
ungdomspolitiska enheten pa Integrations — och jamstilldhetsdepartementet.
Jag har alltsa formdnen att arbeta med fragor som ror ungdomar och
ungdomars livsvillkor. Mitt fokus kommer dérfor att vara just detta. Och

ungdomars ideella engagemang och volontérverksamhet.

Unga har, i motsats till vad som ibland ségs i media, ett stort
samhillsintresse och engagemang. Men unga visar kanske inte alltid det pa
samma sétt som dldre generationer. Unga viljer inte alltid traditionella
former fOr att organisera sig eller for att arbeta ideellt. Ur det perspektivet dr
det spannande och kanske ingen slump att s manga unga vinder sig till

volontdrbyran.

I Sverige lever 9 miljoner manniskor och av dem &r 1,5 miljoner mellan 13
och 25 4r. Det &r dessa ungdomar som &r den nationella ungdomspolitikens

malgrupp.



Ungdomars mojlighet till inflytande och delaktighet dr ett av de viktigaste
och hogst prioriterade omradena inom svensk ungdoms- politik. Det innebdr
att unga ska tas tillvara som den resurs de ar och ungas behov ska tas pa

allvar och bemdtas med respekt.

Forra veckan presenterade Ungdomsstyrelsen en rapport Ung idag 2007
som innehaller indikatorer for att beskriva ungdomars levnadsvillkor i olika
avseenden. Den samlade bild som framkommer i rapporten ar att
utvecklingen for ungdomar dr positiv pd ménga omraden, framfor allt vad
giller ungas inflytande och delaktighet samt ungas mojligheter till egen

forsorjning.

Vad giller inflytandefrdgor har, enligt Ungdomsstyrelsens rapport, over

hilften av landets kommuner nagot sérskilt inflytandeforum for ungdomar.

Det #r glddjande att ungas valdeltagande dkade i valet 2006. Valdeltagandet
lag pa 75.6% och 6kade med drygt 5% bland forstagangsviljarna jamfort
med riksdagsvalet 2002. Unga kvinnor i dldern 22-24 ar stod for den totalt
sett storsta okningen av samtliga rostande, en Skning med 9%, jamfort med

foregaende val.

Dessutom nominerades och valdes fler unga i samband med 2006 érs val, dn
tidigare. Aven skolvalet 2006, som arrangerades av Ungdomsstyrelsen, slog

rekord i antal deltagare.

Studier visar att det bara ir USA, Norge och Nederldnderna som har en
befolkning som i lika stor utstrackning som i Sverige gor insatser i eller
utanfor ideella organisationer. Aven virderingsmissigt har det frivilliga

arbetet ett mycket starkt stod i Sverige.

Ett mangfacetterat foreningsliv som ger medborgarna mojligheter till

deltagande, inflytande och delaktighet dr en bas for demokratin.



Dirfor dr det viktigt att hitta viigar och mdjligheter att stirka ungas
inflytande pé alla nivéer i samhillet och att arbetet med att utveckla

formerna for ungas inflytande fortsitter.

EU samarbetet pd ungdomsomrédet har stirkts under senare dr. Sedan EU
kommissionen 2001 publicerade sin vitbok Nya insatser for Europas
ungdom, har ministerradet antagit fyra prioriterade omraden inom

ungdomspolitiken, varav ungas inflytande och volontarverksamhet &r tva.

I januari 2007 redovisade Sverige en nationell rapport hur man arbetat for
att uppna mdlen kring volontirverksamhet. Rapporten redovisar bl.a. att
over hilften av alla svenskar dr engagerade i nagon form av frivilligt arbete
i eller utanfor foreningslivet. Bland unga mellan 16 och 29 dr arbetar

omkring 40 procent ideellt i ndgon form.

EU-programmet Ungdom som var kraft under dren 2000-2006 gav
huvudsakligen stod 4t ungdomsutbyten och volontértjanst for ungdomar.
Programmet var unikt i det att det inte krdvde nagra forkunskaper och att det
vinde sig till alla ungdomar med en prioritering av de som i dvrigt hade

begriansade mojligheter att fa en internationell erfarenhet.

Ungdomsstyrelsen var nationellt programkontor for det tidigare och
nuvarande EU programmet. Centrum for internationellt utbyte (CIU) och
webbplatsen Mytellus erbjuder ocksa information och erfarenheter

angédende volontdrarbete bland unga.

Under perioden 2000-2006 har 21 400 ungdomar i Sverige deltagit i 2100
projekt till ett belopp av 12,7 miljoner Euro, varv 33% av medlen har gatt

till volontartjanst.

Programmet utvirderades i maj i ar. Bade den utvarderingen och Sveriges
rapportering av EU:s volontdrmal visar pa att volontararbete har stora

positiva effekter.



Enligt utvirderingen tycker ungdomarna sjdlva att volontdrarbetet i forsta
hand givit effekter p ett personligt plan, genom att de stérkt sitt
sjalvfortroende, sin mognad och sjdlvstindighet. Men volontérarbetet har

dven erbjudit sociala kontakter och nya kunskaper om andra lidnder.

Tillsammans har detta givit en virdefull mix som gjort att nya mjligheter

oppnats for de ungdomar som deltagit.

Linda Strandenhed siger efter ett ars volontértjdnst:

» Efter ett helt &r i Nordirland kéinns det nu mer och mer som om jag
befunnit mig i Tir-na Nog'th, kelternas beromda sagorike, ddr tiden upphévs
och verklighetens lagar inte stimmer. For nu nér jag dr hemma igen r allt

hér ndstan som vanligt — men jag har forindrats”.

Malin Edin, som ocksé varit pd Nordirland skriver: "Om Du funderat pa att
&ka ivig, gor det! Det dr en upplevelse for livet Du far det unika tillféllet att
lsira kéinna andra kulturer p4 nira hall, men ocksa ldra Dig mer om Ditt land
och dess kultur...... man kan aldrig veta vad valet egentligen for med sig,

men det dr det som gor det hela sa spannande!”

Utdver positiva effekter som stérkt sjilvfortroende och storre nétverk, bittre
forstaelse for andra linder och kulturer paverkas ocksi mojligheterna i

arbetslivet hemma pa ett positivt satt.

Det handlar bade om att utvecklas som person och att arbetsgivare ser det

som en merit att den sokande har varit volontir utomlands.

Manga unga som fitt sin forsta arbetslivserfarenhet utomlands genom
volontirverksamhet har gitt vidare till studier eller arbete nér de kommit
hem, istillet for att aterga till arbetsloshet eller forsdrjningsstod. Sju av tio

menar att volontirtiden har paverkat deras situation till det bittre.



Till de positiva effekterna kan ocksa riknas att volontirerna fatt en kad
forstdelse for andra. Genom nya perspektiv pd sig sjilva och Sverige har
ungdomarna blivit beredda att avvika frdn gamla monster och prova nya
utmaningar. Samtliga intervjuade menar exempelvis att de kan téinka sig att

jobba eller studera utomlands.

Den hir praktiska sidan av internationaliseringen dterkommer dven i det
faktum att i stort sett alla menar att de kidnner 6kad samhdorighet och
gemenskap med 6vriga Europa och att deras engagemang i EU har 6kat tack

vare volontidrverksamheten.

Det ir ocksé vanligt att de som varit volontérer efterét sprider sina
erfarenheter och sin kunskap vidare, genom olika typer av

informationsinsatser. Aven denna verksamhet ingér i EU programmet.

Uppfoljaren, det nya EU programmet “Ung och aktiv i Europa” som giller
for aren 2007 till 2013 ger dven det mojlighet till ungdomsutbyten och att

gora volontdrtjanst. Ca 20 mkr kommer att fordelas arligen.

De kunskaper, upplevelser och erfarenheter som volontérutbyte eller
deltagande i ideellt arbete ger @r ocksa en form av ldrande, men som sker

utanfor det formella utbildningssystemet.

Inom EU pédgér just nu ett arbete for att utveckla metoder for att erkdnna

det icke formella och informella larandet for ungdomar.

Avslutningsvis. Att frimja frivilligt arbete bland ungdomar ar viktigt for att

ta tillvara och stdrka engagemanget for samhéllet och demokratin.

Det dr tydligt att ett samspel mellan den offentliga och ideella sektorn
behovs for att ta till vara ménniskors egen formaga och for att vi

tillsammans skall kunna forma det samhélle vi vill ha.



Vi har ett gemensamt ansvar och en stor mdjlighet att tillsammans ta itu

med framtidens utmaningar.

Aterigen ett stort grattis till en betydelsefull verksamhet, till 5 arsdagen och

med hopp om ett fortsatt gott samarbete!



Tal av Statssekreterare Ragnwi Marcelind vid Volontérbyrans

femarsjubileum den 23 augusti 2007 i Stockholm

Tack f6r mojligheten att delta 1 ert jubileum!
Jag heter Ragnwi Marcelind och arbetar som Statssekreterare for
Folkhilsominister Matia Latsson pa socialdepartementet.

I likhet med 6vriga talare vill jag gratulera Volontirbyrin pa 5-irsdagen.

Jag ir sjilv uppvuxen i folkrorelsen — inte minst genom mina forildrars

engagemang i olika folkrérelser men ocksa ett aktivt arbete i nykterhetsrorelserna.

Senare i livet kom jag att arbeta inom DKSN-Ria som férestandare under ett antal

ir och di knots kontakterna med nykterhetsrorelserna ytterligare.

Alla vi som har ett ursprung och en bakgrund i frivilligorganisationernas arbete,
vet att folkrorelserna har betytt mycket, for vart land och enskilda individer. Inte
minst genom att minniskor som engagerat sig har upplevt en guldkant pa sin
tillvaro men ocksa varit med och bidragit med engagemang dir inte stat,

myndigheter eller kommuner tagit sitt fulla ansvar eller rickt tll.

P4 tal om Guldkant lit mig beritta om Guldkanten i Givle....Guldkanten har
funnits i tio ir. Minst 40 volontirer méts varje onsdag. Volontirerna kommer frin
olika frivilligorganisationer som samordnats av en kultursamordnare. Detta
fantastiska samarbete leder till att 100 — 130 personer inom mitt ansvarsomrade,

ildreomsozgen - exempelvis kan tas ut pa tipsrunda.

Man gor arrangemang pé advent, valborg, midsommar, gubbtriffar, gympa, bingo,
dans etc. Alla onsdagar denna sommar har man ordnat tridgardstriffar med olika
artister som medverkat. Att bidra till att skapa en guldkant men ocksa att uppleva

en guldkant pa tillvaron pa grund av sitt engagemang.



Jag tror att vi alla 4r Gverens om att den svenska folkrorelsetraditionen ir unik.
Enligt Volontirbyrins egna uppgifter pi hemsidan sa deltar 51 procent av
befolkningen aktivt i frivilligt engagemang for andra minniskors bista. I snitt
ligger tex. volontirerna 14 timmar i minaden pé ideellt arbete.

Mer an hilften av svenska folket anger att de nagon ging under édret deltagit 1
sammanhang som ideella sektorn tagit initiativet till. Detta engagemang vill vi

varna och ta tillvara.

Samtidigt sa ska vi komma ihag att det 4ndi — trots denna positiva bild som jag
beskrivit - i verkligheten ir sa att var fjirde medborgare ir passiv i samhillslivet
och stir utanfor ett kontinuerligt socialt natverk. Dessa personer deltar inte i
nagot foreningsliv eller informella frivilliginsatser. Det ger oss en annan bild som
pekar pa ensamhet och utanférskap som det ir sivil det offentliga, enskilda

medborgares som fOreningslivets uppgift att bryta.

Minga av oss, som triffas hir idag for att fira Volontirbyran, dr alla engagerade
och dvertygade om att demokratin totalt sett inte klarar sig utan folkets egna
sammanslutningar som fOreningar, trossamfund, kooperativ och stiftelser — det

som manga kallar deltagardemokratin.

Valda parlament och andra grundliggande offentliga institutioner ar viktiga. Ett
samhille behover rittsvisende, utbildningsvisende, Men for att ett samhille ska
sta starkt, fordras byggande av gemensamma, delade virderingar. Det bygget kan
bara dstadkommas av att manga genom frivilliga insatser gor gemensam sak for

det gemensamma basta.

dokok

Genom éren har frivilligrérelsen sdtt att organisera sig sett olika ut.
Det vi nu ser exempelvis genom volontirbyrins arbete ar unikt och
framatsyftande. Man blir glad di man liser om alla de nistan 12 000 formedlade

volontirkontakterna.



Samtidigt vet vi att det dr en balansging for frivilligrorelsen att behilla sin fria
struktur och inte blir for cementerad och stelbent. Detta for att behéilla sin

attraktionskraft pa den enskilde.

*kFk

Inom det sociala omridet finns en oerhdrd mingd frivilliga organisationer. Vi
sitter ett enormt virde pa all kraft, engagemang och kunnande som kommer ur
dessa organisationer. Historiskt har det ju ofta varit s att frivilliga organisationer
satt fingret pi ett socialt problem, inlett en verksamhet och sedan har det
offentliga tagit 6ver. Jag vill betona att det inte finns nigon agenda frin mitt
departements sida att ta 6ver er verksambhet - tvirtom! Det finns snarare
verksamheter som kommuner och landsting inte klarar av pa ett tillrickligt bra sitt

utan som med fordel kan skétas bittre av frivilliga organisationer..

“n stor del av arbetet med heml6sa, narkomanvarden, nykterhetsarbetet, stod till
barn och ungdomat, paverkan av och st6d till forildrar, suicid-prevention ar
exempel pi det. De ideella insatserna ir en kraft som inte kan dirigeras uppifrin,

men som kan stodjas pé ett positivt sitt av statsmakterna.

Regeringen vill dirfor involvera och samverka med det civila samhillet och
frivilligorganisationerna pi ett tydligare sitt. Dessa organisationer har ett djupt

engagemang och ofta vil utvecklade stddmetoder.
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Vi vill bygga vir politik pa insikten om att det, som vi brukar kalla det "offentliga’

omojligen kan klara valfirdsbygget utan frivilligsverige.

ook

Den svenska valfirden stir mnfor foraindangar och utmaningar de narmaste aren.

Den ideella sektorn har en mycket viktig roll for att tillsammans med det



offentliga méta dessa utmaningar. Det kriver dock en ordnad diskussion om hur
roller, ansvar och resurser skall fordelas mellan det offentliga och det ideella.
Tydliga spelregler behévs for att skapa en sammanhillen satsning frin det
offentliga som bygger pi respekr for organisationernas egna idéer och virden,
respekt for deras mojlighet att planera. Men ocksi for deras frihet att ocksd vara

kritiker utan att drabbas ekonomiskt av det.

Dirfor dr det viktigt att ha spelreglerna klara for sig. Regeringen hiller nu pi med
arbetet att fram en policy - en slags 6verenskommelse - mellan staten och den
ideella sektorn — for var del den del som 4r verksam pa det sociala omridet. Vi

overviger ocksa en forsoksverksamhet med lokala 6verenskommelser.

Av regeringsforklaringen: framgir tydligt vilken vikt som fists vid det civila
samhillet. Det stir att "Grunden for trygghet och gemenskap laggs i ett

starkt civilt samhille."

Inom socialdepartementets omride vill vi forstirka sivil smiféretags som
frivilliga organisationers mojligheter att bidra t ex nir det giller hemtjinst och
annan omsorg for dldre och funktionshindrade. Valfrihetsutredningen har ju ett
starkt fokus pi att fler in kommunerna ska kunna erbjuda omsorg om de ildre.
Och det ir for att fa impulserna frin frivilligsverige in 1 4dldreomsorgen som vi

utsett Thorbjorn Larsson till utredare om vardighetsgarantin inom édldreomsorgen.

*EFk

En ekonomiskt viktig sak for alla ideella verksamheter dr att det blir lugn och ro
for stiftelserna. De skattejuridiska villkor ska vara tydliga och éverskadliga, sa att

stiftelserna kan bidra ekonomuskt till frivilligsverige.

Den 20 juni 2007 beslutade regeringen att tillsitta en sérskild utredare som ska se
over bestimmelserna om inkomstbeskattning av stiftelse, ideella foreningat,

registrerade trossamfund och vissa andra juridiska personer.



Uppgiften ir att utarbeta ett modernt och dndamalsenligt system for
beskattningen med enkla och likformiga regler. Uppdraget ska redovisas den 30
juni 2009. Jag vill ocksa peka pa en utredning som jag hoppas kan ge bittre villkor,
nimligen ”Den statliga folkrorelsepolitiken 1 framtiden”. En utredare ska bla. ge
forslag pa bidragsgivning och annan finansiering av folkrorelser och 6vrigt

foreningsliv. Utredningen presenterar sitt forslag den 30 september 2007.

Pa departementet arbetar vi ocksa vidate med Sveriges strategirapport for social
trygghet och social delaktighet. De mal som Europeiska ridet i Nice faststallt f6r

arbetet, dr dven den nya regeringens mal:

1. underlitta deltagande i sysselsittning och allas tillgang till resurser, varor,
janster och rﬁttighcter

2. forebygea risken for utestingning

3. agera tor de mest utsatta samt

4. mobilisera samtliga relevanta aktorer

Regeringen antog rapporten den 3 juni 2007.

I virt arbete med det alkohol- och naroktikaférebyggande arbetet si kommer
inriktningen mot frivilliga organisationer att vara mycket tydlig. Jag tror aldrig vi
kan fa bukt med supandet och narkotikan om inte hela det civila samhillet

Cngageras.

Under hdsten arbetar vi med en folkhilsopolitisk proposition. I det arbetet
kommer ocksi samarbete med friv.org och férvintningarna pa er att vara hoga.
Den kommer bland annat att innehilla ett forstirkt fordldrastod under barnets

hela uppvixt, atgirder mot fetma samt férebyggande av sjalvmord.

Avslutningsvis
En sirskilt glidjande idé dr Volontirbyran. Er férmedling, som hjilper frivilliga
ska hitta fram till limpliga uppgifter och olika verksamheter ska hitta

frivilligarbetare.



Formedlingstjdnst for frivilligarbetare finns 1 minga kommuner pd dldreomridet,

men vi vilkomnar att det kommer till stind pa hela vilfirdsomridet.

Tack for ordet!



Bertil Johansson,

Stiftsadjunkt fér idealitet och frivillighet
Lulea Stift

090-18 20 50, 070-601 09 31

Tal vid Volontirbyras 5-arskalas

Det idr himmelens roligt att vara hér

Det dr himmelens roligt att ha anledning att vara hir, for att anviinda en vokabuldr med
knytning till det sammanhang dér jag sjdlv hér hemma, Svenska kyrkan. Organisationen
Svenska kyrkan har ju inte alltid haft en helt tydlig eller sjalvklar koppling till strukturer for
idealitet och frivillighet. Men nu haller detta pé att dndras och fragor om delaktighet folkligt
engagemang har kommit mer i centrum. Den tjdnst som jag sjilv har som “stiftsadjunkt for
idealitet och frivillighet”, ir ett exempel pa den fordndringens vind som blaser.

Ar 2000 skedde en viktig strukturell foréndring i Svenska kyrkan. Da 6vergick kyrkan fran att
vara en statlig myndighet, till att bli en aktdr inom den ideella sektorn. Ddrmed kan man sédga
att Svenska kyrkan blivit och 4r den utan jaimforelse storsta medlemsorganisationen i Sverige,
med &ver 7 milj. medlemmar. Den forandringen har ocksa gett oss anledning att pd nytt
reflektera ver vad det &r att vara kyrka och hur kyrkans nérvaro bést tar gestalt i var samtid.

En tillbakablick dver de senaste 50 -75 aren visar att frdgor om idealitet och
medlemsengagemang inte har varit sirskilt hogt prioriterade i Svenska kyrkans
ledningsstrukturer. Nu ser vi att en tydlig foréindring haller pa att ske pa detta omrade. Det
puttrar lite dver allt kring frdgor om delaktighet, medlemsengagemang, idealitet och
frivillighet. Sjdlv har jag fatt std med i den processen, bland annat genom att under tre ar leda
ett projekt i Lulea stift med inriktning att stirka idealitet och frivillighet i det lokala
forsamlingslivet. Projektets slutrapport fick namnet "Férsamlingens storsta resurs dr dess egna
medlemmar”, och syftar till att tydliggora att det &r ménniskor som bist gestaltar en miljo av
nadrvaro, 6ppenhet och hopp.

Det som nu pagér i var kyrka &r en process som vill synliggtra, bekréfta och lyfta det ideella
engagemanget som en positiv kraft. Den kraften maste beredas betydligt stérre plats dn vad
som hittills har skett inom Svenska kyrkan. Process rymmer i sig en mental omorientering ndr
det giller verksamhetsinriktning i Svenska kyrkan. Var kyrka har under lang tid varit priglad
av ett forhallningssitt dir det i allt visentligt dr de anstéllda som producerar den kyrkliga
verksamheten. Med ett sadant forhallningssitt blir 14tt den folkliga rollen att vara den passiva
malgruppen for verksamheten. Det dr roligt att kunna sdga att det nu pagar ménga olika
processer for att rdda bot pa detta. Det handlar om att ka delaktigheten och bereda rum for
minniskor som vill gora meningsfulla insatser och bli delaktiga genom ideellt engagemang i
sin egen kyrka.
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Ungefér samtidigt som Volontérbyran kom till, bildades ocksa “Ideellt forum i Svenska
kyrkan”, ett nationellt ndtverk med den uttalade malséttningen att “stéirka delaktigheten i det
lokala forsamlingslivet”. Nitverket har hittills drygt 20 huvudmin. Det &r ett antal stift och
andra inomkyrkliga organisationer inom Svenska kyrkan. Ideellt forum 4r en motesplats for
de manga sammanhang som pa olika sitt arbetar med fragan om att stirka det folkliga
engagemanget och Sppna for ideellt engagerade i kyrkans sammanhang.

Ett under att vi natt kontakt med Volontérbyran

Det dr ocksa inom Ideellt forum i Svenska kyrkan som kontakten med Volontédrbyran har
utvecklats. Jag skulle néstan vilja sdga att det ar ett "under” att vi sa tidigt fick en konstruktiv
relation till Volontiarbyran. Den kontakten har tillfért mycket av input och inspiration. Har
finns det ett okomplicerat tinkande kring “engagemangets positiva kraft” som har varit bade
inspirerande och utmanande for var process i Ideellt forum.

Ritt tidigt borjade vi ocksa tillsammans reflektera 6ver vilka vdgar som kunde viljas for att
involvera Volontdrbyréns arbetssétt i Svenska kyrkan. Det har tagit sin tid, men nu har det
skett ett genombrott di Kyrkostyrelsen har beviljat ett anslag pa 2,5 miljoner till ett 3-drigt
utvecklingsprojekt som syfiar till att involvera Volontdrbyrans arbetssitt i Svenska kyrkan,
Projektets namn #r ”Volontirbyran i Svenska kyrkan™ och har sitt centrum i Pited
landsforsamling och Luled stift. Det dr dessutom ett samarbetsprojekt med Ideellt forum i
Svenska kyrkan, Sensus och Volontdrbyréan. Tanken &r att vi genom detta projekt ska kunna
skapa en enkel struktur och ett verktyg som underlattar for de lokala forsamlingarna att
synliggra, konkretisera och inbjuda till ideella insatser i forsamlingen. Tanken &r ocksé att
verktyget sd snart det dr mojligt ska vara tillgangligt for varje forsamling inom hela Svenska
kyrkan. Visst dr detta spannande? Ett redskap i processen mot dkat folkligt engagemang i
Svenska kyrkan.

Naturligtvis dr det anslag som kyrkostyrelsen gett projektet viktigt i sig. Sjdlv ser jag det &n
viktigare #r att kyrkostyrelsen genom sitt beslut bekriftat inriktningen, att idealitet och
frivillighet &r en viktig utvecklingsvidg i framtidens kyrka.

Vi tror att Svenska kyrkan kan spela en in viktigare roll i vart samhdlle om man finner nya
former som dppnar for ménniskors ideella insatser. Vi tror ocksa att manga fler kommer att
kdnna sig hemma och delaktiga i kyrkans liv om de upplever sig efterfragade, medréknade
och behtvda. Att skapa sddana sammanhang 4r en angeldgen inriktning for den folkkyrka som
valt ledorden nérvaro - Sppenhet - hopp som riktningsgivande for sin existens. Det dr dédr
minniskor kdnner sig hemma, medriknade, behdvda som man tillsammans bist skapar sédana

miljoer.

Min erfarenhet dr ocksa att allt fler strukturer inom Svenska kyrkan borjar se sambanden
mellan delaktighet och hemkénsla. Ddr man ir efterfragad och bekriftad trivs man och mar
bra. Det finns ocksé en ganska entydig strivan efter att finna former som framjar detta i de
lokala forsamlingarna. Men Samtidigt 4r min erfarenhet att man pa méanga hall upplever sig
saknar idéer och verktyg som underlittar for att saidana miljder véxer fram. Volontérbyran i
Svenska kyrkan kan bli ndgot av en innovation genom att tillhandahalla ett enkelt och
brukbart verktyg for att erbjuda mojligheter till dem som vill gora en ideell insats i sin egen
kyrka.
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En vilsignelse att Volontirbyran finns

Nu ska jag sdga varfor jag 4r s entusiastisk 6ver Volontirbyrdn och vért samarbete med er.
Det storsta intrycket pd mig dr nog att Volontarbyran sé tydligt betonar den enskildes behov
fore organisationens. Det #r en viktig betoning som jag hoppas ska ligga hogt ocksé inom
projektet Volontirbyrén i Svenska kyrkan. Betoning av att "man mér bra av att engagera sig”
dr naturligtvis oerhort forpliktigande for varje organisationsstruktur som med sina medlemmar
som bas agerar inom den ideella sektorn.

Jag ir ocksa fascinerad dver ert obyrikratiska, enkla och sjdlvklara forhallningssitt, och
imponerad 6ver er malmedvetenhet och flexibilitet. Att foretrdda en traditionstyngd
organisation med strukturella rotter i statliga och kommunala strukturer har inte varit helt
enkelt for mig. Bist kan det beskrivas som balans pa slak lina. Medan er historia och
traditionstyngd vilar pa 5 4rs erfarenhet, vilar den jag foretrader pé drhundradens. Jag har ként
den spinningen, jag har noterat att ni ocksé gjort det i vara samtal. Men hir kommer er
mélmedvetenhet i sakfrigan till sin tydligaste nytta. Ibland har jag sett att ni inte forstdtt mina
dilemman i relation till tradition och struktur, men ni har accepterat anda. Har vi inte ur er
synpunkt, kunnat vilja de mest enkla och sjdlvklara viigarna, si har ni beredskap att standigt
vilja den bésta av mojliga vigar.

Nu vill jag gratulera Volontirbyrén pa sin 5-drsdag och dverldmna en enkel, billig och
praktisk gdva som gor att ni kommer att tinka pd mig och Svenska kyrkan sa snart ni vistas i
det rum dir flertalet av era intensiva, kreativa och utvecklande moten sker.

For att till sist knyta samman det hela i tre begrepp hamtade ur den kyrkliga vokabuléren vill
jag alltsa upprepa:

Det #r himmelens roligt att ha anledning att vara med hir idag
Det 4r som ett under att vi fatt kontakt med Er
Det ir en viilsignelse att Volontdrbyran finns




070823 ;
JoHAx Vop EsSem

sTova fdeaaie

Volontirbyrans femarsjubileum

Ideellt arbete &r ett omfattande samhéllsfenomen eftersom drygt hélften
av den vuxna befolkningen arbetar kontinuerligt ideellt, i snitt mellan 13
och 14 timmar per manad. Béde den internationella och den svenska
forskningen kring ideellt arbete har dominerats av att visa pa dess
betydelse for samhillet och vad som motiverar detta arbete. Som
konsekvens har en mangd mycket olikartade insatser rubricerats som
ideellt eller frivilligt arbete utan att man riktigt kan satta fingret pa vad
som fOrenar att vara idrottsledare, miljoaktivist eller volontir i
Stadsmissionen. Forskare, politiker och samhéllsdebattérer har definierat
vad ideellt arbete &r, ofta utifran sina forskningsintressen, teoretiska eller
ideologiska standpunkter.

En andra konsekvens &r att man har intresserat sig for den nytta det
ideella arbetet har for samhaillet. Det har setts som en demokratiskola, ett
sitt att fordndra samhallet eller ett sétt att stirka vilfardssamhillet. Men
vad betyder alla dessa nedlagda timmar for dem som faktiskt utfor det?
Dessa tva konsekvenser kan formuleras som tva fragor: vad menar de
som arbetar ideellt att det &r, och vilken funktion fyller detta arbete i
deras liv? Kort sagt, vilken betydelse har ideellt arbete for dem som utfor
det? Detta dr den 6vergripande friga som mitt avhandlingsarbete kretsar
kring.

For att svara pad denna fraga har jag intervjuat 40 personer som alla
arbetar ideellt. For att finga upp att det ideella arbetet bestar av en méngd
mycket olikartade former av insatser ville jag att de jag skulle intervjua
gjorde helt olika saker. Jag har intervjuat en grupp som arbetar inom
Svenska Naturskyddsforbundet, en viletablerad organisation som fér
raknas till folkrorelserna. En grupp som arbetar inom Miljéforbundet
Jordens Vinner eller Alternativ stad, organisationer som dr sprungna ur
alternativrorelsen. En grupp forildrar i Alvsjo AIK som arbetar som
trdnare och lagledare 1 sina barns fotbollslag. Och till sist nagra personer
som jag kom 1 kontakt med via Volontdrbyrén, de flesta av dem arbetar
inom Roda korset. Eftersom Volontirbyrédn hjdlpte mig med mina
intervjupersoner kanns det sarskilt roligt att fa std har idag pa dess
femars-jubileum.

Eftersom jag dr intresserad av det ideella arbetets betydelse studerar jag
egentligen inte ideellt arbete. Ekonomer och sociologer studerar vad
ménniskor gor nér de arbetar ideellt, hur ménga de dr och nér de gor det



etc. Jag ir teolog vid Uppsala universitet och skriver i ett zmne som heter
Tros och livsaskadningsvetenskap. Jag ar intresserad av den betydelse
manniskor tillskriver sitt ideella arbete eftersom det berér deras
livsskadningar, ndrmare bestdmt deras samhéllssyn och ménniskosyn.
Dirmed kan man sdga att jag studerar hur samhillet och ménniskan
framtrdder ur det ideella arbetets perspektiv.

Men vad innebir det att ideellt arbete har en betydelse? Jag menar att for
att ideellt arbete skall kunna ha en betydelse krévs tre saker:

For det forsta maste det ha ett virde i sig sjilv, det kan inte bara vara ett
rationellt sitt att 16sa vissa uppgifter som t.ex. staten och marknaden inte
klarar av. D4 4r ju risken att ideellt arbete egentligen &r en forskonande
omskrivning for oavlonat forvirvsarbete eller samhaéllstjdnst.

For det andra méste dess betydelse vara nagot mer dn de former det
ideella arbetet tar sig. For att bade fotbollstraning och miljarbete skall
vara ideellt arbete maste det finans ndgot som forenar dem.

For det tredje méste ideellt arbete uppvisa nagon visentlig och besténdig
sirart, nigot som gor att det inte lika gérna kan uppfattas som ndgot som
hor familjelivet, foretagssektorn eller den offentliga sektorn till.
Eftersom jag stiller dessa tre krav for att jag skall kunna pésta att det
ideella arbetet har ndgon betydelse provar jag egentligen om det ideella
arbetet har ndgon betydelse, och hur den dr om det finns ndgon sadan.

Vad blev da resultatet av dessa fyrtio samtal om vad ideellt arbete dr och
vad det betyder for manniskor? Som svar pa fragan, “vad ir ideellt
arbete?” utkristalliserade sig fem teman:

Ideellt arbete ir oavlonat

Intervjupersonerna talar om ideellt arbete som en form av arbete, men
eftersom forvirvsarbetet utgér normen for arbete utgor franvaron av
pengar en viktig markor for att kategorisera det intervjupersonerna gor
som ideellt arbete och inte som under- eller obetalt forvirvsarbete. Det
hindrar dock inte att ideellt arbete kan ge fordelar eller vara stimulerande
pa olika sitt, ideellt arbete &r inte oforenligt med egennytta, griansen gar
vid pengar. Diarmed fyller pengar en viktig symbolisk funktion som gréns
mellan det ideella arbetet och forvirvsarbete.

Eftersom det ideella arbetet avgridnsas mot pengar dr det varken
understéllt tvanget att forsorja sig eller instrumentellt, pengar har ju en
formaga att instrumentalisera arbetet. Eftersom ideellt arbete inte dr av
nodtvang och inte uttryck for girighet kan vara uttryck for godhet och
originalitet eller autenticitet. Med det menas att det ar en handling jag &r
fri att vilja och att sjdlva handlingen &r ett uttryck for ndgot jag tycker.



Att ideellt arbete ger uttryck for det som &r autentiskt 4r ndgot manga
intervjupersoner ger uttryck for. Det innebir att ideellt arbete inte stdr 1
konflikt till individualiseringen, nagot som manga forskare dgnat sig at att
studera och oroa sig for. Snarare tycks ideellt arbete vara ett sitt att
uttrycka sin individualitet. Eftersom mdnga intervjupersoner ger uttryck
for en stark kontrast mellan en degenererad 6verflodskultur och det
ideella arbetet blir det sétt att visa upp en individualitet eller sin
autenticitet gentemot samhallet.

Ideellt arbete ir till nytta for nigon annan.

Att det ideella arbetet dr for ndgon annans vil eller har mottagarnytta ér
inte bara ett viktigt motiv till ideellt arbete, det skiljer det fran att vara en
fritidssysselsattning. Att det ideella arbetet ocksé inbegriper ”den andre”
gor det till nigot annat &n en hobby som intervjupersonerna konsumerar
for nojes skull. Men dem man vill vara till nytta maste ocksa vara
frimmande i ndgon mening, de kan inte ingé i den egna familjen eller
vankretsen for da uppfattas det som ndgot annat. Ideellt arbete maste
alltsa ha mottagarnytta for ndgon pa tillrackligt stort avstdnd fran den
egna sfiren.

Om det ideella arbetet inte skulle vara till nytta menar intervjupersonerna
att det dr meningslost. Och stricker sig inte nyttan utanfor den egna
privata sfaren uppfattas det som privatlivets sjalvklara tjanster och
gentjénster, och da &r det inte ideellt arbete. Eftersom det ideella arbetet
uppfattas som meningslost om det inte &r till nytta menar jag att man kan
se det som dess meningskomponent.

Att den andres nytta spelar en s central roll for det ideella arbetets
betydelse ger det ett instrumentellt vérde, nyttan kan ju “levereras av vem
som helst” (Hultén & Wijkstrom 2006 s.8). Om det 4r den andres nytta
som egentligen ger det ideella arbetet mening skulle det kunna ersittas
med ndgon annan verksamhet som gjorde samma nytta, men effektivare.
Intervjupersonerna virjer sig dock for denna tanke, snarare verkar
malmening vara ett béttre sitt att beskriva mottagarnyttans funktion. Det
finns ett mal som ger det ideella arbetet mening, men malet maste vara
sadant att det inte later sig uppfyllas pa ett enkelt sétt. Jag menar darfor
att det ideella arbetets betydelse inte uttoms av dess nytta. Nyttan &r ett
slags transcendent mal, vars syfte &r att ge mening utan att for den skull
uppfyllas. Om detta &r en riktig tolkning har ideellt arbete en betydelse
som gar utéver dess instrumentella virde.

Ideellt arbete ér frivilligt

Att intervjupersonerna sa starkt betonar att det ideella arbetet maste vara
till nytta gor att man skulle kunna ténka sig att det ar forpliktigande. Men
sa gott som alla hdvdar att det dr de sjélva som kan avgora om de skall
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arbetar ideellt och att det #4r det egna vilbefinnandet som avgor hur
mycket man bor arbeta ideellt. Aven de miljdaktivister som kdmpar mot
vixthuseffekten och de krympande regnskogarna svarar att man bor
arbeta ideellt sa linge det kiinns bra. Denna uppfattning tycks vara lika
viktig som att det ideella arbetet maste vara till nytta for att vara
meningsfullt, vilket kan uppfattas som motségelsefullt.

Att intervjupersonerna hinvisar till vilbefinnandet istéllet for
medborgardygder for att avgora hur mycket man bor arbeta ideellt tycks
stirka vad en del pessimistiska samhillsforskare, nimligen att ménniskor
i allt mindre grad bryr sig om det gemensamma goda och i allt hogre om
det egna vilbefinnandet. Jag menar dock att resultaten inte méste tolkas i
denna riktning. Jag tror att det snarare dr sa att det dr s viktigt att det
ideella arbetet #r ett autentiskt uttryck for dessa manniskor att det inte &r
mdjligt att hinvisa till medborgardygder, politiska uppfattningar eller
nagon ideologi. Det ideella arbetet méste vara ett uttryck f6r dem som
individer, de maste hanvisa till sig sjilva nir de skall svara pa frigan vad
som skall avgora hur mycket man bor arbeta. For att fa ihop denna
ekvation skildrar minniskan som naturligt god, far bara manniskor agera
fritt kommer de att hjdlpa andra. Nér de séger att det dr deras
vilbefinnande som avgor betyder det att det r ett uttryck for deras
autentiskt goda natur. Jag menar att intervjupersonerna ger uttryck for en
optimistisk manniskosyn och att det ideella arbetet &r uttryck for
manniskors naturliga godhet.

Ideellt arbete ir ett personligt engagemang

Genom att tala om det ideella arbetet som ett engagemang fister
intervjupersonerna det vid sin egen person, de talar om det som négot de
tror pa, brinner eller kdmpar for. Nagra intervjupersoner séger att deras
ideella arbete #r uttryck for en ideologi eller livsaskadning, men de séger
att det 4r ett uttryck for den egna och inte organisationens, ideologi.
Ideologin dr nagot som de tror pd och som handlar om den stora virlden.
Dirmed har den funktionen att forbinda dem som personer med
samhillet, naturen eller varlden.

Ideellt arbete uppfattas ju av manga intervjupersoner som uttryck for en
naturlig godhet, dérfor var det intressant att diskutera med dem hur de sag
p4 ideologier som de tar avstand fran men som finns inom civilsamhallet.
Nir dessa fragor aktualiseras kom det ideella arbetets begreppsliga
godhet i konflikt med idéer som intervjupersonerna uppfattade som
stotande. Ingen loser denna konflikt, vilket inte var att vdnta. Ddremot var
det intressant att se hur spanningen mellan den abstrakta universialism
och de partikuléra samhéllsvisioner som préglar civilsamhillet
(Alexander 1998b s.97) spontant frildggs 1 nigra av intervjuerna.



Alla intervjupersoner uppfattar staten pd samma sitt, den dr neutral och
sjalvklar. En mindre grupp beskrev det ideella arbetet som ett sitt att
utmana staten for att pé sa sitt utvidga politiken och demokratisera
samhdllet. De flesta intervjupersonerna beskrev det ideella arbetet som ett
alternativ eller komplement till den nddvindiga men opersonliga staten.
Genom att arbeta ideellt kan de 16sgora sig ur anonymiteten och agera
utanfor sin privata sfar med bibehéllen autenticitet. En del
samhéllsforskare har oroat sig for att en stor och anonym stat skall sta i
motsatsstillning till ideellt arbete och medborgerligt engagemang. Men
for de flesta av intervjupersonerna hotar inte staten deras ideella arbete,
den dr snarare en forutsittning eftersom det &r i kontrast till den anonyma
staten som det ideella arbetet kan vara autentiskt.

Ideellt arbete ir organiserat.

Endast ndgon enstaka intervjuperson svarade att det ideella arbetet maste
vara organiserat. Trots det har jag fogat detta sista tema till de andra fyra.
Sa mycket av det intervjupersonerna sdger forutstter att det 4r
organiserat som en implicit premiss for att vara begripligt. Eftersom det
ideella arbetet sker inom ramen for en formell ideell organisation kan det
dels frigoras fran privatlivets relationer och dels &r det ett sétt att ndrma
sig de anonyma ménniskor intervjupersonerna vill vara till nytta.
Eftersom organisationen har denna dubbla funktion 4r den nédvéndig for
det ideella arbetet. Organisationen avgransar det ideella arbetet fran det
anonyma samhillet och den intima familjen. Det innebér att
intervjupersonerna inte uppfattar vard av dldre anhoriga eller hjilp till
vinner som ideellt arbete. Snarare forknippas sddana handlingar med
tvéng och plikt.

Det ideella arbetets sdrart 4r minst uttalat i kontrast till privatlivet
eftersom handlingar i bAda sammanhangen tillskrivs omtanke och empati,
det dr ocksé darfor som organisationen fyller en sa viktig funktion for att
avgransa det ideella arbetet frén den privata sfaren. Det dr 1 relation till
familjesfaren som méns och kvinnors tolkning av det ideella arbetets
betydelse skiljer sig som mest. For ndgra av médnnen dr familjen den
trygga tillflyktsort man atervénder till efter att ha befunnit sig 1 det
offentliga. For flera kvinnor ér det ideella arbetet en md&jlighet att komma
ur ett trangt familjeliv och kunna tillgodose sina egna behov.

Skulle jag sammanfatta dessa fem teman i en mening skulle jag uttryck
det som att ideellt arbete dr méinniskors autentiska handlande for den
andres vdl i ett offentligt sammanhang.

Ar dessa fem teman oberoende av om man #r fotbollsforilder,
miljoaktivist eller arbetar i Roda korset? Alla intervjupersoner stimmer



inte in i alla dessa teman. Att ideellt arbete &r oavionat och att det maste
vara till nytta ér alla i princip 6verens om. Dérefter &r alla inte lika eniga,
dven om majoriteten av intervjupersonerna beskriver ideellt arbete sé att
det #r forenligt iven med de andra temana. Daremot maste alla forhalla
sig till dessa fem teman, dven om man inte instimmer 1 dem eller ger dem
samma betydelse kan de ses som det ideella arbetets grammatik, den
fenomenologiska grundstruktur som utgér det ideella arbetets betydelse.

Vilken funktion har da ideellt arbete for intervjupersonerna?

For manga intervjupersoner dr ideellt arbete ett kvalificerat
sammanhang. Det #r i ndgon visentlig mening, ndgot annat dn familjen,
den vardagliga rutinen, konsumtion, politik, forvérvsarbetet eller
overlevnadens nddtvang. Det &r inte bara annorlunda &n andra
sammanhang, det ar ocksa nadgot mer som kan ge mening.

Att gora ett avtryck genom att paverka virlden

En grupp intervjupersoner siger att det ideella arbetet har funktionen att
vara ett sitt att paverka, forbattra eller bidra till samhéllet. Nagra talar om
virlden och andra om sitt lokala sammanhang, de flesta talar dock om
samhillet 1 allménna ordalag.

S4 gott som alla som talar om det ideella arbetets funktion som
samhillspéverkan beskriver det sa att det &r sjdlva formen som gor att det
kan ha denna funktion, som ideellt arbete ar det personligt. Nagon vill dra
sitt stra till stacken, ndgon annan talar om att gora en skillnad, en tredje
talar om att hon varit med och gjort sddant som fatt betydelse. De talar
inte bara eller ens frimst om vad de astadkommer, de talar om sitt bidrag.
De talar om samhillsengagemanget som ett sétt att gora ett personligt
avtryck i det storre och gemensamma samhille de ingdr i.

Det ideella arbetet ger dirmed mojlighet till ett personligt engagemang i
ett storre och gemensamt sammanhang. Det &r ett sitt att handla sa att de
egna uppfattningarna och den personliga samhallsvisionen gor avtryck i
nagot som 4r storre dn den egna privata sfiren, ideellt arbete blir darmed
ett sétt att uttrycka sin identitet.

Att fa en social position och att fa vara bland likar

Nagra intervjupersoner arbetar ideellt med att paverka eller bidra till det
lokala sammanhang de lever i. Det géller som vi redan har sett
fotbollsfordldrarna som tranar de egna barnen och deras kamrater. Genom
sitt ideella arbete ldr de kinna manga barn och deras forédldrar och blir
dérfor kdnda personer 1 sitt lokala sammanhang.



Att fa vara nyttig och behovd

Att f3 vara nyttig och behdvd dr ocksé ett viktigt tema nar
intervjupersonerna talar om det ideella arbetets funktion. Nar
intervjupersonerna talar om att det r betydelsefullt att vara behovd,
handlar det om att {3 ge till enskilda individer. Att man tycker att det &r
betydelsefullt att vara till nytta och behdvd beror inte pa vilken
organisation man verkar inom eller vilken arbetsuppgift man har, det &ar
ett genomgaende tema.

Att fa anviinda sin kompetens och att kunna gora virlden begriplig
Det ideella arbetet 4r betydelsefullt om det paverkar samhiillet eller
hjalper en manniska, men arbetet i sig har ocksé betydelse. Nagra
intervjupersoner siger att det ideella arbetet ar betydelsefullt f6r dem for
att de far anvinda sina kunskaper och firdigheter pa ett sdtt som beror
fler &n dem sjdlva.

Att i sitt ideella arbete fa handla efter sin dvertygelse &r att gora
verkligheten begriplig. Att forsta verkligheten och uppleva den som
meningsfull inbegriper inte bara att forsta eller lara sig utan ocksa att
handla i enlighet med vad man tycker och vad man tror sig veta. Det
ideella arbete ger utrymme for detta siitt att gora verkligheten begriplig.

Det ideella arbetets existentiella betydelse

Néagra intervjupersoner talar om att ideellt arbete har funktionen att gora
den egna livshistorien meningsfull. En kvinna har vuxit upp i en relativt
vilbirgad familj som utlandssvensk i fattiga utvecklingslidnder. Hon
kénner stor tacksamhet for allt hon fatt under sin uppvixt och vill pa
nagot sitt ge tillbaka. I sitt ideella arbete kan hon gora det.

Det ideella arbetet kan ocksé vara ett sitt att komma tillratta med
upplevelser av forluster. En kvinna séger att hon far dngest av alla
hemska saker hon liser om i tidningen och att forsoka fordndra virlden
och kidimpa mot oréttvisor 4r hennes ideella arbete ett sétt for henne att

hantera angesten.






