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Forslag till beslut

Socialtjanstndimnden ansdker om 125 000 kronor hos lénsstyrelsen i Stockholm
for utvecklingsarbete kring folkdls- och tobakstillsynen 1 Stockholm.

Dag Helin

/Eddie Friberg

Sammanfattning

Ansvaret for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm ligger pa stadsdelsndmnderna.
Vid sammanstéllning av statistik for folkols- och tobakstillsynen 2006 f6r Stockholms
stad framgar att de flesta stadsdelsforvaltningar besokt de forsdljningsstéllen som ligger
i deras omrade. Statistiken visar dock pa att det fortsattningsvis ar forhallandevis latt att
kopa folkdl och tobaksvaror pa ett forsiljningsstélle 1 Stockholm. For att fa kopa
tobaksvaror eller folkol finns ett lagligt krav pd att den som ldmnar ut varan ska forvissa
sig om mottagarens alder. Det dr angeldget att Stockholm utvecklar folkols- och
tobakstillsynen ytterligare. For att utveckla arbetet behdver staden sammantaget fa en
bild av vad forséljningsstéllena anser om den nuvarande tillsynen. Finns det delar som
gar att forbéttra? Socialtjanstforvaltningen vill sdnda ut en enkét till samtliga handlare i
Stockholm for att bland annat inventera vad det dr som brister i butikernas egentillsyn.
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Parallellt med denna enkét sédnds dven en enkit ut till ungdomar som dnnu ej fyllt 18 ar.
Syftet med den enkéten dr att vinna kunskap om ungdomarnas eventuella erfarenhet att
kopa folkol och/eller tobak. I enkdten kommer det finnas med en fraga som berér om
ungdomen blivit nekad forsdljning eller inte. Enkdten som vénder sig till
forsdljningsstéllena sinds ut till samtliga butiker som anmélt forsdljning av folkol
och/eller tobak. Enkéten som berér ungdomarnas relation till folkdl/tobak sidnds till ett
urval av omkring 600. For att f4 underlaget statistiskt avvigt kommer samarbete ske
med Institutionen for socialt arbete (Socialhdgskolan) i Stockholm. Resultaten kommer
att ssmmanstéllas och resultatredovisas. Resultatredovisningen kommer att sdndas ut till
forséljningsstillena. I anslutning till detta kommer nytt informationsmaterial att tas fram
(utbildningsfilm, dekaler en affisch och en broschyr). I anslutning till detta erbjuds
handlarna en presentation av resultatet. Forhoppningsvis kommer insatsen leda till en
Okad benédgenhet att genomfora dlderskontroll nidr ungdomar koper folkol och/eller
tobak. Inkdpsstudierna som alla stadsdelsforvaltningar ska genomfora kommer att visa
ifall bendgenheten att kontrollera alder 6kat bland handlarna.

Undersokningen berdknas kosta totalt omkring 250 000 kronor och
socialtjdnstndmnden foreslas ansoka om medel for halva kostanden hos
lansstyrelsen.

Arendets beredning
Detta tjénstutlatande har utarbetats vis socialtjdnstforvaltningens kansliavdelning.

Bakgrund

Av 3 kap. 8 § alkohollagen (AL) framgér att det for forséljning av folkdl géller en
aldersgrins pa 18 ar. Alkohollagen dr en social skyddslagstiftning dér
aldersgranssittningen utgdr en av grunderna. Folkdl fir inte heller 1&mnas ut till
person som dr mérkbart paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel (dven
detta sker under ett straffansvar). Enligt 8 kap. 1 § AL &r det kommunen och
polismyndigheten som utdvar tillsynen ver servering av och detaljhandel med
folkol.

Enligt 12 § tobakslagen (TL) géller en aldersgrins pa 18 ar for att f4 kdpa
tobaksvara i Sverige. Aven forsiljning av tobaksvara sker under straffansvar
(olovlig tobaksforséljning). I tobakslagen finns flera regleringar kring
forsdljningen. Pa varje forsdljningsstille ska det bland annat finnas en tydlig och
klart synbar skylt med information om férbudet mot att silja eller lamna ut sddana
varor till den som inte har fyllt 18 &r.

For bade folkols- och tobaksforsédljningen finns en skyldighet att anméla
forsdljningen till kommunen. Néringsidkarna &dr dven skyldiga att bedriva en
egentillsyn dver verksamheten och for detta uppritta ett skérskilt program
(egentillsynsprogram).
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Tillsynen dver forséljningsstéllen som séljer folkdl och tobak ligger sedan 1
januari 2002 respektive 1 januari 2003 pé stadsdelsndmnderna.
Socialtjanstndmnden har en dvergripande och samordnande roll. I nimndens
uppdrag ingér att svara for information, utbildning, konsultativt stod i
arendeberedningen samt bransch- och myndighetssamverkan. Vidare har
ndmnden ansvar for det gemensamma [T-stodet OL2. Kommunfullméktige har
faststéllt riktlinjer for verksamheten och dessa har reviderats och fortydligas
under 2006.

Forvaltningen har konstaterat att tillsynsarbetet varierar i de olika
stadsdelsforvaltningarna. Négra arbetar mer aktivt 4n andra.

Négra stadsdelsforvaltningar har inte genomfort inkopsstudier. De
inkopsstudier som har genomf6rts visar att det fortfarande finns betydande
brister att folja kravet pa &lderskontroll vid forsdljning av folkol och tobak. I
genomsnitt kontrolleras inte legitimation vid 31 % enligt inkopsstudierna
medan motsvarande siffra for tobak var 37 %.

En inkOpsstudie gér ut pa att 1ata 18-ariga ungdomar gora inkdpsforsok av folkol
eller tobaksvara pd forsdljningsstillen. I lagen finns ett krav pa att den som séljer
folkol eller tobak ska forvissa sig om mottagarens alder.

Ungdomens nykterhetsforbund (UNF) har genomfort egna provkop. Dessa har
utforts av personer som inte har fyllt 18 ar. UNF har meddelat att de under 2005
genomforde totalt 123 kontroller (2005) i1 Stockholms stad. Vid 56 av dessa
kontroller fick underériga kopa folkdl. Detta motsvarar 45,5 % av de provkop de
genomforde. For 2006 var motsvarande siffror 107 genomforda kontroller och 1 57
fall fick den underéarige kopa folkol. Detta motsvarar 53 %.

Svensk Dagligvaruhandel dr en intresseorganisation bestaende av medlemmar fran
bland annat Axfood Sverige AB, BergendahlsGruppen AB, ICA Sverige AB och
Coop Sverige AB. Organisationen driver och utvecklar fragor kring bland annat
produktsédkerhet, logistiska och néringspolitiska fragor. Svensk Dagligvaruhandel
har genomfort egna provkop. En sammanstéllning har gjorts av Statistiska
centralbyran 2005-12-16. Av sammanstillningen framgér att drygt 30 % av de
provade butikerna salde folkol 1 Stockholms 1dn. Uppgift for butiker 1 Stockholms
stad saknas dock.

De provkdp som genomforts visar samtliga att det finns brister vid
alderskontrollen 1 detaljhandeln.

I Stockholms stad fanns det vid utgangen av 2006 totalt 1 112 anmaélda
forséljningsstillen.
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Utvecklingsarbetet

Det dr angelédget att Stockholm stad utvecklar folkols- och tobakstillsynen
ytterligare. For att utveckla arbetet behover staden sammantaget fa en bild av vad
foretrddarna for forsdljningsstillena anser om den nuvarande tillsynen. I
Stockholm finns ingen entydig uppfattning vad néringsidkarna har for synpunkter
pa den tillsyn som genomfors och om det dr nagot i tillsynen som saknas.
Socialtjanstforvaltningen ansvarar for ett branschréd for folkdls- och tobaksfragor.
I branschradet ingar foretrddare for branschen, ndgra stadsdelsforvaltningar och
representanter fran de tre polisméstardistrikten. Socialtjanstforvaltningen kommer
att arbete vidare med denna bransch- och myndighetsovergripande verksamhet.
En viktig frdga dr om egentillsynen upplevs vara ett fungerande instrument for att
genomfora alderskontroll. Andra fragestillningar ror behov av utbildning och
fortbildning och pé vilket sétt information lattast nir butiken. I
arendehanteringssystemet OL2 finns en mojlighet att ligga in e-post adresser.
Enkéten som &r tinkt att ga ut till samtliga handlare 1 Stockholm kallas
Handelsenkéten. Forhoppningsvis kommer enkdten fungera som en slags
intervention i sig d.v.s. vicka eftertanke om aldersgranserna och kommunens
tillsynsarbete. Vidare kommer enkédten forhoppningsvis medfora uppslag och
tillfora kunskaper till fortsatt utveckling av det lokala tillsynsarbetet.

Utdver att tillfraga naringsidkarna &r det viktigt att fa kartlagt vad ungdomens
uppfattning ér kring att kopa folkol och tobak.

Socialtjdnstforvaltning och utbildningsférvaltning genomfor vartannat ar en
undersokning av riskbeteenden bland elever i grundskolor och gymnasier
(Stockholmsenkiten). Den senaste undersokningen genomfordes 2006.

Stockholmsenkéten vinder sig till ungdomar 1 arskurs 9 samt ungdomar som gar
2:a aret pd gymnasiet. Den foljer den nationella unders6kningen som
Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning (CAN) genomfor.
Uppgifterna som ror Stockholm kan sedan hérledas till de olika
stadsdelsforvaltningarna.

I Stockholmsenkéten finns fragestillningar med kring folkols- och
tobaksforsdljningen. For att kunna forbittra tillsynen ar det angeldget att fa en
uppfattning om ungdomarna nekas forséljning i ndgon storre utstrackning. Vid
inkOpsstudierna nekas flertalet ungdomar forsiljning. Dessa ungdomar &r fyllda 18
ar. Vidare vore det bra att fa belyst vilka forsdljningsstillen som upplevs svara att
handla i och orsakerna till detta. Ungdomsenkéten kommer séndas ut till omkring
600 ungdomar. For att fa underlaget statistiskt avvigt kommer samarbete ske med
Institutionen for socialt arbete (Socialhdgskolan) i Stockholm.

Bédde Handelsenkiten och Ungdomsenkéten kommer att sammanstillas pa ett
systematiskt sétt. Resultaten kommer att redovisas skriftligen tillbaka till
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handlarna genom ett utskick. Till varje forsiljningsstéille kommer dven att skickas
ut ett registreringsbevis, se bilaga 1. Registreringsbeviset tas fram ur
drandehanteringssystemet OL2. Tanken ar att ndringsidkaren ska fa en tydlig
bekriftelse pé att han anmaélt forséljning till Stockholms stad. Det dr viktigt att de
som anméler forséljning av folkol/tobak far en bekriftelse pd att anmélan ér gjord.
I de flesta fall har handlaren inte fatt nigon egentlig bekriftelse pa sin anmélan
forutom att tillsynsavgiften sdnds ut en ging per &r.

Aktiviteter

Tva enkéter sdndes ut. Handelsenkéten sinds till alla som har anmalt {forsiljning
av folkol- tobak 1 Stockholm. Ungdomsenkiten sands ut till 600 ungdomar i som
gér 1 skolan 1 Stockolm och som @nnu inte fyllt 18 ar.

Resultatet kommer att sammanstéllas och sdndas ut till handlarna. Handlarna
kommer att erbjudas presentation av enkéten och svaren tillsammans med en
utbildningsinsats kring fragorna.

Forvaltningen avser ocksa utveckla informationen till branschen. Bland annat
forbereds for ndrvarande en informationsdel inom forvaltningens hemsida.

Kostnader

Dom totala kostnaderna berdknas uppga till 250 000 kronor. Kostnader for
enkater, utskick, registreringsbevis och sammanstéllning beréknas uppga till
omkring 135 000 kronor. Informationskostnader i anslutning till Handelsenkéten
berdknas uppga till 115 000 kronor. I informationskostnaden ingér utgifter for en
informationsbroschyr, nya dekaler, CD film och forvaringsmapp.

Férvaltningens férslag

Det dr angelédget att gora en kartldggning av vad handlarna har for uppfattning om
kommunens tillsynsverksamhet 6ver folkol och tobak. Det ér ocksa viktigt att
bygga upp mer kunskap kring ungdomars forhéllningssitt kring folkol och tobak.
Sérskilt angelédget ar att f4 en uppfattning om hur vanligt det dr de nekas
forséljning. I dagsliget visar de undersokningar som har gjorts att det ar
forhdllandevis létt for underdriga att kopa folkdl och tobak. For att forbéttra och
oka kvalitén i tillsynsarbetet dr det angelédget att utvecklingen av tillsynsarbetet gar
vidare.

Alkohollagen och tobakslagen dr skyddslagstiftningar som ska begrinsa
ungdomars mojlighet att kopa alkoholdrycker och tobaksvaror innan de fyllt 18 ar.
I massmedia forekommer forhéllandevis ofta en diskussion om vilka brister som
finns 1 kommunens tillsyn. Ett enigt socialutskott i riksdagen menade 1 april 2005
att kommunerna behdver forbattra sin tillsyn. Inkdpskontroller (kommunens) och
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livsmedelshandlarforeningens provkdp, UNF:s provkop visar entydigt pa att det
finns brister 1 detaljhandeln vad det géller att kontrollera ungdomarnas élder.

I Stockholmsenkéten och CAN:s rapport om skolelevers drogvanor framgér tydligt
att ungdomar sjilva uppger att de kan handla folkdl i detaljhandelsbutikerna trots
att de dr underariga. Bendgenheten hos ungdomarna att kopa folkdl har dock
minskat. Detta borde rimligen fora med sig att resultaten vid inkdpsstudierna blir
bittre. Vid jaimforelser mellan 2005-2006 visar det sig dock att resultaten inte
forbattrats vad det giller folk6l men forbattrats vad det géller tobak.

Béda enkdterna kommer att séndas ut kodade sa att det inte gér att avgora fran
vem enkidtsvaren kommer. Att garantera anonymitet dr en viktig del vid
rapporteringen.

For att fi medel fran lansstyrelsen till olika utvecklingsprojekt krivs att staden star for ett
lika stort belopp, enligt 50-50 principen.

Socialtjanstforvaltningen finansierar hilften av utvecklingskostnaden inom ramen for den
reguljira verksamheten.

Bilagor
1. Registreringsbevis



