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Till
Socialtjanstndmnden

Yttrande over "Teckensprik och teckensprikiga - Oversyn av
teckensprikets stillning' (SOU 2006:54).

(1 bilaga)

Forslag till beslut

1. Socialtjdnstndmnden beslutar att hinvisa till forvaltningens tjdnsteutlatande
som svar pa remissen.

2. Socialtjdnstndmnden beslutar for egen del att ge forvaltningen 1 uppdrag att
revidera riktlinjerna “Insatser enligt LSS och bistand enligt SoL for barn,
ungdomar och vuxna med funktionshinder”, i enlighet med detta tjansteut-
latande.

Dag Helin
Fredrik Jurdell

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat utredningen ”Teckensprak och teckensprakiga
- Oversyn av teckensprakets stillning” till socialtjinstnimnden, stadslednings-
kontoret, kommunstyrelsens handikapprad samt till stadsdelsndmnderna Kista,
Norrmalm och Farsta for yttrande. Utredningen &r gjord ur ett demokratiskt
perspektiv som handlar om delaktighet pa lika villkor som andra, ett sprakpoli-
tiskt perspektiv som handlar om rétten och mdjligheten att anvédnda tecken-
sprak och slutligen ett handikappolitiskt perspektiv som handlar om tillgdng-
lighet for ménniskor med funktionshinder jamfort med 6vriga medborgare. Ut-
redningen foreslar atgirder riktade till regering, olika myndigheter, verk och
institut, landsting och Socialstyrelsen. Utredningen foresldr vidare dndring av
lagtext och text i forordning sa att &ven personer med horselskada och sprak-
storning omfattas.
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Forvaltningen anser att en grundldggande forutséttning for 6kad jamlikhet och
delaktighet ér att det ges mojlighet att inhdimta information och att kommunice-
ra pa teckensprak oavsett om det dr som forsta sprak, eller om det av olika an-
ledningar anvénds som ett andra sprak. I stadens handikappolitiska program ta-
las om tillgdnglighet som en grundforutsittning for att mojliggdra delaktighet
och jamlikhet.

Arendets beredning

Detta remissvar har utarbetats inom socialtjanstforvaltningens staben for utred-
ning och projekt. Socialtjdnstndmndens handikapprad har behandlat drendet
den 21 september 2006.

Bakgrund

Viktiga mal 1 den nationella handlingsplanen f6r handikappolitiken &r bland
annat 0kad tillgidnglighet och delaktighet. For dova, dovblinda, horselskadade
och de med sprikstorning &r tillgdngen till information och mojligheten att
gora sig forstaddd pa teckensprék en grundlaggande forutséttning for tillgang-
lighet och delaktighet. Minga lever och verkar i miljoer dér ytterst fa kan teck-
ensprak vilket kan leda till brist pa information och sdmre mdjlighet att forsta
andra och gora sig forstadd.

1981 slog riksdagen fast att barndomsddva maste vara tvésprakiga for att fun-
gera sinsemellan och ute i samhillet. Ar 2000 forordade konstitutionsutskottet
att riksdagen skulle ge regeringen till kéinna att det behdvs en 6versyn av ritten
och mojligheterna att anvdnda teckenspraket, liksom dovas och horselskadades
tillgang till samhéllets utbud av kultur och litteratur. Riksdagen beslutade i en-
lighet med utskottets forslag. Samma ar behandlade socialutskottet tre motio-
ner om ritten till teckensprakstolk dér socialutskottet hidnvisade till ovanstéen-
de riksdagsbeslut.

I nationella handlingsplanen for handikappolitiken ”’Fran patient till med-
borgare” (prop. 1999/2000:79) slés fast att personer med funktionshinder
ska ha samma mojlighet som andra att rora sig i samhéllet och delta i sam-
ma sammanhang. Samhéllet ska utformas sd att méanniskor i alla aldrar med
funktionshinder blir delaktiga i samhaéllslivet och att flickor och pojkar,
kvinnor och midn med funktionshinder uppnar jamlikhet i frdga om levnads-

villkor. Alla ska ha samma mdjligheter att ta del av information och gora sig
horda.

Utbildning

Ar 1999 slog riksdagen fast att ddva, ddvblinda och horselskadade som har
teckensprak som sitt forsta sprak utgoér en grupp dér undervisning i sirskilda
skolor eller undervisningsgrupper ar en nddvindig forutsattning for delaktighet
och gemenskap (prop.1998/99:105). Enligt FN:s standardregler som utgor
grunden for nationella handlingsplanen {for handikappolitiken tillgodoses dova
och dovblindas utbildningsbehov bittre med specialklasser eller specialskolor
vilket dr ett undantag frdn huvudprincipen att funktionshindrade ska erbjudas



utbildning inom den ordinarie skolorganisationen. En specialskolemyndighet
bildades 1 juli 2000 och erbjuder regionala specialskolor samt en nationell sko-
la dven for dovblinda elever. Malet ar att eleverna ska vara tvasprékiga (svens-
ka och teckensprak) efter avslutad skola. En nationell gymnasial utbildning
finns i Orebro. For pedagogiskt stod finns sedan juli 2001 specialpedagogiska
institutet.

Landstinget erbjuder 1 sin habilitering till dova och horselskadade barn en in-
troduktionsutbildning i teckensprak till fordldrar och specialskolemyndigheten
erbjuder syskon till déva barn och horande barn med dova fordldrar undervis-
ning i teckensprak.

Arbetslivet

Diskriminering i arbetslivet pd grund av funktionshinder &r sedan 1999 enligt
lag (1999:132) forbjudet. Arbetsmarknadsverket kan ge sarskilt stod genom
dévkonsulenter och ekonomiskt bidrag kan 1dmnas for kostnader for personligt
bitrdde. Tolk i arbetslivet kan fas genom landstinget enligt hidlso- och sjuk-
vardslagen (1982:763).

Kultur och medier

Statens kulturrdd och Riksantikvarieimbetet har sedan ar 2002 ett sektoransvar
inom sina verksamhetsomraden. De ska bland annat frimja funktionshindrades
deltagande i kulturlivet. I bibliotekslagen (1996:1596) foreskrivs det att funk-
tionshindrade ska erbjudas litteratur i former anpassade efter deras behov.
Sveriges Television AB och Sveriges Radio AB samt Sveriges Utbildningsra-
dio AB ska oka sina insatser for att géra programmen tillgéngliga for personer
med funktionshinder.

Sveriges Dovas Riksforbund har en teckenspraksavdelning som far statligt bi-
drag for att stirka teckensprakets status samt att forbéttra den allménna attity-
den till spraket. De har bland annat tagit fram ett teckensprakslexikon.

Samhdllsstod

Redan ar 1996 gav Socialstyrelsen exempel pa situationer dér det kunde finnas
behov av sa kallad vardagstolkning. Vardagstolkning innebir tolk vid exem-
pelvis ldkarbesok, myndighetskontakt och till olika drenden. 1994 inférdes en
ny paragraf i hélso- och sjukvardslagen dér det tydliggors att landstinget ar
skyldiga att erbjuda vardagstolk och begreppet utvidgades till att &ven omfatta
tolktjénster i arbetslivet, i fritids-, rekreations- och foreningsverksamhet.

Tolkutbildning och auktorisation

Fran och med 1 juli 2003 har teckensprikstolkarna mojlighet till auktorisation.
Folkhdgskolor anordnar tolkutbildning och det finns dven fortbildningskurs i
teckensprakstolkning pa universitetet.

Arendet
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Genom beslut av regeringen 18 december 2003 bemyndigade regeringen Soci-
aldepartementet att tillkalla en sdrskild utredare med uppgift att géra en bred
oversyn av ritten och mojligheterna att anvénda teckenspraket. Insikten om
teckenspraket som ett sprak bland andra har blivit alltmer uppmérksammat i
det svenska samhiéllet under 1900-talets sista tva decennier. 1995 infoérdes
teckensprak som allmént sprakdmne i grund-, gymnasieskola och komvux. Nu
ses teckenspriaksanvindarna inte lingre som objekt for spraktraning utan som
medborgare med teckensprak som forsta sprék. I Sverige och de andra nordiska
landerna ses teckensprak som ett sprak som andra. I flera ldnder i Europa ses
teckensprak som en kommunikationsmetod f6r de som inte tillignat sig landets
sprak. Utredaren anser att Sverige i olika internationella ssmmanhang bor ver-
ka for att teckensprakens stéllning stérks.

Tidigare fanns det ett sammanhallet statligt stod till teckensprakiga vilket nu ar
uppdelat pa flertal myndigheter. Utredaren anser att detta forsvagat de tecken-
sprékigas ldrande och att den utbildning som erbjuds teckensprékiga inte ldngre
kan anses likvardig den utbildning som andra medborgare far. Utredaren anser
dérfor att en myndighet, specialskolemyndigheten, ska ha samlat ansvar for det
statliga stodet.

En grupp som behover insatser av samma slag som dova ér de personer som &r
horande men som har en grav sprakstérning. Utredaren anser att de barn som
har grav sprékstorning ska ha mojlighet till utveckling i en teckenspréakig miljo,
som i en specialskola for dova och horselskadade barn. Utredaren foreslar att
skollagen och specialskoleférordningen dndras sa att barn med sprakstorning
som dr beroende av teckensprak for sin kommunikation far mojlighet till un-
dervisning i specialskola. Utredaren anser vidare att hélso- och sjukvérdslagen
dndras sa att landstingets tolktjanst &ven erbjuds de personer som har sprak-
storning och dr beroende av teckensprak.

De invandrare som ir i behov av teckensprak ska kunna erbjudas utbildning 1
svenskt teckensprak. Utan denna kunskap &r det svért att tillgodogora sig
svenska for invandrare, sfi, som kommunen é&r skyldig att erbjuda. Utredaren
anser att detta dr en rittighet som bor likstdllas med réittigheten till utbildning 1
svenska for invandrare. Utredaren foreslar vidare att skolverket tar fram kurs-
plan och utbildningstest, att specialpedagogiska institutet fir i uppdrag att ta
fram anpassade liromedel samt att folkhogskolor tar fram utbildningar i teck-
ensprak for invandrare.

Utredaren har 1 sitt uppdrag dven analyserat om den statliga utbildningen och
landstingets utbildning i teckensprak till fordldrar och syskon tillgodoser beho-
vet som finns. Landstinget erbjuder en introduktionsutbildning som ser olika
ut i olika landsting. Staten erbjuder en statlig teckenspraksutbildning for forald-
rar, TUFF, pa 240 lektionstimmar. Bade riksforbundet for dova, horselskadade
och sprékstorda barn, DHB, och forildrar har patalat att det ar for kort utbild-
ning. Utredaren anser att landstinget fortséttningsvis ska ha ansvar for intro-
duktion och stdd samt att ansvarig myndighet for teckenspriksutbildning for
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fordldrar, TUFF-utbildningen, blir specialskolemyndigheten. Utredaren anser
vidare att en IT-baserad pdbyggnadsutbildning bor utvecklas.

I utredarens uppdrag har det dven ingatt att bedoma mojligheten att anvinda
teckenspraket samt tillgangen till tolk. De teckensprakigas behov av tolk for
vardagstolkning blir inte fullt ut tillgodosett. Det &r enligt utredaren dven ett
gransdragningsproblem mellan vad som ingér i landstingets vardagstolkning
och vad annan huvudman ansvarar for. Utredaren ger forslag pa att Socialsty-
relsen och Arbetsmarknadsverket fortydligar vardagstolkning och olika former
av stod 1 arbetslivet.

Landstinget far ett statligt bidrag for att stimulera en utveckling av tolkverk-
samheten. Landstingens egenfinansiering varierar fran landsting till landsting.
Utredaren anser att bidraget behdvs eftersom en stor andel av bestillda tolk-
uppdrag inte genomfors och foreslér att en ny fordelningsmodell successivt
genomfors som tar hinsyn till de faktiska kostnaderna for tolktjédnsten. Bristan-
de tillgadng pa teckensprakstolk dr, enligt utredaren, det viktigaste hindret for
teckensprakigas mojligheter att delta 1 demokratiskt valda forum. Utredaren an-
ser vidare att ett tydliggérande gillande finansiering av tolkning vid fortroen-
deuppdrag behdver goras.

Utredaren har fatt i uppdrag att analysera orsakerna till bristen pa behdriga so-
kande till tolkutbildningen som idag ar fyradrig och ges av folkhdgskolan. Ut-
redaren ger flera forslag pd vilken dversyn och revidering av utbildningen som
bor goras och hur utbildningen ska kunna ge auktorisation som tolk och 6ver-
sdttare. Utredaren foreslar dven att Tolk- och dverséttarinstitutet vid Stock-
holms universitet utreder mojligheten att inrdtta ett nationellt tolkregister over
tolkar med olika inriktningar.

Kulturpolitikens mél &r bland annat att alla ska ha mojlighet till delaktighet och
eget skapande. Utredaren har fatt i uppdrag att analysera tillgédngligheten for
teckensprakiga och har funnit att den &r starkt begransad da ytterst lite ar till-
gingligt pa svenskt teckensprak. Utredaren ger forslag pa att depabibliotek for
teckensprak inréttas i likhet med det depabibliotek som finns for samiska sprak.

Utredaren har dven analyserat behovet av forskningsinsatser och gjort bedom-
ningen att fem omraden ar sdrskilt angeldgna sdsom teckensprakiga barns
sprékutveckling och tvasprikighet, svenska som andrasprék, tolkning mellan
tecknade och talade sprak, forskning och utveckling inom IT och mobiltelefoni
samt sprakvetenskaplig forskning om teckensprikiga barn, ungdomar och vux-
na. Utredaren foreslar att Stockholms universitet ska fa ett sarskilt atagande
som ansvarig for forskning och utbildning 1 svenska som andra sprék for dova.

Slutligen ger utredaren forslag pa dndringar 1 lagen om upphovsritt, skollagen,
specialskoleforordningen och hélso- och sjukvardslagen sé att teckensprékiga
personer omfattas oavsett om anviandningen av teckenspraket beror pa dovhet,
dovblindhet, horselskada eller sprakstdrning.
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Forvaltningens synpunkter

Mainniskor med funktionshinder dr medborgare med samma réttigheter och
skyldigheter som andra medborgare. I Stockholms stads handikappolitiska pro-
gram beskrivs att syftet med det handikappolitiska programmet dr att skapa en
gemensam syn pa handikappaspekter i staden och att tydliggéra det ansvar som
samtliga nimnder och bolagsstyrelser har. Utgdngspunkten &r svensk lagstift-
ning, nationella handlingsplanen f6r handikappolitiken och FN:s standardreg-
ler.

Ytterst handlar handikappolitiken om demokratifragor. Det mal som Stock-
holms stads handikappolitiska program har &r att mojliggora delaktighet och
jamlikhet. For att uppna delaktighet och jamlikhet maste information, lokaler
och utemilj6 vara tillgéngliga. Det méste ocksé finnas en mojlighet att kommu-
nicera pa det sitt och genom det media som 6nskas. Om inte tillgangligheten ar
fullgod ar det svart att bibehalla eller uppné en funktionsférmaga som ger
sjalvstandighet for den enskilde.

Riksdagen har ar 2005 slagit fast att ett av malen med svensk sprékpolitik ar
ritten till modersmal. Ddrmed har teckensprékiga ritt till att anvinda och ut-
veckla sitt sprak vilket inte bor begransas av tillgang till tolk vid myndighets-
kontakt, inhdmtande av information eller hdnvisning till icke teckensprékiga
verksamheter och boendeformer. Utredaren skriver att vilken metod d6va,
dovblinda eller horselskadade barn véljer att kommunicera pé ar inte enbart re-
laterat till graden av horselnedsattning utan hur vél interaktionen blir med
andra. For att kunna delta i en social gemenskap, arbetsliv, utbildning, fore-
ningsliv med mera ar det grundldggande att kunna kommunicera oavsett om
spréket ar visuellt eller verbalt.

Daé ett barn eller ungdom har behov av tolk ér det viktigt att tinka ur bar-
net/ungdomens perspektiv och inte ta for givet att en forédlder ska vara tolk. Det
ar ocksa viktigt ur ett genusperspektiv da det inte alltid ar lampligt att ha en
tolk av det motsatta konet. Da forvaltningarna i staden anvinder sig av tolk vid
myndighetsutdvande, eller vid andra tillfillen ddr kommunen ska anlita tolk,
bor planering ske i god tid sé att inte den enskilde drabbas.

For att ta reda pa teckensprakets stidllning har utredaren skickat ut enkater till
ett antal kommuner i Sverige. I enkétsvaren framgér att Stockholms stad inte
har ndgon kartldggning/uppfoljning av vilka behov personer som tillhor LSS-
personkrets har av stod och service for sin kommunikation. Kommunen har ge-
nerellt inte négra riktlinjer for hur man tillgodoser kommunikationsbehov vid
ansokan av bistand eller insatsen rad och stod enligt LSS. Forvaltningens upp-
fattning &r att bristen pé kartlaggning och uppfdljning av funktionshindrade
personers behov av stdd och service for sin kommunikation bor atgirdas. For-
valtningen foreslar dérfor att denna fragestéllning beaktas i den pagaende revi-
deringen av riktlinjerna “Insatser enligt LSS och bistand enligt SoL for barn,
ungdomar och vuxna med funktionshinder”.
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Bilaga
Sammanfattning av utredningen “Teckensprék och teckensprikiga — Oversyn
av teckensprakets stillning” (SOU 2006:54).



