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Socialtjanstndmnden

Utvirdering av verksamheten med personliga ombud for

psykiskt funktionshindrade
(3 bilagor)

Forslag till beslut

Socialtjanstnimnden godkanner bifogade promemoria ”Utvirdering av verk-
samheten med personliga ombud for psykiskt funktionshindrade.”

Dag Helin

Vera Josefsson

Bakgrund

I kommunfullmdktiges beslut om budget for &r 2006 fick socialtjanstndmnden i
uppdrag att utvirdera verksamheten med personliga ombud for psykiskt funk-
tionshindrade.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom socialtjanstforvaltningens stab for ut-
redning och projekt. Arendet har behandlats i socialtjinstnimndens handikapp-
rad 2006-05-15.



Forvaltningens synpunkter

Utvérderingen visar att PO verksamheten &r forhallandevis vél fungerande och
jamnt etablerad i hela staden. Bdde de personliga ombuden och cheferna for
socialpsykiatrin pa stadsdelsforvaltningarna anser att alla som séker och beho-
ver PO dven far det.

Forvaltningen noterar att det i utvdrdering framkommer att endast ett fital av
nuvarande klienter kommit till PO verksamheten via uppsdkande verksamhet
eller via brukarorganisation. Det framfors ocksé att det sannolikt finns ett dolt
behov av PO stod. Forvaltningen anser att det finns skél att uppmérksamma
frdgan om hur man béttre kan nd dem som behover insatser t ex genom uppso-
kande verksamhet, kontakter med t ex bostadsforetag och forbéattrat samarbete
med brukar- och intresseorganisationer.

Antalet klienter per personligt ombud varierar kraftigt. Orsaker till detta kan
vara flera. Forvaltningen anser att denna fraga bor tas upp till diskussion med
chefer for stadsdelsforvaltningarnas socialpsykiatriska enheter.

Socialstyrelsen framhéller i sina utvédrderingar att kompetens och intresse samt
ingdende kunskaper om serviceutbud och lagstiftning dr avgérande for en
framgingsrik verksamhet med personliga ombud. Det dr sdledes viktigt att sta-
dens satsningar pa vidareutbildning dven fokuserar p4 ombudens behov och att
man for varje PO verksamhet har en rutin for stod till ombuden i deras klient-
arbete.

Utvirderingen visar ocksa att manga anser att dagens organisation av PO verk-
samheten i staden kan ifragasittas. Man framhaéller central placering och bru-
karorganisation som alternativa 16sningar. Verksamheten med personliga om-
bud fér fortsatt statsbidrag samtidigt som man pa statlig niva tittar pa hur verk-
samheten med personliga ombud skulle kunna lagstadgas. Forvaltningen anser
att fragan om hur PO verksamheten ska organiseras och finansieras framover
bor studeras ndrmare i anslutning till stéllningstagande till om PO verksamhe-
ten ska permanentas. I det sammanhanget bor ocksé frdgan om ev. gemensam-
ma riktlinjer och system for uppfoljning och statistik beaktas.

Bilagor:

1. PM ”Utvirdering av verksamheten med personliga ombud for psykiskt funktionshindrade”
2. Enkét om personligt ombud till stadsdelsforvaltningen

3. Enkdt till de personliga ombuden om verksamheten




