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Sammanfattning

Det Svenska ESF rddet godkidnde i november 2001 den forsta ansdkan for
utvecklingspartnerskapet ResursUtbyte inom ramen for Equal-programmet. Den 31
december 2005 upphorde utvecklingspartnerskapet. Hosten 2004 tom december 05
finansierade Kompetensfonden projektets kostnader for deltagarnas verksamhet pa
skolorna.

Malet for utvecklingspartnerskapet ResursUtbyte var utveckla en modell for
arbetsplatsforlagd introduktion. Modellen bygger pa att under en ldngre samanhallen
tid kombinera arbete med savél teoretisk som praktisk svensktridning. Modellen syftar
till att forkorta tiden frdn permanent uppehallstillstind (PUT) till arbete for nyanldnda
flyktingar och invandrare. Malet for den nyanlédnde var egenforsorjning helt eller
delvis.

Den farmtagna modellen har varit mycket framgéngsrik nér alla parter i
utvecklingspartnerskapet har fullfoljt sina dtaganden. Av de totalt 93 inskrivna har 40
personer uppnatt malet - egenforsorjning helt eller delvis. Resultaten &r bra betraffande
antal i arbete och utbildning men urvalet har varit for varierat och deltagarna for & och
for att det ska gé att kunna dra nagra djupare slutsatser. Det gar dock att dra slutsatsen
att modellen for arbetsplatsforlagd introduktion har goda kvalitéer eftersom tva
stadsdelar valt att fortsitta verksamheten utan externa medel. Integrationsverkets
uppfoljning av introduktion for nyanldnda visar att det finns ett behov av arbetsforlagd
introduktion.

Bakgrund

Den 31 december 2005 upphdrde utvecklingspartnerskapet ResursUtbyte. Syftet med
ResursUtbyte, som startade maj 2002 var att forkorta tiden fran uppehallstillstind till
arbete for nyanlénda flyktingar och invandrare genom att utveckla en modell for
arbetsplatsforlagd introduktion i skolan. Modellen har utvecklats i
utvecklingspartnerskapet Resursutbyte och arenan har varit skolor och forskolor 1
Farsta stadsdelsforvaltning Mélet for den nyanlédnde var egenforsorjning helt eller
delvis.

Det Svenska ESF-rddet har genom Equal- programmet stottat utvecklingsarbetet inom
ResursUtbyte. Sedan hostterminen 2004 tom december 05 finansierade
Kompetensfonden projektets kostnader for deltagarnas verksamhet pa skolorna.

Verksamheten har drivits inom ramen for utvecklingspartnerskap. I
utvecklingspartnerskapet har socialtjdnstforvaltningen (ordforande, utvirdering,
implementering), utbildningsforvaltningen (ansvarar for vuxenutbildningen och SFI-
undervisning), ldnsarbetsndmnden (rekrytering och matchning mot jobb), Farsta
stadsdelsforvaltning (arena med 4 stycken skolor och forskolor), Innotiimi AB
(koordination och utveckling av styrinstrument samt uppfoljning- och
utvirderingsmetoder). Arbetsformedlingen valde att Idmna utvecklingspartnerskapet




2004. Skéarholmens stadsdelforvaltning tillkom som partner varen 2004 i och med att
de startade upp tva skolor i sin stadsdel.

Nir utvecklingspartnerskapet ResursUtbyte startades var det endast 15 % av de
flyktingar som kom till Sverige 1995 som hade arbete 3,5 ar senare. En senare
undersdkning genomford av Integrationsverket' visade att 18 procent av de som
folkbokforts 1 en svensk kommun under borjan av 2002 hade arbete 2,5 ar efter det att
de anlént. I unders6kningen framkom &r introduktionen &r bristféllig for att de
nyanldnda snabbt ska komma in i arbete. Bara drygt hilften av de nyanldanda
flyktingarna och invandrarna fir kontakt med arbetsmarknaden under
introduktionsperioden. Samverkan mellan kommuner och arbetsformedlingen &r
bristfallig. Kvinnor som grupp fir sdmre introduktion &n mén och ett urval av 1654
personer visade att det var tre kvinnor och dtta mian som fatt en arbetsplatsforlagd
introduktion.

Arendets beredning
Arendet ir framtaget av Europaforum/socialtjénstforvaltningen.
Resultat

Den modell som utvecklats inom utvecklingspartnerskapet ResursUtbyte for
arbetsforlagd introduktion har visat mycket goda resultat nir alla parter tagit ansvar for
sina arbetsuppgifter. Under det andra ret fullfoljde alla parter sina dtaganden och
resultatet blev att 74 procent av de inskrivna uppnaddde malet helt eller delvis
egenforsorjning. Totalt har 93 personer varit inskrivna varav 53 slutfort programmet
och 22 personer slutade i fortid. Hosten 2005 hade 27 personer ett arbete och 13
personer var 1 utbildning. Av de som varit inskrivna uppnadde 40 personer (43 %)
maélet egenforsorjning genom arbete eller utbildning och av de som slutfort
programmet uppnadde 75% maélet. (Se sid 71 1 slutrapporten)

Utvecklingspartnerskapet ResursUtbyte har haft fyra stycken projektmadl;
- att utarbeta en modell for arbetsforlagd introduktion.

Partnerskapet har uppnatt mélet att utarbeta en modell for arbetsforlagd introduktion
(se slutrapporten sid 18 och 53).

Utgangspunkten i framtagandet av modell var utmaningen att som vuxen mota ett nytt
samhdlle, med en ny kultur och ett nytt sprik. Modellen utgér dérfor fran tanken att
kunna erbjuda ett introduktionsprogram dér den nyanléndas kunskaper och erfarenhet
efterfragas. I ResursUtbyte erbjuds deltagarna introduktion 1 ett arbetslag inom for-
eller grundskolan, som har ett uttalat behov av vuxna med samma sprakliga och
kulturella bakgrund som en vixande andel av sina elever. Programmet bygger pa att
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under en lingre samanhallen tid kombinera arbete med sivil teoretisk som praktisk
svensktraning. Syftet dr att rusta de nyanlédnda for utmaningarna i det nya landet.

- att utveckla ett effektivt utvecklingspartnerskap.

Att arbeta inom ramen for ett partnerskap &r inte helt okomplicerat da olika intressen,
synsitt, erfarenhet och uppdrag ska motas i gemensamma mal och aktiviteter.
Omorganisationer eller fordndring av verksamheternas uppdrag kan forsvéra arbetet i
partnerskap Arbetsformedlingen valde att lamna utvecklingspartnerskapet.
Motiveringen var att de inte har utrymme att delta i utvecklingsarbete.
Partnerskapsarbetet inom ResursUtbyte kénnetecknades av ett starkt personligt
engagemang frdn medverkande partnerrepresentanter — som tidvis genererade mycket
goda resultat. (Se sid 35 och 59 i slutrapporten)

- att skapa mervdirde for intressenter genom transnationellt arbete.

Det transnationella samarbetet Atlas hade en mycket h6g ambitionsnivéa och det var
svart att nd de uppsatta malen. En gemensam analys av hur det transnationella
partnerskapet skulle utformas och hur det skulle kunna stérkas genomfordes (se sid
47). Samtliga deltagande parter i ResursUtbyte har framhéllit att 6kad forstaelse for
andra arbetskulturer och erfarenheten av att arbeta pa ett annat sprak som nagot
mycket véardefullt. (Se sid 44 och sid 67).

- att implementera modellen i politik och praktik.

Detta har uppnétts i begransad omfattning genom att Farsta stadsdelsforvaltning och
Skérholmens stadsdelsforvaltning erbjuder ResursUtbyte efter det att den externa
finansieringen upphort. Det har funnits ett intresse hos andra stadsdelsforvaltningar att
implementera modellen men det stora antalet projekt inom Kompetensfonden har lett
till svérigheter att rekrytera deltagare och for verksamheterna att prova ytterligare en
ny metod (se sid 43). Nationellt har bl.a. AMS och Migrationsverket uppvaktats med
syfte att modellen skulle fa en storre spridning. AMS har varit intresserade av
modellen men de har konstaterat att det tar lang tid for ett projekt att bli en del av
AMS utbud (se sid 63).

- ovriga mdl och aktiviteter

Jamstélldhet, méngfald och empowerment har varit hornstenar i det svenska
utvecklingsarbetet inom Equal. Fragorna har haft en hog medvetandeniva i
partnerskapet men det har varit svart att identifiera vad de i praktiken betyder {or
projektet. Initialt har det handlat om ett kvantitativt synsétt som successivt dvergatt till
ett kvalitativt synsétt. Det handlar om att syna effekterna av insatserna ur olika
perspektiv och att det handlar om att utmana sina egna forestillningar. (Se sid 14).

ResursUtbyte har deltagit i nationella tematiska gruppen partnerskap (NTG). Efter det
att ResursUtbyte upphdrde har &mnesansvarig blivit ombedd och tackat ja till fortsatt
medverkan i NTG partnerskap. NTG partnerskap har bl.a. tagit fram boken ”Konsten




att arbeta i ett utvecklingspartnerskap” vilken dr tdnkt som ett diskussionsunderlag
kring utvecklingspartnerskap /partnerskap. Boken har bl.a. presenterats pA OECD:s
Leed Forums partnerskapkonferens i Wien i februari 2006. Boken kommer att
presenteras for socialtjdnstndmnden.

ResursUtbyte valde social redovisning som instrument for att planera, styra, utvirdera
och rapporterna sina resultat och effekter. Det bygger pa att parterna enas om
indikatorer som méter maluppfyllelsen. Det dr ett omfattande arbete att identifiera vad
som &r vésentligt att mita dvs indikatorerna. Vidare &r framtagandet av indikatorer en
dynamisk process som bygger pa kunskapsutvecklingen inom partnerskapet. Den
sammantagna erfarenheten dr att social redovisning &r tidskrdvande men larande. (Se
sid 50).

ResursUtbyte var en av initiativtagarna till att etablerandet av SMED tillsammans med
Mailardalens Hogskola. Syftet ér att knyta samman empiri och teori. Resultatet ar fyra
akademiska kurser om vardera fem poing; social redovisning, socialt
forindringsarbete, entreprendriella processer och processutvirdering. Amnesansvarig
deltar i partnerskapet SMED som finansieras av det svenska ESF-radet.

Forvaltningens synpunkter

Erfarenheterna fran att arbeta i utvecklingspartnerskap och med social redovisning
samt den modell som utvecklats skulle kunna bidra till att utveckla introduktionen men
daven andra verksamheter i Stockholms stad och 1 andra kommuner.

Enligt Integrationsverket finns det brister i mottagandet av nyanlénda i Sverige. |
rapporten Introduktion for nyanlénda - enkdtundersokning 2004 framkommer bland
annat:

Att bara drygt hilften av de nyanlénda flyktingarna och invandrarna far kontakt med
arbetsmarknaden under introduktionsperioden.

Att samverkan mellan kommuner och arbetsférmedlingen ar bristfallig.

Att kvinnor som grupp fér simre introduktion d4n mén och ett urval av 1654 personer
visade att det var tre kvinnor och dtta mén som fatt en arbetsplatsforlagd introduktion.

Modellens resultat dr bra betrdffande antal i arbete och utbildning men det har varit for
fa deltagare och urvalet for varierat for att det ska ga att kunna dra nagra djupare
slutsatser. Det gar dock att dra slutsatsen att modellen for arbetsplatsforlagd
introduktion har goda kvalitéer eftersom tva stadsdelar valt att driva verksamheten
vidare utan externa medel. Slutrapporten ger dven en bra bild och forstéelse dver vilka
mojligheter och problem som finns 1 utvecklingsarbete. Ett sitt att sprida denna
kunskap ér att socialtjinstnimnden 6verldmnar slutrapporten till kommunstyrelsen.




