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Till
Socialtjanstndmnden

Forslag till inriktning pa oppen dagverksamhet/medborgarkontor for

hemlosa samt slutgiltig kostnadskalkyl

Forslag till beslut

1. Socialtjdnstndmnden godkédnner forslag till inriktning for 6ppen dagverksam-
het/medborgarkontor for hemldsa pa Grimman

2. Socialtjinstnimnden godkinner forslag till kostnadskalkyl.

Dag Helin

Eddie Friberg Rita Kahn

Sammanfattning
Forvaltningen har haft i uppdrag att utarbeta ett forslag pa en 6ppen dagverksam-
het/medborgarkontor pé akutboendet Grimman.

Bakgrund

SotN godkénde 2005-04-19 strukturforslag till inriktning for akutboende och dag-
verksamhet pa Maria Prastgardsgata, Grimman, fran och med den 1 januari 2006.
Forvaltningen fick i uppdrag att fortsétta projekteringen och ta fram ett slutgiltigt
forslag med kostnadskalkyl.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Individorienterade verksamheter.

Forvaltningens forslag och synpunkter

Medborgarkontor for hemlosa

Forvaltningen bedomer att utbudet av dagverksamheter med lagtroskelkaraktar ar vil

tillgodosett 1 City. Dagverksamheten/medborgarkontoret pd Grimman bor, for att

vara ett komplement till de 6ppna dagverksamheter som redan finns, erbjuda beso-
karna information, radgivning och samtal med socialsekreterare utan tidsbestillning.
Syftet med verksamheten dr att utdka resurserna for hemlosa och gora dem mer
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lattillgangliga samt att samordna arbetet med héarbargespersonal och handlaggare pa
stadsdelsforvaltningar (sdf)/Enheten f6r hemlosa (Efh).

Den 6ppna dagverksamheten foreslés

e fungera som en samordningscentral med oversikt 6ver beldggningen pa olika
hérbéargen/ institutioner

e fungera som en informations- och mottagningscentral for hemldsa d.v.s. en
dagverksamhet dar besdkarna utan tidsbestéllning kan fa radgivning, informa-
tion 1 sociala fragor och hjdlp att kontakta socialtjédnsten eller bli slussad vida-
re till andra hjélpinstanser

e erbjuda samtal med socialsekreterare for beddmning av den hemldses stod-
/omvérdnadsbehov samt planering och bokning av ldmpligt boende i samar-
bete med ansvarig forvaltning

e crbjuda besokare tillgang till modern teknik (datorer med tillgang till Internet,
telefoner etc.), dagspress, informationsmaterial, ansokningsblanketter etc. i
lokalerna for att kontakter med myndigheter m.m. ska underléttas

e tillhandahdlla enklare fortdring sdsom kaffe/te och smorgas

e ha disponibla kontorsrum for att kunna forldgga moten med klienter, nét-
verkstréaffar kring enskilda klienter m.m. i samarbete med sdf/Efh i lokalerna.

Samarbete med andra intressenter

Inriktningen f6r den 6ppna dagverksamheten/medborgarkontoret skiljer sig fran
andra dagverksamheter for hemldsa. Besokare ska ges mojlighet att fa tréffa social-
sekreterare for t.ex. fortsatt planering av boende etc. Andra kanske dnskar sdka in-
formation via internet eller f4 information av annat slag. Inledningsvis kommer soci-
alsekreterare fran Efh att finnas pd dagverksamheten/medborgarkontoret under 6p-
pettiderna vid sidan av personal fran Grimman.

P& akutboendet, som bedrivs pé kvillar och nitter i samma lokaler, uppmanas beso-
karna att 1dmna ifran sig ev. vapen, injektionsndlar etc. i slussen, samt uppge person-
uppgifter. Ett liknande forfarande kommer att ske dven pa dagtid, for besokare till
medborgarkontoret.

Da det giller anvéndning av de publika datorer som kommer att finnas pd medbor-
garkontoret géller stadens IT-sdkerhetspolicy. Ingen anonym anvéndning av stadens
datorer far forekomma. Besokare som ska anvédnda publika datorer pa medborgar-
kontoret maste uppge namn och anvandarlistor uppréttas. Filter for att forhindra &t-
komst till webbsidor/adresser med s.k. oldmpligt innehall installeras péd datorerna.

En uppf6ljning efter forsta halvaret far utvisa hur ménga besokare, vilken typ av
arende besokarna har, vilket behov av t.ex. socialsekreterare utan tidsbestéllning som
finns etc. Likasé far man se 6ver ev. gransdragningsproblem som kan uppsté gent-
emot andra samarbetspartners, sdf/Eth etc.




Oppettider /Bemanning

Akutboendet 6ppnar kl. 19.00 och héller 6ppet till 9.30. P4 formiddagarna finns moj-
lighet for akutboendets géster att ha uppfoljningssamtal med Grimmans personal, alt.
traffa sina socialsekreterare etc. D4 hinner man 1 stor utstrickning “’klara av” akutbo-
endedelen innan dagverksamheten 6ppnar.

Dagverksamheten/medborgarkontoret foreslas ha 6ppet mellan kl. 13.00 och 16.00.
Det ar 1 dagsliget osdkert hur ménga besdkare som kommer att uppsoka dagverk-
samheten/medborgarkontoret. Inledningsvis kommer en socialsekreterare och en be-
handlingsassistent att finnas tillgéngliga for verksamheten.

Uppfdljningen fér utvisa om bemanningen behdver fordndras alternativt om det finns
behov av utokade oppettider.

Startdatum

Forvaltningen rdknar med att nddvindig ombyggnad och renovering ska vara klart
under senvaren och medborgarkontoret kan 6ppnas i juni alternativt i augusti, om
oforutsedda forseningar skulle drabba ombyggnad och renovering.

Slutligt forslag med kostnadskalkyl

Lokaler, ombyggnad, inventarier

Lokalerna anpassas till den nya verksamheten med gemensamhetsutrymmen for
medborgarkontoret och avskdrmning i form av véggar till boendedelen. En ny in-
slussningsfunktion har byggts ur sdkerhetssynpunkt. Kostnaderna for denna om-
byggnad blev hogre én berdknat. Renovering/malning av kontorsrum och rokrum pé-
gér. Den berdknade kostnaden for renoveringen beréknades enligt en prelimindr
kalkyl till ca 500 tkr. Den har visat sig for 1gt tilltagen med hénsyn till eftersatt un-
derhall, framfor allt av boenderummens wc/duschutrymmen, och att omfattande upp-
fraschning varit nddvéandig. De 500 tkr ingar i1 foreliggande kalkyl och har inte be-
gérts hos kommunstyrelsen.

Viss nyanskaffning behover goras bade till rokrum, kontorsrum och till dagverksam-
heten/medborgarkontoret. Det rum som under dagtid kommer att anvéindas som
medborgarkontor, anvands pé kvillar, natter och helger som TV-rum. Dér behdvs
nya stolar som dr avtorkningsbara, ndgot som ocksé behovs till rokrummet. Ett be-
sOksrum/kontorsrum for enskilda samtal behdver utrustas samt moblemang for de
publika datorerna, stéll for informationsmaterial etc. Likasa behover klad-
skép/forvaringsskéap kopas in for dagverksamheten/medborgarkontoret, sa besokarna
kan hénga av sig ytterkldder, lamna in viskor etc.

En kostnadskalkyl for ombyggnad och renovering fran hyresvirden Locum omfattar
foljande:

Etapp 1
Nybyggnation av ny entré/sluss: 0,3 mkr.




Etapp 11
Malningsarbete och iordningstillande av tva kontorsrum, sanering/mélning av

rokrum, demontering av tva tvéttstéll i blivande medborgarkontor samt ilagningar:
0,25 mkr.

Etapp 111
Malningsarbeten och iordningstidllande av tio boenderum samt iordningstillande av
medborgarkontor med komplett fonster- och dorrparti: 0,375 mkr.

Kostnader for mobler och annan utrustning: 0,075 mkr.

Forvaltningen hemstiller i samband med tertialrapport 1 om kostnader fér ombygg-
nad/renovering samt utrustning till dagverksamhet/medborgarkontor med 1 mkr.

Preliminir kostnadskalkyl for drift av verksamheten

Enligt en preliminir kostnadskalkyl kommer kostnaderna for verksamheten uppga till
ca 10, 8 mkr, intdkter fran boendet ca 3,9 mkr, totalt ca 6,9 mkr netto. Intdkterna for
boendet bygger pa 85 % beldggning.

Av de berdknade driftskostnaderna utgdr ca 2,9 mkr kostnader for medborgarkonto-
ret vilket beviljats av kommunstyrelsen.




