Slutrapport till BRA avsende utveckling av medlingsverksamheten i City
polismistardistrikt 2005-01-01- 2005-12-31.

1.

Organisation

Sedan den 16 december 2002 finns en heltidsanstdlld medlingssamordnare pad ungdomsroteln
vid city polismistardistrikt. Ungdomsroteln bestar av tre grupper, en utredningsgrupp, 11 st
utredare, en yttre grupp, 3 st. utredare som arbetar med okénda girningsmén och en
rankommission, 6 personer som arbetar ute. Pa expeditionen arbetar 2 st. civilanstillda. Pa
ungdomsroteln finns ocksd 2 st. socialsekreterare, stddcentrum, 2 st. och medling.
Samordnaren har till uppgift att férankra och hitta strukturer for att fa igdng och utveckla
medlingsverksamheten i city med dess fem tillhdrande stadsdelsndmnder.

I maj 2003 ordnade medlingssamordnaren en utbildningsdag for alla pd ungdomsroteln
dvs. utredande poliser, rinkommissionen, spaningsgruppen, socialtjansten och de aklagare
som ar kopplade till roteln. P& dagordningen fanns bl.a. genomgéang av medlingslagen och
intentionerna av densamma, kriterierna for medling och inte minst diskussioner om vilka
rutiner vi skulle arbeta efter. Under dagen utsigs en arbetsgrupp med uppgift att skriva
handléggningsrutiner angdende medling med anledning av brott. Medling finns som en
stindig padgaende process hér pa roteln. Medlingssamordnaren deltar i rotelmdten en gdng
1 ménaden dir medlingsfrdgan finns som en fast punkt pd agendan. I februari —04
presenterade samordnaren en ny blankett 1 ett forsok att underldtta for
utredningshandlidggaren ( se bilaga 1 ). Fortfarande ar 2005 &r blanketten inte sérskilt
forankrad, utan medlingsdrendena kommer medlingssamordnaren tillhanda pad de mest
varierade sidtt. Rotelchef Nils-Ivar Jonsson &r ansvarig for de ungdomsansvariga
nirpoliserna i City polismistardistrikts gemensamma moten. Aven dessa nirvarar
samordnaren pa. Medlingsverksamheten har idag en sjélvklar plats pa ungdomsroteln och
dmnet medling diskuteras inte bara vid strukturerade méten utan finns med som en
naturlig del 1 verksamheten. Roteln tar kontinuerligt emot polisaspiranter, och i deras
utbildning pad ungdomsroteln far de utforlig information om medling och dess syften.
Dessa har dven deltagit som observatorer pd sdvil formdten som savél medlingsmdten.
Vilket varit en mycket uppskattad del i deras utbildning. Studiebesok i form av poliser,
socialtjanst och politiker fran sdvdl Sverige som Ovriga nordiska lander besoker
ungdomsroteln. Dér presenteras stolt alla verksamheter inom ungdomsroteln.

Medlingssamordnaren har forutom samtalsmetodikutbildning gatt en medlingskurs for
Elinor Lind och savil grund som fortsittningsutbildning i BRA:s regi. Under Ht 04 har
medlingssamordnaren tagit 10 podng i kursen “medling” vid institutionen for
rittsvetenskap vid Luled Tekniska Universitet.

Fram till maj — 04 har samordnaren skoétt savél formoten som sjdlva medlingen. I
november knots en kontakt med en tankt lekmannamedlare som studerade pa
kriminologiska institutionen vid Stockholms universitet. Tanken var att han skulle medla 1
littare drenden och anmildes till “medlingstrining for lekmin” i BRA:s regi. Kontakten
avbrots och han fick inte fortsatt fortroende frdn medlingssamordnaren. I mars —04
inleddes en kontakt med en annan lekmannamedlare for liknande uppdrag. Han har
tidigare arbetat som lérare och nu blivande jurist. Han har gétt kursen "medlingstraning
for lekmin” 04- 04- 05. Han har tagit sig an tre drenden. Ett av dessa har lett till en
genomford medling. I mars 2005 kopplades ytterligare en lekmannamedlare till
verksamheten. Hon har gatt Bra’s grundutbildning for medlare. Hon har atagit sig 8 st.



drenden och genomf6rt medlingar i 7 av dessa. Medlingssamordnaren har kontinuerliga
moten med lekmannamedlarna.

e De problem som uppkommer vid samordnandet dr i forsta hand att nér polisen tillfrigar
och informerar en gérningsperson om medling s& utgir det mycket frin var uppbyggda
verksamhet. Forhorsledaren kanske till och med ndmner medlings- samordnaren vid
namn. Att d4 samordna drendet vidare &r inte helt 14tt. De drenden som samordnas vidare
har medlingsanordnaren bett att fa aterkoppling pa och tyvirr leder fa av dem till medling.
Det hér dr ndgot som behdver tas upp till diskussion inom de olika verksamheterna.
Samordnarens teori dr att det bl.a. kan beror pd att det da oftast blir utifran ett
gérningspersons perspektiv. Vilket forsvarar for den brottsutsatte. Det finns en sjdlvklar
svarighet nir verksamheter inom Stockholms kommun uppbér verksamhetsbidrag fran Bra
for att driva medlingsverksamhet 1 samma kommun. Risken finns att de olika
verksamheterna endast hittar strukturer for att erbjuda medling till sina ”egna” ungdomar
och inte ser till kommunen som helhet. Diskussioner pagar stindigt kring dessa fragor.
Samordnarna i Sdderort och city polismistardistrikt har under projekttiden péborjat
arbetet med att ta fram gemensamma riktlinjer och rutiner for medlingsverksamheterna i
respektive omrade. Var modell utgar ifran polisens geografiska upptagningsomraden, dér
brottet utreds erbjuds och genomfors medlingen oavsett var den unge lagovertradaren bor.

2. Samarbete med andra parter

Samordnaren har etablerat kontakter med samtliga stadsdelsnimnders barn- och
ungdomsgrupper 1 upptagningsomradet. Dessa &r: Katarina-Sofia, Kungsholmen, Maria-
Gamla stan, Norrmalm och Ostermalm samt Liding®. Diér verksamheten presenterats och ett
samarbete utformats. Samordnaren deltar idag i1 stadsdelarnas olika ndtverksgrupper dir
medling kan ténkas utvecklas, tex. polis, skola, socialtjédnst och frivilligorganisationer. Dessa
grupper triffas kontinuerligt. Samordnaren har kontaktpersoner for medling i samtliga
Stockholms stadsdelar.

Aklagarmyndigheten som samarbetspart deltar i den referensgrupp som funnits sedan januari
2003. Denna referensgrupp ligger for tillfallet nere och har ersatts av kontinuerliga traffar
med kammarens éklagare, se nedan. Samordnaren har sérskilda kontakter med aklagaren i det
drende som for tillfdllet pagar. Samarbetet har utvecklats och kdnnetecknas av omsesidigt
fortroende. Frdn 2004 har samordnaren tillsammans med rotelchefen initierat traffar med de
aklagare som &r kopplade till ungdomsroteln och diskuterat savil lagtexten som enskilda
drenden. Vi har dven sokt forbéttringsforslag att arbeta med. Tex. var dklagarna mycket nojda
med de PM som samordnaren skickar efter genomford medling (bilaga 2 ) . Nér det géller
brott med vilken pafoljden kan bli atalsunderlatelse ar bestdmt att aklagern kallar till denne sa
sent som det dr mojligt for att mojliggdra medling innan dtalsunderlatelsen. Som det &r nu ér
detta samarbete uppbyggt kring vissa personer och deras vilja till samverkan. Sjilvklart
behdvs gemensamma anvisningar och riktlinjer for hela klagarmyndigheten.

Den 25 och 26 november ir 2003 genomforde medlingssamordnaren pa uppdrag av PreCens
tva halvdagsseminarium angéende medling. Samanlagt under dagarna deltog 49 personer.

Under 2004 har samordnaren anordnat moéten for kontaktpersonerna i Stockholm, &dven
representanter fran Brd har varit inbjudna. Syftet har varit att stimma av vara olika
verksamheter och diskutera fragan om vilka kriterier som ska avgora vilken
medlingsverksamhet som ska ta vilken medling. Fran samtliga verksamheter har redovisats ett
for lite rendeflode. Som det ser ut 1 dag ér drendetillforseln for lite for att ha s& ménga olika



medlingsverksamheter. Peter Carlsten redovisade 1 samband med det de tankar som finns (
frén PreCens sida ) om att kanske ha ndgra medlingspooler i ndra samarbete med savél de som
arbetar med unga gérningsmin som stodcentrum for unga brottsoffer. Diskussioner kring
detta framtidsscenario har funnits med pa dagordningen Gruppen har tréiffats vid tre tillféllen.
Ett uppfoljningsmdote dr bokat till slutet av februari. Denna grupp finns inte idag da fragor av
detta slag diskuteras mellan medlingssamordnarna 1 respektive polisméstardistrikt
Samordnaren har under 2004 och 2005 dven pedagogiska och metodiska utvecklingsmdoten
med medlare frdn Stockholms ldn. Denna grupp triffas 3 ggr per termin och de kommuner
som &r representerade dr forutom Stockholm; Haninge, Huddinge, Nacka, Jérfilla. och Taby
Medlingssamordnaren har dven tagit emot enskilda studiebesok fran medlingsverksamheter 1
landet och delat med sig av savél material som verksamhetsuppldgg. Dessa personer har dven
deltagit under forméten. Besoken har kommit frin Hudiksvall, Luled Tidby och Alvsjé.
Huddinge

Under 2005 har samordnarnas arbete bedrivits inom ramen for Stodcentrum som ocksa
innefattar innefattar stod till unga brottsoffer och deras anhdriga. Samordnarna har arbetat for
att medling ska finnas som en naturlig del 1 Stodcentrums verksamhet. Man har tagit fram en
gemensam folder for hela Stockholms Stad. Stodcentrum finns dven 1 Visterort. Stddcentrum
City har varit ute och beskrivit verksamheten i olika samanhang. Forutom 1 stadsdelarna,
skolor och for polisen har tvd seminarier hallits i Tdbys under deras inspirationdag for
startande av stdd till brottsutsatta.

Opinionsbildande insatser under ar 2005.

e [ samband med brottsofferdagen den 22 februari medverkade medlingssamordnaren och
en brottsutsatt 1 radions program 5 i en 15 minuter lang direktsdndning. Programmet
handlade om vilken upprittelse en brottsutsatt kan fa av medling.

e Den 27 februari skrev Dagens nyheter en artikel om medling. Medlingsverksamheten i
city omnéndes vid flera tillfdllen och det medlingsdrende som beskrevs var framtagna av
medlingssamordnaren.

e [ mars publicerades en artikel pa polisens intrandt Artikeln pavisade det goda samarbete
mellan polis och socialtjinst som pagar pa ungdomsroteln

e Under polisens kompetensdagar i maj genomforde medlingssamordnaren tillsammans
med en forundersokningsledare seminarium gillande medling.

e [ en annonsbilaga i Svenska dagbladet presenterade Stockholms socialtjdnst sin
verksamhet. Stodcentrum med medling i1 PreCens regi fick utrymme i bilagan.

e [ juni fick medlingssamordnaren formanen att vara foredragande géllande medling for
rikspolischefen Stefan Stromberg och city polisens chef Lennart Enocsson. Detta skedde
tillsammans med 6vriga representanter for ungdomsroteln.

e [ september publiserades en artikel i tidningen Runt i Krim om en genomford medling pa
anstalt. I artikeln precenterades forutom parternas upplevelser av medlingen ocksa hur
medlingsverksamheten i city har lagt upp sitt arbete.

Verksamhetens innehill
Fran mars 2003 har 36 stycken drenden identifierats som klart medlingsbara. Utav dessa har

24 st. mélsdgande och /eller misstinka deltagit i formdten. Tio stycken har ledit till medling
enligt foljande;

Snatteri 1 st. flicka 15 ar
Misshandel 4 st. pojke 17 ar, pojke 18 ér, flicka 14 ar, pojke 17 ar
Grov misshandel 2 st. flicka 14 ar, flicka 14 ar



Skadegorelse 2 st. pojke 15 ar, pojke 17 ér
(Sexuellt ofredande) I st. pojke 14 ar

Fran Januari 2004 har ca 85 drenden kommit till samordnarens kdnnedom. Alla &r langtifran
tillfrdgade, manga ar ej forundersokningen péaborjad. Ca. 20 har varit incidenter pa skolor
som genererat en polisanmélan. Nédr samordnaren ringt upp och foreslagit medling har man
enligt skolorna 16st problemet sjdlva. 32 st. mélsdgande och 42 st. misstinka har deltagit i
formoten. 24 stycken har lett till medling enligt f6ljande;

Stold, vaskryckning 4 st. flickor 14,15 ar, flicka 154r, flickor 15, pojkel7 ér,

Misshandel, olaga hot 11 st. pojke 16, 20 ér, pojke 18, flicka 16, 2 flickor 15 ar,
3 pojkar 17 ér, 2 pojkar 15 ar,

Rén 2 st. pojke 17 ar, man 25 ar

Réanforsok I st. pojkar 14, 15 ar

Hot mot tjansteman 1 st. pojke 14 ar

Skadegorelse 2 st. pojke 17 &r, pojke 15 ar

Sexuellt ofredande 3 st. pojke 19 ar, pojke 16 ér, pojke 14 ar

Totalt har medlingssamordnaren under ar 2004 genomfort 90 stycken moten med klient varav;
e 74 st. formoten

e 24 st. medlingar

e 175 st. telefonsamtal till eller angéende

e 47 st. sinda Sms klient

Under 2005 har 56 stycken medlingsdrenden aktualiserats genom att kontakt tagits med bada
parter. 22 stycken har avbrutits efter genomforda formoten med béda parter och i fyra drenden
har malsédganden avbojt erbjudandet innan formétet. I 33 stycken fall &r medling genomford
enligt foljande;

Misshandel, 11.st pojkar 14,15,15,16,16,17, 20 &r flicka 17ar
Olaga hot I st. pojke 15 ar,

Rén, forsok till ran 5 st. pojkar 16, 17 ér, flickor 16,16 ar
Valdsamt motstand 3 st. flickor 16, 18, 24 ar

Ofredande 3 st. pojkar 15, 16,17 ar,

Allmén vardloshet 1 st pojke 15 ar

Stold, 6 st. flickor 15,15,15,17 ér, pojkar 16,17 ar,
Skadegorelse 3 st. flicka 19 éar, pojke 16, 18 ar

Totalt har medlingssamordnaren under ar 2005 genomfort:
e 139 stycken samtal med klient

e 275 st. telefonsamtal, 1 snitt 5 stycken per drende

e ca. 100 stycken sdnda sms till klient

Som framgar av ovan har ett antal unga under 15 ar deltagit i medling. Medling i deras fall
har varit en faktisk insats frin samhillets sida relaterat till de brott de begatt. Aven de
brottsutsatta har reagerat positivt pa den mojlighet till upprittelse de fatt. Detta har kravts ett
bra samarbete mellan polis och socialtjénst.



De drenden som inte gatt till medling dr anledningen oftast att malsdgande inte har velat ha
medling eller velat vinta tills efter rittegang. Det kan ocksd varit dklagaren som ansett att
medling endast far ske efter rattegang. I dessa fall kanske malsdgaren fatt en ursdkt under
riattegangen och dirmed tappat intresset for att dterigen traffas. Detta kan ténkas gilla dven for
giarningsmannen. [ de fall dir maélsdgaren sagts sig velat vinta till efter rittegang har
samordnaren ringt upp efter avkunnad dom. I samtliga fall utom de tva redovisade har man
tyckt att sjdlva rattegangen 1 sdg varit en tillrdcklig upplevelse och darfor avbdjt en medling.
Endast tva av medlingarna dr genomforda efter rittegang.

Under 4r 2005 har vi inom Stockholm arbetat efter principen, att medling erbjuds och
genomfors dir brottet utreds. Nagra drenden har dock samordnats till andra kommuner.

Samordnaren har ocksé genomfort tre medlingar med lite annorlunda forutsattningar. Dessa ér
ej redovisade i medlingsprotokoll eller i samordnarens statistik. Medlingarna redovisas nedan.

Den forsta, mellan fordldrar och skola. Sonerna till fordldrarna var polisanmélda for olaga hot
och foérolampning, och med anledning av detta varit pd forhor hos nérpolisen. Ansvarig polis
foreslog for skolan att anvinda medlingssamordnaren i den akuta fortroendekris som uppstatt
mellan foridldrar och skola. Narvarande var fem forildrar, rektor och en fritidsledare.

Den andra, mellan fordldrar vars barn pa ett eller annat sitt deltagit i en skadegorelse.
Konflikten bestod i olika sétt att hantera det intrdffade och hur man talade om saken med sina
barn.

Den tredje, en medling pd uppdrag av en domd frihetsberdvad person som begatt ett grovt
brott. Medling skedde pé en anstalt.

Nir polisen vid ungdomsroteln forhor en misstankt gérningsman som begétt brott mot person
och denne tar pa sig skulden for det intrdffade, informerar utredande polis om att vi har en
medlingsverksamhet, vad den gér ut pa och att medlingssamordnaren kommer att ringa upp
for vidare kontakt. Polisen noterar géirningspersonens instillning till medling i
forundersokningsprotokollet sa att informationen i ett tidigt skede gér vidare till dklagaren.
Medlingssamordnaren tar kontakt med gérningspersonen och dennes fordlder i de fall da
denne dr under 18 ar, och bestimmer tid for ett sammantriffande. Samordnaren har nu till
uppgift att stimma av forutsdttningarna och goéra en bedomning om det dr lampligt att
genomfora medling. Om sé dr fallet och gédrningspersonen stillt sig positiv kontaktas den
brottsutsatte som erbjuds ett formote. Under formotena informeras badda parter om hur
medlingen gér till och de regler som giller vid medlingstillfdllet. Det &r forst efter formotet
som den enskilde bestimmer om deltagande i medlingsmotet. Ett noggrant forarbete ar av
storsta vikt for en lyckad medling.

Medlingarna har oftast genomforts pa samordnarens samtalsrum pa polishuset.

Uppfoljningsenkit

Under 2004 och 2005 har samordnaren skickat ut en uppfoljningsenkit till de som genomfort
medlingarna i City. Svar redovisas nedan fran 23 st. gdrningspersoner, 28 st. mélsigare.

e Samtliga utom fem ansag att medlaren var opartisk, dessa kunde inte svara pa fragan.

e Samtliga utom fyra ansig att medlingen dgde rum pi en trygg plats, dessa kunde inte
siga.

e Samtliga utom fem kiinde sig trygg med medlaren, dessa kunde inte séga.



Samtliga utom tva malsigare och en garningsperson ansag att deras upplevelse av
héindelsen behandlades tillrickligt. Dessa tva malsédgare svarade att fragan behandlades
”for lite” och gérningspersonen, for mycket.

Samtliga utom fyra ansag att de fick siga vad de ville ha sagt under medlingsmotet,
dessa tyckte delvis

Fyrtio stycken ansag att medling var en bra och mycket bra losning for dem. Tv4 st.
girningspersoner svarade att det var mindre bra och en gédrningsperson svarade délig. En
malsdgande svarade att det mindre bra och en svarade, daligt.

Samtliga utom sex svarade att de fatt tillricklig information innan medlingsmdétet. Tre
kunde inte svara pé fradgan och tre tyckte sig inte fatt tillricklig information.

Samtliga utom 13 tyckte att forvintningarna pa medlingsmétet stiimde. Tre tyckte inte
att forvéntningarna stimde och tio svarade att den inte kunde siga.

Enkiten i sin helhet finns som bilaga 3



