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Réd om bevarande och gallring inom den kommunala

socialtjinsten mm.
Svar pd remiss frdn kommunstyrelsen.

Forslag till beslut
1. Socialtjdnstnamnden hénvisar till tjinsteutldtandet som svar pa remissen.

2. Tjansteutlatandet overldmnas till kommunstyrelsen.

Dag Helin

Eddie Friberg

Sammanfattning

De grundldggande bestimmelserna om bevarande och gallring av allménna
handlingar finns i tryckfrihetsforordningen och i arkivlagen. Gallring &r tillaten
under vissa forutsittningar. Varje kommun ansvarar for sina allménna
handlingar och det ar angelédget att rad for bevarande och gallring tas fram och
ges ut samlat som en gemensam utgangspunkt for kommunerna. Da
verksamheter pa ett flertal hdll inom socialtjdnsten har genomgétt
organisatoriska fordndringar dr det extra viktigt att dokumenthanterings- och
arkivfrdgorna uppmirksammas om inte arkiven ska riskera att utarmas.
Forvaltningen tillstyrker i huvudsak de foreslagna gallringsfristerna i remissen.
Men dé forvaltningen inte omfattar alla de verksamheter som riaknas upp blir
forvaltningens synpunkter pa remissen begransade.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialtjdnstndmnden for yttrande remitterat
Samrddsgruppens for kommunala arkivfragor rapport "Rad om bevarande och
gallring av handlingar inom den kommunala socialtjansten mm.” Remisstiden
gér ut den 16 december 2005.

Arendet har dven remitterats till stadsdelsnimnderna Bromma, Enskede-Arsta
och Vantor.

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom kansliavdelningen.

Remissen i sammanfattning

Samradsgruppen for kommunala arkivfragor, i vilken ingar representanter f6r
Riksarkivet och Sveriges Kommuner och Landsting, har bl.a. till uppgift att
utarbeta forslag till allménna rdd om bevarande och gallring i kommunala
arkiv. Dessa har utgivits som allméinna rad fran Riksarkivet respektive rad fran
Svenska Kommunforbundet. P4 Samradsgruppens uppdrag har tva personer
frén Jurark AB nu gjort en 6versyn av dessa rad.

Kommuners arkiv utgors av de allménna handlingar som tillkommit inom dess
verksamhet. Arkiv ska bevaras som en del av vart nationella kulturarv och for
att tillgodose rétten till insyn (handlingsoffentlighet), men ocksa for att
tillgodose forvaltningens behov av information och forskningens behov av
killmaterial.

Gallring innebér att allménna handlingar efter beslut {forstors eller att deras
ursprungliga skick forvanskas. De grundlidggande bestimmelserna om
bevarande och gallring finns i tryckfrihetsforordningen 2 kap. 18 § och i
arkivlagen ( 1990:782). Det dr tillatet att gallra allménna handlingar, men det
finns viktiga forbehall. Gallringen méste vara noga genomtédnkt och kunna
motiveras, annars kan den innebira forlust av betydelsefull information.

Varje kommun ansvarar for sina allménna handlingar och det framgér av
kommunens arkivreglemente vem eller vilka som inom organisationen har rétt
att besluta om gallring.

Réden i remissen &r allmént hillna och méste anpassas efter varje kommuns
forutsittningar och rutiner inom verksamhetsomrddet. Raden ar ocksa
teknikoberoende.

Réden redovisas i form av en foreslagen gallringsfrist for vanligt
forekommande handlingsslag inom socialtjinstens olika verksamhetsomraden,
och inom de olika sammanhang och processer dér de uppstar.
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Forvaltningens synpunkter

Det dr bade bra och nddvandigt att Rad om bevarande och gallring fo6r den
kommunala socialtjansten mm. med jimna mellanrum ses dver. D&
verksamheter pa ett flertal hdll inom socialtjdnsten har genomgétt
organisatoriska fordndringar dr det extra viktigt att dokumenthanterings- och
arkivfrdgorna uppmirksammas om inte arkiven ska riskera att utarmas.
Forvaltningen anser att det 4r bra om kommuner kan ha en samsyn pa
gallringsfristers ldngd nér det géller handlingar som forekommer inom samtliga
kommuners verksamhetsomrade. Dar har dessa rad en viktig funktion att fylla.

Forvaltningen finner att de gallringsfrister som rekommenderas 1 remissen 1
huvudsak staimmer overens med de gallringsbeslut som Stockholms stadsarkiv
(SSA) fattat for socialtjanstforvaltningen. Men det finns nagra undantag som
bor lyftas fram.

For Budget- och skuldradgivning, i remissen kallas detta verksamhetsomréade
for budget- och skuldsanering, foreslas gallringsfristen 5 ar for merparten av
verksamhetens klientrelaterade handlingar. Denna gallringsfrist var ocksa
tidigare beslutad av SSA, men fr. o m den 6 december 2004 har SSA upphavt
gallringsbeslutet och istéllet beslutat om ett bevarande for samtliga
skuldradgivningsakter. Detta dels for att en dndring i skuldsaneringslagen skett,
dels for att verksamhetens dokumentation blivit mer sammanhallen, vilket har
oOkat forskningsbarheten. Skuldrddgivningsakters handlingar har en stor
forskningspotential d& de speglar viktiga samhéllsférdndringar pd individniva
t ex nya konsumtionsmdnster. Forvaltningen var remissinstans infor SSA:s
beslut om ett bevarande och tillstyrkte beslutet.

Ett verksamhetsomrade dir forvaltningen stéller sig tveksam till remissens
gallringsrad dr bidrag till féreningar och organisationer. Har foreslas att
verksamhets- och arsberittelser, som inkommit i samband med bidragsansdkan
frén foreningar, ska bevaras. Sjdlva ansokan och ovriga bilagor foreslas gallras
efter 5 &r och ndr sammanstillning gjorts. D4 ansdkan &r starten till en
utredning och dessutom intimt hinger samman med just féreningarnas
verksamhets- och arsberittelser anser forvaltningen att en stor otydlighet
uppstér runt dessa handlingar om sjilva ansokan gallras.

Tillstandsgivning och tillsyn enligt alkohollagen &r ett omrade dir
forvaltningen har stor erfarenhet. I Stockholms stad finns for ndrvarande

ca 1650 tillstdnd och handlédggningen av dessa genererar oupphorligen en stor
mingd handlingar. Intresset for dessa handlingar, bade frn allménhet och
forskare, 4r mycket stort. Aven om den stora mingden handlingar inbjuder till
att man nérmare vill undersdka mdjligheten av gallring, talar 4nda inte minst
den stora efterfrdgan av dessa handlingar istdllet for ett storre bevarande.
Handlingarna utgor ett unikt tidsavtryck av var samtid. De &r ocksé i flera
avseenden aktuella under en forhéllandevis lang tid jamfort med handlingar
frén andra verksamheter.
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For handlingar i Boutredningar har forvaltningen en gallringsfrist pa 10 ér,
efter beslut fran SSA. I remissen foreslds 5 ar. Forvaltningen motsitter sig inte
en kortare gallringsfrist men vill 4ndd peka pa diskrepansen.

Nyckelkvittenser ér ett handlingsslag som forekommer inom flera olika
verksamhetsomraden. Hér finns en betydande diskrepans 1 gallringsfrist mellan
de 10 ar som forvaltningen har beslut pa fran SSA, och den pa 2 ar som
foreslas 1 remissen. Forvaltningen motsétter sig inte heller hér en kortare
gallringsfrist, men finner det markligt att man har kommit fram till tva sa olika
gallringsfrister for samma handlingsslag av relativt ringa betydelse.

Nar det géller socialtjanstens personakter och den del som géller
forsorjningsstod ar det mycket vilkommet med en s pass utforlig
rekommendation nér det géller rensning och sa kallad plockgallring. Detta &r
ett omrade som det ofta rader stor osdkerhet kring och personakterna tenderar
ibland att bli onddigt tjocka.

I remissen finns ett &terkommande rad angaende personakter som ska bevaras.
Diér sdgs att man for dessa akter bor se till att alla handlingar i en akt forvaras
samlade pa samma medium, oavsett om det &r digitalt eller pa papper.
Forvaltningen stéller sig mycket fragande infor detta rdd. Dokumentationen i
personakter dr, vilket remissen mycket riktigt papekar, oftast uppdelad i en
fysisk del och en digital del. Ar det remissens avsikt att ge radet att
pappershandlingar fortsittningsvis bor skannas for att bli digitala eller
alternativt att digitala handlingar bor skrivas ut? Att rekommendera att
pappershandlingar rutinmissigt ska skannas innebér en forlust av det
ursprungliga skicket och foljaktligen ett brott mot arkivlagen, samt ett
stdllningstagande for enbart digitalt bevarande. Detta samtidigt som det allra
forsta digitala myndighetsarkivet precis har tagits i bruk inom
Forsdkringskassan, och arkivvérlden spéant avvaktar erfarenheterna av detta
projekt. Riksarkivet arbetar fortfarande pa en rekommendation om filformat {o6r
digitalt bevarande. Bevarandefrdgan nir det giller digitala handlingar ir inte pa
nagot sitt 16st 4nnu dven om langt framskridna projekt pagir.

Om man 4 andra sidan skriver ut alla digitala handlingar pa papper sa sker
néstan oundvikligen en gallring. Har man inga garantier for ett digitalt
bevarande sa méste man naturligtvis skriva ut for att sdkerstélla att s mycket
som mojligt av informationen kommer att finnas kvar. Men att ge det radet
vore 1 nuldget ndgot uppgivet. Forvaltningen anser darfor att man far acceptera
att vi lever i en brytningstid, och att personakter dven for en dverskadlig tid
fram6ver kommer att vara fysiskt tudelade dven om de rent logiskt dr en
personakt.

I remissen ber man ocksa de remissinstanser som berors av avsnittet Omsorg

om funktionshindrade att sarskilt fundera 6ver :

- om termen "handikappomsorg” eller termen “omsorg om “’funktions-
hindrade” bor anvindas,

- omden dndring i lagen och forordningen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, foreskriven fr. o. m den 1juli 2005, som innebér att



personakter enligt LSS ska gallras enligt likartade regler som sedan tidigare
finns for socialtjdnstens personakter, ska gélla dven retroaktivt. Till skillnad
frén socialtjanstlagen (SoL) sdgs det inget om de nya reglerna ska tillimpas
retroaktivt.

Forvaltningen anser att man bor anvinda termen ”omsorg om
funktionshindrade” i alla sammanhang dir det dr mojligt. Termen “handikapp-
omsorg” har for manga en negativ klang och talar heller inte pa ett adekvat sétt
om vad som avses.

Forvaltningen anser dérutover att de nya gallringsreglerna av personakter enligt
LSS bor tillampas dven retroaktivt. LSS dr en relativt ny lagstiftning och en
retroaktiv tillimpning bor darfor inte innebéra nagra praktiska problem. De nya
gallringsreglerna har tillkommit av samma skil som f6r personakter enligt SoL,
att integritetskrinkande information om enskilda personer inte ska bevaras
langre eller 1 storre omfattning én nodvéndigt. Att dé inte tillimpa detta synsitt
fullt ut skulle ge fel signaler.

Forvaltningen vill ocksé lyfta fram de nya upplidgget av Rdden som mycket
funktionellt och lyckat.
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