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Socialtjanstndmnden

Inrattande av en handlingsplan for anstillda inom staden som

utsatts for vald
Remiss av motion (2005:52) av Ewa Samuelsson (kd)
(1 bilaga)

Forslag till beslut
1. Socialtjdnstndmnden hinvisar till tjansteutldtandet som svar pa remissen.

2. Tjansteutldtandet 6verlamnas till kommunstyrelsen.

Dag Helin

Eddie Friberg

Sammanfattning

Ewa Samuelsson (kd) tar i sin motion upp att staden som arbetsgivare ska ha en
handlingsplan och ett forhdllningssitt som ar tydligt nir det géller bemdtande
av dess egen personal som utsatts for misshandel. Forvaltningen delar motioni-
rens uppfattning att det ar viktigt att uppméarksamma och arbeta mot hot och
vald sévil pa stadens arbetsplatser som generellt i samhéllet. Det dr ocksa an-
gelédget att ge stod till personer som varit och dr utsatta for hot och véld. Staden
har ett ansvar som arbetsgivare att forebygga hot och véld inom stadens verk-
samhet. Detta arbete regleras inom det systematiska arbetsmiljoarbetet.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialtjinstndmnden for yttrande 6verldmnat motion
(2005:52) om inréttande av en handlingsplan for anstéllda inom staden som ut-
satts for vald frdn Ewa Samuelsson (kd). Remisstiden gér ut den 31 oktober
2005.

Arendet har dven remitterats till stadsdelsnimnderna Kungsholmen, Skarpnick
och Skdrholmen samt stadsledningskontoret.

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom kansliavdelningen i samarbete med
personalavdelningen och Preventionscentrum Stockholm (Precens).

Remissen i sammanfattning

Kristdemokraterna ser allvarligt pa utvecklingen av vald mot kvinnor. Det
finns risk for att ett betydande antal anstéillda inom staden &r eller har varit ut-
satta for véld. Det dr viktigt att staden som arbetsgivare har en handlingsplan
och ett forhéllningssitt som ar tydligt ndr det giller bemdtande av dess egen
personal som utsatts for misshandel.

Kommunfullméktige foreslds besluta

Att uppdra at kommunstyrelsen att ta fram ett program for hur staden ska arbe-
ta med att stodja personer som &r anstillda i staden och &r utsatta fér misshan-
del.

Att i det arbetet tydliggora ansvaret som kommunen har i sin egenskap av ar-
betsgivare.

Att det mot bakgrund av ovanstidende arbetas in forslag och dtgirder i perso-
nalpolicyn.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen delar motiondrens uppfattning att det r viktigt att uppmark-
samma och arbeta mot hot och véld savél pa stadens arbetsplatser som generellt
i samhéllet. Det dr ocksa angelédget att ge stod till personer som varit och ar ut-
satta for hot och vald.

Staden har ett ansvar som arbetsgivare att forebygga hot och vdld inom stadens
verksamhet. Detta arbete regleras inom det systematiska arbetsmiljoarbetet. I
handlingsprogrammet i kvinnofridsfragor som for ndrvarande revideras kom-
mer vikten av kunskap hos stadens anstéllda om véld och véldsutsatta personer
att tas upp. Det dr ocksa angelédget att uppmirksamma fragor om hot och vald i
stadens jaimstélldhets- och integrationsarbete.
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Det ar en allmén uppfattning att hot och véld i samhéllet 6kar och det riktas
manga ganger mot samhéllsfunktionérer. Den centrala fragan &r hur man ska
kunna forebygga att hot och véald riktas mot politiker och tjdnstemin. En viktig
utgdngspunkt for det forebyggande sékerhetsarbetet dr att man systematiskt
analyserar det hot och vald som forekommer. Det dr da viktigt att ha rutiner for
incidentrapportering.

Inom forvaltningen hanteras fragor om hot och vald inom ramen for det siker-
hetsarbete som bedrivs savil forvaltningsévergripande som inom respektive
verksamhet. En viktig del i det systematiska arbetsmiljoarbetet 4r att alla verk-
samheter har en lokal arbetsmiljoplan ddr man utgar fran verksamhetens risk-
bild. Planerna ska uppdateras arligen. Incidentrapportering ir en del av séker-
hetsarbetet.

Inom ramen for arbetsmiljoarbetet ska dven de enskilda medarbetarna upp-
mirksammas. For att skapa forutséttningar att 14gga mirke till eventuella pro-
blem hos enskilda personer maste man skapa ett bra arbetsklimat som ger ut-
rymme for att ge ett personligt stod for den som behdver det. Férvaltningen har
dven upphandlat foretagshélsovard som kan ge stodinsatser till savil enskilda
som personalgrupper som har utsatts for hot eller vald.

Forvaltningen erbjuder vidare personal i klientverksamheter utbildning i fore-
byggande konflikthantering. Denna utbildning tar bland annat upp hur aggres-
sion kan leda till konflikter och véld, droger och vald, hur manniskosynen i en
organisation paverkar frekvensen av valdsincidenter, méten med ménniskor
med svara psykiska problem, vilka som tar till vald och varfor, riskbedémning,
etc.

Ytterligare ett sétt att forebygga hot och vald &r att se 6ver skalskyddet. Det ér
befogat att begransa mojligheterna till fri inpassering till de lokaler dér politi-
ker och tjanstemén utfor sitt uppdrag i stadens tjénst. En sddan 6versyn gors
ocksé kontinuerligt i forvaltningens lokaler.

Dérutdver maste det dven finnas mdjlighet den som utsétts for ett personligt
riktat hot att fa ett personskydd som utformas utifran hotbild och den enskildes
individuella situation.

Bilaga
Motion (2005:52) om inrédttande av en handlingsplan for anstillda inom staden
som utsatts for vald frin Ewa Samuelsson (kd)



