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Till
Socialtjanstndmnden

Verksamhetsberittelse for 2004 samt bokslut med kommenta-

rer for socialtjinstnaimnden
(11 bilagor)

1. Socialtjdnstndmnden godkdnner verksamhetsberittelsen och bokslutet med
kommentarer.

2. Verksamhetsberiattelsen samt bokslutet med kommentarer 6verlamnas till
kommunfullméktige och kommunens revisorer.

3. Socialtjdnstndmnden hemstiller om ombudgetering av under 2004 inte for-
brukade projektmedel om totalt 0,5 mkr avseende FoU-enheten.

4. Paragrafen justeras omedelbart.

Dag Helin

Pia Hofmeijer Eddie Friberg Elsie Edlund

Rita Kahn Ulf Montenius Eva Sandberg
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Bakgrund

Enligt Regler for ekonomisk forvaltning ska samtliga nimnder éarligen avge en
berittelse med redogorelse for sin verksamhet under det ndrmast foregdende
rakenskapsaret. Till verksamhetsberittelsen ska namndens bokslut fogas.
Néamndens verksamhetsberittelse och bokslut med bilagor och specifikationer
ska lamnas till revisorerna for beredning av frdgan om ansvarsfrihet for respek-
tive ndmnd.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats av forvaltningsledningsgruppen. I tjinste-
utldtandet anges ndmndens ansvarsomraden och mél for verksamheten enligt
kommunfullméktiges beslut. I en sérskild verksamhetsberéttelse i tva delar med
bilagor beskrivs forvaltningens organisation och verksamheten under 2004.
Samtliga enheter har ldmnat underlag till bilaga 2 till verksamhetsberéttelsen.

Nimndens ansvarsomriaden och mal for verksamheten
Kommunfullméktiges inriktningsmal och nimndens kompletterande mal
Kommunfullmidktige har faststdllt fem dvergripande inriktningsmal.

e Forbittra vilfarden och de kommunala verksamheterna.
e Bygga bostidder och utveckla Stockholm.

e Gora Stockholm till en ekologiskt héllbar storstad.

e Bryta segregationen och fordjupa demokratin.

e Ta ansvar for ekonomin.

Kommunfullmédktige beslutade om foljande mal for socialtjdnstndmnden {for
perioden 2004 — 2006.

e forebygga och motverka hemloshet
e verka for minskat drogmissbruk
e uppmirksamma kvinnornas och barnens situation

Socialtjéinstnimndens uppdrag

Stadens organisation vilar pa principen om tva beslutsnivaer — kommunstyrel-
sen/ kommunfullméktige och stadsdelsndamnder/fackndmnder. Detta innebar att
socialtjanstndmnden &r sidoordnad stadsdelsndmnderna och att direktiv gent-
emot ndmnder endast kan utfardas av kommunstyrelsen/kommunfullméktige.
Beslut i stadsovergripande socialtjanstfragor (riktlinjer m.m.) fattas av kom-
munstyrelsen efter beredning i socialtjanstndmnden.
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Socialtjanstndimnden svarar saledes for sévil strategiska socialtjénstfragor
rorande hela staden som driftsenheter med uppgiften att komplettera stadsde-
larnas vard- och serviceutbud. Under senare ar har socialtjainstndmnden ocksa
tagit over ansvaret for ndgra verksamheter som startats pa stadsdelsndmnder
men som de inte haft tillrackligt underlag f6r med atfoljande ekonomiska pro-
blem. Som exempel kan ndmnas korttidshemmen Drommen och Navet,
Bromma arbets- och studiecenter (BAS) samt akut- och korttidsboendet for
hemlosa, Triaden.

Socialtjanstndimndens uppdrag och ansvarsomriden kan indelas enligt f6ljande:

e Ansvar att bereda drenden om riktlinjer, principer och uppféljning inom so-
cialtjdnstens omride forutom dldreomsorg till kommunstyrelsen i syfte att
sakerstdlla den kommunala likstélligheten.

e Ansvar att pd bestéllning fran stadsdelsnimnderna och mot erséttning till-
handahalla vissa tjanster som kompletterar stadsdelarnas verksamheter och
dér de inte har egna resurser, exempelvis institutionsvard for vuxna, barn
och ungdomar, familjehem, LSS-kollo (LSS — lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade).

e Ansvar for stadsovergripande socialtjdnst nir staden 1 6vrigt har stingt, ex-
empelvis socialjour, kriscentrum for kvinnor, uppsdkande verksamhet.

e Ansvar for specialistfunktioner som inte bedomts vara ldmpliga att fordela
pa stadsdelsndmnderna, exempelvis familjerddgivning, tillstindsgivning
och tillsyn vid utskédnkning av alkohol, alkohol- och narkotikarddgivning.

e Ansvar for samverkan med och bidragsgivning till utomstdende organisa-
tioner.

Forvaltningens organisation

Forvaltningens organisation bygger pa principen om ett delegerat ansvar. Re-
spektive enhetschef har budget-, verksamhets- och personalansvar. Forvalt-
ningsledningsgruppen svarar for den 6vergripande styrningen och uppféljning-
en. I forvaltningsledningsgruppen ingar forvaltningschefen, bitrddande forvalt-
ningschefen som ocksa ar kanslichef, chefen for staben, cheferna fér kund- och
individorienterade verksamheter samt ekonomi- och personalcheferna.

Stadsovergripande fragor
Stadsovergripande fragor hanteras av fyra enheter:

e Europaforum Stockholm svarar for &mnesansvar for socialpolitik och ar-
betsmarknadspolitik inom ramen for stadens EU-arbete.

e FoU-enheten har svarat for forskning inom stadsdelsndmndernas ansvars-
omrade. Enheten dr fran 2005 overford till stadsledningskontoret.
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e Staben for utredning och projekt arbetar med riktlinjer och policies, metod-
och verksamhetsutveckling samt svarar for utbildningsinsatser.

e Preventionscentrum Stockholm (Precens) arbetar med drog- och brottspre-
vention genom att sprida kunskap om drog- och brottsférebyggande meto-
der i ndra samarbete med stadsdelsforvaltningarna

Driftsenheter
Forvaltningens driftsenheter dr organiserade i tva avdelningar, bendmnda
kundorienterade (KoV) respektive individorienterade (IoV) verksamheter.

Inom KoV finns huvudsakligen de intéktsfinansierade enheterna. Uppdragen
baseras pé bestillningar frn stadsdelsndmnderna och i viss utstrickning andra
kommuner och utfores mot erséttning (intékter).

For IoV giller att enskilda individer tar direktkontakt med enheterna utan fore-
géende beslut av stadsdelsndmnderna. Flera av verksamheterna &r av jourka-
raktdr dvs. dr verksamma nér staden 1 6vrigt har stdngt. Vidare finns hér verk-
samheter som garanterar den enskilde anonymitet.

Forvaltningsovergripande frdagor och administrativ service

For forvaltningsovergripande fragor och administrativ service svarar ekonomi-,
personal- och kansliavdelningarna. Inom den sistnimnda avdelningen hand-
laggs ocksa fragor om tillstdndsgivning till och tillsyn 6ver alkoholutskdnkning
vid stadens restauranger samt stod till utomstadende organisationer.

Personal

Forvaltningen har knappt 1 100 ménadsanstéllda och darutdver ndgon form av
anstillningsforhallande med ca 800 personer. De dominerande personalgrup-
perna dr socialsekreterare och behandlingsassistenter. Uppemot 90 % av de an-
stdllda arbetar 1 direkt vérd- och behandlingsarbete.

Bilagor

Bilaga 1 Budget och bokslut per verksamhet

Bilaga 2 Budgetavriakning med kommentarer per enhet
Bilaga 3 Uppgifter begérda av SLK

Bilaga 4 Nyckeltal begérda av SLK

Bilaga 5 Bokslut

Bilaga 6 Redovisning av kommunfullmdktiges uppdrag till nimnden
Bilaga 7 Projektredovisning

Bilaga 8 Resultatoverforing till ar 2004

Bilaga 9 Uppf6ljning av handikapplan

Bilaga 10 Lokalredovisning

Bilaga 11 Serveringstillstdind 2004



