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Forslag till beslut
1 Socialtjanstndmnden godkénner foreliggande redovisning
av den av forvaltningen genomforda upphandlingen av vérd
for vuxna missbrukare.
2 Socialtjanstndmnden beslutar, i eventuellt kommande drenden avseende
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ramavtalen i rubricerad upphandling ge forvaltningschefen i uppdrag att &
ndmndens vignar besluta om parts réttigheter och skyldigheter far 6verlatas
pa eller uppdras at annan. Vidare beslutar socialtjanstndmnden ge
forvaltningschefen i uppdrag att & ndmndens végnar, besluta om och
underteckna avtal om partsbyte.

Dag Helin

Vera Josefsson

Sammanfattning

En gemensam upphandling av missbrukarvédrd har genomforts av forvaltningen
for stadens 18 stadsdelsndmnder samt Socialtjdnstndmnden. 45 avtal har slutits.

Bilaga: Tilldelningsbeslut

Arendets beredning
Arendet har handlagts inom socialtjanstforvaltningens stab i samverkan med
representanter fran stadens stadsdelsndmnder inom missbrukarvarden.

Bakgrund

Inom staden har sedan ar 1993 skett olika former av samordnad upphandling av
vérdplatser for missbrukare. Sedan ar 2000 har stadens samtliga stadsdelsndmnder
deltagit i den gemensamma upphandlingen.

Vid sitt sammantrdde den 27 april ar 2004 beslot socialtjinstndmnden att medverka 1 den
for staden gemensamma upphandlingen av missbrukarvard, samt godkénna déarfor avsett
forfragningsunderlag. Forvaltningen ombads att aterkomma till nimnden med
redovisning efter genomford upphandling.
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Socialtjanstndmnden beslutade ocksa att ge forvaltningschef Dag Helin 1 uppdrag att fatta
tilldelningsbeslut samt teckna avtal med valda entreprenorer. Tilldelningsbeslutet fattades
den 9 november 2004.

Forvaltningschef Dag Helin har dven haft i uppdrag fran stadens stadsdelsndmnder att for
deras rikning fatta tilldelningsbeslut och teckna avtal med valda entreprenorer.

Forvaltningens redovisning

Efterfragade tjdinster

Uppdraget avsag upphandling av missbrukarvard av vuxna personer fran 18 &r med ett
differentierat utbud av olika typer av stddboende och behandlingsinsatser i 6ppen och
sluten vard. Efterfragade insatser indelades i 29 kategorier. 13 kategorier handlade om
olika typer av stddboenden, 3 kategorier differentierade mellan olika behov av
omvardnad, 1 kategori familjevard, 7 kategorier avsag olika typer av behandling pa
institution, 3 kategorier efterlyste olika typer av 6ppenvérdsinsatser, 1 kategori utredning
pa institution och slutligen 1 kategori som vénde sig till olika ldnkorganisationer.

Insatserna ska komplettera stadens egna verksamheter och omfattas inte av
myndighetsutovning.

Avtalstid

Avtalen avser perioden 2005 01 01-2006 12 31med mgjlighet till 1 ars forlingning.
Priset ar fast under avtalstiden.

Nuvarande avtal upphor 2004 12 31.

Anbud

Sista anbudsdag var 2004 06 11. Antalet inkomna anbud var 120 varav 1 anbud
inkommit for sent.

Totalt 62 anbud har antagits och redovisas 1 45 avtal. 58 anbud godtogs e;j.

Anbudsutvirdering

Arbetsgruppen/referensgruppen, bestdende av upphandlare fran socialtjénst-
forvaltningens stab samt verksamhetsansvariga /sakkunniga fran berérda forvaltningar
har utviarderat inkomna anbud. Under upphandlingsprocessen radde absolut sekretess.
Anbuden fordelades kategorivis till mindre grupper inom upphandlingsgruppen, som
utvirderade anbuden. Diskussion om urval och behov har skett i hela gruppen vid 5
gemensamma moten.

Alla anbud som uppnadde godkind kvalitetspoéng inom sin kategori enligt den
utviarderingsmodell som presenterats i anbudsforfragan stélldes mot priset.
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Detta innebar att vid uppnddd miniminiva inom kvalitén, blev priset avgérande for
urvalet.

Behov/marknad

Malet f6r upphandlingen var att skriva avtal med ett begrdnsat antal vardgivare inom
varje kategori efter stadens samlade behov. Ett alltfor stort antal avtalspartners i en
kategori kan innebéra att virdgivare , trots ramavtal med staden inte fir ndgra placeringar
under avtalsperioden. Detta innebér att staden blir mindre intressant som avtalspartner
samtidigt som det blir storre svarigheter att forhandla om priser och andra villkor.

Behov och tillgdng ser mycket olika ut 1 olika kategorier.

Verksambheter for stodboende drivs frimst av staden sjilv och kompletteras av olika
frivillig organisationer. Har dr behovet stort. Anbud saknas helt i vissa kategorier,
exempelvis vissa typer av boenden for kvinnor.

Totalt 18 anbud inom boendekategorierna ledde till 13 avtal varav 6 avtal slots med nya
entreprenorer.

Omvérdnadsboende drivs av staden sjélv och ska kompletteras av privata entreprendrer.
15 anbud ledde till 4 avtal. Samma vardgivare gav i médnga fall flera anbud. 1 ny
entreprendr kontrakterades.

Olika typer av ldnkorganisationer kompletterar stadens egna verksamheter med béade
olika former av stddboenden och verksamheter som har arbetstrdnande/behandlande
karaktar. Utbudet har varit stabilt Over flera ars tid. 4 anbud ledde till 3 avtal.

Familjevérd organiseras av manga vardgivare. Behovet fran staden dr ganska begrinsat,
eftersom efterfragan sjunkit och staden har en egen stor organisator.
9 anbud ledde till 3 avtal varav 2 &r nya for staden.

Behandlingshem med 12-stegsinriktning drivs av médnga entreprendrer, sd konkurrensen
ar hird och avtal sluts med bade nya och gamla vardgivare. Avtal slots med 6
entreprendrer, varav 2 var nya for staden. 16 anbud.

6 avtal slots 1 den mer blandade behandlingshemskategorin, varav 2 ar nya avtalspartners.
Aven hir var det 16 anbudsgivare.

Inom kategorin med mer terapeutiska/individuellt inriktade behandlingshem gavs 10
anbud varav 5 ledde till avtal. Inriktningen pa de hir hemmen skiljer sig it vad betréaffar
maélgrupper och metoder. 3 nya verksamheter kontrakterades.

I kvinnokategorin gavs 10 anbud. 6 anbudsgivare, varav 4 dr nya for staden, uppnédde
miniminivdn och fick avtal.
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I kategorin ” behandling for unga vuxna” saknades godkénda anbudsgivare.
Behovet av behandlingshemsplatser riktat till den mélgruppen kvarstar.

Aven kategorin som sdker verksamheter som ger vard och behandling till personer
instillda pa substitutionsbehandling saknade anbudsgivare. Behovet ir stort.

Institutioner som enbart sysslar med utredningar har inte givit anbud vid den hér
upphandlingen. Emellertid erbjuder manga behandlingshem vardbehovsutredningar och
psykologutredningar inom ramen for sitt dygnspris.

I kategorin for LVM-nira klienter gavs 2 anbud. Bada godtogs. 1 av hemmen &r beldget i
Danmark.

Inom 6ppenvarden fanns 3 kategorier och sammanlagt 13 anbud. 6 anbud var nya
tjanster. Totalt antogs10 anbud.

Fortydliganden och Férhandlingar
Fortydligande samtal kring anbud har skett. Dessutom har forhandlingar kring villkor
och priser skett med samtliga kvalitetsgodkénda anbudsgivare i vissa kategorier.

Prisbild

De alldra flesta entreprendrerna som far fornyat kontrakt har haft samma pris under den
nu pagdende 3-arsperioden. Det nya priset binds i 2 &r. En hdjning av priset pa 2 % ér
mojlig vid forldngning av avtalet ett tredje ar.

Prishdjningarna dr dérfor stora, men dven spridda. Enstaka sénker priset till staden,
medan det finns hdjningar 1 ndgot fall pa upp till ndstan 35 % p g a lagstadgade
verksamhetsfordndringar. Merparten anbudsgivare hdjer priset runt 10-15 %.

17 anbudsgivare, som fatt avtal, &r nya for staden och dir kan man inte jamfora med
gamla priser.

Inom familjevarden hdjer en gammal entreprendr med tidigare lagt pris med 25 %, nya
entreprenodrer med ungefar samma pris antas och konkurrerar ut gamla med hogre priser,
vilket leder till en homogen prisbild.

Boendet gir upp i snitt 15 % men nya billiga stddboenden sénker prisbilden ndgot.
Behandlingshemmens nya priser ligger pa mellan 900 och 1.990 kr/dygn. De hogre

priserna tas ut av behandlingshem som behandlar personer med missbruk och psykiska
storningar.
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Synpunkter

Ny upphandling av missbrukarvard har skett var tredje ar sedan mitten av 90-talet. Vid
alla tidigare upphandlingar har Stockholm HVB/VUX lagt egenregianbud. I den hér
upphandlingen ska de nya avtalen komplettera de egna verksamheterna. Antalet anbud &r
lika ménga som vid foregdende upphandling, vilket innebér en 6kning av externa
anbudsgivare med cirka 15 %.

Behovet av olika former av stddboenden dr oférdndrat hogt. Vid en inventering infor
hirvarande upphandling visade det sig att staden kdpt mer &n dubbelt s& ménga varddygn
—hérbargesplatser ordknade- som foregdende 3-arsperiod. Alla anbud i boendekategorier-
na utom 1 lagtroskelanbud godtogs dérfor.

Upphandling av terapeutiska behandlingshem ér ett stindigt dilemma. Behovet av platser
finns, men det dr stora svarigheter att finna former som gor att en adekvat
kostnadsdelning kan ske med landstinget, som delvis har behandlingsansvaret for
malgruppen- missbrukare med psykiska storningar.

Genom skrivningar i anbudsforfragan har vid ett flertal tillfallen efterlysts
utredningsinstitutioner utan framgang. Konstruktionen pa den hér upphandlingen, har
emellertid skapat utrymme for flera utredningsplatser pa behandlingshemmen till vanlig
dygnskostnad.

Problem &r det ocksa att fa fram behandlingshemsplatser som vénder sig till mélgruppen
18-25 ér. Kanske bor man diskutera att hoja aldersgrénsen 1 diskussionen om unga
vuxna.

Avtalsinformation
Uppf6ljning och avtalsvard for stadens rdkning kommer att ske 1 forvaltningens regi.

En vérdgivarkatalog med noggrann presentation av samtliga avtalspartners kommer
snarast att fardigstillas och tillstéllas stadens berorda socialsekreterare.

Partsbyte
Det har visat sig att det i gemensamma upphandlingar foreligger administrativa problem
vid partsbyte i ramavtal.

Forvaltningens forslag till beslut.

For att effektivisera drenden om partsbyte foreslar forvaltningen att nimnden ger
forvaltningsdirektoren i uppdrag att & ndamndens vdgnar, i drenden om partsbyten
avseende ramavtalen i rubricerad upphandling, besluta om parts rittigheter och
skyldigheter far overlatas pa eller uppdras at annan. Vidare beslutar socialtjanstndmnden
ge forvaltningsdirektoren 1 uppdrag att & ndmndens vagnar, besluta om och underteckna
avtal om partsbyte.

SLUT.
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