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Bakgrund

Varje stadsdelsforvaltning har ansvar for budget- och skuldradgivning. Utdver
budget- och skuldradgivarna dér finns Skuldradgivningskonsulterna som &r en
specialistfunktion, placerad inom socialtjdnstforvaltningen. Konsulternas
uppgift ar att stodja budget- och skuldrddgivarna med samordning,
information, utbildning, handledning och metodutveckling.

Skuldradgivningskonsulternas verksamhet ér intdktsfinansierad.
Stadsdelsforvaltningarna kan pa arsbasis abonnera pa deras tjanster, vilket 13
forvaltningar samt socialtjanstforvaltningens Enhet for hemlosa gjorde 2003.



En av samordningsfunktionerna som skuldradgivningskonsulterna har atagit
sig dr att sammanstélla en arlig statistik dver stadens budget- och
skuldradgivningsdrenden. Arendestatistik finns sedan 1996.

Budget- och skuldrddgivarna anvinder sig av Konsumentverkets
statistikprogram, vilket ger mojlighet att gora jamforelser med andra
kommuner och kronofogdemyndigheternas skuldsaneringsenheter. Den
samlade statistiken for Stockholms stad rapporteras in till Konsumentverket
och ir med 1 Konsumentverkets statistik for budget- och
skuldradgivningsdrenden i landet.

Sammanfattning av rapporten Budget- och skuldradgivning i
Stockholms stad 2003

Budget- och skuldradgivningsirenden i Stockholms stad 2003.

Statistiken bygger pa uppgifter om aktuella d&renden under ar 2003, fran 13 av
Stockholms stads 18 stadsdelar samt fran Enheten for hemlosa,
Socialtjanstforvaltningen. Den omfattar 1 401 drenden. Totalt, med samtliga
stadsdelar medtagna, berdknas drygt 2 000 drenden ha varit aktuella 1
Stockholms stad under &r 2003.

Det var ungefar lika minga kvinnor (51%) som min (49%) som sokte budget-
och skuldradgivning. Den vanligaste dldersgruppen bland de radsdkande var
40-49 ar. En stor andel av dem hade pension eller sjukersittning (43%). Flera
undersokningar har visat pa att skuldsatta dr en grupp som ofta har stora
hilsoproblem. Manga har psykiska problem, vilket stiller speciella krav pa
budget- och skuldradgivningen.

Statistiken for &r 2003 visat att det &r forsta gdngen som gruppen med
pension/sjukerséttning &r storre d4n den som far sin huvudsakliga inkomst av
16n.

Inkomsterna var genomgaende laga, medelinkomsten var t.ex. 13 600 kronor
brutto/ménad.

Endast 6% av de aktuella drendena ar 2003 hade inkomster dver 20 000 kr
brutto/manad. De ldga inkomsterna gor att det sa kallade betalningsutrymmet
ar litet.

Med betalningsutrymme menas den summa som den skuldsatte, har mojlighet
att varje méanad fordela pa samtliga sina skulder efter att ha fatt forbehélla sig
nddvindiga utgifter for hyra och uppehélle. Forbehéllsbelopp
("existensminimum”) bestdms arligen av Skatteverket. Det var 45%, av de rad-
sokande, som helt saknade betalningsutrymme 2003. Den totala skuldbérdan
for en rddsokande/gildenér var i medeltal 607 tkr och medianvérdet 220 tkr. I
medeltal hade man 8 olika fordringsdgare.




De mest frekventa skulderna &r 2003 var banklan (férekom i 71% av drendena)
och kontokredit/finansbolagslan (66%). Aven andra skulder forekom i stor
omfattning t.ex. skatteskulder 23%, ovriga statliga skulder 42%,
sjukvardsskulder 15%, skulder till kommunen 15%, hyresskulder 14% och
underhéllsskulder 12%.

I c:a 1/5 av avslutade drenden kom man fram till en frivillig 6verenskommelse
med fordringsdgarna i form av en dellosningar eller helhetslosningar. En
dellosning definieras som en frivillig uppgorelse av mer tillfdlligt slag. En
helhetslésning &r en frivillig betalningsuppgorelse mellan den s6kande och
samtliga fordringségare dér syftet dr att betalningsproblemen skall upphéra. I
c:a 13% av drendena far man hjilp med att ansékan om skuldsanering enligt
Skuldsaneringslagen. Ungefér hédlften av de som soker skuldsanering beviljas
ocksa detta, medan Ovriga far avslag.

Jimforelse mellan budget- och skuldriadgivningsirenden i Stockholms
stad och Konsumentverkets drendestatistik for landet.

Konsumentverkets rapport ”’Kommunal budget och skuldradgivning 2003
bygger pa statistik fran 105 av landets kommuner. Det rdder en vildig
samstimmighet mellan uppgifterna fran kommunerna i landet och fréan
Stockholms stad. Det finns dock vissa skillnader i statistikrapporteringen.

I Stockholm var andelen personer som saknar eget kontrakt pa sin bostad
betydligt hogre (21%) én i statistiken for landet(7%). Andelen personer som
hade pension/sjukersittning som framsta inkomstkélla var ocksd hogre (43 %) 1
jamforelse med landet i 6vrigt (25 %).

Andelen sokande med forsorjningsstdod var betydligt hdgre 1 Stockholms stad
9,9 % mot landet 1 6vrigt (5,1 %).

Tillgang till budget- och skuldridgivning

Vintetiden for att fi komma till en budget- och skuldréddgivare var i Stockholm
ar 2003 1 medeltal 2,5 ménader. Ko6tiden varierade mellan de olika
stadsdelsforvaltningarna frén drygt tre veckor till nédstan ett ar. Statistiken for
kommunerna i landet visar, att viantetiden for att fa komma till en kommunal
budget- och skuldrddgivare i medeltal var 2-4 veckor. For ndrvarande stir
mellan 500-600 personer i ko till budget- och skuldradgivningen i Stockholms
stad.

Det ér ocksd en stor skillnad mellan olika stadsdelar 1 Stockholms stad 1 vilken
grad invanarna har tillgang till budget- och skuldréddgivning. Anledningen till
detta dr att de flesta stadsdelar f6r ndrvarande har en budget- och
skuldradgivare, oavsett befolkningsstruktur och invénarantal. Just vintetiderna
och mojligheten att ha tillgang till kvalificerad budget- och skuldrddgivning &r
ndgot som Riksdagen revisorer tagit upp ur rittsakerhetssynpunkt, liksom




Skuldsaneringsutredningen. Aven Konsumentverket poéingterar detta i sin
rapport over drendestatistik for &r 2003:

"En kommunal budget- och skuldrddgivning ddr rddgivarna har nodvdndiga
kunskaper inom omradet kan ge manga mdnniskor en mojlighet att
rehabiliteras ekonomiskt. Deras uppgift dr att bryta passivitet, visa pd
handlingsalternativ och verka for radsokandes mojligheter att framéver leva
ett ekonomiskt sjdlvstdndigt liv, vilket inte bara dr onskvdrt sett fran den
enskildes perspektiv utan dven frdan ett samhdllsekonomiskt perspektiv. ...... En
fungerande kommunal verksamhet har for mdnga visat sig vara en nédvindig
forutsdttning for att reellt kunna fd tillgang till skuldsanering enligt lag.
Skuldsaneringsprocessen krdver en aktiv medverkan av den skuldsatte vilket
manga inte klarar av utan stodet och kompetensen hos en kommunal budget-
och skuldradgivare.

Slutligen kan sdledes konstateras att det dr angeldget att alla medborgare som
dr i behov av budget- och skuldradgivning ocksd kan fa tillgdng till det oavsett
kommuntillhorighet.”

Skuldsaneringsutredningen

I augusti 2004 lades Skuldsaneringsutredningens betdnkande SOU 2004:81
”Ett steg mot ett enklare och snabbare skuldsaneringsforfarande” fram.

[ utredningens betinkande foreslas bland annat att den kommunala budget- och
skuldrddgivningen skall fa en innehéllsméssigt tyngre roll bdde med att ge
budget- och skuldradgivning till skuldsatta personer i allminhet och i
skuldsaneringsprocessen.

Ny foreslagen lydelse av den forsta paragrafen (1§) i Skuldsaneringslagen
ar:”...Kommunen skall ge budget- och skuldradgivning till skuldsatta personer
samt ldmna rdd och stéd under en skuldsanering. Konsumentverket skall
samordna den budget- och skuldrddgivning som kommunerna skall svara for.”

Skuldsaneringsutredningens forslag dr ute pa remiss och eventuella
lagéndringar forvéntas inte kunna trada i kraft forrén ar 2007.

Forvaltningens (forslag) synpunkter

Rapporten ger kunskap om Stockholms stads budget- och
skuldradgivningsverksamhet. Genom det nya statistikprogram som anvénts kan
jamforelser goras med ovriga kommuner i landet.

Budget- och skuldrddgivarna utfor ett kvalificerat arbete och stélls ofta infor
komplexa problem. Rapporten visar pé att de hjdlpsokande genom budget- och
skuldrddgivarna far hjilp for att komma tillrdtta med sina skulder och ges
mojlighet till ett sjélvstandigt liv.




Rapporten kan stimulera till diskussion om budget- och skuldproblematik och
pa sa sitt bidra till fortsatt utveckling av stadsdelsforvaltningarnas budget- och
skuldradgivningsinsatser.

Bilagor
Budget- och skuldradgivning i Stockholms stad 2003.



