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’De virsta arren sitter pa insidan” — kompetensutveckling
for stadens personal om mans vald mot kvinnor och barn 1

néra relationer
Ansokan till Kompetensfonden om utvecklingsmedel

Forslag till beslut

1. Socialtjinstndmnden godkinner foreliggande forslag till kompetenshdjande forum
inom socialtjanstforvaltningen och utbildningsprojektet som erbjuds till stadsdels-
ndmnder.

2. Socialtjanstndmnden godkénner finansieringsplanen med de dtaganden for social-
tjanstforvaltningen som angivits i ansokan.

Dag Helin
/Peter Carlsten

Sammanfattning

Kommunfullmédktige fattade ar 1999 det forsta beslutet om ”Handlingsprogram for
Stockholms stads arbete inom Operation Kvinnofrid” (KF-1999-09-06, dnr 429/1999).
Enligt detta beslut har stadsdelsforvaltningarna mellan ren 1999 och 2001 erbjudits
basutbildningar i méns vald mot kvinnor. De lokala utbildningarna inklusive ett antal
centrala konferenser inom socialtjanstforvaltningen samt internat- och férdjupningsut-
bildningar for stadsdelsforvaltningarnas representanter har genomforts 1 socialtjanstfor-
valtningens regi.

I stadens budgetforslag ar 2005 till socialtjanstndmnden anges som viktiga fragor for
2005-2007 att stirka arbetet med kvinnors och barns situation”. Ytterligare betonas
det i ndmndens budgettexter att misshandlade kvinnors behov méste uppméirksammans
och den situation som unga flickor och kvinnor har 1 s.k. patriarkala familjer. Om det
hedersrelaterade valdet kommer det att anordnas en hearing 1 borjan av ar 2005 som en
uppfoljning av det radslag som genomfordes i oktober 2004 i Stadshuset .

Andra uppdrag som socialtjinstndmnden ska utfora enligt budgetforslaget ar:
e Att stadens handlingsprogram inom Operation Kvinnofrid revideras.
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e Att “erbjuda stadsdelsndmnderna att tillsammans med nimnden starta ett utbild-
ningsprojekt for att 6ka kunskaperna om vald mot kvinnor. Malgruppen &r personal
inom socialtjénsten, forskolan och grundskolan.”

e Att erbjuda stadsdelsndmnderna utbildning kring metoder att upptécka och moéta
barn i vildsutsatta familjer, barn till missbrukare och barn till psykiskt funktions-
hindrade.

I detta forslag till kompetenshdjande insatser prioriteras utbildningar och metodutveck-
ling 1 fragor som handlar om barn i de familjer dér det forekommer vald.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Preventionscentrum Stockholm — Precens vid socialtjanstfor-
valtningen.

Bakgrund

Kommunfullméktige fattade det forsta beslutet om “Handlingsprogram for Stockholms
stads arbete inom Operation Kvinnofrid” r 1999 (KF-1999-09-06, dnr 429/1999). En-
ligt detta beslut har stadsdelsforvaltningarna mellan aren 1999 och 2001 erbjudits bas-
utbildningar i méns vald mot kvinnor. Lokala utbildningar inklusive ett antal centrala
konferenser inom socialtjdnstforvaltningen samt internat- och fordjupningsutbildningar
for stadsdelsforvaltningarnas representanter har genomforts 1 socialtjanstforvaltningens
regi. | samband med budgetbeslutet anslogs det 6ronmaérkta” resurser (1,5 mkr) for ut-
bildningarnas genomforande. Planering for och inrédttning av en mottagning for valdtag-
na kvinnor ingick 1 budgeten. Déarutdover anslog kommunfullmiktige 20 miljoner kronor
till fastighetsndmnden for forbattringar av den yttre miljon ur ett kvinnofridsperspektiv.

Socialtjanstforvaltningen/kvinnofridssamordnaren genomforde 1 samrad med stadsdels-
forvaltningarna 43 basutbildningar. Innehallet/féreldsningarna under dessa halvdagsut-
bildningar handlade om den valdsutsatta kvinnan och véldets konsekvenser i hennes liv,
den valdsutovande mannen samt de ungdomar och barn som vixer upp i valdets nérhet
samt dr psykiska och, en betydande andel, dven fysiska valdsoffer.

For socialtjidnstforvaltningen centralt har erbjudits samma utbildningar samt ar 2003 tva
endagskonferenser om véldet i néra relationer dir det ocksa forekommer missbruk av
droger.

Samtidigt som de egna insatserna genomfordes har staden varit en av huvudaktdrerna 1
den linsomfattande myndighetssamverkan Operation Kvinnofrid. Stadens personal har
kunnat delta i gemensamma utbildningar for olika yrkesgrupper tillsammans med lands-
tinget och polismyndigheten samt ldnsstyrelsen. Stadsdelsforvaltningarna och frivillig-
organisationerna har dven haft tillging till det fakta- och informationsmaterial som har
producerats av Operation Kvinnofrid.
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Forvaltningens synpunkter

I stadens budgetforslag ar 2005 till socialtjdnstnimnden anges som viktiga fragor for
2005-2007 att “stérka arbetet med kvinnors och barns situation”. Ytterligare betonas
det i nimndens budgettexter att misshandlade kvinnors behov maste uppmirksammans
och den situation som unga flickor och kvinnor har i s.k. patriarkala familjer. Om det
hedersrelaterade vdldet kommer det att anordnas en hearing 1 borjan av &r 2005 som en
uppfoljning av det radslag som genomfordes i oktober 2004 i stadshuset.

Andra uppdrag som socialtjanstndamnden ska utfora enligt budgetforslaget &r:
e Att stadens handlingsprogram inom Operation Kvinnofrid revideras.

e Att “erbjuda stadsdelsndmnderna att tillsammans med nimnden starta ett utbild-
ningsprojekt for att 6ka kunskaperna om vald mot kvinnor. Malgruppen &r personal
inom socialtjénsten, forskolan och grundskolan.”

e Att erbjuda stadsdelsndmnderna utbildning kring metoder att upptécka och moéta
barn i vildsutsatta familjer, barn till missbrukare och barn till psykiskt funktions-
hindrade.

Med hénvisning till ovanstdende punkt om barnen: I detta forslag till kompetenshojande
insatser prioriteras utbildningar och metodutveckling i frdgor som handlar om barn i de
familjer dér det forekommer vald.

Det forsta uppdraget (projektet): Att revidera stadens handlingsprogram inom Opera-
tion Kvinnofrid, dvs. ta fram ett stadsdvergripande handlingsprogram i kvinnofridsfra-
gor.

Handlingsprogrammets revidering foreslés att utféras som en kompetenshdjande forum
(processarbete) inom socialtjanstforvaltningen.

Revideringsarbetet grundar sig pa kompetensfondens kriterier och kommer att ge fol-

jande effekter:

1. Programprojektet, som dr av engangskaraktéir, kommer att pdverka langsiktig sam-
ordning och utveckling av kvinno- och barnfridsverksamheter samt andra uppdrag
som handlar om vald i néra relationer.

2. Projektet (handlingsprogrammet) ska leda till effektivare arbetssétt och battre kun-
skaper om hur stadsdelsndamnderna uppfyller kommunfullméktiges dvergripande

maél for staden 1 frdgor som handlar om sérskilda satsningar for kvinnor”, ”’prostitu-
tion” och “’barn i behov av stod” samt brottspreventiva atgirder.

Vilket dr behovet?

Behovet ér att ta fram ett handlingsprogram som utgér ifran och understddjer stadens
existerande styrdokument och riktlinjer samt andra handlingsplaner, i forsta hand i soci-
ala fragor. Handlingsprogrammet i kvinnofridsfragor tydliggor de valdsutsattas situation
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och deras ritt till stod och hjalp. Handlingsprogrammet diskuterar barnperspektivet,
jamstdlldheten och méanskliga réttigheter i forhallande till méns vild mot kvinnor.

Vildet mot kvinnor och barn samt mot mindre' grupper ér psykiskt, fysiskt och sexuellt.
I ett stadsdvergripande handlingsprogram bor utéver mins vald mot kvinnor i néra rela-
tioner, dvs. kvinnofridskrdankning och grov kvinnofridskriankning, ocksa det sexuella
valdet; mianniskohandel (traficking), prostitution och pornografi i olika former diskute-
ras for att tydliggora strukturer och mekanismer som hianger ihop d4ven med vald i nira
relationer.

Syftet:
Att dstadkomma med hjilp av ett gemensamt forum inom socialtjénstforvaltningen ett

forslag till handlingsprogram som har ett helhetsperspektiv i valdsfrdgor mot kvinnor
och barn samt bland mindre grupper. Kompetenshdjande programarbete ger ny kunskap
och hiamtar kunskap om, samt erfarenheter av, de natverk/arbetsgrupper som arbetar
med olika kvinnoverksamheter, med barn- och ungdomsfrigor inom individ- och kund-
orienterade verksamheter samt inom staben och pé andra avdelningar inom socialtjénst-
forvaltningen.

Syftet dr ocksad att via ett forum astadkomma ett handlingsprogram som stddjer likvér-
dighetsprincipen i kommunens stdd- och behandlingsinsatser for véldsutsatta personer.

Behovet:

For nérvarande finns det avdelningar och enheter inom socialtjanstférvaltningen som
har delar av sitt arbetsomrédes frdgor gemensamma men har olika funktioner eller roller
som socialarbetare, t.ex. kundorienterade och individinriktade verksamheter eller att f6-
rebygga drogmissbruk och annan social utslagning kontra institutioner och behand-
lingsverksamheter. De personer som handldgger dessa fragor behdver ett forum for att
bemota varandra och ta del av varandras resurser.

Malen:

- Attta till vara varandras kunskapsbaserade faktorer hojer handlingsprogrammets
kvalitet.

- Att de insatser som foreslas genomforas i stadsdelsndmnderna blir mera verknings-
fulla.

- Att dubbelarbete i fragor inom samma omradet kan undvikas; detsamma kan gélla
kontakter med utomstdende myndigheter och organisationer.

- Omvirldsbevakning i informations- och forskningsfragor vad géller socialt och {6-
rebyggande arbete &r ett stort omradde. Gemensamt programprojekt kommer att for-
stirka och bredare belysa dessa fragor.

- Forbittra samarbete med andra som t.ex. utbildnings- och kulturfoérvaltning och
andra verksambheter, juridiska avdelningen, FoU samt integrationsfrdmjande insatser
kommer att tillfrdgas/anknytas till detta projekt i program- och utbildningsfragor.

! Funktionshindrade, dldre, homosexuella, flickor och unga kvinnor i patriarkala familjer, valdsutsatta drogberoende kvinnor m.fl.
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Metod: Gemensamma mdten och kompetenshojande konferenser och informationsdagar
inom socialtjdnstforvaltningen samt studiebesok under
ar 2005 och forsta halvéret 2006 (t.o.m. juni).

Budget: fr.o.m. 1 januari 2005 t.0.m. 30 juni 2006:

- projektledning, framtagande av programtexter, Y4-tjénst, 300 000 kronor
(forvaltningens andel % - dvs. en halvtidstjanst 1 % ér)
- sex centrala konferenser/utbildningar/informationstréiffar, 350 000
(foreldsararvoden till forskare mm. och lokaler, material)
- studiebesok
(t.ex. 1 Oslo och nagra av de stader i Sverige som har
kriscentra/behandlingshem) 150 000
totalt delmoment 1. 800 000 kronor

Programarbetet f6ljs upp av Operation Kvinnofrids ledningsgrupp. Olika delmoment
(utbildningar) utvérderas kontinuerligt med blanketter och studiebesdk rapporteras
skriftligt. Aven mindre utvirderingar kan gdras som examensarbete i samarbete med
studerande 1 hogskolor och vid Stockholms universitet.

Det andra uppdraget: Att erbjuda stadsdelsndmnderna att tillsammans med nimnden
starta ett utbildningsprojekt for att 6ka kunskaperna om vald mot kvinnor. Mélgruppen
ar personal inom socialtjansten, forskolan och grundskolan.

Utvérderingarna fran de genomf6rda basutbildningarna 1999-2002 ger ett entydigt bud-
skap: ”Dessa kunskaper behovs och flera frdn min stadsdelsforvaltning bor delta 1
kommande utbildningar.” I metodkunskap, om forskningsresultat mm. och omvérlds-
bevakning/lagforandringar 6nskade deltagare kontinuerlig utbildning. Utveckling i sam-
verkansfragor bade inom de egna verksamheterna i stadsdelsndmndsomradet och med
andra myndigheter onskades.

Utbildningsprojektet dr planerat att genomforas enligt kompetensfondens kriterier, dvs.

kommer att ge foljande effekter:

1. Insatsen leder till ett effektivare arbetssatt och béttre kunskaper om hur vi uppfyller
kommunfullmiktiges 6vergripande mal for staden.

2. Insatsen foljs upp. Metoder och arbetssétt sprids, diskuteras och implementeras i
andra verksamheter i staden (t.ex. mellan stadsdelsforvaltningar och andra forvalt-
ningar, kommunala verksamheter samt 1 den lokala myndighetssamverkan inom
staddelsnamndsomradet).

Syftet:
Att till stadsdelsnamnderna erbjuda ett utbildningsprojekt som okar personalens kun-

skaper om mins psykiska, fysiska och sexuella vald mot kvinnor och barn. Att dka per-
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sonalens kunskaper om s.k. hedersrelaterat vald, dvs. misshandel av flickor och unga
kvinnor 1 patriarkala familjer.

Mal:

- Att stadsdelsndmndernas personal inom socialtjdnsten, forskolan och grundskolan
fr.o.m. 2005 t.o.m. juni 2006 genomgar kompetenshdjande utbildningar som anord-
nas 1 samrad med respektive stadsdelsforvaltning eller regionalt i samrdd med flera
stadsdelsforvaltningar (t.ex. polisméstardistriktsvis).

- Att lokala handlingsplaner i kvinnofridsfragor samt handlingsplaner i hedersrelaterat
vald, prostitution, ménniskohandel mm. f6ljs upp i samband med utbildningarna.

- Att nya exempel och samarbetsformer att bemoéta valdsutsatta kvinnor/barn sprids
stadsdelsforvaltningar emellan samt att kunskap om att bemota valdsutdvande
méin/pojkar kas. Mélet ar dven att lyfta fram goda exempel och nétverk som har
verksamheter for mdn som begatt dessa valdsbrott.

- Att ge kunskaper for att tidigt upptacka och identifiera ungdomar i fara, 1 forsta hand
flickor och unga kvinnor som utsétts for misshandel och andra krankningar, t.o.m.
livsfara av sina familjemedlemmar och néra sléktingar.

Metod:
Kurser och konferenser, 6ppna foreldsningar, studiebesok, regionala informations- och
samverkansmoten.

Behov:

1. Grundutbildningar for forskolepersonal.

Innehall:

- Vad hiander med mammor som ar valdsutsatta, hur valdet drabbar barn, om forildra-
ollen, anmilningsskyldighet och -plikt inom férskolan.

- Basfakta om valdsutévande min/pappor.

2. Basutbildningar for lirare i grundskolan

Innehéll:

- Vad dr valdet i ett parforhallande — vad hidnder med kvinnan (véldets faser el. nor-
maliseringsprocess”), varfor mén/pojkar utovar vald i nira relationer.

- Om ungdomar som viéxer i véldets ndrhet eller dr valdsutsatta sjélva. Vad kan skolan
gora for att stodja och hjdlpa?

- Hedersrelaterat vald, patriarkala familje- och slaktstrukturer.

- Utveckling av metoder att bemdta elever som véxer upp 1 valdets nirhet och/eller ér
valdsutsatta sjdlva.

3. Grundutbildningar for socialsekreterare

Innehéll:

- Vad ér valdet i ett parforhdllande — vad hinder med kvinnan (véldets faser el. ’nor-
maliseringsprocess”), varfor mén/pojkar utdvar véld 1 néra relationer.

- Om barnen och vilka konsekvenser pappas/styvpappas vald i hemmet har i deras liv.

- Hedersrelaterat vald, patriarkala familje- och slaktstrukturer.
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Baskunskaper om valdet i de relationer dir det forekommer bade drogmissbruk och
vald mot kvinnor.

4. Metodutbildningar for socialsekreterare
Innehéll:

Hur bemdéta valdsutsatta kvinnor, barn/ungdomar. Se fradgan i stadsdelsforvaltningen
ur olika avdelningars/enheters perspektiv (mottagningssektion, familjecentral, famil-
jerdtt, vuxensektion mm.) Ansvarsfordelningar mellan avdelningar/enheter.

Hur bemota de kénda valdsutdvande min samtidigt nir kvinnor (partner) sokt sig till
socialtjénsten (eller polisen mm. mottagningar).

Utbildning i metodik att leda separata samtalsgrupper for valdsutsatta personer och
valdsutdvande personer, sprida exempel pa och erfarenheter av dessa verksamheter
stadsdelsforvaltningar emellan.

Metodutbildningar i socialtjdnstlagens mojligheter att ge skydd till valdsutsatta
flickor i patriarkala familjer.

Utveckling av utbildningsmaterial och bearbetning till stockholmsforhéllanden —
forslagsvis Vistra Gotalands lansstyrelsens “Infopunkter for socialtjansten” och In-
fopunkter for grundskolor och gymnasieskolor”. Materialet grundar sig pa Goteborg
stads erfarenheter av att bemota patriarkala familjer under 10 ars tid.

Metodkurser om méns vald mot kvinnor for institutions- och behandlingshemsper-
sonal, socialsekreterare som arbetar med missbrukare (gors inom ramen for MOBI-
lilsering mot narkotika).

Metodutveckling i frdgor om stddsamtal (kvinnogrupper) mellan socialtjanstforvalt-
ningen och stadsdelsforvaltningarna samt Kriminalvirden/frivirden Region Stock-
holms City i samrad med Kriscentrum for kvinnor, Alla Kvinnors Hus och Mans-
centrum i Stockholm.

5. Chefsnivd inom stadsdelsforvaltningar och socialtjinstforvaltningen

-foreldsningsserie for avdelnings- och enhetschefer.
Innehall:
Basfaktautbildningar om méns vald mot kvinnor i néra relationer och om valdets kon-
sekvenser i barnens/ungdomars liv.

Budget (utbildningsprojekt/sdn)
Ar 2005

Projektledartjinst 500 000 kronor

l.

Grundutbildningar for forskolepersonal
10 x 30 000 kronor 300 000

2. Basutbildningar for larare 1 grundskolan
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5 x 40 000 kronor 200 000
3. Grundutbildningar for socialsekreterare
6 x 50 000 kronor 300 000
4. Metodutbildningar for socialsekreterare 700 000
5. Chefsniva i stadsdelsforvaltningar
- tre regionala konferenser 150 000
Materialproduktion (hedersrelaterat vald) och
tryckning 100 000
ar 2 t.o.m. juni 2006
projektledartjanst 250 000
utvdrdering (FoU och hogskolor) 100 000
totalt uppdrag 2. 2 600 000 kronor
uppdrag]l. 800 000 kronor
Uppdragen 1. Och 2. tillsammans 3400 000 kronor

Budgetkommentarer:

Konferens- och kurstillfdllenas budget innehéller i mindre utstrdckning administrativa
kostnader (dvs. inbjudningar, fortaring, lokalhyror), de kostnader blir egna insatser for
socialtjanstforvaltningen eller i1 respektive stadsdelsforvaltning som genomfor utbild-

ningen.

Projektledartjinster i bdda uppdragen kommer att fordelas mellan minst tva tjénster
inom forvaltningen; uppdragen dr mycket omfattande och kommer att krdva samarbete

inom socialtjédnstforvaltningen.
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