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Dagverksamheter

Socialtjanstndmnden beslot vid sammantrédet 1 januari 2004 att for beredning
overldmna en skrivelse till forvaltningen fran Margareta Olofsson (v), Monika
Lindh (s) och Christer Ogren (mp) om dagverksamheter for de hemldsa.

Margareta Olofsson (v) m.fl skriver att staden har det yttersta ansvaret for
verksamheter for utsatta grupper. Budgeten for dagverksamheter dr sedan
tidigare fordelad bl.a som bidrag till olika organisationer. Ingen dagverksamhet
bedrivs i egen regi utan staden dr helt beroende av att frivilligorganisationerna
skoter verksamheterna. Margareta Olofsson (v) m.fl menar att detta forsétter
bade staden och frivilligorganisationerna 1 (for) svdra dvervidganden och
forsvérar for organisationerna att planera sin verksamhet.

Med utgéngspunkt fran detta ser Margareta Olofsson (v) m.fl att det kan finnas
anledning for staden att sjilv tillsammans med nagon organisation driva en
dagverksambhet.

Forvaltningen foreslas fa i uppdrag att:
1. Berdkna kostnaden for dagverksamhet i egen regi

2. Titta narmare pd mdjligheten och kostnaden for en upphandling av
dagverksambhet.

3. Se dver mojligheten att tillsammans med en eller flera organisationer driva
dagverksamhet samt berdkna kostnaderna for detta.

Dagsliget

I Stockholm stad finns for ndrvarande sex storre dagverksamheter for hemlosa.
Socialtjdnstnimnden ger genom organisations och foreningsutskottet ett
ekonomiskt bidrag pé ca: 5 miljoner kronor till fem av dessa verksamheter, Ny
Gemenskap, Convictus, Stadsmissionsgarden, Klaragiarden samt
Frilsningsarmén pd Langholmsgatan. Den sjétte dagverksamheten som &r
storleksmissigt jamforbar med de fem Ovriga dr Karismas dagcenter. Karismas
dagcenter erhaller dock inte bidrag fran Socialtjdnstndmnden.

P& samtliga verksamheter erbjuds hemldsa ndgon form av mat samt dusch och
sovmojligheter. En dagverksamhet dr 6ppen enbart for kvinnor (Klaragérden)
medan de andra har 6ppet for bade kvinnor och mén. Flera av
dagverksamheterna har mellan 100-150 besokare per dag. En del hemldsa
besoker mer dn en dagverksamhet per dag vilket betyder att de kan rdknas pé
tva olika stdllen samma dag. Eftersom inga “intag” gors pa ndgon av
verksamheterna ér det inte mojligt att veta om alla som kommer till
verksamheterna ar hemlosa. En del av de personer som besoker
dagverksamheter dr personer med egen bostad men som tidigare varit hemlosa,
psykiskt funktionshindrade som soker gemenskap eller helt enkelt inte orkar
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vara ensamma. | perioder besoker ocksd ménga flyktingar och asylsokande
verksamheterna.

Representanterna fran dagverksamheterna har 1 flera ar beskrivit en svér
arbetssituation. BesOkarantalet har 6kat och ménga gister har bade
missbruksproblem och psykiska problem. I och med det 6kade antalet géster dr
det svart for personalen att arbeta med det individuella métet, vilket dr en av
malsdttningarna for alla dagverksamheter. Att knyta personliga band med
gésterna for att ldgga grunden for positiva forandringar dr dagverksamheternas
ambition. Genom att méte den hemldsas basala och omedelbara behov som att
fa mat, sova, tvétta sig och ndgon att prata med byggs det fortroendefulla
relationer. Relationerna som ger mojlighet att slussa gésten vidare till
socialtjanstens mer varaktiga hjélpinsatser. I dag upplever man det ménga
ginger som svart att hinna med att skapa bdrande relationer med de hemldsa.

Ett arbetsseminarium for de fem dagverksamheter som far ekonomiskt bidrag
av socialtjanstnimnden arrangerades av forvaltningen den 15:de mars 2004.
Syftet med seminariet var att skaffa sig mera kunskap om de problem som
frivilligorganisationerna beskriver och att kunna hitta battre samverkansformer,
bade mellan de olika dagverksamheterna och mellan dagverksamheterna och
de operativa och administrativa enheterna pa forvaltningen.

Rapport fran arbetsseminarium med dagverksamheter for hemlosa.

I seminariet deltog 16 personer fran Convictus Bryggan, Frilsningsarméns
sociala center, Ny Gemenskap samt Stadsmissionens dagverksamheter
Klargarden (enbart for kvinnor) och Stadsmissionsgérden.

Innan seminariet hade verksamheterna besvarat ett antal frigor om sin egen
verksamhet samt vilken uppfattning de har om de 6vrigas positiva och negativa
sidor. Vidare ombads verksamheterna att beskriva sin policy nir det
exempelvis giller vilka som kan nekas intrdde till verksamheten, vad som inte
ar tillatet och vilka kontakter de har med socialtjdnsten och landstinget.
Slutligen skulle var och en ange vad de hade att erbjuda sina besokare t.ex.
betridffande hygien- och matmdgjligheter, klddutdelning och social radgivning.

Den forsta uppgiften for dagen var att foreningarna var for sig skulle reflektera
over vad andra skrivit om den egna verksamheten och formulera fragor att
stélla till de dvriga. Detta var grunden for dagens dvriga arbetsuppgifter, som
fortsatte i tva tvargrupper, dér alla verksamheter hade med minst en
foretradare. Efter ett forsta grupparbete avlivades en del myter och
vandringssédgner. Det kom fram att kunskapen om varandra i manga avseenden
var ofullstindig.

Nasta uppgift var att diskutera varfor dagoppetverksamheter for hemlosa ar
viktiga for Stockholms hemldsa och vad for — och nackdelarna &r med att de
drivs av frivilligorganisationer. De synpunkter som kom fram var
sammanfattningsvis:
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e Verksamheterna uppfyller basala behov hos besokarna t.ex. tillgéng till
mat, kldder, virme och somn.

e Besokarna blir sedda, respekterade och bemotta for vilka de &r och
verksamheterna fungerar som en bro till samhéllet.

e Mainga hemldsa vill/klarar inte av kontakten med socialtjinsten, men
behover danda ett stélle att vara pd och uppmuntras till positiva fordndringar
1 missbrukssituationer.

e Frivilligorganisationen kan vara mer partisk for klienten och dr mindre
“farliga” d4n myndigheter. Det ndmns ocksa att detta kan innebéra en risk
mdjliggdrande.

e Kommunerna behdver sjélva inte ta fullt ansvar vilket gor det lattare for
dem att lagga Gver det mesta pa frivilligorganisationerna.

Niésta fraga var ”Vilket stod anser ni att dagoppetverksamheterna behover fran
staden? Och tycker ni att staden svarar upp mot era behov?”

Bittre samarbete med socialtjanstens uppsokare efterfragas.
Dagverksamheterna vill att socialtjénsten tar till vara organisationens
kdnnedom och kunskap om gésterna. Darigenom kan enligt deltagarna
socialtjdnsten fa ett bittre underlag for vardinsatser.

Andra synpunkter var att socialtjinsten kan vara svar att fi kontakt med och att
utbudet for de hemlosa ar inte alltid anpassat efter deras behov. Vissa regelverk
nir det giller en del boendeformer &r for rigida . Daglig sysselséttning for
psykiskt sjuka efterfrdgas. Vidare anség deltagarna att dagverksamheterna
behover en bittre ekonomi t.ex. genom hdjda bidragsnivaer.

Ett annat omrdde som belystes var frigan om det fanns nigra olikheter i
policyfragor och vilket behov av samsyn som dr 6nskvard. En gemensam
grundsyn ar viljan att tillfredstilla bes6karnas basbehov.

Nar det géller vilka som kan sléppas in till de olika verksamheterna tillampades
lite olika principer. Deltagarna ansag inte att det fanns ndgot behov av samsyn
eftersom de har lite olika profilering kring malgruppen. Pa
Stadsmissionsgarden sldpps personer under 20 &r inte in, Klaragarden tillimpar
18 ars gréins liksom Fralsningsarmén. Andra olikheter ar skilda asikter om
gésterna ska tillatas sova pa golvet inom lokalen.

I de viktigaste principiella frdgor finns en gemensam plattform, som innebér att
det inte &r tillatet med handel med droger och stéldgods eller bruk av alkohol
eller droger,(ddremot accepteras att gisterna dr drogpéverkade). Ej heller
accepteras hot eller vald eftersom frdgan om sékerhet for personal och
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besokare ér viktig. En god arbetsmiljo méste uppritthéllas for att anstdllda och
volontérer ska orka fortsitta arbeta med “’den utsatta méanniskan”.

P& seminariet bestdmdes ocksa en delvis annan métesordning, som innebar att
de stora dagverksamheterna i fortsdttningen ska tréffas for sig sjdlva innan de
stora dagdppet motet som halls ungefér en gdng per manad. Var och en utser
ocksa en kontaktperson som ska halla kontakt med 6vriga organisationer nér
det géller informationsutbyte om den 16pande verksamheten.

En friga som diskuterades men ej 16stes var hur dubbelarbete for samma gést
skulle kunna undvikas. Utvérderingen visade att deltagarna var mycket ndjda
med dagen. En genomgaende asikt var att dagen borde foljas upp.

Oppen dagverksamhet i samarbete med nigon organisation

I skrivelsen fran Margareta Olofsson (v) m. fl. far forvaltningen 1 uppdrag att
prova om det finns anledning for staden sjélv att tillsammans med nidgon
organisation driva en dagverksamhet for hemldsa. En verksamhet som bygger
pa detta koncept har nyligen 6ppnats 1 Hogdalen.

Dagverksamheten invigdes den 1 april 2004 och bygger pd samarbete mellan
staden genom Vantors stadsdelsforvaltning, Convictus, Hogdalskyrkan inom
Missionsforbundet och Vantors kyrka i Vantors forsamling.

Upplagget pa detta projekt ar att Convictus ansvarar for att bedriva
verksamheten, men i nidra samarbete med stadsdelsforvaltningen,
Hogdalskyrkan och Vantors kyrka. Ett samarbetsavtal har uppréttas for detta
dndamal. Stadsdelsforvaltningen ansvarar for lokalen, vilken finns inom
Hogdalskyrkans fastighet. Denna lokal har renoverats infor 6ppnandet och hyrs
av forvaltningen, for att sedan nyttjas av Convictus for detta &ndamal. Hyran
for lokalen bekostas med medel for hela projektet.

Den dagliga verksamheten bedrivs enligt Convictus arbetsmetoder, dér fokus
ligger pd bemoétande, personligt kontakt och en hog ambition att mdjliggora
positiva forbattringar for dem som besoker dagverksamheten. Syftet ar att
projektet i Vantor ska leda till en verksamhet som liknar Convictus Bryggan 1
Stockholms innerstad.

For Vantors stadsdelsforvaltning ér syftet ocksa bl a att skapa nya
samarbetsformer omkring de aktuella mélgrupperna, med bittre mojligheter att
fa kontakt, att kunna erbjuda omvardnad, férebygga vrikningar, kunna lotsa till
andra samhillsinstitutioner etc.

For att bedriva det hér arbetet utgor tre heltidstjénster personalgrunden.
Convictus dr arbetsgivare for dessa personer. Utdver dessa tjanster kommer
volontérer att arbeta inom verksamheten, ett arbetssitt som Convictus redan
tillimpar inom Bryggan. Volontirerna kan ha mycket skiftande
arbetsuppgifter, men utgor ett viktigt komplement i arbetet.
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Projektet finansieras med medel frn centrala medelsreserven i form av ett
verksamhetsbidrag frdn Vantors stadsdelsforvaltning, pa 1,5 mkr till Convictus
for 2004

Kostnadsberikning- egen regi

En ungefirlig kostnadsberdkning har gjorts till minst 4 mkr/ar {6r
dagverksamhet i egen regi. Med hidnsyn tagen till att volontarer inte anvands i
socialtjdnstens arbete behdvs det flera anstillda &n 1 de dagverksamheter som
drivs av frivilligorganisationer. For en dagverksamhet i egen regi i centrala
Stockholm med liknande utbud och 6ppettider (vardagar) och antal besdkare
som frivilligverksamheterna har idag skulle det uppskattningsvis krdvas minst
6 heltidsanstéllda. For att arbetet skulle préiglas av socialtjédnstens krav pa
professionellt bemotande och mojlighet till kontinuitet och uppfoljning bor de
anstillda vara socionomer eller ha annan likvardig utbildning.

Lonekostnader 2,4 mkr
Hyra 0,6 mkr
Luncher 0,5 mkr

Drift, klader, 6vrigt 0,5 mkr
Summa: 4 mkr

Kostnadsberikning- upphandlad verksamhet

For att gora en upphandling maste en planméssig genomgang ske dir
verksamheten, efter en systematisk verksamhetsanalys, upphandlas i enlighet
med reglerna i lagen om offentlig upphandling. For att utarbeta en
kravspecifikation (en utforlig beskrivning av vad tjdnsten ska innehalla, hur
den utformas och vad den tillfor) krdvs en grundlig analys och beskrivning av
innehallet som sedan ska ligga till grund for varderingen av anbuden. De basala
behov (sova, mat, personlig hygien) som tillfredsstills pa dagverksamheterna
ar inte svar att specificera och utvirdera i ett anbudsforfarande. Daremot kan
det relationsbyggande och ldnkande arbetet vara svarare att virdera. Kostnaden
for en upphandlad verksamhet uppskattas till ca: 4 mkr alltsa ungefar samma
kostnad som for dagverksamhet i egen regi. Den administrativa kostnaden for
sjdlva upphandlingsforfarandet tillkommer dock.

Forvaltningens synpunkter

For att kunna hjélpa och stddja de hemldsa i Stockholm pa bésta sitt anser
forvaltningen att uppdelningen mellan frivilligorganisationer och
socialtjdnstens hjalpinsatser ska utgd fran att man arbetar med den uppgift som
man dr mest lampade for, och som ocksé innebér det bista tillvaratagandet av
resurser.

Det arbete som utfors av frivilligorganisationernas dagverksamheterna med
ekonomiskt stod fran socialtjinstndmnden har sin utgangspunkt i 3 kap.3 § och
7 § socialtjénstlagen (Sol). I kommentarerna till 3 § skrivs det att samarbetet
mellan frivilliga organisationer och samhallet ytterligare bor utvecklas.
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Frivilligorganisationernas arbete med hemldsa dr ndmnt som exempel pa det
utomordentliga arbetet som gors av frivilligorganisationerna.

Det papekas dock att kommunerna inte fér stjélpa dver ansvaret for utsatta
méinniskor pé frivilligorganisationerna. Ett resonemang fors omkring
balansgéngen mellan villkor pi frivillighetsorganisationernas
kvalitetsuppfoljning och maluppfyllelse och hur dessa villkor ocksa kan
inkrdkta pa organisationernas integritet, initiativférméga och
sjdlvbestimmande. Bidragsgivare kan ddremot stotta organisationerna i att
formulera mél och utvirdera resultatet av sitt arbete. Ett sddant
utvecklingssamarbete kan vara till nytta for bada parter, utveckla
ansvarsfordelning och framfor allt komma de berdrda ménniskorna till del. Ett
intressant papekande dr att resurserna maste anvandas sa att de bade tar tillvara
méinniskors vilja att gora en frivillig insats och kommer de behévande
ménniskorna till del.

I 3 kap 7§ aldaggs socialtjinstndmnden att arbeta for att forebygga och motverka
missbruk (79% av de hemldsa i1 Stockholm har missbruksproblem) och sprida
kunskap om de hjélpmojligheter som finns. Dagverksamheternas 6ppna och
kravlosa karaktér ger frivilligorganisationerna en unik chans dels att hjilpa
enskilda ménniskor som inte begért bistdnd fran socialtjinstnimnden, dels att
hjilpa socialtjanstnimnden 1 att leva upp till socialtjédnstlagens intentioner om
uppsokande arbete for att sprida kunskap om de hjalpmojligheter som finns.

Convictus beskriver sitt arbete med dagverksamheter for hemlosa som en
Oppen lagtroskelverksamhet som baserar sitt arbete pA medménsklighet. Dér
motet mdnniska mot ménniska dr centralare dn att hela tiden se en gést som
missbrukare, kriminell eller psykiskt sjuk. En 6ppen personlig kontakt kan ofta
vara borjan till att hemldsa lyfter sig ur sin hemloshet.
(http://www.convictus.org)

Utover det goda arbetet som utfors pa dagverksamheterna tillvaratas ocksa
ménniskors vilja att gora en frivillig insats for hemlosa genom volontérarbete.
Detta skulle inte kunna tillvaratas pa samma sdtt om dagverksamheterna drevs 1
egen regi eller var upphandlade.

Forvaltningen anser ddremot att det kan finnas anledning for staden att
tillsammans med organisationer driva dagverksamhet. Staden bor dock
representeras av stadsdelarna i det fallet. I Stockholm stad finns i dagsliget sex
storre dagverksamheter for hemlosa. Socialtjanstndmnden ger genom
organisations och foreningsutskottet ett ekonomiskt bidrag pa ca: 5 miljoner
kronor till fem av dessa verksamheter, Ny Gemenskap, Convictus,
Stadsmissionsgarden, Klaragarden samt Fralsningsarmén pé Langholmsgatan.
Existerande dagverksamheter i centrala Stockholm har ldnge efterlyst mindre
enheter beldgna utanfor centrum. Vantors stadsdelsforvaltnings initiativ till
dagverksamhet i samverkan med Convictus och kyrkan 1 Hogdalen é&r ett forsta
steg 1 den riktningen. Ambitionen hos alla samarbetspartner i Vantor ér att
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driftformen och samarbetet ska utvecklas och kunna tjana som modell for
andra stadsdelar i arbetet med hemldsa 1 dagverksamheter.

Forvaltningen anser dock att samarbetet mellan dagverksamheterna som
ndmnden ger bidrag till och socialtjanstforvaltningen méste stérkas och
utvecklas, badde pa den administrativa och operativa nivan. Arbetsseminariet i
mars som redovisats tidigare i rapporten ar ett exempel pa ett forsta steg i den
riktningen. En uppfoljning pa seminariumet kommer att arrangeras till hosten.

Dagverksamheterna efterlyser mer kontakt med socialtjdnsten. En naturlig
kontaktyta till socialtjinstndmndens operativa verksamhet ar socialtjinstens
uppsokarenhet. I den dversyn som pagar av uppsokarenheten har detta
uppméarksammats.

Flexibel faltforlagd bistindsbedomning

I mars 2003 fick forvaltningen 1 uppdrag att undersoka forutsittningarna for en
flexibel féltforlagd bistdindsbeddmning. Olika forslag har diskuterats och ett
forsok med en forstirkning av uppsodkarnas insatser provades under viren
2003. Under hosten 2003 var anstillda fran uppsdkarenheten och Enheten for
Hemlosa utlanade till socialjouren for att gora en specialstudie av
forutséttningarna for en flexibel, faltforlagd bistindsbedomning. Deras
slutsatser samt erfarenheter fran hirbérgen och Socialjouren har utmynnat i ett
forsok med flexibel, faltforlagd bistdindsbeddmning, f6r hemldsa som soker
akut logi pé stadens hérbérgen.

Forsoket har startat i projektform och kommer att pagd fram till 2004-09-15.
Projektet ar ett led 1 utredningsarbetet att vidareutveckla och forbattra Tak-
over-huvudet garantin. Utover detta kommer projektet att prova mojligheterna
till battre samordning och uppfoljning och ett metodutvecklingsarbete paborjas
for att bittre kunna stddja och hjilpa hemldsa med akut behov av logi. Aven
andra akuta behov (psykiatrisk vérd, avgiftning, eller somatisk vard) hos
hemldsa pd hiarbargen kommer snabbare att fangas upp med de mojligheter till
overblick som projektet har genom sin hemvist pd socialjouren.

Forvaltningen dterkommer med rapport och alternativa forslag till atgéarder till
ndmndens sammantridde 1 september.

Boende for vildsamma hemlosa

Bakgrund

Enligt socialtjanstndmndens budget 2003 ska ett boende inréttas for den lilla
grupp valdsamma hemldsa som av olika orsaker dr svarplacerade. En forsta
kartlaggning av gruppen har gjorts med hjilp av personal fran hiarbéargen,
uppsokarenheten och socialjouren.
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Kartlaggning

Inventeringen som gjordes i mars 2003 bygger pa erfarenheter hos
socialtjanstens och frivilligorganisationernas personal. Antalet personer som
finns med 1 inventeringen dr inte statiskt. Gruppen kan ha 6kat eller minskat
sedan mars 2003. Ménga av personerna i kartldggningen har dock varit kinda
av personalen under en langre tid.

Omkring 50 kénda personer bedoms av personalen som véaldsbendgna. Av dem
ar 38 mén och 12 kvinnor. De allra flesta personer ir vél kéinda bade pa
harbéargen, dagverksamheter, av uppsdkarna, enheten for hemldsa och
socialjouren. Av dessa tillhor 4 personer andra kommuner men vistas ofta i
Stockholms stad framforallt pa frivilligorganisationernas 6ppna
dagverksamheterna. Personalens bedomer att ungefér 30 (22 mén och 7
kvinnor), inte dr valdsbendgna om de tar foreskriven medicin och lever under
stabilare forhallanden dir drogmissbruket klingar av nagot. Om
medicineringen upphor och missbruket 6kar finns det dock en risk att de faller
tillbaka i valdsamt beteende.

Sakerhetsrisk

Enligt personalen finns det ca: 18 personer som bedéms som alltfor vdldsamma
och hotfulla for att ta in i verksamheterna utan att riskera sékerheten for andra
klienter och personal. Av dem bedéms 13 personer ha bade en psykisk
storning/sjukdom och missbruksproblem, 2 personer ar allvarligt psykiskt sjuka
och 2 personer beddms ha enbart missbruksproblem. I ungefar hélften av fallen
ar personen i fraga farlig pa grund av ett riskbeteende nér det géller eld. Ett
flertal personer har satt eld pé filtar och andra inventarier pa verksamheterna.
Ett stort antal av dessa personer bér ocksa kniv och har hotat personal och
andra hemldsa i verksamheterna. Flertalet av de hir personerna med allvarlig
psykisk problematik vardas redan periodvis pa landstingets slutenvérdsplatser
och/eller inom kriminalvérden.

Tidvis fungerande

De 30 personer som periodvis fungerar pa harbargen dr nistan uteslutande
hemldsa med bade psykisk sjukdom/stérning och missbruksproblem som nér
de medicinerar eller har en friskare period inte utgér ndgon sidkerhetsrisk for
verksamheterna. Hérbérgen ér en forhallandevis oséker och kaotisk
boendeplats dir olika hemldsa ménniskor kommer och gér, manga ar
drogpaverkade och psykiskt sjuka. P4 grund av verksamheternas natur kan man
mota olika personal varenda kvéll. Personer som bade ar psykiskt sjuka/stérda
och har missbruksproblem é&r i behov av motsatsen, ett stadigvarande boende
med kontinuitet bade 1 boendet och 1 kontakter med personal.

De "lagtroskelboenden” som startats bade i forvaltningens och
frivilligorganisationernas regi dr ett steg i den riktningen. Arbete med att
utveckla permanenta boenden med boendestod pagar inom forvaltningen och
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ambitionen dr att ndgra ur den hir gruppen ska kunna erbjudas den sortens
boende.

Psykiatrin

For gruppen pa ett mindre antal personer (ca. 18 st) dr huvudproblemet en icke
fungerande psykiatrisk vard. Att samla dessa personer i ett boende ir inte
nagon losning pa problemet. Boendefragan ar sekundér och gruppens priméara
behov dr kvalificerad psykiatrisk vird. Detta kompliceras av att personerna i
frdga ofta har ingen eller vildigt begriansad sjukdomsinsikt. Manga i den hir
gruppen vill inte ha kontakt med psykiatrin, och nir beddmningar gérs om
tvangsvard hdnder det ofta att vederborande inte uppfyller de kriterium som
krévs for att personen ska kunna tvingas till sluten vard. For att kunna ha ett
boende for gruppen allvarligt psykiskt sjuka vdldsamma personer med
missbruksproblem ér tillgdngen till kvalificerad psykiatrisk kompetens, for risk
och sdkerhetsbedomningar central. Den kompetensen finns inom landstinget
vilket forutsdtter att den sortens boenden skapas 1 ndra samverkan mellan
kommun och landsting. Overliggningar om samverkan med landstinget
forekommer kontinuerligt och har intensifieras i och med den sista tidens
valdsamma incidenter. De insatser som gruppen i forsta hand ar i behov av ar
psykiatrisk vard som kan innebéra slutenvird, medicinering och konstant
overvakning. Efter de olika valdsamma incidenter som intriffat under 2003
dér psykiskt sjuka personer har varit inblandade kommer mojligheterna for
vard och behandling att ses 6ver av bade landstinget och pé nationell niva.
Fragestillningar om avvédgningen mellan samhéllets skyddsbehov och
individens frihet och balansen mellan frivillighet och tving kommer att
diskuteras. Mgjligheterna att i storre utstrackning tvingsvérda allvarligt
psykiskt sjuka personer enlig lagen om psykiatrisk tvingsvard och
rattpsykiatriskvird kommer med stor sannolikhet att provas.

Permanenta losningar

For gruppen pa ca: 30 personer behdvs det okonventionella individuella
16sningar som gor det mojligt att stoppa rundgingen, instabiliteten och
osdkerheten som héarbarges och korttidsboende innebér. En del av dessa
personer finns pa forvaltningens lagtroskelboenden. Vad som fattas den
gruppen som sakta borjar fa mer kontroll dver sitt missbruk och kanske
accepterar vard och behandling for sina psykiska besvér dr mojlighet att ga
vidare till permanent boende. Detta beror delvis pa bostadsbristen i Stockholm
men ocksé pa de forestdllningar samhéllet och socialtjdnsten har om nér man
kan klara av eget boende. For att kunna utveckla mojligheten till
sjdlvstandighet och stabilitet utan att lamna personen utan skyddsnit behovs
det permanenta boenden med hog tolerans och mojlighet till socialt stod.
Skeve Hus boendet som redovisas senare i rapporten dr ett exempel pa
utbyggnadsinsatser med den inriktningen.

Rapport fran Stockholms lins landsting
En fokus rapport fran psykiatrirddet om behandling av personer med komplexa
vardbehov péd grund av psykisk storning och missbruk har i dagarna
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presenterats for Medicinska programberedningen 5 i Stockholms léns
landsting. Rapporten har framstéllts till sjukvardsbestéllarna for att ge
sjukvardsproducenterna tydligare samverkansuppdrag med

sina medaktorer pd omradet. Ett antal sakkunniga, utsedda av Psykiatrirddet har
medverkat i framstédllandet av rapporten. Socialtjdnsten har representerats av
Eva Holmlin fran Vantors Stadsdelsforvaltning och Christina Hogblom,
Staben, Socialtjanstforvaltningen. Synpunkter har inhdmtats i sarskilda mdten
frén chefer inom socialtjinstens missbrukarvéird samt frdn
socialtjanstforvaltningens héarbargesgrupp som bestar av forestandare for
nattharbargen och dagverksamheter i Stockholms stad.

I rapporten foreslas tva vardorganisatoriska principer, lokala samverkansteam
och specialiserade rehabiliteringsteam. Den malgrupp som ar i behov av det
specialiserade rehabiliteringsteamet dverlappar i stort med malgruppen som
uppdagades i forvaltningens egen inventering.. Hemlosa personer som i olika
grad och 1 olika tidsperioder bedomts som alltfér valdsamma och hotfulla for
att ta in i pd hiarbargen och dagverksamheterna utan att riskera sékerheten for
andra klienter och personal.

I landstingets rapport beskrivs den mélgrupp diar myndigheterna behdver
samverka 1 specialiserade rehabiliteringsteam som psykiskt storda missbrukare
med:

e allvarlig lagford kriminalitet

e svérhanterad hotfullhet/ vald

e vagabonderande livsstil

I rapporten foreslas ” kompetenssamling i form av specialiserade team till
vilka dven andra myndigheter och organisationer forutom lokal socialtjdinst dr
knutna, t ex frivdarden och rdttspsykiatrisk oppenvdrd. Dessa team skulle arbeta
med klinisk konsultation i konferensform som kompetensstod for de lokala
verksamheterna i deras arbete med sdrskilt svdra drenden med kriminalitet och
risk for vald. De specialiserade teamen bor dven i samverkan med patientens
lokala socialtjdinst std for langsiktiga kvalificerade behandlingsinsatser med
mdlet att sa smdningom dterfora patienten till lokalsamhdllets rehabiliterande
resurser. Fordelen med denna specialiserade vardform dr att man kan samla
kompetens fran ett flertal myndigheter och vardgivare for sdrskilt
svdarbehandlade patienter. Nackdelen och risken som mdste overvakas dr att
man skapar ytterligare verksamheter som kan riskera att patienter forlorar det
lokala rehabiliteringsperspektivet och att ett nytt "’bollande” pdabdrjas. For att
undvika detta mdste specialteamen arbeta konsultativt som servicefunktion for
de lokala aktorerna men dven aktivt arbeta med en bred forankring och
genomlysning av sin verksamhet hos de olika vdrdgivarna inom socialtjinst,
beroendevard och psykiatri. For att bade den specialiserade verksamheten och
den lokala verksamheten ska ha forutsdttningar att fungera vdl krdivs en
lattillgdnglig och ldmpligen samorganiserad service i form av akutmottagning,
psykiatrisk intensivvdrd, specialiserad utredningsavdelning, avgifiningsplaster
inom slutenvard och ldttillnyktringsplatser”.
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Den huvudsakliga organisationen av dessa verksamheter handlar om
utnyttjande av befintliga verksamheter eller verksamheter under uppbyggnad, t
ex de lokala dubbeldiagnosteam som finns eller hdller pa att ta form inom SLL.
Troligen behover tillskjutas nya resurser for de specialteam som behover
startas. For de utrednings- och intensivvardsplatser som krdvs dr det sannolikt
att det bade behovs ett visst resurstillskott, men att det ocksa maste ske
strukturdndringar inom befintlig narkomanvard och behandlande akut- och
rattspsykiatrisk slutenvard”

Rapportens forslag stimmer vl 6verens med forvaltningens slutsatser att dessa
forhdllandevis fa personer behover kvalificerad vard inom en upprustad och
integrerad réttspsykiatri, kriminalvard och beroendevérd.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningens bedomning &r att en specialutbyggnad av boende for gruppen
valdsamma hemlosa inte dr aktuell i dagsldget. Vad den hér gruppen hemldsa
kan komma att behova efter insatser fran det specialiserade
rehabiliteringsteamet dr permanenta boenden med boendestdd, eller med
insatser fran det lokala samverkansteamen. Den inriktningen pa utbyggnaden
av boenden for hemldsa ar sedan tidigare fastslagen av Socialtjanstndmnden.

Forvaltningen instimmer dock med det som skrivs i landstingets rapport om att
det till de specialiserade teamets disposition maste finnas:

e Akutmottagning med inldggningsmdjlighet beslutad av lokala eller
specialiserade team for psykiskt storda missbrukare.

e Slutenvérd inklusive psykiatrisk intensivvard (PIVA) for agiterade
drogreaktioner med LPT (ev LRV)

e Tillnyktrings-/ sviktplatser for psykiskt storda missbrukare 1 samarbete med
primdrkommunal vérd.

e Utredningsavdelning som enbart har uppdrag for utredning av patienter som
inte kan utredas i 6ppenvard.

Att gruppen psykiskt storda hemldsa missbrukare med svara beteendeproblem
och kriminalitet idag ofta dr hanvisad till hdrbargen och dagverksamheter ar
oacceptabelt. De behov de har blir ofta fragmentariskt handlagda 1
akutsituationer och de far inga langvariga insatser fran psyk