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Gatu- och fastighetsnamnden

Begéran om utredning och yttrande fran JO géllande hand-
laggningen av tvist avseende fastigheten Styrbjorn 10, Bromsten

FORSLAG TILL BESLUT

1. Gatu- och fastighetsnémnden beslutar att 6verlamna detta utl dtande som
Svar paremissen.

2. Gatu- och fastighetsnamnden beslutar om omedelbar justering.

Olle Zetterberg

UTLATANDE
Bakgrund

Fastigheten Styrbjorn 10 ligger intill Mamrevégen i Bromsten. Genom-
forandet av en detaljplan for omradet innebar bl a en ombyggnad av
nérliggande vagar. Denna forandring foranledde &garnatill fastigheten
Styrbjorn 10 att stélla ett skadestandsansprak pa staden. Anspraken géllde bl
abullerstérningar och sprickor i fasad. Staden har genom Stadslednings-
kontorets juridiska avdelningen avvisat dessa krav (1998-12-03). Senare har
fastighetsdgarna samt deras juridiska ombud begért att ta del av
understkningar mm. 2001-01-25 |amnades beslut pa fastighetsigarnas
begéran, se bilaga 2.

Fastighetségarens juridiska ombud har anméalt staden till JO
(Justitieombudsmannen) rérande handléggningen av en tvist mellan
fastighetsagarna och staden. JO har begart utredning och yttrande fran
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staden med svar senast 01-02-21. Kontoret har begért bitrade av
Stadsl edningskontorets juridiska avdelningen for utredning och yttrande
med anledning av JO-anmé&lan, se bilaga 2.

K ontorets kommentar er

Kontoret instémmer i alt vasentligt i juridiska avdelningens utredning och
beddmning, se bilaga 2. Utredningen visar att staden allvarligt brustit i flera
avseenden bl ai att skyndsamt |&mna svar. Kontoret beklagar djupt det
intréffade och de olégenheter som detta inneburit for fastighetsdgarna.

Kontoret |1dmnar dagligen ut allménna handlingar. Begéran sker viatelefon
eller vid besok och utldmnandet ombestrjs av handléggare eller registrator.
Det & dock mer séllsynt att handlingar begérs utlamnade skriftligen.
Rutiner vid skriftliga begéran har omgéende andrats i det avseende att
ansvarsfragan tydligt ligger pa narmaste chef for uppféljning och kontroll.
Det kan ocksa konstateras att handlaggande byra har haft och har en mycket
stor arbetsbel astning p g a radande htgkonjunktur. Vakanser och
sukskrivningar har ytterligare forvarrat situationen och darfor pagar
rekryteringsarbete.

Utbildning, seminarium m m har skett inom émnesomradet, som
aktualiserat bl a offentlighet och sekretess, men sadanainsatser behtver
upprepas. Nya funktioner infors inom kort i kontorets é&rendesystem.
Systemet kommer att vara tillgéangligt for allainom kontoret och detta
forbattrar mojligheterna att soka handlingar och underl&ttar darmed
utlamnande av handlingar samt att medborgare direkt kan fa svar av
handl&ggare vilka handlingar som finns registrerade. Utvecklingsarbete av
arkivsystem for olika typer av handlingar pagar. Men med anledning av det
intraffade behover rutiner och kunskap om registrering, dokumentering
samt arkivering bl a mellan rotel och forvaltningen, ses 6ver. Med de
atgarder som ovan namnts bor liknande héndelser kunna undvikasii
framtiden.
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