Fastighetsndmnden
Arsredovisning 2010

Verksamhetsmatt och nyckeltal 2010

Kommenterar till nyckeltalen nedan framgdr i férekommande fall under respektive

omradesavsnitt i verksamhetsberattel sen.

Ekonomi

Uppgifter fran Bokslut 2010 2009
Omeséttning, mnkr 1037,0 1 066,4
Balansomslutning, mnkr 46139 4624,7
Bokfort varde, anlaggningstillgangar, mnkr 4.349,9 45025
Rantabilitet patotalt kapital 7,04% 5,89%
Soliditet 38,50% 40,10%
Balansrakningen kommenteras under analysen i verksamhetsberéttel sen.

Personal

Uppgifter per december 2010 2009
Antal tillsvidareanstdllda 31 december 114 123
Medelalder 50 51
Sjukfranvaro 2,90% 3,10%
Andel kvinnor 34% 39%
N6jd medarbetarindex (NMI) 63 61
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Antalet anstallda har minskat under aret. Forandringen ar en effekt av organisationsdversyn samt

naturlig avgang. Infor 2011 kommer en 6kning att ske p.g.atillkommande fastigheter fran

idrottsndmnden
Arbetet att minska gjukfranvaron visar en positiv utveckling.
NM I varden har dterhamtat sig fran foregdende ars |agre varden.

Kvalitet

Under & 2010 har ingen kundundersokning for att analysera andel nojda kunder genomforts. Den foregaende
genomfordes 2009.
[N6j dK undindex | 2010] 2009 2008 2007]
Kontorsservice (--) 83 (- 79
Lokaler (--) 62 (--) 64
Bostader (--) 54 (--) 60
Arrende (--) 43 (--) 48
Parklekar (--) 52 (--) 42
Sdlutorg ) 68 ) )
FSK - vagt medelvarde (--) 59 (--) 59

Fastigheter - areor och byggnader
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Fastighetsndmnden BILAGA 5
Arsredovisning 2010
Verksamhetsmatt och nyckeltal 2010
Verksamheten &r uppdelad i tva omréden inom fastighetsavdel ningen. Dessutom forvaltas ala
fastigheter utanfor staden i utvecklingsavdel ningen.
Areauppgifter sammanstélining
Uppgifter per 2010-12-31 Kvm Varav antal kvm i
Bostads- | Inhyrda | Fovaltn. Egna

Omrade BRA ratter | férskolor | uppdrag | byggnader
City - Soderort 484 050 57211 426 839|
Kungsholmen - Vasterort 272 166 27503 290851 16 583 198 229
Egendom 40 686 40 686
Totalt 796 902'| 27 503 29 851 73794 665 754
Totalt sett har ytan i egna byggnader minskat med ca 48 000 kvm. Forsadljningar har
minskat ytan medan uppdrag pa ca 12000 har tillkommit under aret.
Byggnader sammanstéllning - antalsuppgift
Uppgifter per 2010-12-31 Varav antal byggnader med

Antal | Bostads Fovaltn. | Antal egna
Omrade byggn. | ratter | Inhyrning| uppdrag | byggnader
City - Soderort 446 41 405
Kungsholmen - Vasterort 485 81 69 19 316
Egendom 554 554
Totalt 1485 81 69 60 1275

Antalet bnyggnader som forvaltas har under &ret minskat med 321 st. beroende pa forsajningar. Det
stora antalet byggnader som utgar beror nastan uteslutande pa den stora mangden byggnader som ingar

i de gardsforsajningar som &gt rum.
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