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Forslag till beslut

1. Fastighetsndmnden beslutar att till kommunstyrelsen 6verlimna och aberopa
kontorets svar pa remissen ”Oppna standarder — tillgang till och vidareutnyttjande av
offentlig information i elektroniskt format”.

2. Fastighetsndmnden beslutar att omedelbart justera drendet.

Hans Pettersson
Tf forvaltningschef

Anita Granlund

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har utarbetat ett forslag som beskriver hur nationella och
internationella direktiv paverkar Stockholms stad och hur staden med tillimpade
regelverk och riktlinjer kan skapa tillgdng till kommunala handlingar, internt och externt.
Arendet rekommenderar ocksé hur staden bor forhélla sig till ppna standarder inom IT-
omradet samt dppen programvara. Stadsledningskontoret beskriver en 6ppen standard
som ett formellt publicerat dokument som beskriver ett verenskommet sitt att gora saker
pa. Overenskommelsen triffas vanligtvis mellan flera aktorer p4 marknaden och
publiceringen av dokumentet gors av ett oberoende standardiseringsprogram. En 6ppen

Bilaga: Remissen Oppna standarder — tillgang till och vidareutnyttjande av
offentlig information i elektroniskt format.
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standard kan ocksa beskrivas som nagot offentligt och tillgdngligt for vem som helst att
implementera och anvidnda. Genom att l14ta alla anvénda standarden kan man 6ka
kompatibiliteten mellan olika hirdvaru- och mjukvarukomponenter'.

Stadsledningskontoret framhaller att staden bor verka for att ingen av stadens intressenter
(medborgare, leverantorer, m.fl.) ska tvingas anvénda en leverantorsspecifik produkt for
att kommunicera med staden. Kommunikation med staden ska vara enkel och
anvéndarvénlig.

Fastighetskontoret ser positivt pa att staden tar ett samlat grepp kring hur staden ska
hantera och mota nationella och internationella utredningar och direktiv som behandlar
Oppna standarder och andra forutséttningar for att tillgdngliggora offentlig information i
elektroniskt format. Kontoret framhaller dock nagra aspekter. Fragan om publicering av
offentligt material bor beaktas ur ett sdkerhetsperspektiv liksom funktionshindrades
sdrskilda behov. De riktlinjer som staden avser att ta fram inom omradet ska vara litta att
forsta och att sétta sig in i. Vidare ar det svart att Gverblicka de ekonomiska konsekvenser
som forslagen far, samt svarigheten i att forvaltningarna ska lyckas genomfora alla
fordndringar till den 1 januari 2011. Nér det géller det sistnimnda saknas ocksé en tydlig
ansvarsfordelning mellan ndmndernas ansvar respektive stadsledningskontorets ansvar.

Beredning
Kommunstyrelsen har remitterat stadsledningskontorets forslag till 14 av stadens

fackndmnder och stadsdelsndmnder, déribland fastighetsndmnden for yttrande senast den
30 augusti 2010.

Remissen

Arendets forutséattningar

Stadsledningskontorets drende har sin utgdngspunkt i ett antal nationella och inter-
nationella utredningar och direktiv som behandlar 6ppna standarder och andra forutsitt-
ningar for att tillgdngliggoéra offentlig information i elektroniskt format. Négra av dessa
ar:

1. Allmdnna handlingar i elektronisk form
E-offentlighetskommittén har i sitt slutbetdnkande ”Allménna handlingar i elektronisk
form — offentlighet och integritet” (SOU 2010:4) foreslagit att det i offentlighets- och
sekretesslagen ska folja att myndigheterna, efter begiran, ska 1dmna ut elektroniskt
lagrade allménna handlingar, om det inte &r oldmpligt.

2. E-delegationens betdinkanden

! Wikipedia — Den fria encyklopedin, http://se.wikipedia.org
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E-delegationen tillsattes 2009 och ska under fem ars tid bidra till att nd malet och samla
offentliga Sverige i en gemensam riktning. [ sitt forsta beténkande presenterade
delegationen ett forslag att en enhetlig svensk e-legitimation for hela den offentliga
sektorn ska skapas. Vidare presenterades en végledning for elektronisk samverkan baserat
pa Oppna standarder.

3. Genomforande av PSI-direktivet
Europaparlamentet och Europeiska unionens rad har antagit PSI-direktivet (Public Sector
Information Directive) 2003/98/EG. Dir stadgas vilka minimiregler for vidarenyttjande
av offentliga handlingar som bor finnas i varje medlemsstat. Med vidareutnyttjande avses
anvéndning av handlingar for andra &ndamal &n det ursprungliga &ndamal for vilket
handlingarna behandlas av en myndighet.

4. Nationell infrastruktur for geodata — genomférande av Inspire direktivet
Inspire Direktivet ar att initiativ frdn EU till harmonisering av samtliga medlemslanders
geodata. Med geodata avses all information som beskriver foreteelser och dess
geografiska lage, det vill séiga kartdata, men &ven information frén andra register over
exempelvis végar, sjoar och byggnader. Det innebér i forldngningen att geodata inom EU,
savil kartdata som registerinformation, kommer att bli tillgidnglig och anvéndbar for alla.
Syftet &r att gora det léttare att anvénda geodata genom gemensamma regler for hur
information ska byggas upp pa ett enhetligt sitt och goras tillgdngliga via tjénster pa
Internet.

5. Tjdnstedirektivet
Tjanstedirektivet (2006/123/EG) ska underlitta foretagsetablering och tjanstehandel
mellan medlemslédnderna. Flera sektorer dr dock undantagna fran direktivet och det finns
vissa mdjligheter att stélla nationella krav pa foretag och tjanster. Enligt tjanstedirektivet
ska EU:s medlemsstater se till att alla tillvigagéngsséatt och formaliteter for att fa tilltrdde
till och utdva sin tjansteverksamhet ska kunna fullgéras enkelt, pa distans och pa
elektronisk vdg. For detta krdvs bland annat att det dr mojligt att identifiera
tjdnsteleverantorer dver nationsgranserna och att det 4r mojligt att verifiera de uppgifter
som skickas.

6. Forutsdttningar for Gemensam Informationsforsorjning — Projekt Navet
Stockholms Stadsarkiv genomfor pé uppdrag av Kommunfullmédktige inom Projekt Navet
flera delprojekt som handlar om gemensam informationsforsorjning (GIF) inom staden
utifran faststillda strukturer och standarder. Stadens verksamhetssystem bygger i vissa
fall p& analog hantering av information, vilket bryter den digitala drendekedjan och
forsvarar dtersokning och ateranvéndning. Ett 6kat behov av samordning foreligger.

7. Ndmndhanteringsprocessen
Stockholms Stadsarkiv driver ett projekt for att skapa en gemensam funktion for att stodja
en generell namndhanteringsprocess. Arbetet dr komplicerat eftersom det ska genomforas
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under kort tid och involverar manga personer. Mélet r att erbjuda en gemensam 16sning
som é&r sé generell att den kan vara anvéndbar for alla forvaltningar/bolag inom staden
som inte sjélva har ett fullgott ndimndhanteringsstdd. Detta oavsett system for
diarieforing, dokumenthantering eller drendehantering. Fordelarna &r att distribution och
publicering av handlingar kan goras enhetligt inom hela Stockholms Stad.

8. E-delegationens vigledning for elektronisk samverkan
E-delegationens végledning for elektronisk samverkan slar fast att 6ppna standarder ska
vara forhandsval vid val av teknisk 16sning. Inom EU finns ett starkt stéllningstagande for
anvindning av 6ppna standarder.

9. Oppna standarder
Kortfattat kan ségas att standarder dr 6verenskommelser om hur en viss sak ska goras
eller beskrivas, exempelvis for att underlitta for olika produkter att fungera tillsammans.
Detta underlittar inte bara for producenterna utan dven for konsumenter och andra. En
Oppen standard &r ett formellt publicerat dokument som beskriver ett overenskommet sétt
att gora saker pa. Overenskommelsen triffas vanligtvis mellan flera aktdrer pd markna-
den, och publiceringen av dokumentet gors av ett oberoende standardiseringsorgan.

Arendets synpunkter och férslag

Stadsledningskontoret framhéller att det ar viktigt att staden skapar forutséttningar,
tekniskt och juridiskt, for att tillgdngliggora allménna handlingar i elektroniskt format.

I detta arbete bor staden etablera en IT-infrastruktur som mdjliggdr tillimpning av 6ppna
standarder dir det s& dr mojligt samt anvdnda dessa som standard i utlimnad information.
Ingen av stadens intressenter ska tvingas att anvinda en leverantdrsspecifik produkt for
att kommunicera med staden. Kommunikation med staden ska vara enkel och
anvéindarvinlig.

Ett sirskilt omrade 4r att tillgdngliggora grundlidggande geodata dver Stockholm i
elektroniskt format. I detta arbete bor staden etablera en IT-infrastruktur som mojliggdra
tillimpning av dppna standarder dér sd dr mdjligt samt anvénda dessa som standard i
utlimnad information. For att mdjliggdra detta maste staden bygga upp ett gemensamt
datalager 6ver geografisk information dér alla férvaltningar/bolag samt stadens externa
intressenter ska kunna hdmta och ateranvénda geodata.

Stadsledningskontoret skriver ocksa att det &r viktigt att stadsdvergripande verka for att
det ska vara enkelt att kunna hitta och ta del av pdgéende drenden och handlingar. Detta
giller savil for arbete internt i staden som fran externa intressenter. Aven i detta
sammanhang menar stadsledningskontoret att det ar viktigt att ha ett 6ppet
dokumentformat for dokumentutbyte och arkivering som mdjliggor informationsutbyte
mellan applikationer och system samt mellan myndigheter, kommuner och landsting.
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Till stadsledningskontorets tjéinsteutlatande bifogas dokumentet *Oppna standarder —
vidareutnyttjande av offentlig information i elektroniskt format”. Dokumentet foreslés bli
vigledande for hur staden ska forhalla sig till regelverk och direktiv avseende elektroniskt
hanterad information och hur staden ska kunna skapa tillgang till offentliga kommunala
handlingar i elektronisk form. Stadsledningskontoret foreslér att dokumentet ska
tillimpas i stadens verksamheter fran den 1 januari 2011 och att stadens nimnder ges i
uppdrag att genomfora en anpassning till den egna verksamheten som en del 1
verksamhetsplanering och uppfoljning inom stadens integrerade ledningssystem.

Kontorets synpunkter

Allménhetens tillgang till offentligt uppréttade handlingar ar grundldggande for
offentlighetsprincipen, som har mycket gamla anor i Sverige. Att tillgangliggora offentlig
information i elektroniskt format &r en naturlig del i den tekniska utvecklingen.

Kontoret ser positivt pa att staden tar ett samlat grepp kring hur staden ska hantera och
mdta nationella och internationella utredningar och direktiv som behandlar 6ppna
standarder och andra forutséttningar for att tillgéngliggora offentlig information i
elektroniskt format.

Kontoret stéller sig vidare bakom de rekommendationer stadsledningskontoret foreslar i
dokumentet, 4&ven om ett kommande styrdokument inom dessa omraden maste vara mer
kortfattat, konkret och fortydligat for att det ska kunna tillimpas i sin helhet utan
missforstand. I drendet skrivs att stadsledningskontoret ansvarar for att det finns
rekommendationer och riktlinjer for hur direktiven ska tillimpas. Dessa maste sdledes
vara enkla och létta att sétta sig in i.

Kontoret anser dock att 6ppenhet dven kriver ett genomgripande tdnkande kring
sdkerheten. Kontoret konstaterar att sékerhetsaspekterna helt saknas i dokumentet.
Detta dr sérskilt viktigt nar det géller tillgdngliggdrande av grundlaggande geodata med
uppgifter om kontorets fastigheter. Ritningar 6ver byggnader, med uppgifter om
installationer etc, kan i fel hdnder” utgdra en sikerhetsrisk. Kontoret foreslar dérfor att
dokumentet kompletteras med ett avsnitt dér sdkerhetsaspekterna belyses.

Kontoret har kontaktat ordféranden i ndmndens handikapprad for synpunkter och da blivit
uppmirksammade pé att all information som ar elektronisk ska vara tillgénglig for alla
anpassningar som anvands av ldshandikappade. Papekas ocksa att texterna ska kunna
tolkas av skdrmlésare och skarmforstoring.

Kontoret har vidare svart att Gverblicka eventuella ekonomiska konsekvenser for
forvaltningar och bolag med anledning av de behov av insatser som identifierats och de
rekommendationer stadsledningskontoret foreslar i dokumentet. Detta bor fortydligas.
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Stadsledningskontoret foreslér att dokumentet ”Oppna standarder — tillgang till och
vidareutnyttjande av offentlig information i elektroniskt format” ska tillimpas i stadens
verksamheter fran den januari 2011 samt att stadens ndmnder anmodas att genomfora en
anpassning till den egna verksamheten som en del i verksamhetsplanering och
uppfoljning inom stadens integrerade ledningssystem. Fastighetskontoret vill betona att
det dr mycket kort tid att implementera dokumentets delar pé. Det 4r ocksé oklart vilka
delar som stadsledningskontoret ansvarar for och som respektive ndmnd ansvarar for.
Detta maste tydliggoras.

Sist vill kontoret framhalla att remissdrendet dr mycket svart att Gverblicka och forsta.
Det ér kréngliga beskrivningar och svara ordval. Remisser som skickas ut till behandling i
stadens ndmnder maste vara greppbara for savil tjainsteman som politiker.

Slut
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