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ILS 2012: Risk & Vasentlighet Indikatorer - 2012 (Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd)

. L GHS . Fi“!‘s Ge_|_10mf6r Sannolikhe |Vasentlighe o
Verksamhetsomrade | Indikator 3 ’ Arsmél|Risk rutinbeskr s 16p. Aktivitet
rsmal t
kontroller
Arbetsmarknadsdtgdrd Antal ungdomar som dka 500 st Svart fa fram Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig  P8bérja arbetet
er fatt sommarjobb i sommarjobbsplatser sannolikt med rekrytering av
stadens regi (alla Andamélet konkurrerar platser i
namnder/bolag) delvis med behov av december/januari.
(Hasselby-Vallingby praktikplatser fér Jobbtorg Planering av
stadsdelsnamnd) m.fl. verksamheten i
god tid
Effektivitet Administrationens minska 3,7 % Administrativa uppgifter blir Ej aktuell Ja 3 - Mdbjlig 4 - Allvarlig Samarbete 6ver
andel av de totala dyrare an beraknat avdelningsgranser
kostnaderna (alla Okade kostnader p.g.a. GSIT for att nar sa ar
namnder) (Hasselby- innebér att IT kostnaderna méjligt dela pa
Vallingby Okar mer &n vad som administrativa
stadsdelsnamnd) kompenseras genom resurser.
minskning av den lokala IT
administrationen.
Ekonomi Namndens 100 % 100 % Oft6rutsedda behov vilka Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig 5 - Mycket Atgardsplan per
budgetféljsamhet leder till kostnadsdkningar allvarlig verksamhet tas
efter alternativt intédktsdkningar fram vid
resultatéverféringar budgetavvikelse

(alla namnder)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Néamndens 100 % 100 % Ofdrutsedda behov vilka Ej aktuell  Ja 3 - Méjlig 5 - Mycket  Atgérdsplan per
budgetféljsamhet fore leder till kostnadsdkningar allvarlig verksamhet tas
resultatéverforingar alternativt intaktsdkningar fram vid

(alla namnder) budgetavvikelse

(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Namndens +/-1% Férandrade prognoser till Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig 5 - Mycket Tata uppféljningar

prognossdkerhet T2 foljd av ofdrutsedda allvarlig av resultat mot

(alla namnder) kostnadsdkningar/minskning lagd prognos. Tatt

(Hasselby-Vallingby ar eller intaktsékningar/ samarbete mellan

stadsdelsnamnd) minskningar enhetschefer och
controllers for att
fanga upp

forandringar som
kan pdverka lagd
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prognos
Ekonomiskt bistand Andel barn som leveri minska 6,3 % Foraldrars svarighet att f8  Ja Ja 4 - 3 - Kdnnbar Prioritera
familjer som ar arbete, ohalsa, forandringar i Sannolikt barnfamiljer till
beroende av sjukforsakringen och insatser som leder
ekonomiskt bistand inflyttning av fattiga familjer till egen
(Hasselby-Vallingby forsorjning.
stadsdelsnamnd)
Andel barn som véxer  minska 2,7 % Foraldrars svarighet att 8 Ja Ja 4 - 3 - Kénnbar Prioritera
upp i familjer med arbete, ohalsa, forandringar i Sannolikt barnfamiljer till
ensamstadende sjukférsakringen och insatser som leder
foraldrar som ar inflyttning av fattiga familjer till egen
beroende av forsoérjning.
ekonomiskt bistand
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)
Andel personer minska 3,4 % Svart fér personer med 18ng Ja Ja 4 - 3 - Kénnbar Utveckla
beroende av arbetsldshet och ohdlsa att Sannolikt verksamhetens
ekonomiskt bistand i fa egen forsérjning jamte processer och
forhallande till andrade regler i organisation mot
befolkningen sjukférsakringen dkad effektivitet s8
(Hasselby-Vallingby att tid och resurser
stadsdelsndmnd) till stddjande och
motiverande
arbete med
I&ngvariga
bidragstagare kan
utforas. Utoka
Arbetsforums
verksamhet.
Andel ungdomar 18- minska 2,1 % Psykisk ohélsa och dalig Ja Ja 4 - 3 - Kannbar Prioritera unga
24 8r som &r Sannolikt vuxna till insatser

beroende av
ekonomiskt bistand i
férhallande till
samtliga 18-24

&ringar i befolkningen

(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

skolunderbyggnad hos
manga unga

som leder till egen
forsdérjning.
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forskoleundersdkninge
n avseende utveckling
och larande
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

upplevt resultat.

Andel vuxna som har minska 2,1 % Svart for personer med 18ng Ja Ja 4 - 3 - Kannbar Utveckla
ett 1dngvarigt arbetsléshet och ohalsa att Sannolikt verksamhetens
beroende av f& egen forsérjning jamte processer och
ekonomiskt bistand andrade regler i organisation mot
jamfort med samtliga sjukforsakringen okad effektivitet s8
vuxna invanare att tid och resurser
(Hasselby-Vallingby till stédjande och
stadsdelsnamnd) motiverande
arbete med
I&ngvariga
bidragstagare kan
utforas. Utdka
Arbetsforums
verksamhet.
Férskoleverksamhet Andel forskollarare av Att personal med adekvat Ej aktuell  Ja 3 - Mdjlig Fortsatt samarbete
antal anstallda utbildning €j finns tillganglig med hdgskolor och
(Hasselby-Vallingby vid anstallningstillfallet universitet. Ta
stadsdelsnamnd) emot och bygga
goda relationer
med studenter.
Vidareutbildning
Tillganglig budget medger Ej aktuell  Ja 3 - Mgjlig
inte den kostnadsdkning
som hogre utbildning
innebar.
Andel néjda foéraldrar i Férvantningar 6verstiger Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig Systematiskt
forskoleundersdkninge upplevt resultat. barnsakerhetsarbet
n avseende trygg och e
sdker miljo (Hasselby-
Vallingby
stadsdelsnamnd)
Andel néjda foraldrar i Férvantningar éverstiger Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig Tillsammans med

fyra andra
stadsdelar ansluta
till "Natur och
teknik for Alla".
Fortstatt
uppmarksamhet
kring
sprékutveckling



Bilaga 2
Dnr 1.1-652-2011
Finns Genomfor

rutinbeskr s Iop.
kontroller

| GHS
arsmal

Sannolikhe | Vasentlighe
t

Arsmal|Risk

Verksamhetsomrade | Indikator Aktivitet

Antal barn per ofdrandra 16 Minskad bemanning pga Ej aktuell 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
avdelning (Hasselby- d otillrécklig budet.
Vallingby Finansiering av
stadsdelsnamnd) personalkostnaderna kan
medféra behov av
intdktsbékning genom
ytterligare inskrivning av
barn.
Otillracklig lokaltillgéng Ej aktuell 1- 3 - Kannbar
Forskoleutbyggnaden Osannolikt
underskrider
barnantalsékningen eller
evakuering pga lokalhaveri.
Antal barn som inte 0 st 0 st  Antalet barn som behtver Ej aktuell  Ja 1- 3 - Kannbar
barnomsorgsgarantin placering 6kar utéver vad Osannolikt
uppfyllts for under som kunnat forutses
3ret (Hasselby-
Vallingby
stadsdelsnamnd)
Antal forskolebarn per oférandra 5st  Otillracklig budget. Ej aktuell 3 - Méjlig 3 - Kénnbar
anstalld (Hasselby- d Personalkostnaderna
Vallingby finansieras genom antalet
stadsdelsndmnd) inskrivna barn.
Personalens Oka 4,01 Jamforelsematerial saknas.  Ej aktuell  Nej 2 - Mindre 2 - Lindrig
bedémning av sannolikt
"Forskolans formaga
att stodja barns
ldrande och
utveckling" (Hasselby-
Vallingby
stadsdelsnamnd)
Individ- och Andel barn och oka 80 % Okat antal barn och Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar

familjeomsorg inkl.
socialpsykiatri

ungdomar som varit
aktuella for insatser
inom individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp BoU
eller Vuxen) och som
inte ar aktuella 12

ungdomar i stadsdelen med
svar problematik som

kréaver aterkommer insatser

under 3ret.
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ménader efter
avslutad insats (inom
IoF, BoU och Vuxna,
0-19 3r) (Hasselby-
Vallingby
stadsdelsnamnd)

Andel personer med faststalls Insatsen utfors inte pd det  Ja Ja 3 - Mdbjlig 4 - Allvarlig
insatser inom 2012 satt personen onskar.

socialpsykiatrin som

pa det hela taget &r

ndjda med sin insats

(IoF) (Hasselby-

Vallingby

stadsdelsnamnd)

Andel personer med oka En person kan trots insats Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
insatser inom uppleva att de inte fatt en
socialpsykiatrin som forbattrad livssituation

upplever att de fatt en
forbattrad livssituation
enligt DUR
uppfdljningen
(dokumentation,
utvardering och
resultat) (IoF)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Andel personer med faststalls Klientens upplevelse av att  Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
insatser inom 2012 inte ha blivit forstadd eller
socialpsykiatrin som lyssnad p3.

ar néjda med hur
utredningen av deras
behov av stéd
genomfordes (IoF)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Andel vuxna som varit oka 70 %  Att personer sdker har igen.
aktuella for insatser

inom individ och

familjeomsorgen och

som inte ar aktuella
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12 ménader efter
avslutad insats (IoF)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Antal familjer med faststalls Tidigare hyresskuld som 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
barn som saknar 2012 innebar att man inte blir

stadigvarande bostad godkand av hyresvard.

(IoF) (Hasselby-

Vallingby

stadsdelsnamnd)

Miljo Andel elbilar oka 0% Befintlig bilpark lases av Ja Ja 4 - 3 - Kannbar Kontinuerlig
(Hasselby-Vallingby fler@rsavtal. Sannolikt information till
stadsdelsnamnd) Ingen nyanskaffning av berérda

elbilar p.g.a. p8dg8ende verksamheter om
leasingavtal som Iéper 6ver stadens miljemal
flera 8r
Andel miljobilar i 100 % 90 % L&sning av flerdrsavtal Ja Ja 4 - 3 - Kannbar Successiv
stadens bilflotta Leasingavtal skrivs oftast for Sannolikt avveckling av
(Hasselby-Vallingby 2-38r fordon som inte ar
stadsdelsndmnd) miljoklassade
Andel relevanta faststalls 100 % Upphandlingsavtal inkluderar Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar Information till
upphandlingar av 2012 inte miljokrav berdrda
varor och produkter verksamheter om
dar krav stallts p8 att stadens miljemal
miljo- och halsofarliga
amnen inte ingdr
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsndmnd)
Elanvandning per 76 kWh 76 Svarhanterlig indikator som  Nej Nej 5 - Mycket 3 - Kdnnbar Utreda mdjlighet
kvadratmeter kwh/kv inte visar det vi vill mata sannolikt att fa
(Hasselby-Vallingby m Lokalbest8ndet varierar 6ver sarredovisning av

stadsdelsnamnd)

8ren, olika lokaler har olika
typ av energiteknik,
energianvandning som inte
ar knutet till lokalyta
inkluderas i det évriga
lokalbest8ndet

elférbrukning som
inte ar knutet till
lokalyta

Personalpolitik

Aktivt
Medskapandeindex

faststalls
2012

Svart att riskbedéma
begreppet Aktivt


http://ilswebb.stockholm.se/ryc/Presentation/Scorecard/ScorecardView.aspx?KeyId=84&MenuOffset=0&HasChangedVersion=True
http://ilswebb.stockholm.se/ryc/Presentation/Scorecard/ScorecardView.aspx?KeyId=84&MenuOffset=0&HasChangedVersion=True
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(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Medskapande, eftersom
begreppet saknar definition.

Andel medarbetare p8 faststalls Osakerhet om dvertalighet 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
deltid som erbjuds 2012 finns i stadsdelen. Inga
heltid (Hasselby- arbeten att erbjuda
Vallingby
stadsdelsnamnd)
Chefer och ledare faststalls Otydliga mal.Stora 2 - Mindre 5 - Mycket
staller tydliga krav pa 2012 personalgrupper sannolikt allvarlig
sina medarbetare
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)
Medarbetare vet vad faststalls Otydliga mal.avsaknad av 3 - Mdjlig 5 - Mycket
som férvantas av dem 2012 tydliga I6nekriterier, allvarlig
i deras arbete medarbetarsamtal och/eller
(Hasselby-Vallingby utvecklingsplan
stadsdelsndmnd)
Sjukfrénvaro (alla 4,5 % 5%  Utebliven kontakt med Ja Ja 3 - Mdbjlig 4 - Allvarlig  Projekt Hélsa, PA-
namnder/bolag) foretagshalsovarden konsult féljer upp
(Hasselby-Vallingby Vid fr8nvaro mer &n 4 sjukfranvaron med
stadsdelsnamnd) g8nger/6 mén eller efter 14 enhetschef var
dagars sjukfrénvaro ska tredje
cheferna kontakta mé&nad.Avstdmning
féretagshélsovrden. med
foretagshalsovarde
n
Atgéarder for att minska Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
korttidssjukfrdnvaron nar
inte full effekt under aret
Arbete med delaktighet m m
ger inte omedelbara
effekter, utan mer
I8ngsiktiga. I projekt
Verksamhet och hélsa finns
inte tillréckliga resurser hos
féretagshélsovrden.
Stadsmiljéverksamhet = Stockholmarnas 61 % 64 % Upphandlade entreprendérer Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar Uppféljningsmdéten
ndjdhet med skétsel utfér inte sina uppdrag enligt sannolikt med entreprendrer
park och avtal
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grénomraden
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning

Andel personer med
funktionsnedsattning
som upplever att de
blir val bemotta av
stadens personal
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

89 %

89 % All information kommer inte Ja 3 - Kannbar
fram p& grund av att man

inte kanner sig val bemott.

3 - Mbjlig

Andel personer med
funktionsnedsattning
som upplever att de
kan paverka insatsens
utformning (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

72 %

72 % Klienten ar inte tillrackligt Ja Ja 3 - Kannbar
delaktig i

genomfdrandeplanen.

3 - Mbjlig

Antal nytillkomna
omsorgsldgenheter for
vuxna inom staden
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

100 st

O0st Brist pa passande objekt Nej Nej 3 - Kannbar
Tilldelade ldgenheter kan
vara for stora och

kostsamma

3 - Méjlig

Brukarens upplevelse
av trygghet - LSS-
boende, vuxna och
barn (stéd och service
till personer med
funktionsnedsattning)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

91%

86 % 2 - Mindre

sannolikt

Férvantningarna Ja Ja 3 - Kannbar
Overensstammer inte med

upplevt resultat
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Nojda brukare - daglig 91 % 90 % Bristfallig information i Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
verksamhet (stdd och samband med utredning och sannolikt
service till personer beslut om insats
med I beslutet om insats ska det
funktionsnedsattning) framg8 mél och syfte med
(Hasselby-Vallingby insatsen
stadsdelsnamnd)
Forvantningarna Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
Overensstammer inte med sannolikt
upplevt resultat
Lépande kontroller 8rligen i
samband med uppféljning av
genomférandeplaner och
verksamhetsuppféljningar
No6jda brukare - 91 % 91 % Bristfallig information i Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
korttidsboende (stod samband med utredning och sannolikt
och service till beslut om insats
personer med I beslut om insats ska det
funktionsnedsattning) framg8 mal och syfte med
(Hasselby-Vallingby insatsen
stadsdelsnamnd)
Férvantningarna Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
Overensstammer inte med sannolikt
upplevt resultat
Lépande kontroller i
samband med uppféljning av
genomfdrandeplaner och
verksamhetsuppféljning
Néjda brukare - LSS- 88 % 88 %  Bristfdllig information i Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
boende, vuxna och samband med utredning och sannolikt
barn (Stdd och service beslut om insats
till personer med I beslut om insats ska det
funktionsnedsattning) framg8 mél och syfte med
(Hasselby-Vallingby insatsen
stadsdelsnamnd)
Férvantningar Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
Overenstammer inte med sannolikt

upplevt resultat
Lépande kontroller i
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samband med uppféljning av
genomférandeplaner och
verksamhetsuppféljning

Sakerhet Andel identifierade 100 % Bristande kunskaper 3 - Mdjlig 5 - Mycket Alla verksamheter
s8rbarheter som och/eller rutiner for allvarlig ska gora risk- och
styrelse/namnd avser utvardering av handelser sarbarhetsanalyser
forebygga eller som ar av betydelse foér
minimera under 3ret uppratthallandet av
(Hasselby-Vallingby verksamheterna.
stadsdelsnamnd)

Antal 47 st 1 st Krisledningsdvning 2 - Mindre 5 - Mycket
krisledningsdvningar i genomfors inte. sannolikt allvarlig
namnd/bolag pd Det férebyggande

ledningsniva sékerhetsarbetet prioriteras

(Hasselby-Vallingby inte.

stadsdelsnamnd)

Valfrihet Andel brukare som Oka 80 % Brist pd plats inom &nskat
upplever att de har planomrade
valmadjlighet inom
barnomsorg
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsndmnd)

Andel brukare som Oka 67 %  Brist pd information i Ja Ja 3 - Méjlig 3 - Kénnbar
upplever att de har samband med beslut.

valmadjlighet inom Informationen ar inte

omsorg om personer anpassad. Ledig plats saknas

med hos utforare.

funktionsnedsattning

(Hasselby-Vallingby

stadsdelsnamnd)

Andel brukare som 6ka 67 %  Stort utbud och mycket 2 - Mindre 2 - Lindrig
upplever att de har information som gor det sannolikt

valmdjlighet inom svart att valja

aldreomsorg,

hemtjanst (Hasselby-

Vallingby

stadsdelsnamnd)

Andel brukare som Oka 67 % Plats finns inte pa 1:a 3 - Mojlig 3 - Kannbar

upplever att de har

handsvalet
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valmajlighet inom
aldreomsorg, vard-
och omsorgsboende
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Andel upphandlad 35 % 36 % Driftformen av
verksamhet i Koppargarden inte beslutad
konkurrens (alla annu
namnder) (Hasselby-
Vallingby
stadsdelsnamnd)
Andel upphandlad 35 % 36 % Anbud inkommer ej pd Ej aktuell  Ej aktuell 1 - 1-
verksamhet i konkurrensutsatta Osannolikt  Férsumbar
konkurrens (alla verksamheter
namnder) (Hasselby-
Vallingby
stadsdelsnamnd)
Aldreomsorg Andelen néjda 84 % 84 % Omsorgstagare har inte 3 - Méjlig 4 - Allvarlig  Uppféljning
omsorgstagare - méjlighet att paverka
bistdndsbedémd innehallet.
dagverksamhet Omsorgstagaren trivs inte
(aldreomsorg) och vill inte g8 p8
(Hasselby-Vallingby dagverksamheten.
stadsdelsndmnd)
Andelen ndjda 84 % 84 % Genomforandeplan gors inte Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig  Uppfdljning
omsorgstagare - i samrad med sannolikt
hemtjanst i ordinart omsorgstagare.
boende (dldreomsorg) Hjélpen utférs inte enligt
(Hasselby-Vallingby énskemél
stadsdelsnamnd)
Andelen néjda 84 % 84 % Genomférandeplan gérs inte 2 - Mindre 4 - Allvarlig
omsorgstagare - vard- i samrad med sannolikt
och omsorgsboende omsorgstagaren
(&ldreomsorg) Hjélpen utférs inte enligt
(Hasselby-Vallingby énskem4l.
stadsdelsnamnd)
Maten smakar bra - 75 % 75 % Omsorgstagaren tillfragas 2 - Mindre 3 - Kénnbar
hemtjanst i ordinart inte vad han/hon tycker om sannolikt

boende (aldreomsorg)



Bilaga 2
Dnr 1.1-652-2011
Finns Genomfor

Arsmal|Risk rutinbeskr (s 16p.
5 kontroller

| GHS
arsmal

Sannolikhe | Vasentlighe

t Aktivitet

Verksamhetsomrade | Indikator

(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Maten smakar bra - 75% 75 % Omsorgstagaren tillfrégas 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
V&rd och inte vad hon/han tycker om
omsorgsboende

(éldreomsorg)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd)

Maltiden &r en trevlig 75% 75 % Omsorgstagaren tillfragas 2 - Mindre 3 - Kannbar
stund pa dagen - Vard inte hur hon/han vill ha det sannolikt

och omsorgsboende

(aldreomsorg)

(Hasselby-Vallingby

stadsdelsnamnd)

Omsorgstagarnas 74 % 74 % Genomfbrandeplan gors inte 2 - Mindre 4 - Allvarlig
upplevelse av hur de i samrad med sannolikt

kan paverka hur omsorgstagare.

hjalpen utférs - Hjélpen utfér inte enligt

hemtjénst i ordinart énskem4l.

boende (dldreomsorg)
(Hasselby-Vallingby
stadsdelsndmnd)

Omsorgstagarnas 84 % 84 % Omsorgstagaren nar inte Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig Tillganglighet
upplevelse av aldreomsorgens personal. sannolikt

trygghet - hemtjanst i Omsorgstagaren har inte

ordindrt boende telefonnummer till utféraren.

(éldreomsorg) Utféraren finns inte

(Hasselby-Vallingby tillgénglig per telefon.

stadsdelsnamnd)

Omsorgstagarnas 89 % 89 % Otillganglig personal. Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig  Tillganglighet
upplevelse av Personalen har inte uppsyn sannolikt

trygghet - vard och over de boende som vistas i

omsorgsboende gemensamhetsutrymmen

(éldreomsorg) och svarar inte p& larm utan

(Hasselby-Vallingby dréjsmél.

stadsdelsnamnd)




