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Introduktion

Handlingsplanen ér ett praktiskt styrdokument som preciserar hur ett férebyggande
och ett trygghetshdjande arbete ska bedrivas under verksamhetsaret 2010. Planen har
arbetats fram av samordnaren for trygghetsarbetet i stadsdelen och beslut om
densamma har tagits av styrgruppen. I styrgruppen ingér representanter frdn Svenska
Bostider, Stockholmshem, Familjebostidder, Hasselbyhem, Stockholms Stads
utbildningsforvaltning samt stadsdelsforvaltningen i Hésselby — Villingby.

Handlingsplanen utgar fran den aktuella problembilden som finns i stadsdelen,
géllande faktisk brottslighet och upplevd trygghet.

Handlingsplanen innehdller 6vergripande malsittningar och en kort beskrivning av de
aktiviteter som ska genomforas under kommande verksamhetsér. Varje aktivitet ska
ha mél och syfte och foljas upp infor ndstkommande é&rs handlingsplan.

Bakgrund

Enligt den trygghetsundersdkning som genomfordes av Svenska Bostdder under 2007
i samverkan med Hisselby — Villingby stadsdelsforvaltning konstaterades det att
manga medborgare kédnner sig otrygga da de vistas i bostadsmiljoer och pa offentliga
platser. I anslutning till trygghetsrapporten arbetade en analysgrupp fram olika
forslag pa atgérder som méste vidtas for att stirka tryggheten. Ett av resultaten blev
att stadsdelsforvaltningen tillsammans med de kommunala bostadsféretagen och
utbildningsforvaltningen, tillsatte en ny tjanst som samordnare for trygghetsfragor i
stadsdelen.

Vision

Hisselby — Villingby stadsdel ska vara ett attraktivt, tryggt, tillgingligt och vixande
omrade for boende, foretagande och besok.

Overgripande mal

Handlingsplanen har foljande 6vergripande mal {or det brottsforebyggande och
trygghetshdjande arbetet under &ren 2010 till 2013:

- Antalet méngdbrott ska minska med 10 %.

(Valdsbrottsligheten, inbrott i bostdder och kaillare, tillgreppbrott av bil, stdld ur bil samt moped- och
cykelstolder, snatterier, skadegorelse, alkohol och drogproblem)

- Tryggheten bland de boende och verksamma i Hésselby -
Villingby ska oka.
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5. Uppdraget

Samordnaren ska samordna trygghetsarbetet mellan samtliga aktorer som &r
verksamma i stadsdelen och pavisa konkreta resultat i de atgdrder som forvéntas dka
tryggheten for stadsdelens medborgare.

Inriktningar

Kartldggning och kostnadseffektivitet

En forutsittning for att gora rétt prioriteringar och att det lokala brottsférebyggande
och trygghetshdjande arbetet ska kunna bedrivas resurseffektivt, ér att bygga arbetet
pa fakta om stadsdelens problem nér det géller brottslighet och vilka resurser som
finns tillgéngliga for arbetet .

Mod — tdlamod

Det brottsforebyggande arbetet ska préglas av en helhetssyn och ska i sé hog
utstrackning som mojligt, anvinda sig av beprovade metoder som visat sig
verksamma i andra sammanhang.

MEN

Alla forandringar kréver tid, uppoffringar och mod. For att na bra resultat kan det
dven krivas att vi vagar kasta invanda begrepp, att viga tinka utanfor boxen, att se
nytt, i nya perspektiv och med nya dgon.

Samverkan

Trygghetsarbetet genomfors tillsammans i samverkan mellan stadsdelsforvaltningen,
fastighetsédgare, polis, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret, SL. samt andra
foretag, organisationer och foreningar.

Delaktighet och engagemang

For att lyckas né resultat dr det viktigt att &ven enskilda personer medverkar i det
brottsforebyggande och trygghetshdjande arbetet.

Tydlighet, avgrinsande och konkret

Tydligt ansvar, avgransade roller, konkreta uppfoljningar, framtagande av mal och
strategier &r viktiga ingredienser i det forebyggande arbetet.
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7.

Indikatorer

Foljande dvergripande indikatorer &r himtade frén Stockholms stads

brottsforebyggande program och &r utvalda for att folja upp det brottsforebyggande
arbetet. Indikatorerna sammanstélls av socialtjanstforvaltningen pa bade

stadsovergripande och stadsdelsniva.

1. Antal anmaélda brottsbalksbrott/100 000 invanare, staden som helhet och uppdelat

pa stadsdelsforvaltningsomrade.

Totalt och ett urval brottskategorier:

- Daodligt vald (fullbordat mord och drap samt misshandel med dodlig

utging (1,2,6§8§).

- Misshandel inkl. grov inomhus (uppdelat pa bekant/obekant och mot

kvinna/inte mot kvinna)
- Misshandel inkl. grov utomhus
- Hot
- Rén
- Stold
- Inbrott i bostad
- Biltillgrepp
- Skadegorelse, grov skadegorelse och &dverkan
- Alkohol- och narkotikabrott
- (Kalla: Brottsforebyggande radet)

2. Utsatthet for brott ur trygghetsmétningen pé ett urval av brott i staden som
helhet och uppdelat pa stadsdelsforvaltningsomrade och stadsdelsomrade samt

kon:

- Vald

- Hot

- Skadegorelse
- Stold

- Biltillgrepp
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3. Ur trygghetsmitningen i hela staden, uppdelat pa stadsdelforvaltningsomrade
och stadsdelsomrade samt pa kon och alder, vartannat ar:

Oro for:

- att utsattas for vald i offentlig miljo - att utsattas for vald i hemmet
Och hur:

- oron paverkar vardagsliv och livskvalitet,

- trygg eller otrygg man ar nér man gér ute sent i omradet dér man bor

4. Antalet, till socialtjinsten, inkomna anmélningar om barn/ungdomar som
begétt brott fordelat pa:

15-17 ar och under 15 ar/ 1000 personer i korresponderande ungdomspopulation
och i absoluta tal i staden som helhet och i varje stadsdelsforvaltningsomréde,
uppdelat pa kon, arsvis.

5. Antalet inledda SoL-utredningar med anledning av brott och antalet LVU
insatser.
Tertialvis och arsvis.

6. Antalet ungdomar domda till ungdomsvard, ungdomstjénst, sluten
ungdomsvard (LSU)/1000 personer

i korresponderande ungdomspopulation och i absoluta tal i staden som helhet och
fordelat pa stadsdelsforvaltningsomraden samt uppdelat pa kon, arsvis.
Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden ansvarar for statistiken.

7. Antal lagforda 18-25 ar/1000 personer i korresponderande unga vuxna”-
population (denna indikator kriver ett specialuttag frain BRA:s databaser).

8. Andel elever i skolér 9 och skolar 2 pd gymnasiet som uppger i
Stockholmsenkéten att de begatt fordonstillgrepp (brott med dalig prognos), andel
som tilltvingat sig nagot med hot, andel som begétt misshandel, andel som utsatts
for misshandel. For staden som helhet, uppdelat pa stadsdelsforvaltningsomréade
samt for skolor med tillrdckligt stort elevunderlag. Varje jamnt ar.

SID 6 (13)



8. Kommunikation

Kommunikation paverkar den enskildes trygghet savil positivt som negativt. Det dr déarfor
viktigt att kommunikationen bade via media och vid personliga méten &r positiv,
genomténkt och bidrar till méluppfyllelse och god utveckling for handlingsplanens
aktiviteter och for 6vriga preventiva verksamheter i stadsdelen.

Att arbeta strategiskt med kommunikation syftar till att ge storsta mdjliga lokala och
regionala massmediala uppmaérksamhet for det brottsforebyggande och det
trygghetshojande arbetet i stadsdelen.

Kommunikationen ska skapa fortroendefulla relationer med véra intressenter. Det &r
invanare, medarbetare, niringsliv, politiker, besokare, journalister, opinionsbildare,
samarbetspartners, myndigheter och kommuner och ideella organisationer.

Personliga méten dr det absolut viktigaste i vdr kommunikation men den ska dven ske via
bade nya och mer traditionella medier for att na savél ungdomar som éldre. Det vill sdga
genom olika lokala tidningar, bostadsbolagens kundtidningar och via stadsdelens
hemsida. Dartill ska budskapen om véra aktiviteter och verksamheter spridas via speciella
Internetsidor och via SMS som invanarna kan prenumerera pa.

Var kommunikation ska fokusera pa att visa goda exempel och resultat ddr medborgare,
unga som gamla ar viktiga deltagare.

8.1. Kommunikationsmal:

Véra intressenter ska uppleva:

- Att vara aktiviteter och verksamheter bidrar till att hoja tryggheten och
livskvaliteten i Hasselby — Villingby samt 6ka stadsdelens attraktionskraft.

- Att de brottsforebyggande och trygghetshdjande aktiviteterna &r Gppna for alla
medborgare i sann demokratisk anda.
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9. Det brottsforebyggande och det trygghetshéjande arbetet Hiisselby — Viillingby

Enligt en undersdkning gjord av BRA (Rapport Otrygghet och segregation -
bostadsomradets betydelse for allménhetens trygghet och oro for brott) har det stor
betydelse for tryggheten beroende av vilken typ av stadsdel man bor i och vilka
problem man konfronteras med. Férekomsten av problem och otrygghet &r storst i
stadsdelar ddr ménga av invanarna har svaga sociala och sméa ekonomiska resurser
och dir boendestabiliteten och den sociala integrationen &r 1ag. Boendesegregationen
paverkar enskilda individers trygghet oavsett vem man ér.

Enligt samma undersdkning kan foljande faktorer 6ka tryggheten:

att antalet faktiska brott minskar

att den enskilde erbjuds att delta och ha mojlighet att paverka i samhallet
situationellt arbete, det vill séga. vidta atgérder i den yttre miljon, till
exempel béttre belysning eller beskdrning av tridd och buskar.

Handlingsplanen for det brottsforebyggande och det trygghetshdjande arbetet 1
Hisselby — Villingby ér ettérig och det lokala brottsforebyggande ridet, LOBRA, #r
dess styrgrupp.

De brottsforebyggande och de trygghetsh6jande aktiviteterna i Hasselby — Villingby
kommer att arbeta inom f6ljande nivéer:

o Primir preventionsniva

Insatser som riktar sig mot hela befolkningen
o Sekundir preventionsniva

Aktiviteter som riktar sig till individer och grupper i riskzoner
o Tertidr preventionsniva
Aktiviteter som riktar sig till personer som redan drabbats, savil

brottsoffer, vittnen som géarningsman.

Inom varje nivd genomfors de brottsforebyggande aktiviteterna enligt foljande
metoder:
o Allménprevention

Den avskrickande verkan som straff eller annan sanktion har pa
allménhetens benigenhet att begé brott.
o Social prevention

Insatser som gors med avsikten att fordndra ménniskors vérderingar och

beteenden, i stéllet for att specifikt forsvara den brottsliga handlingen i sig.

o Situationell prevention
Atgirder och insatser som syftar till att skapa situationer och
omstindigheter som inte inbjuder till att brott begas.
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10. Brottsforebyggande och trygghetshdjande aktiviteter under 2010
Med utgéngspunkt fran “Projektdirektiv for samordning av atgirder for att 6ka
tryggheten i Hésselby - Villingby ” (2008-11-19), ska trygghetssamordnaren under
2010, samordna forvaltningens och stadsdelens totala arbete inom trygghetsomradet
specifikt inom nedanstdende omrdden. Varje aktivitet presenteras i separata
projektplaner dir bland annat mal, syfte och tidplan finns beskrivet.

Stads- och bostadsmiljon

- Fastighetsdgarenitverk

I samverkan med stadsdelens bostadsforetag och andra fastighetsdgare, inklusive
villadgare och bostadsréttsforeningar genomfora ett antal gemensamma
fokuserade insatser, i syfte att bland annat stdrka kunskaperna om olika
brottspreventiva metoder. Bosociala fragor fdngas upp i nitverket och en
samverkan med polis och socialtjénsten uppréttas vid behov.

Barn och ungdomar

- Ungdomsnétverk
Utifran ett natverk av ungdomar fran stadsdelens grundskolor och fritidsgardar

ska ett antal olika brottsforebyggande projekt drivas i syfte att 6ka tryggheten
bland barn och ungdomar.

Nétverket ska bland annat arbeta med dromfabriken, Internetsidan och tidningen
Hésselby — Villingby.

Dromfabrik med mentorer och andra bra forebilder.

Alla ménniskor soker bekréftelser av att duga till. Ungdomar har dessutom ett
annu storre behov av att hitta sin identitet. Ett sétt att fA ungdomar att finna
detta dr att starta en motesplats dér de kan fa positiva bekréftelser och
déarigenom stérka sitt sjalvfortroende.

Samordnaren tillsammans med ungdomsnétverket ska forma och starta en
motesplats, dromfabrik, for ungdomar. Dér ska stadsdelens ungdomar kunna
engagera sig, inspireras, prova pa och lira sig mer om bland annat hur de kan
driva projekt och lara sig mer om hur eget foretagande fungerar. Till
verksamheten knyts ett antal mentorer med olika bakgrunder och andra bra
vuxna forebilder.

- Beredskapsplaner

Beredskapsplaner tas fram for storre helger och ldngre lov som bland annat ska
stodja nattvandrare, fordldravandrare och andra goda krafter i syfte att sdkerstilla
ungdomars trygghet och sikerhet. Beredskapsplanen ska sidkerstilla att dessa
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goda krafter far ratt information for sitt arbete sa att de finns dar de behdvs som
mest.

Aktiviteter for ungdomar i utanforskap.
I samverkan med olika interna som externa aktorer ska det vid behov drivas

projekt for ungdomar i utanforskap.

Olika temaaktiviteter i skolan

Det ér helt klart fran forskning, att ungdomar med stark moral och sjélvkontroll
sdllan begar brott, oavsett vilken miljé de befinner sig i. Det dr bland dem som
har svagare moral och sjélvkontroll som miljons frestelser och provokationer kan
leda till brottshandlingar.

Stadsdelens skolor och fritidsgardar erbjuds stdd i aktiviteter som Etik och moral
—rétt och fel, Vaga Vittna och Relationsdag. Aktiviteterna ska utga fran skolornas
och fritidsgérdarnas aktuella behov och samordnaren ger dem stdd i arbetet. Det
ar dock skol- och fritidspersonal tillsammans med ungdomarna som planerar och
genomfor arbetet. Utvérdering sker i samverkan med samordnaren.

Trygghetsundersékning

Av de métningar som genomfors i dag &r de allra flesta riktade mot vuxna
invanare. Under 2010 ska samordnaren ta fram en enkét och genomfora en
undersokning riktad mot ungdomarna i stadsdelen i syfte att béttre forsta deras
situation. Enkédten genomfors i samverkan med skolan och med ungdomar i
aldrarna 10-12 ar, 13-15 ar samt 16-18 ar.

Ungdomsnétverket kommer att delta i arbetet som fokusgrupp.

Nitverk och moten
Samordnaren ska:

Delta i LOBRA och dess arbetsgrupper vid behov.

Delta i Framtidsverkstadens grupper och méten vid behov.
Delta i foreningen Mitt i Byn som adjungerad i styrelsen.
Delta i interna samverkansgrupper och andra externa nétverk.
Delta i och arrangera medborgarméten

Marknadsforing och information

Informationssida pé Internet och 1 trycksak

For att erbjuda invénarna i stadsdelen en mer nyanserad bild av tryggheten i
omradet ska en informationssida pa Internet skapas. Innehallet som layout, bilder
och texter arbetas fram av ungdomar kopplade till ungdomsnétverket. Nagon
ging under aret ska det dven tas fram en tidning med fokus pé goda krafter och
deras arbete i stadsdelen. Samordnaren &r ansvarig utgivare.
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Kontakt med media

Samordnare ansvarar for att skriva och distribuera pressinformation samt
arrangera och hélla i presskonferenser. Dessutom skriva och publicera
debattartiklar.

Utbildningar/seminarier

Samordnaren ansvarar for att arrangera och genomfora utbildningar och
seminarium om trygghet i allménhet.
Omvérldsbevakning

Omvérldsbevaka brottsutvecklingen samt brottsforebyggande arbetsmetoder och
dess resultat.

Uppfoljning och utvirdering

Arbetet med de olika aktiviteterna f6ljs upp och rapporteras vid méten med
LOBRA. Handlingsplanen som helhet foljs upp infor planering av nistkommande
ars handlingsplan.

Utvérdering av handlingsplanens olika aktiviteter sker i slutet av varje ar infor
nistkommande ars handlingsplan. De aktiviteter som ger avsedd effekt fortsitter
som aktivitet i handlingsplanen alternativt integreras i lamplig verksamhet. De
aktiviteter som inte ger avsedd effekt laggs ner eller omstruktureras for att
fortsétta drivas som aktivitet.

SID11(13)



Styrdokument

Stockholms kommunfullméktiges inriktningsmaél

Stockholms Stads brottsforebyggande program

Policy mot klotter och liknande skadegorelse i Stockholm
Stadsdelsndmndes verksamhetsplan

Integrationsprogram "Att framja delaktighet och motverka utanfoérskap”

Svenska Bostédders rapporter om trygghet i Hésselby Géard och Hésselby Strand —
”Trygghet i Hasselby Strand” samt ”Trygghet i Hisselby Gard” SB 2008-03-12.
Gemensamma atgarder for minskad brottslighet och 6kad trygghet i Hasselby —
Villingby



cHH

sTo

-
b

if

o

-SH.-\

Handlingsplanens styrgrupp och finansidrer:

Hésselby Hem, Stockholmshem, Svenska Bostdder, Familjebostdder och
Stockholms Utbildningsforvaltning samt Hésselby- Véllingby
stadsdelsforvaltningen.

Stockholmshem
FAMILJEBOSTADER
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