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Till 

Hässelby-Vällingby stadsdelsnämnd 

Anhörig-/närståendepolicy för Stockholms 

stads äldreomsorg. 

Förslag till beslut 

 

Stadsdelsnämnden överlämnar förvaltningens tjänsteutlåtande som sitt svar på 

remissen från Kommunstyrelsen. 

(omedelbar justering) 

 

 

 

 

 

 

Leif Spjuth 

stadsdelsdirektör        Annica Dominius 

            avdelningschef 

 

 

Sammanfattning 

Äldreförvaltningen har tagit fram ett förslag till en övergripande anhörig-

/närståendepolicy för Stockholms stads äldreomsorg. Förvaltningen är positiv till 

förslaget om anhörig/närståendepolicy men anser att några punkter bör förtydligas. 

 

 

 

 

 

Bilagor 

1. Anhörig/Närståendepolicy för Stockholms stads äldreomsorg 
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Ärendets beredning 

Detta tjänsteutlåtande har utarbetats inom avdelningen för äldreomsorg. 

Remissen har behandlats i lokala pensionärsrådet den 15 mars 2010 

 

Sammanfattning av remissen  

Äldreförvaltningen har tagit fram ett förslag till en övergripande anhörig-

/närståendepolicy för Stockholms stads äldreomsorg. Regeringen har också gett 

Socialstyrelsen i uppdrag att utarbeta vägledning för kommunerna i tillämpningen 

av lagförändringen om anhörigstöd (5 kap. 10 § Socialtjänstlagen). När denna 

vägledning föreligger föreslår äldreförvaltningen att nya riktlinjer för 

dokumentation utformas och utbildning ges till berörda. 

 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Förvaltningen är positiv till förslaget om anhörig/närståendepolicy men anser att 

den bör förtydligas i några punkter. 

 

Policyn anger att anhöriga/närstående till äldre med hemtjänstinsatser ska erbjudas 

individinriktad information om bl.a. tekniska hjälpmedel och 

bostadsanpassningsbidrag. Individinriktad information av detta slag kan enligt 

förvaltningens mening endast ges av legitimerad personal.  

 

Vidare anger policyn att anhörigvårdare ska erbjudas ”utökade hemtjänstinsatser 

som möjliggör ledighet för den anhörige/närstående”. Förvaltningen efterfrågar ett 

förtydligande om det är fråga om att bevilja hemtjänstinsatser till den enskilde när 

anhörigvårdaren vill/behöver resa bort eller om det handlar om att avlasta 

anhörigvårdaren i vardagen med exempelvis städning eller matlagning. Ska dessa 

insatser i så fall beviljas anhörigvårdaren med stöd av 5 kap. 10 § 

Socialtjänstlagen eller beviljas den enskilde med motiveringen att denne själv inte 

kan och att anhörigvårdaren är i behov av ledighet från dessa sysslor. 

 

Om den som upprättar en stödplan tillsammans med anhörigvårdaren inte kan fatta 

myndighetsbeslut är det svårt att sätta realistiska målformuleringar, varför 

önskemål om stödinsatser som kräver biståndsbeslut bör läggas in som bilaga till 

stödplanen. 

 

Under rubriken stödinsatser som kräver biståndsbeslut anges även ”tekniska 

hjälpmedel” vilket är ett stort begrepp som kan innefatta allt från trygghetslarm till 

larmmatta eller rollator varav det senare är ett ansvar för landstinget. 
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