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1. Inledning

Utgangspunkten for arbetet har varit att lyfta fram frégor som kan finnas aktuellainom flera
verksamhetsomraden, men att man inte alltid har hittat rétt i samverkansformer, da budget-
hallningen for den egna verksamheten har styrt sa hart att man inte orkat se & nérliggande
verksamhet. Man har lett sin egen " stuprérs’ verksamhet inom ramen och inte sett fordelar
med att Oppna mot nérliggande verksamhetsomrade.

Genom de olika arbetsgrupperna har Utvecklingsforum kunnat fanga upp behov, tankar och
idéer utei verksamheterna och haft méjlighet att véga samman olika 6nskemal och pa sa sétt
naut till ett storre antal personer med kompetensutveckling. ” Stordriftsformen” har haft eko-
nomiska fordelar paflera plan, eftersom motesplatserna har renderat nya kontaktformer for de
personalkategorier som tréffats. Arrangemangen har haft nya och kanske ovana kombinationer
for kompetensutveckling med blandning av "humor och alvar”, ”mat och prat”, " hart och
mjukt” d v s nya kommunikationsformer har provats.
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Projektets samverkansparter har hjapt till att géra stadsdel ens historia och 6vriga resurser
kanda for personalen for att bidratill att gora stadsdelsforvaltningen till en attraktiv arbetsgi-
vare.
" Kunskap om stadsdelens historia gor att man varsant iakttar den vardagliga tillvaron med
andra 6gon. ” Grav dar du star” blir ett levande motto som genomsyrar arbetet.” (Utdrag ur
sartrycket ur boken Stockholm utanfor tullarna - nittiogju stadsdelar i ytterstaden™).
Denna skrift har delats ut till alla enheternai stadsdelen under projekttiden, som ett material
att anvandai arbetet med medarbetare som med brukare for att fa historiken om stadsdelen.

De lokalt anordnade aktiviteterna har uppskattats mycket, da hela arbetslag har kunnat g3,
eftersom vi dternativt erbjudit dag- och kvalsseminarier for att kunnatillgodose alla mal
grupper. Detta har varit bra métesarenor for de olika malgrupperna, déar nya kontaktytor och
samverkansformer kunnat initieras. Givetvis har mycket konkurrerat med andra erbjudanden,
men 6nskemal om speciellateman har htrsammas och snabbt gett dterkoppling till verksam-
heterna, vilket uppskattats.

Genom att synliggéra och utveckla processer skapas mojligheter till planering och strategisk
ledning. Vi efterstravar ett helhetsténkande och engagemang bland vara medarbetare. Vi lar
0ss ett arbetssétt som vi kan tilléampai alla arbetssituationer. Vi vill skapa 6kad kostnadseffek-
tivitet. Vi vill forenkla och fa ordning och reda pa arbetsfloden.

2. Arbetsgrupper

Arbetsgrupperna har formerats utifran de kartlaggningar, se Slutrapporten BilagaA, Proj ekt-
plan, som gjordes initialt for att hitta de gemensamma sakomréden, som vi arbetat inom. De
flesta arbetsgrupperna har framst haft representation fran verksamhetsavdel ningarna, ibland
med centralt placerade, men aven med verksamhetsnéra personer. | vissa temagrupper har alla
avdelningar haft representanter, se Slutrapporten Bilaga B, Or ganisationsskiss. . Arbetsom-
raden som grupperna fokuserat under projektet redovisas under respektive arbetsgrupp.

2.1. Arbetsomraden, innehall

2.1.1Mangfaldsgruppen: Dennaarbetsgrupp har varit mycket betydelsefull for arbetet i
stort, eftersom den har haft vardegrundsfrégornai fokus pa manga olika sétt. Representanter
har funnits fran alla verksamhetsavdel ningar kring detta arbete. Kunskaper om bland annat
olika kulturer behdvde hjas inom hela forvaltningens arbetsfalt, vilket gjort att mycket arbete
har centrerats kring denna arbetsgrupp. Eftersom befolkningstillvaxten ar hdg i stadsdelen
liksom inflyttningen av medborgare med annan etnisk hdrkomst 8n svensk, har denna arbets-
grupp varit mycket viktig for att snabbt fa ut kunskaper och hdja kulturkompetensen inom
forvaltningens olika verksamhetsomraden.

Forvaltningens Jamstalldhets- och Mangfaldsplan har anvants som en utgangspunkt i arbetet.
Tidigare hade det varit svart att fa en bra diskussion och arbetsprocess kring planen. Den be-
handlades mer som en " hyllvarmare”. Nu har den legat som en grund for diskussion kring
temat.

Detta har resulterat i att vi har anordnat storforelasningar kring temat ”Mangfald och Kom-
munikation” med Pia Johansson, Helge Skoog och Gillis Herlitz vid tva separata tillfalen,
dagtid och kvallstid, for att alla skulle ha en méjlighet att lyssna och hamta ny kunskap. Detta
arrangemang nadde c:a 1000 personer och blev mycket uppskattat da blandningen av humor
och allvar mixades.
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Seminarieserier har anordnats, med temat Homo - bisexuella— och/eller transpersoner”, dér
aven kulturella aspekter belysts.
For att kunna méta upp behovet av att hdja kulturkompetensen har anordnats en seminariese-
rie som framst belyst Mellandsterns kultur — tradition - familjemonster etc. Utéver detta har
enskilda arbetstagare fran andra kulturer vid Oppet Forum delat med sig av sina erfarenheter
och livsdden. Dessa motestillfélen har bidragit till att 6ppna upp diskussioner och spridit
kunskaper.
V ardegrunds/forval tningskulturdiskussioner har riktats mot olika malgrupper under hela pro-
jekttiden. Chefer har specifikt fatt temat riktat pa sin roll genom att vi anordnat ” Utvidgade
Chefsforum” seminarium med konsult som lyft upp frégan ” Att investerai internkultur” med
EwaMannerstdl, liksom ett liknande tillfalle dar " Manniskan har inte rétter, hon har fétter, -
om falor och mgjligheter i mangfalds - och diskrimineringsarbetet” med konsult Edna Eriks-
son.
Vardegrundsarbetet paborjadesi januari 2005 med att Stadsmuseums olika verksamheter pre-
senterades, dér fokus blev stadsdelens historia, som formedlades av deras sakkunniga. Alla
fick ett sartryck ur ” Stockholm utanfér tullarna - nittiogju stadsdelar i ytterstaden” for att kun-
naanvandai detta arbete. Detta arrangemang var mycket uppskattat.
Dettatillfalle skulle ses som en plattform for arbetet med forvaltningskultur- och vérde-
grundsdiskussion som cheferna skulle fora ute pa sina respektive enheters arbetspl atstraffar.
Forvaltningens arbete kring en gemensam forvaltningskultur har varit ett genomgaende tema
under stor del av projekttiden, vilket pa olika satt fokuserats vid de arrangemang, som anord-
nats. Mangfaldstemat har dessutom varit aktuellt under 2006 da det & Mangfal dsar.

Samordning med stadsdel sfornyel sens projekt har skett kring temat, da olika arrangemang
gjorts med medborgarfokus. Utvecklingsforum fick aven uppdrag att anordna ett seminarium
for medborgarna med tema” Manniskan har inte rétter, hon har fétter” dar politiker samtalade
med medborgare.

Utvecklingsforum har kring amnet ” Jamstélldhet och Mangfald” arrangerat seminarium for
Forvaltningsgruppen, dar ledningsgruppen och fackliga representanter ingdr, " Kan man plane-
rafram jamstélldhet och mangfald? — Konsten att upptécka lagarnas humanistiska innersida’
en forelasning av Kenneth Ritzén.

2.1.2 Halsa/Friskvardsgruppen - Kostgruppen

Arbetsmiljofrégorna har givetvis kommit upp i diskussionerna under projektets gang, efter-
som olika konstellationer av personal tréffats och pratat om sin arbetsplats. Detta har gjort att
Halsotemat varit viktigt att beakta. Ett bra exempel pa detta har varit den satsning, som for-
valtningen gjorde genom att besluta om en anstélIning som friskvardskonsult. | avvaktan den-
natillsattning, paborjade Utvecklingsforum en inventering av intresse for aktiviteter. | liten
skala startades pausgymnastik en gang i veckan i forvaltningslokalerna med en intresserad
och kunnig medarbetare, som ledare. Pausgymnastiken har vaxt till en viktig och angelégen
aktivitet, som anordnas pa arbetstid for de som framst har kontorsarbete. Deltagandet har
standigt vaxt och motesplatsen blev ny for alla och tillfalen for erfarenhetsutbyte pa ett annat
sétt paborjades. Detta paborjades som en introduktion till den friskvardskonsult, som anstall-
des fore semestern 2005. Nagra citat fran utvarderingarna:
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"Allt &r jattebra. Det har blivit en vana. Det kanns verkligen hur gott det gér, &r alltid glad
efterat”

" Underbart att fa rora pa sig, speciellt for oss som har stillasittande arbeten”

" Effekten blir att jag ar mindre trétt runt lunch/efter middagen och battre koncentration” .

" Jag har inga tips och forbattringar ar bara tacksam att det finns den hér pausgympan”

Friskvardsaktiviteterna paborjadesi liten skala och spreds ut i organisationen via olika kana-
ler, dar fackliga referensgruppen var till god hjap, med idéer och uppslag pa nya. Friskvard-
konsulten koppladesin i olika konstellationer och fick en bra start i sitt arbete genom kontakt-
ytorna som bildades.

Genom dessa aktiviteter fick friskvarden en plattform att utgaifran for att jobba med ett pro-
motivt forhallningssétt kring friskvard.

Cheferna har via friskvardskonsultens anstallning kunnat fa mer stod for att lyfta vikten av att
vi galvataeget ansvar for hur vi lever, dter och skéter om sig i stort. Ha socoacher har sedan
utbildats, som stéttning till chefernai detta arbete.

Manga olika fysiska aktiviteter har anordnats (bl.a. salsa, linedance, boxingpass, golfsektion,
gigong, meditationspass) men aven fokusering pa mat, som &r en stor och viktig del for hal-
san.

" Sluta roka/snusagruppen ” bildades for intresserade som funderat pa att sluta roka/snusa.
Gruppen kunde anvandas som ett stéd i processen for att sluta och att genomféra forandringar
i sin egen takt, savhjapsgrupp . Manga slutade tack vare detta, medan andrainte fick riktigt
avstamp for detta beslut, men blev pdminda om majligheten.

Flera medarbetare har borjat engagera sig som kursledare for olika aktiviteter ute i verksam-
heternaoch i regel har kurserna blivit snabbt fulltecknade. Tanken & att man sjdv méaste bidra
med n&gon egen ekonomisk del i aktiviteten for att man ska ga. Friskvardstillfallen utnyttjas
mer och nya méten ager rum som ocksa knyter goda kontakter till den egen verksamhet.

Kommentarerna som kommit kring dessa aktiviteter ar att det ar bra att " de anordnasi andlut-
ning till arbetsplatsen, sa att det faktiskt blir av” . Friskvardkonsulten har fatt mycket arbete
och flera skolor har gjort en ”Halsodiplomering”.

Fokusering pa halsa’kost har ocksd innefattat brukarperspektiv, sa att olika aspekter av temat
har lyfts upp dar barns och gamlas hdlsarelateratstill trivsel, d v s hur miljon ser ut och vilka
kunskaper finns det hos personal betraffande 1amplig kost fér dessa malgrupper.

| Kostgruppen, dar upphandlingsansvarig, miljosamordnare, samt personal for de olika verk-
samheterna som ansvarar for kosthallning ingétt, har varit mycket aktiv och anordnat semina-
rier och utbildningar med hjdlp av stadens Kostenhet. Nya bestdmmel ser, lagar och delega-
tionsordningar har presenterats och ansvarsfragornatydliggjorts. Dessa har fatt stor genom-
slagskraft da det varit centralt anordnat med olika intressenter och mycket klart tydliggjort var
ansvarsomraden ligger och hur man kan forhdllasig till de bestéammelser som kommit. Kost-
enheten har varit till god hjdp i detta arbete.

Kostgruppen har varit pa flera studiebestk och fatt inspiration for att fortsdtta sitt arbete kring
de olika malsattningar som finns bl. a 15 % av forvaltningens inkdpta livsmedel skavara
ekologiska producerade (uppdrag frén Verksamhetsplanen). | detta arbete har dven funnits ett
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kretsloppsperspektiv, dar vi har lyft in transportvagar, energiforbrukning, miljomedvetenheten
etc.
Utvidgat Chefsforum har anordnats med tema Kost och SMART MAT (ekologisk produce-
rad) for att kunnana ut till chefer och strategiska personer i verksamheterna. Samtidigt fick en
dietist fran en forskola mojlighet att ge praktiska exempel fran sin vardag kring detta. For att
dessutom ge underlag for att verksamheterna ska arbeta med minst ett &tagande som uppfyller
ett mal i Stockholms miljéprogram anordnades ytterligare ett Utvidgat Chefsforum med mil-
jotema. En konsult medverkade samt personal fran var egen faltskola. De gav olika bilder pa
miljdarbetet for inspiration. Faltskolans verksamhet kunde via detta tillfalle na ut till helt nya
malgrupper, vilket blev en god investering for alla parter.

Kostgruppen &r en arbetsgrupp som ska fortsétta sitt arbete efter projektets avslut, dd man har
kunnat se bra utfall av den konstellationen i kunskapsoverforing och mojlighet till goda sprid-
ningskanaler.

2.1.3 Projektledargruppen

Erfarenhetsutbyte och kompetenshdjning har &ven hittat en braform for de olika projektledar-
nai projektledargruppen. | gruppen har under projekttiden ett projekt tillkommit och fatt
medel fran Kompetensfonden, L &rlingsprojektet. EU-medel och kunskaper kring detta har
ocksa dryftats, vilket bidragit till ansdkningar om mede! for fortsatt utvecklingsarbete for bl.a.
vald mot kvinnor, & dre arbetsl 6sa (Senior Kompetens) fran EU.

Fleramedarbetare i forvaltningen har via Kompetensfonden fatt utbildning i projektledning.
Det &r angel&get att forvalta detta val fortsdttningsvis, eftersom erfarenheten kan ge organisa-
tionen flerfalt tillbaka, om man ger projektledarna stéd i sitt arbete. Detta har inte uppmark-
sammats tidigare. | ett fortsatt utvecklingsarbete & dennaresurs, projektledargruppen, mycket
vardefull.

2.1.4 Lar kanna Din stadsdelsgruppen / Bussgruppen/ Lovisagruppen

Stockholms Stadsmuseum och de nérliggande biblioteken, projektets samverkansparter, har
varit delaktigai arbetet med att sprida kunskaper kring stadsdelens historia pa olika satt.
Samverkan med Stadsmuseum resulterade i en bestédllning av ett sartryck fran Sockholm utan-
for tullarna - nittiogju stadsdelar i ytterstaden. Sartrycket delades ut som ett bidrag for att
"Léar kénna din stadsdel” till allaavdelningar och arbetsenheter och till skolornas personal och
som klassuppséttningar, som ett arbetsmaterial och for internt arbete. Sartrycket kan anvandas
som mgjlighet for gamla boende som haft Hasselby - Vallingby som sin hembygd for att till-
sammans med personal kunna samtala om sin hembygd och personal, som inte & boende i
stadsdelen har fatt en inblick i dess historia.

Stockholm Stadsmuseums personal har &ven kunnat bidra med kunskaper och idéer, ex Stock-
holmskallan.

Bussgruppen med representanter fran Stadsmilj6 och teknik har arrangerat bussturer for nyan-
stéllda som ett komplement till introduktionsprogrammet i stadsdelen. Dér aven 6vriga an-
stéllda har bjuditsini man av plats. Bussturerna har varit mycket uppskattade och guidats av
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representanter fran stadsdel ens hembygdsféreningar och personal fran avdelningen for stads-
milj6- och teknik och kommer att fortsétta efter projektets slut.
| Lovisagruppen har biblioteken varit den externa samverkansparten och bl.a. har bibliotekens
fortsatta inriktning kunnat tydliggoras via detta samarbete. For en del verksamheter har inte
bibliotekens roll varit sAtydlig, vilket har forandratstill det béttre under projekttiden och
dessutom har utbyggnaden av " larmiljoerna’ vid biblioteken kunnat utnyttjas pa ett konstruk-
tivt sdtt, genom att olika malgrupper har anvisats platser dar och dessutom fatt en majlighet
att se bibliotek fran ett nytt perspektiv. Ur denna samverkan kom ocksa, att social psykiatrin
kunde handleda bibliotekspersonal i bemotandefragor.
Allasomingick i arbetsgruppen fick ndgot, kunskap, erfarenhet, annat stimulerande eller ut-
vecklande utbyte av varandra.

2.1.5 Praktikantforum

Praktikanterna som finns inom verksamheterna har under projekttiden till en viss del kunnat
samlas under Utvecklingsforums Praktikantforum for att fa en gemensam introduktion, fo-
redrag av erfarna social sekreterare med teman som etik, lagar i socialt arbete, alkohol — och
droger m.m. samt samordnat besok vid stadsdel snamndens och social del egerades sammantré-
den och vid behov majlighet till st6ttning pa olika sétt. Praktikhandledarna har erbjudits tréf-
far med mojlighet for reflektion kring sin roll som handledare och for att |1amna synpunkter
och forslag pa vad Praktikantforum kan bidra med for att stétta sdval praktikanterna som
handledarna.

Handledarna har framst kommit fran den sociala sektorn inom verksamhetsomradena. L arar-
studenterna har haft egen upplagd studieordning, som inte har hunnit inférlivas med den 6vri-
gaunder projekttiden.

En arbetsgrupp Praktikanforum har arbetat fram forslag painnehall och uppdrag infor ett
permanent Praktikantforum i forvaltningen, vilket har 6verlamnats till ledningsgruppen.
Praktikantforums verksamhet fortsétter efter projekttidens slut. Praktikantfragan kommer att
diskuterasi ledningsgruppen for att pa sikt tafram en gemensam strategi.

2.1.6 Drogsamordning

Genom att knyta drogsamordnaren till Utvecklingsforum forstéarktes majligheten att fokusera
drog- och missbruksfragor pafleraolika sétt. Olika kontaktytor anvandes for att kunna na ut
paett enhetligt sétt i helaforvaltningen Genom att anordna Utvidgat Chefsforum med tema
"Hélsa, alkohol/droger och forebyggande arbete pa arbetsplatsen” kunde chefer/arbetsledare
nas for att visa pa vikten av att angripa problemomradet snabbt. Temat presenterades med
hjalp av skadespelaren Benny Haags forestallning " Inte mer an fullt tack” samt medverkan
fran Prescens och Alna Stockholm.

Forestallningen presenterades dven for medarbetarna, med liknande innehall men med fokus
pa medarbetarna som malgruppen. Samma tema och innehdl presenterades med tanken att
man skulle ha samma bild av problemet, men att rollerna var olika.

Utbildning for personal ute pa skolor, fritidsverksamheter har drogsamordnaren ordnat och
skapat en ny plattform att fortsétta det drogfdrebyggande arbetet. L edningsgruppen fick &ven
ett utbildningstillfélle med likartat tema.

Drogfragan har d&ven kunnat lyftastill en arbetsgrupp med facklig representation. Detta arbete
har resulterat i en ny alkohol- och drogpolicy.
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En arbetsgrupp " Droggruppen” med representanter fran olika avdelningar och enheter traffa-
des under en period av projektet for att omojligt finna samverkansformer for ett forvaltnings-
Overgripande arbete med droger i fokus. Gruppen avslutades da det redan inom vissa avdel-
ningar fanns tillrackliga sasmverkansformer och att utrymmet, behovet och tidpunkten att ut-
vidga dessainte var aktuellt vid tidpunkten for projektet.

2.1.7. Kvinnofridsgruppen

Kvinnofridsarbetet har haft en viktig roll inom Utvecklingsforums ram, dd man under projekt-
tiden har tagits fram en handlingsplan for hur arbetet ska bedrivas kring ” Mans vald mot
kvinnor - i nérarelationer. Forvaltningens resursgrupp, intern samarbetsgrupp, har varit delak-
tig med representanter fran alla verksamhetsomraden i detta arbete. Utbildningar har anord-
nats for olika malgrupper, en del specifikt riktade andra mer allmant hallna, basuthildningar.
Seminarieserier har ocksa anordnats. Genderperspektivet har kunnat belysas pa olika satt dar
aven personal inom férskola och skola deltagit. EU-medel har sokts till projekt med fokus pa
malomradet. Medel fran centralt hdll har beviljats for utveckling och kompetenshdjning inom
amnesomradet for de olika personal grupperna.

Ett seminarium anordnades dven fér medborgarna med tema hedersrel aterat vald i samverkan
med Systerjouren Somaya. Politikerna har &ven varit en malgrupp fér information och utbild-
ning kring handlingsplanen ” Mans vald mot kvinnor - i nararelationer”.

2.1.8 Samverkanspartsgrupper

Olika samverkansgrupper har bildats dar projektets samverkansparter varit involverade. | Lo-
visagruppen har bibliotekets representanter funnit med och funnit former for utbytet med for-
valtningens verksamhetsomraden, som man inte haft utbyte med tidigare. Stadsmuseum har
kunnat ge och inspireratill att personalen har kunnat fainblick i stadsdelens historia. De har
via en kick-off for chefer - ” Chefsforum” - fatt en inspirerande genomgang av stadsdelens
historia liksom av Stadsmuseums utstallningar. Utdver detta har alla arbetsenheter fatt sér-
tryck fran” Sockholm utanfér tullarna - nittiosju stadsdelar i ytterstaden”, som tagits fram i
samverkan med Stockholms Stadsmuseum. Samverkan med Gatu- och Fastighetskontorets

Fastighetsforvaltning for att kunnafatillgang till en férvaltning dér mjuka och harda verk-
samhetsomraden hittat ett arbetssatt, har inte kunnat uppfyllas helt. GFK genomgick en omor-
ganisation, som gjorde medverkan i projektet omajligt, och fick initialt kunskaper fran for-
valtningens erfarenheter kring sammanslagningen av stadsdel arna Hasselby och Vallingby.
Erfarenhetsutbyte har gjorts pa flera sétt, men dock under begransade former och tid.

2.1.9 Kompetensbank

En av projektets tankar var att kunna anvanda de egna medarbetarna, som kan ténka sig hand-
leda eller sprida sina kunskaper och erfarenheter till andra enheter eller i ett specidllt syf-
te/luppdrag for att nyttja de egna kompetensernainom och mellan avdelningarna. Dennaidé
har ju tagits upp centralt av Kompetensfonden. Detta ger en mgjlighet for allaforvaltningar att
kunna anvanda medarbetare, som konsulter inom hela Stockholms stad. Denna insats ar viktig
att hdllavid liv for att kunna vara en attraktiv arbetsgivare. Stadsdelen haller pa att samman-
stéllaen liknande for lokalt bruk.
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3. Utvardering av Utvecklingsforums olika aktiviteter

For utvardering i arbetsgrupperna, referensgruppen och ledningsgrupp samt vid utvardering
av aktiviteten Pausgymnastik anvandes en enkét - utvarderingsmodell PMI.

P star for positivt, plus - sidan, méjligheter och fordelar.

M stér for minus, negativt, nackdelar, hinder.

| stér for intressant, bade — och, ténkvart eller sarskilt anméarkningsvart

Enkéten skickades ut som e-post och delades ut i nagra av arbetsgrupperna.

Ett urval av enkatsvaren fran arbetsgrupperna, referensgruppen, ledningsgruppen,

och aktiviteten pausgymnastiken presenteras.

Ytterligare en utvarderingsmodell, en enkét, skickades ut med e-post till nagra av arbetsgrup-
perna dock visade det sig, att denna utvarderingsenkét var allt for komplicerad att anvand, sa
vi valde slutligen att inte redovisa de fa enkétsvaren som inkom.

Utvéarderingar har skett vid de flesta seminarier och aktiviteter. Deltagarna har fatt ange paen
5 gradig skala sinaomdomen betréffande forvantningar, innehall, ny kunskap, praktiska
arrangemanget samt ovrigt.

Resultatet fran utvarderingarna presenterasi tabellform, dér enkét fragorna, fragorna 2-6, var
formulerade som bedémning pa en skala med, mycket bra/s som hogsta niva och inte alls
bra/l som lagsta niva. Enkétfragan, 1 om forvantningar och 6 om 6vriga synpunkter presente-
ras genom urval, pa grund av utrymmesskal .

3:1 Utvardering PMI

Utvarderingsenkéten PMI lamnades till den fackliga arbets- och referensgruppen, lednings-
gruppen och nagra av arbetsgrupperna. Ett urval av de inkomna enkétsvaren presenteras.
Aktiviteten Pausgymnastik utvarderades med PM1 i december 2005. En sammanstallning av
utvarderingen presenteras.

Sammanstallning av PM | -ar betsgrupper mf.|
Néagraav svaren har vi anvant som referat i slutrapporten.

PLUS
e Remissinstans
"Udda” verksamheter tréffa” udda’ — tvérs over
Intern information
Den stora behalIningen har absolut varit allt arbete pa " tvars’ i forvaltningen. Det har
enligt min mening skapat stérre sammanhallning och vi-kénsla én tidigare.
Hog kvalitet pa arrangemangen.
Viktiga utvecklings omréden har belysts.
Aktiviteterna 6ppnar upp mellan avdelningar
Det har varit roligt



c¥Hg 10

o EEm
= Wy =
wn 1= by

4

FpAD Slutrapport

Projekt 682-10563
Diarienr:320-3699/203
Att ni skapat ett intressant och bra utbud av utvecklande och larande innehall under
|&tt tillgangliga former.
Kreativa méten dar man kunnat diskuterafritt.
Idéer har tagits emot positivt och manga positiva projekt, utbildningar och semiarier
har erbjudits.
En positiv instdlning till samarbete och gemensamma kontakter har skapats.
Det har borjat rorapa sig.
Utvecklingsfragor har under 1ang tid skymts av den strama budgeten. Nya arbetssétt
har enbart utvecklatsi syfte att halla budgeten
Forsta gangen vi har borjat prata om visioner, idéer.
Ej partsforhdllande, positivt.

MINUS

Alla har s mycket att gora, svart m. prioritering.

Svart att hinnamed att ga pa allt

Det enda minus som finns &r att vi inte har haft ett sadant forum tidigare. Forutom att
inte alla hade tidsmajlighet att ga

Vi har tappat tempot i slutet (citat fran en arbetsgrupp)

INTRESSANT

Det underbart att se hur Utvecklingsforum skapat méjligheter for individer att vaxa.
Jag tanker pa de "kringpersoner” som fatt olika uppdrag och som darmed kommit fram
under projektets gang. Det & val kreativt om nagot?

Alla aktiviteter har genomforts proffsigt och med ett helhetstank, fran inbjudan, mot-
tagande pa plats, valkomnandet, hur man lett métet, hur man avslutat etc.

Jag kan inte tdnka annat an att det paverkat oss allasa att vi allablivit lite béttre pa
det "tanket”. Det & viktigt!

Piaoch Helge

Fotter och inte rotter

Mangfaldsfrégorna pa bred front

Snacket parasterna

Skratten

Allt!

Framfor allt varit mycket positiva moten med en duktig ledare som lyckats knyta ihop
idéer och tankar.

Det mest intressanta &r att alla seminarier har gett tid till att hoja blicken fran vart var-
dagsarbete och gett majlighet till reflektion. Vi upptéckte ocksa att vi fick mojlighet
att skratta pa arbetstid.

Aktivitet: Pausgymnastiken

Pausgymnastik en dag i veckan ca.20 min startade november 2004 och pagér fortfarande.
Malgrupp &r allaanstallda vid Hasselby torg 20 (HKk).
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Inbjudan har skickats ut som e- post en gang per vecka vanligen dagen for pausgymnastiken,
ingen féranmalan.
Antalet deltagare, som & Gvervagande kvinnor, har i snitt har varit och & mellan 15-18 per-

Soner.

En utvérdering gjordesi slutet av december 2005. Utvérderingsblanketten skickades med e-
post till allaanstélldavid Hk samt delades ut i samband med Pausgymnastiken vid tvatillfal-
len i december.

PLUS

Brarorelser, bramusik, lagom lange, bratid pa dagen, lagom ofta.

Det &r brarorelser och bramusik. Det &r ocksa bra att rorelserna kan varaolika. Bra
att du paminner varje vecka.

Mycket bral Kul att rérelsernaférandras ibland. Ledaren ar perfekt!

Jag tycker den &r toppen. Brarorelser och mycket braledare.

Allt & jatte bra. Har blivit en vana, tid och plats & OK. Musiken & bra och roérelserna
& ocksa bra och omvéaxlande. Det kdnns verkligen hur gott det gor &r altid glad efter-
a. Charlotte &r fantastisk som ledare. Roligt att ménga kan komma.

Musiken & medryckande och harmonisk samt avkopplande nér den skavara det. R6-
relserna ar genomtankta och kanns parétt stallen i kroppen. Ledaren &r jétte bra och
genomfor pausgympan pa ett utomordentligt bra satt.

Otroligt duktig ledare. Musiken &r bra, rorelserna precis vad man behdver i ett stillasit-
tande arbete.

Allt &r bra, men vi borde kunnavarafler. Har ingen idé om hur vi skafafler att forsta
vardet av dessa 20 minuter. Fortsétt som hittills. Vi far rakna med mun mot mun meto-
den.

Underbart att farora pa sig, speciellt for oss som har stillasittande arbeten. Bra plats
och tiden hel OK. Rorelserna, musiken och ledaren mycket bra.

Mycket bral Mgjlighet till avslappning for leder ocksa for handleder, bradavi jobbar
mycket vid datorer, lite &erhéamtning. Effekten blir att jag & mindre trétt runt
lunch/eftermiddagen och béttre koncentration.

Jag tycker att det har varit bra.

MINUS

Att man inte alltid kan ga for att annat & inbokat, men det &r ju inget att gora at.

Inga

Inga minus

Eftersom jag &r horselskadad & musiken ofta lite for hog nér vi ska blunda och lyssna.
Nackdel &r val att vi méste flytta bord och stolar.

Kan ibland bli lite trangt om plats men det gar bra.

For séllan eftersom det inte & alltid onsdagar fungerar.

Borde varalangre @ 20 min, minst 30-35 min inkl. avslappning. Garna mer tid for r6-
relser.

Tipsoch forbattringar

Att Pausgymnastiken utokas till 2 dagar i veckan.
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Jag har inga & bara sa tacksam att det finns den hér pausgympan.
e Kanske man kunde ha det tva ganger i veckan sd om man missade en gang kunde man
gapaden andra
e Géarnamer mojlighet for rorelser och traning! Garna olikatyper av pausgymnastik,
t.ex. dansrelaterad traning - roligt och nytt pa en gang.
e Uttka pausgympan sa att mitt forslag om ett s.k. " Andrum” ett rum med fonster for
aterhamtning, vila, inspiration, meditation for den som vill och behover.

3:2 Sammanstallning av samtliga aktiviteter

Har presenteras samtliga aktiviteter som genomfoérts under projekttiden, datum for aktiviteten,
antal anmalda, antal deltagare och antalet inkomna utvarderingar. Stérre delen av aktiviteterna
har riktats till medarbetarnai férvaltningen, nagra enstaka till namndens politiker och med-
borgare.

Till de olika seminarierna och bussturen i stadsdel har féranméalan behévts for att kunna ga-
rantera deltagarna plats och utvarderingar har genomforts med undantag av ett Utvidgat chefs-
forum. Vid Oppet Forum och Gvriga aktiviteter har foranmalan inte behovts vid mer an ett
tillfale, dd némndens politiker inbjods till en kvall for diskussion och frégor i samband med
framtagandet av en handlingsplan gallande ”Mans vald mot kvinnor —i nararelationer”, ingen
utvardering i samband med den aktiviteten. Vid Oppet Forum har utvardering genomforts vid
fyraav gu tillfdlen.

Seminarier Datum Anmalda Deltagare Utvérdering
Utvidgatchefsforum

Lar kdnna din stadsdel 24 jan 2005 - 42 10
Mangfald - Edna E 15mars 2005 70 47 39
Forv.kultur - EwaM 25 april 2005 88 82 63
Alkohol/droger - Haag 30 maj 2005 72 55 40
K ost 24 feb 2006 40 37 14
Miljo 25 april 2006 23 23 6
Stora seminarier

Lar kédnnadin, V-by 2 24 nov 2004 92 55 55
Kommunikation - info 10feb 2005 449 337 236
Kommunikation - info 19 sept. 2005 530 375-425 230
Alkohol/droger - Haag 31 okt 2005 71 50 29
Alkohol/droger - Haag 7 nov 2005 105 67 43
Lé&r kannadin - buss 5 okt 2005 48 44 39
Lar kédnnadin - buss 9ma) 2006 49 32 30
Lar kédnnadin - buss 10 maj 2006 48 36 30

Seminarieserie
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1. HBT 14 oktober 2004 50 48 31
1. HBT 10 dec 2004 32 29 24
1. HBT 18feb 2004 23 15 9
2. Familjen i Mellandst 5dec 2005 38 31 25
2. Idamsolika ansikte 15 dec 2005 23 24 15
2. Minoritet-mgjlighet 12 jan 2005 26 16 14
2.Sprakhistoria 1feb 2006 24 20 14
Seminarier
M ansvald mot kvinnor
M ans vald-basutb. 17mars 2005 64 59 29
Vi & manga 20 sept 2005 47 35 24
Vi & manga 22 sept 2005 17 16 14
Méansvald -skolan 30mars 2006 9 6 5
Ménsvald - barnen 4mg 2006 32 32 14
Oppet Forum
Evidensbaserad.... 16 dec 2004 - 45 17
Min vag fran Marocko 10jan 2005 - 45 5
Familjevaldsgruppen 22 feb 2005 - 22 -
ASl och MAPS 6 april 2005 - - -
Syrianska foreningen 26 mgj 2005 - - -
Flyktingmottagningen 20 okt 2005 - 28 16
M oder smélspr oj ektet 18 nov 2005 - 24 15
Ovriga aktiviteter
Syster jouren Somaya- 15 sept 2005 - - -
medbor garna
M ans vald mot kvinnor - 27 sept 2005 19 17 -
namnden
Mangfald-fétter interotter | 6 okt 2005 Ingen ingen ingen
medbor garna
Mangfald-K Ritzén 19 april 2006 Ingen 17 Ingen
Forvaltnings.grp
Pausgymnasik 2004 - 2006 Ingen ingen separat
Totalt: 38 2089 1861 1135

3:3 Sammanstallning av utvarderingarna fran Utvidgat chefsforum,
seminarier och Oppet Forum
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Detta & en sammanstallning av resultaten fran aktivitetsgrupperna dar utvardering har ge-
nomforts. Den &skadliggor det totala resultatet och majliggor en dvergripande bedomning
av projektets aktiviteter. Kort information om innehdllet i aktiviteten presenterar under re-
spektive aktivitetsgrupp.
Resultaten fran utvarderingarna & genomgaende positiva. Bedomningen av aktiviteterna
& 6verlag och dvervagande positiva och ligger pa bedomningsskalan mellan mycket bra/5
och bra/3. Svaren pafraga 1 om for férvantningar pa aktiviteten och fraga 6 dvriga syn-
punkter & mycket nyanserade, dar dven konkreta forslag pa forbéttringar framfordes, som
vi snabbt kunde tillvarata vid nasta arrangemang, ex vis brister i lokalen, mikrofonbehov.
Ett urval av svaren presenteras under respektive aktivitets utvarderings sammanstalning.
Aktivitetsgrupper
e Utvidgat chefsforum
e Soraseminarier
e Seminarieserier
e Seminarier "Mansvald mot kvinnor”
e Oppet Forum
Antal
Seminarier Anmaélningar | Deltagare inkomna
utvérderingar

Utvidgat chefsorum 293 286 172

Stora seminarier 1392 1046 693

Méans vald 169 148 86

Seminarieserie 216 183 133

Oppet Forum 0 198 53

Totalt 2070 1861 1137

2. Infriades Dina forvantningar pa seminariet/chefsforum

Mycket | Bra | Ganska | Intesérskilt | Intealls | Vet g
Seminarier bra bra bra bra
Utvidgat chefsforum 75 52 27 2 1 0
Stora seminarier 460 110 60 6 3 11
Mans vald 35 21 13 2 0 0
Seminarieserie 71 23 18 3 1 0
Oppet Forum 21 15 9 2 0 0
Totalt 662 | 221 | 127 15 5 11
3. Vad tyckte du om innehallet?
Seminarier Mycket | Ganska |Inte Vet

givande |givande |givande | g
Utvidgat chefsforum 118 50 1 1
Stora seminarier 531 141 6 1
Mans vald 53 31 4 0
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Seminarieserier 91 35 2 1
Oppet Forum 29 22 1 0
Totalt 822 279 14 3

4. Gav seminariet Dig ny kunskap?

Skala 5-1dar 5 varderas som mycket ny kunskap och 1 ingen ny kunskap.

Seminarier 5 4 3 2 11
Utvidgat chefsforum | 26 | 69 | 52 | 17| 7
Stora seminarier 140 | 245 | 182 | 46 | 18
Mans vald 6 | 38| 25|72
Seminarieserier 28 | 37| 22| 4] 2
Oppet Forum 6 |21 /20| 6|0
Totalt 206 | 410 | 301 | 80 | 29

5. Hur var det praktiska arrangemanget?
Skala5-1 dér 5 varderas som mycket braoch 1 inte alls bra.

Seminarier 5 4 3 2 11
Utvidgat chefsforum | 59 | 65 | 31 | 8 | 1
Stora seminarier 231|214 | 122 | 38 | 17
Mans vald 27 | 38| 17| 3]0
Seminarieserier 31 | 47 | 14| 7| 2
Oppet Forum 9 |20/ 20| 2] 0
Totalt 357 | 384 | 204 | 58 | 20

3:4 Utvidgat chefsforum

15
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Malgruppen for Utvidgat chefsforum &r chefer och arbetsledare samt vissa strategiskt placera-
de personer, somi sin funktion har stabsfunktion eller liknande placeringar inom sina respek-
tive avdelningar. Alla Utvidgade chefsforum har varit halvdagsseminarier.

e Lé&r kannadin stadsdel
Kick off program pa Stockholms stadsmuseum med tema

Hasselby — Vallingby. Stadsdel somrédets ddre historia, arkeologi, byggnadshistoria

och visning av utstélIningen Valingby 50-ar.

e Mangfald
"Manniskan har inte roétter, hon har fétter — om fallor och méjligheter i mangfalds-och
diskrimineringsarbetet” - forelésare Edna Eriksson, bl.a. kommunikatér.

e FOrvaltningskultur

"Att investerai internkultur. Om organisatorisk och Individuell vilja och motivation

om att formulera, formedla och forankra en internkul -

tur/vardegrund/forvaltningskultur. Hur formulerar och férmedlar man denna? Vilka
verktyg behtvs? Hur gor man den till verklighet pa arbetsplatsen?’ Forelasare var
EvaMannerstal.

e Alkohol/droger



{,T“HD

Y - &3

= Ty =

ut ) =]
Fpa®

e Kost

Slutrapport
Projekt 682-10563
Diarienr:320-3699/203
Hélsa, alkohol/droger och forebyggande arbete pa arbetsplatsen.
" Inte mer an fullt tack” Benny Haag, skadespelare framforde en monolog om
livet, kérleken och doden. Och sa spriten forstas!
S.T.A.N.- programmet, tankar bakom och innehdllet presenterades av
Anders Eriksson, Precens.
"Varfor ska man bry sig om alkohol och andra droger pa arbetsplatsen”
Alna Stockholm, Charlotte Martensson informerade bl. a. om stadsdelens avtal med
Alna och arbetsplatsen som en unik arena for att hantera och forebygga problem.

K ostfrégan sett fran olika perspektiv, information vad som krévs utifran lagar och
avtal, vad som erbjuds som st6d i detta arbete och hur det kan smaka. Medverkande
var Birgitta Persson, Projektledare Kostenheten, Ellinor Moberg, matkonsult, Hus-

hallningssallskapet, utbildningsforetag och Susanne Brolin, dietist, allergiforskolan i

Récksta.

o Miljo

Vad behover du veta for att kunna arbeta med miljofragor, nar vi ska méta
miljokraven pa verksamheterna behdver vi bade kunskap och inspiration.
Inledning Karin Fant, miljésamordnare, Grundlaggande miljokunskap for chefer och
ledare och Den positiva kraften i aktivt miljoarbete, Janne S&&f, biolog, Faltskolan i
Kyrkhamn, ett Agenda 21 projekt inom férvaltningen.

2. Infriades Dina forvantningar pa seminariet vid detta chefsform?

16

Utvidgat chefsforum | Datum Antal Mycket |Bra | Ganska | Intesérskilt |Inteals | Vet g
inkomna bra Bra Bra bra
utvérderingar
Lér kdnnadin 050124 10 6 1 0 0 0 0
stadsdel

Mangfald 050315 39 22 9 0 0 0 0
Forvaltningskultur 050425 63 30 19 15 1 0 0
Alkohol/droger 050530 40 11 16 7 0 0 0
Kost 060224 14 2 7 4 0 1 0
Miljo 06 04 25 6 4 0 1 1 0 0
Totalt 172 75 52 27 2 1 0
3. Vad tyckte du om innehallet?

Utvidgat chefsforum | Mycket | Ganska |Inte Vet

givande |givande |givande | g
Lar kdnna din 8 2 0 0
stadsdel

Mangfald 29 10 0 0

.Forvaltningskultur 47 16 0 0
Alkohol/droger 25 13 0 0

Kost 3 9 1 1

Miljo 6 0 0 0
Totalt 118 50 1 1

4. Gav seminariet Dig ny kunskap?
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Skala 5-1dar 5 varderas som mycket ny kunskap och 1 ingen ny kunskap.

Utvidgat chefsforum | 5 |4 |3 |2 |1
Lar kénnadin 0 |3 |2 (3 |0
stadsdel
Mangfald 2 |24 110 |2 |1
Forvaltningskultur 15 |21 |19 |9 |2
Alkohol/droger 5 |13 |14 |3 |3
Kost 1 |5 |7 |0 |1
Miljo 3 |3 |0 |0 |O
Totalt 26 |69 |52 |17 |7

5. Hur var det praktiska arrangemanget?
Skala5-1 dér 5 vérderas som mycket braoch 1 inte alls bra.

Utvidgat chefsforum |5 |4 |3 |2 |1
Léar kdnnadin 114 |1 |20
stadsdel
Mangfald 10 |19 |7 |3 |0
Forvaltningskultur 30|22 |5 |2 |0
Alkohol/droger 9 |15 |13 |1 |1
Kost 5 |4 |4 |0]0
Miljo 4 |1 |1 |0 |O
Totalt 59 |65 |31 |8 |1

Sammanstallning av fragorna 1 och 6.
Urval av svar och synpunkter som inkom pa dessa fragor

1.Vad har/hade du for forvantningar pa detta Utvidgade chefsforum?

e Lé&r k&nna Din stadsdel
Att fanagot kul och annorlunda.
L&ramig mer om stadsdel somradet.
En trevlig och stimulerande em. med lite annorlunda innehall.

e Mangfald
Hur arbeta med Mangfald?
Paminna mig om mina varderingar - attityder, hur anvander jag det i personalgruppen,
vad kan jag forbéttra?
Hora pa nagon utanfor kommunen for att fa bollatankar i hur vi jobbar pa min arbets-
plats.

e FOrvaltningskultur
Att fa hjalp med hur arbetet med en gemensam vardegrund skall struktureras upp, om
hur resultatet bor forvaltas.
Att forsta hur vardegrundsarbetet ska gatill och fainspiration.
Att sprida behovet av vardegrund. Hur viktigt det & hur vi beter oss mot varandra.

e Alkohol/droger
Att fa ny kunskap om missbruk som jag skulle hanyttaav i rehabiliteringsarbete.
Att veta hur jag/vi kan agera pavar arbetsplats da misstanke kring missbruk finns.
Att fa kunskap och forslag pa kontaktvagar.

o Kost
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Att fa béttre kunskap om ekologisk och naringsrik kost.

Att lara mig nya metoder och sétt att arbeta med kost fragan.

Att fainformation om lagen om livsmedel shygien.

e Miljo

En grund att utgaifran.

Intresserad av milj6tankande.

Stora forvantningar.

6. Ovriga synpunkter?

e Lé&r ké&nna Din stadsdel
Bra, intressant och kunnig personal fran stadsmuseum.
Kéanns som en bel 6ning.

e Mangfald
Det gav manga tankar och reflektioner. Det finns mycket att arbeta med, mycket gi-
vande och duktig forel asare.
Intressant diskussion efterdt, men alldeles for kort tid att dykain i ett sa stort amne.
Mycket givande och brafdrelasning.

e Forvaltningskultur
Spannande inledning pa ett viktigt arbete.
Mycket bra och inspirerande.
Det fattas manga chefer, vilket gor att processen tar langre tid

e Alkohol/droger
Bra att dessa fragor lyfts.
Proffsigaforel asare.
Stark pjés, Precens Stan halv bra, Alna mycket engagerande
e Kost
Tack Susanne for handfasta rad att anvanda pa basplanet.
For mycket tid till inledande klagoldt och avslutande.
Mycket bral
e Miljo
Allt var intressant, sarskilt att fa hora om alla projekt ute i Kyrkhamn.
Gor igen, ytterligare ndgratillfallen och da mer obligatoriskt.
Trevligt i en passande miljo, trevligt med de ekologiska smakbitarna.

3:5 Stora seminarier
Stora seminarier & samma seminarium eller en aktivitet som har arrangerats vid minst
tvatillfalen, malgrupp & alaanstédllda, foranmalan kravdes.

e Lar kanna Din stadsdel — Véllingby 50-ar, 2 tillfallen
Vallingby Centrum 50 &r- Vision och verklighet —ABC — staden.
Foredragshallare Britt Wisth, byggnadsantikvarie, Stockholms stadsmuseum.

e Lé&r kanna Din stadsdel — Bussresan, 3 tillfallen
Enresai tiden i Hasselby — Véllingby, kunskaper om narmiljon och historien ger
mojlighet, att se den vardagligatillvaron med andra och varsammare 6gon. Samver-
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e Kommunikation och information, 2 tillfallen
Kommunikation — information - relationer i arbetdlivet — kulturmdéten — kulturkrockar.
Hur kommunicerar vi med varandra? Talar vi med varandra inte om varandra? Vilken
manniskosyn har vi? Vilka normer och varderingar galler? Medverkande skadespe-
larna Helge Skoog och Pia Johansson samt etnolog, mangfal dskonsult, forskare Gillis

Herlitz.

e Alkohol/droger, 2 tillfallen

Alkohol och droger pa arbetsplatsen. ” Inte mer an fullt tack”.

Slutrapport
Projekt 682-10563
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kan med avdelningen for stadsmiljo & teknik och guider fran Hasselby och Valingby
hembygdfdreningar.
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Medverkande Benny Haag, skadespelare, Charlotte Martensson, Alna Stockholm och
UIf Haag, forvaltningens samordnare for drogforebyggande arbete

2. Infriades Dina forvantningar pa seminariet?

Stora seminarier Datum Antal inkomna | Mycket | Bra | Ganska | Intesdr- |Intealls| Vet g
utvéarderingar bra Bra skilt bra
bra
L&r kanna Din 061124
Stadsdel, V-by 2x samma 55 16 27 9 1 0 1
dag
Lar kanna Din 051005 39 36 2 1 0 0 0
Stadsdel, Buss fm.
06 0509 fm. 30 24 1 5 0 0 0
06 0510 em.
30 19 8 2 0 0 0
Kommunikation 050210 237 143 57 15 3 1 4
kvall
0509 19 230 170 11 19 2 2 6
kvall
Alkohol/droger 051031 29 26 1 2 0 0 0
kvall
05 11 07 em. 43 26 3 7 0 0 0
Totalt 693 460 110 60 6 3 11
3. Vad tyckte du om innehallet?
Stora Mycket | Ganska |Inte Vet
Seminarier givande | givande |givande | g
Lar kannaDin |25 29 1 0
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Stadsdd, V-by

Lar kanna Din 37 2 0 0

Stadsdel, Buss 26 3 1 0
23 6 0 0

Kommunikation | 170 61 1 0
189 29 3 1

Alkohol/droger | 27 2 0 0
34 9 0 0

Totalt 531 6 1

4. Gav seminariet Dig ny kunskap?
Skala 5-1déar 5 varderas som mycket ny kunskap och 1 ingen ny kunskap.

Stora 5 1

Seminarier

L&r kanna Din - - - -

Stadsdel, V-by

L&r kanna Din 16 5 0 |0

Stadsdel, Buss 22 0 0 |0
16 2 0 |0

Kommunikation |24 25 |11
49 16 |6

Alkohol/droger |8 1 |1
5 4 |0

Totalt 140 46 |18

5. Hur var det praktiska arrangemanget?
Skala5-1 dér 5 varderas som mycket braoch 1 inte alls bra.

Stora 5

Seminarier

L&r kanna Din

Stadsdel, V-by

L&r kanna Din 34 0

Stadsdel, Buss 22 0
25 0

Kommunikation |24 88
105 19

Alkohol/droger |10 6
11 9

Totalt 231 38

Sammanstallning fragorna 1 och 6.
Urval av de svar som inkom pa dessa fragor

1. Vad har/hade du for forvantningar pa seminariet?

e Lar kanna Din stadsdel, Vallingby 50 - ar
Att 6ka min kunskap kanns viktigt eftersom Vallingby Centrum med omnejd & mitt
arbetsomrade.
Att fa veta mer om Vallingbys historia d& och nu.
Faen historisk dverblick. Se finabilder paValingby, vilket jag fatt.

Slutrapport
Projekt 682-10563
Diarienr:320-3699/203
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Lar k&nna Din stadsdel, Bussresan

Att bli orienterad i den stadsdel jag arbetar i och som jag har mycket begrénsad kun-
skap om.

Att se och hora en del om Hasselby med naromrades historia.

Att det skulle bli trevligt och belysa stadsdelens aktiviteter

Kommunikation och information

Varierande svar allt fran mycket hoga forvantningar om att det skulle vara under-
hallande, ge kunskap, information, gladje och vararolig, avkopplande med en hel del
humor till dem som inte hade nagra hoga eller halv htga eller speciellaforvantningar,
att det skulle varaen trakig forel asning.

En mgjlighet att tréffa kollegor i stadsdelen

Ett uppfriskande nytankande i vintermdorkret

Alkohol/droger

Néagra hade hdga forvantningar och andra inga. Flera uppgav att de hort att det skulle
vara bra. Vidare fanns forvantningar om att fa férdjupning i alkoholens "16gner”, att
det skulle bli en innehallsrik, givande, roligt och att beroras, att fa nya perspektiv pa
drogberoende samt forhalIningssétt pa jobbet.

6. Ovriga synpunkter

Lar kanna Din stadsdel, Véllingby 50 - ar

Roligt initiativ, ge oss mer av den hér varan!

Mycket intressant sarskilt bredden fran dvergripande planering till neonskyltar och
dorrhandtag, rolig avslutning med filmen.

Trevligt ordnat, bra vibrationer.

Lar k&nna Din stadsdel, Bussresan

Utméarkt innehdll och upplagg, intressant med den historiska delen.

Bussturen har statt hogst pa 6nskelistan i manga ar. Succé! Bravo!

Det har varit en fantasisk formiddag med massor av information och jag har fatt en
god inblick i stadsdelen.

Kommunikation och infor mation

Larorikt och underhdllande, bra blandning teori och skadespel - praktiska 6vningar.
Mycket roande och tankevackande, mycket skratt pa arbetstid.

Mycket bra upplégg, att framfora budskapet kommunikation pa, konkret och roligt.

Alkohol/droger

Starkt, gripande, sorgligt och roligt. Jéttebral

Mycket tankvart, gav okad forstéelse och kunskap.

Allaskulle behtva hora/se forestalIningen, det borde vara obligatoriskt.
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3:6 Seminarieserier

Fleraseminarier i foljd 6ver tid, samma tema men med varierat fokus eller innehdll. .
Malgrupp alaanstéllda

e Mangfald —HBT —vid tretillfallen —halvdagar
Homo-, bisexuella— och eller/transpersoner. Samkonat partnervald, HBT — ungdomars
utsatthet for hedersfortryck, olika fokus Forelasare Anneli Svensson, kurator pd RFSL.

e Mangfald —Mellandstern —kultur, tradition, religion, familjen, attity-
der/vérderingar - Sverige kontra hemlandet — vid fyra tillféllen — halvdagar

Forel asare Khaled Harshami, M odersmal sprojektet, |arare och forfattare.

Familjen i MellanGstern, traditioner i ett annat socialt system. Normer och vérderingar
— barnen — funktionshindrade — adre.

Islams olika ansikten.

Minoritetstillhorighet — m6jligheter och svarigheter.

Sprakhistoriai Mellanostern.

2. Infriades Dina forvantningar pa seminariet?

Antal Mycket Bra Ganska | Intesar- | Inteals| Vet g
Seminarieserier | Datum inkomna Bra bra skilt bra
utvarderingar bra

Mangfald - HBT |04 10 14 32 22 6 1 0 0 0
Mangfald - HBT |04 1210 24 22 2 0 0 0 0
Mangfald - HBT | 0502 18 9 8 1 0 0 0 0
Mangfald- M6 | 051205 25 7 5 5 1 0 0
Mangfald- M6 | 051215 15 6 2 4 0 0 0
Mangfald- M6 | 050112 14 5 5 1 0 0 0
Mangfald- M6 | 06 0201 14 1 2 7 2 1 0
Totalt 133 71 23 18 3 1 0

3. Vad tyckte du om innehallet?

Seminarieserier | Mycket | Ganska | Inte Vet
givande |givande | Givande | g
Mangfald - HBT 29 2 0 0
Mangfald - HBT 23 1 0 0
Mangfald - HBT 9 0 0 0
Mangfald - M6 10 13 1 1
Mangfald - M6 7 7 1 0
Mangfald - M6 10 3 0 0
Mangfald - M6 3 9 1 0
Totalt 91 35 2 1
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4. Gav seminariet Dig ny kunskap?
Skala 5-1dar 5 varderas som mycket ny kunskap och 1 ingen ny kunskap.

Seminarieserier | 5 |4 |3 (2|1

Mangfad- HBT |- |- |- |- |-

Mangfald - HBT

Mangfald - HBT

Mangfald - Mo

Mangfald - Mo

Mangfald - Mo

TSI NIENEN =
|
o~ w|s
gjo|u|~NIN|w
Sl =]
o|o|o|r|o|+

Méangfald - M

Totalt 2837122142

5. Hur var det praktiska arrangemanget?
Skala5-1 dér 5 vérderas som mycket braoch 1 inte alls bra.

Seminarieserier |5 |4 |3 |2 |1
Mangfald-HBT |- |- |- -
Mangfald-HBT |13 |5 |5 |1 |0
Mangfald-HBT |4 |4 |0 |1 |0
Mangfald-Mo6 |7 |13 |3 |1 |2
Mangfald-Mo6 |1 |7 |4 |2 |0
Mangfald-Mo6 |4 |8 |1 |1 |0
Mangfald-M6 |2 |10 |1 |1 |0
Totalt 31 |47 |14 |7 |2

Sammanstéallning av fragorna 1 och 6.
Urval av de svar och synpunkter som inkom pa dessa frégor

1. Vad har/hade du for forvantningar pa seminariet?

e Mangfald —HBT
Att fa veta sddant som jag inte visste att jag behtvde veta.
Att fa nytt tankesatt nar jag moter klienter och inte automatiskt utga fran att de ar
heterosexuella.
Att |aramer om HBT och problematiken med vald

e Mangfald — Mellandstern —kultur , tradition, religion, familjen, attity-
der/vérderingar- Sverige kontra hemlandet.
Att 6ka mina kunskaper om traditionen, samhéllet i Mellanostern.
Jag vill forsta alla mina sma skolbarn som kommer fran varldens allalander.
Att hora och lara mer om spraken som jag dagligen kommer i kontakt med.

6. Ovriga synpunkter

e Mangfald —HBT
Oerhort bra, ger mycket tankar bade pa vad jag tidigare métt och kommer att méta
framover bade i jobbet och privat.
Mycket brainnehall, vacker manga tankar, bra med seminarieserie.
Bra att ordna sadana foreldsningar, det var givande!
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e Mangfald — Meéllandstern —kultur , tradition, religion, familjen, attity-
der/vérderingar Sverige kontra hemlandet
Langretid, plats for smagruppsprat och tanke.
Onskar att detta blir en studiedag for allalararei Valingbyskolan.
Mycket att smélta, vill lasamera gélv.

3:7 Seminarier " Mans vald mot kvinnor”
Seminarier kring temat ” Mans vald mot kvinnor”, kompetensutveckling.

e Mansvald mot kvinnor - basutbildning —heldag — malgrupp: alla anstallda
Stockholms stads handlingsprogram och Operation Kvinnofrid, LailaV&isénen, sam-
ordnare i staden, Operation Kvinnofrid
Vad mot kvinnor i ett samhallsperspektiv —Vald mot kvinnor i nararelationer — kan-
netecken — dynamik och effekter, Annika Bjork, Rikskvinnocentrum.

Han sl&r mot det som gor ont! Varldens samsta brottsoffer! Wiveca Holst, projektleda-
re RSMH.

Hedersrelaterat hot och vald — erfarenheter och arbetsmetoder fran Kruton,

Anders Barjes, institutionschef och Birgitta Bergman, bitr. institutionschef.

Polisens — arbetsrutiner — metoder och samverkan, Norrtéljepolisen.

e Vi & manga, vid tvatillfallen — halvdagar - malgrupp:
"Vi & manga’ — kvinnor, vald och psykisk ohalsa.
Wiveca Holst, projektledare vid RSMH (Riksforbundet for social och mentalhélsa)
presenterar bl.a. omfangsstudien " Vi & manga’ 6vergrepp mot kvinnor som anvander
psykiatrin, forekomst, bemétande och tillgang till stod.

e Mansvald mot kvinnor —forskola/skolan — halvdag — malgrupp: rektorer,
for skolechefer och bitradande
Méans vald mot kvinnor och barn i nérarelationer.
Kvinnofridsarbetet i staden, LailaVaisanen.
Forel asare Mona Eliasson, professor i psykologin med inriktning genusvetenskap.
Barn- och Ungdomssektionen, en presentation av hur de arbetar med valdsutsatta
kvinnor och barn och vilkainsatser som kan erbjudas inom férvaltningen,
Yvonne Elkstrém, social sekreterare.

e Mansvald mot kvinnor - barnen —heldag — malgrupp: Barn- och Ungdomssek-
tionen
"Mans vald mot kvinnor i nérarelationer med fokus pa barnen”
Kriscentrum for kvinnor, Berit Kolskog och Jessica Pehrson
Gungan, projekt - barnverksamhet, Lis-Marie Boija

2. Infriades Dina forvantningar pa seminariet?
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Antal Mycket Bra Ganska | Intesér- | Intealls| Vetg
Seminarier Datum inkomna Bra bra skilt bra
Mansvald mot utvarderingar Bra
kvinnor
Basuthildning 050317 29 9 10 4 1 0 0
Vi & manga 0509 20 24 13 3 4 1 0 0
0509 22 14 7 1 5 0
Skolan 06 03 30 5 2 2 0 0 0 0
Barnen 06 0504 14 4 5 0 1 0 0
Totalt 86 35 21 13 2 0 0
3. Vad tyckte du om innehallet?
Seminarier Mycket | Ganska |Inte Vet
Mansvald mot |givande |givande |givande | g
kvinnor
Basutbildning 17 16 3 0
Vi & manga 18 5 0 0
10 4 0 0
Skolan 5 0 0 0
Barnen 3 6 1 0
Totalt 53 31 4 0

4. Gav seminariet Dig ny kunskap?
Skala 5-1dar 5 varderas som mycket ny kunskap och 1 ingen ny kunskap.

Seminarier 514 |3 |21

M a&ns vald mot

kvinnor

Basuthildning 112104 |0
Vi & ménga 311216 (1|1
1|/8|5|0|0
Skolan - | - - - -
Barnen 1(6|4|2|1
Totalt 6 382572

5. Hur var det praktiska arrangemanget?

Skala 5-1 dér 5 vérderas som mycket braoch 1 inte alls bra.

Seminarier |5 |4 |3 |2 |1
Mans vald mot
kvinnor
Basutbildning 512147 2|0
Vi & manga 1007|600
716 |1|0]|0
Skolan 1121 (1|0
Barnen 419]|12|0|0
Totalt 2713817 3|0

Sammanstallning av fragorna 1 och 6.

Urval av svar och synpunkter som inkom pa dessa fragor
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Vad har/hade du for forvantningar pa seminariet?

Méans vald mot kvinnor - basutbildning

Att fateoretisk- och praktisk kunskap.

Lite nyfiken pa amnet.

Vad att hora, veta och fa mera kunskap om kvinnovald hér i Sverige.

Vi & manga, vid tvatillfallen

Nyatankar i praktiskt arbete.

Att fatadel av vad som framkom i studien ”Vi & manga’.
Fa okad kunskap och nya verktyg.

Méans vald mot kvinnor— skolan
Laramig setidiga signaer och forhoppningsvis kunna agera/forebygga tidigare.
Hur kan vi inom BUS goérafor att gora ratt?

Mans vald mot kvinnor barnen

Att |ara mig om arbetsmetoder for att bemétavald i familjer och hur man hanterar det
som utredare.

Att falite metoder om svéra barnsamtal

6. Ovriga synpunkter?

M ans vald mot kvinnor — basutbildning
Bramed utbildning pa hemmaplan, |attare att prioritera da
Mera om barnets vald, ungdomar, pojkar och mannen.

Vi & manga, vid tva tillfallen
Ser framemot att |&ra mig mer om denna problematik.
Mycket viktigt problematik som vi maste hjdpas &t att 16sa

Mansvald mot kvinnor — skolan
Mycket bral
En angel&gen forel dsning!

Mans vald mot kvinnor barnen
Bramen for langt utan paus.
Bra, gor mera sadant!

3:8 Oppet Forum

Oppet Forum har arrangerats som en méjlig tréffpunkt for att kunna f& kunskaper om forvalt-

nings olika verksamhetsfalt, men dven att fa kunskaper fran forskningsron. Dessa tillstalIning-
ar har varit fria att deltai oavsett var man arbetat, men frekventerats mest av centralt placerad
personal.

Seminarier eller foredrag utan féranmal an.
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Foljande seminarier har inte utvarderats Kungsholmen - City polisen, familjevaldsgruppen,
ASl och MAPS — projektet och Syriska foreningen.

Evidensbaserad forskning och praktik- Vad &r det?
Forskningsledare Knut Sundell, FoU — enheten presenterade tankar och synsétt kring
temat.

Min véag fran Marocko till Hasselby
Rachida Bouizgarne, arabisk muslimsk kvinna anstélld inom avdelningen Individ —
och Familj ger sin bild av méten med olika manniskor och handel ser pa vagen.

Kungsholmens stadsdelsforvaltning informerar om sitt arbete vid Citypolisens
familjevaldsgrupp, som bedrivs som projekt inom Kompetensfonden.
Presentation av Margaretha Moberg och Birgitta Kjellin, Kungsholmens stadsdels-
forvaltning.

Hasselbymottagningens projekt, ASI och MAPS: ett verktyg att utreda for and-
ringsbehov och mota klienter dér de befinner sig.

Presentation av Anitta Litvinov Sarreld, projektledare, Hassel bymottagningen -
avdelningen Individ- och Familj/vuxen och Erik Hellstrand, 6verlakare, Hassel bymot-
tagningen.

Syriskaféreningen i Vinsta -presenterar sin ver ksamhet

Presentation av Kafa Chahrstan, medarbetare i Staben och ordférande i Syrianska
riksférbundet, berattade om foreningens verksamhet kring barn, familj —och ung-
doms aktiviteter. Elisabet Toutoungi, Rosa Kass Kawo om dldreverksamheten och
Elias Kass Kawo om projektet &ldreboende for arabisktalande personer.

Flyktingmottagningen vid forvaltningen en presentation av ver ksamheten
Presentation av Christina Lillefors och Gisela Stockeld, handldggare vid Individ — och
Familj/ arbete och bistand.

M oder smalsprojektet — for skola/skola/fritid i Bromma och Hasselby — ett Kom-
petensfondsproj ekt

Presentation av Anna Waahler och Khaled Harshami. De beréttade om samverkan for
sprak — och kunskapsutveckling med stod av modersmal et.

2. Infriades Dina forvantningar pa seminariet/foredraget?

Antal Mycket Bra Ganska Inte Inte | Vetg

Oppet Forum Datum inkomna bra bra sarskilt | alls

utvarderingar bra bra
Evidens baserad 041216 17 9 6 1 1 0 0
forskning och praktik
Min v&g fran Marocko | 050110 5 1 3 1 0 0 0
Kungsholmen- famil- | 050222 0 - - - - - -
jevaldsgruppen
ASI-MAPS-projektet | 050406 0 - - -
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Syriskaféreningen | 050526 0 - - - - - -
Flyktingmottagningen | 051020 16 6 2 5 1 0 0
Modersmélsprojektet | 051118 15 5 4 2 0 0 0
Totalt 53 21 15 9 2 0 0
3. Vad tyckte du om innehallet?
Mycket | Ganska |Inte Vet
Oppet Forum givande | givande |givande | €
Evidens baserad 14 3 0 0
forskning och praktik
Min v&g fran Marocko 4 1 0 0
Kungsholmen- - - -
Familjevaldsgr uppen
ASI-MAPS-projektet - - - -
Syriskaforeningen - - - -
Flyktingmottagningen 6 9 1 0
M oder smalspr oj ektet 5 8 0 0
Totalt 29 22 1 0

4. Gav seminariet Dig ny kunskap?

Skala 5-1dér 5 vérderas som mycket ny kunskap och 1 ingen ny kunskap.

. 514 |3 |2 |1
Oppet Forum

Evidensbaserad 219]|5]|1]0
forskning och praktik

MinvagfranMarocko | 1 [ 3 | 1|00
Kungsholmen-

Familjevaldsgr uppen

ASI-MAPS-proj ektet
Syriskaféreningen | - | - | - |- |-
Flyktingmottagningen | 3 | 3| 9 |1]0
M oder smalspr oj ektet 0/ 6|5|4]|0
Totalt 6 |21 (206 |0

5. Hur var det praktiska arrangemanget?

Skala5-1 dér 5 vérderas som mycket braoch 1 inte alls bra.

Oppet Forum

5

4

3

2

1

Evidens baserad
forskning och praktik

1

7

9

0

0

Min vag fran Marocko

2

0

Kungsholmen-
Familjevaldsgr uppen

ASI-MAPS-proj ektet

Syriskaforeningen

Flyktingmottagningen
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Modersmalsprojektet |2 |4 |6

Totalt 9 (20 [20 [2 |0

Sammanstallning av utvarderingsblanketter na, fragorna 1 och 6.
Urval av svar och synpunkter som inkom pa dessa fragor.

1. Vad har/hade du for forvantningar p& seminariet?

e Evidensbaserad forskning och praktik- Vad ar det?
Att fa mera kunskap — teori bakom evidensbaserad forskning, nyfiken pa att fa hora
om ny forskning gélande barnavard. Ville frascha upp mina tidigare kunskaper.

e Min vég fran Marocko till Hasselby
Att fa vetamer om arabisk kultur och islam.
Att fainformation av muslimsk kvinna som invandrare i Sverige.

e Flyktingmottagningen vid forvaltningen en presentation av verksamheten
Att lara mer om flyktingmottagningen. Konkret information.
Att fareda pa hur flyktingmottagning gar till i kommunen.

e Modersmalsprojektet —forskola/skola/fritid i Bromma och Hasselby — ett
Kompetensfondspr oj ekt
Att fainformation om hur man kan arbeta med spraket.
Att bli informerad om utvecklingen i staden vad géller att arbeta med
flersprékiga barn.

6. Ovriga synpunkter

e Evidensbaserad forskning och praktik- Vad ar det?
Alltid likaintressant och givande att hdra K nuts valunderbyggda tankar och kunska-
per. Mums for en hungrig pa anvandbara kunskaper.
Mer av FOU, tack!

e Min véag fran Marocko till Hasselby
Flera seminarier — olika kulturer.
Jatteintressant och spannande beréttel se om ett mote med en ny kultur fran Marocko
till Hasselby — Mera om dettal

e Flyktingmottagningen vid forvaltningen en presentation av ver ksamheten
Bra att veta vem som gor vad i vart hus.
Hade dnskat mer tid och fordjupning. Hur andra verksamheter kan anvanda flykting-
mottagningens kompetens.
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e Modersmalsprojektet —forskola/skola/fritid i Bromma och Hasselby — ett
K ompetensfondspr oj ekt
Jag tycker att jag fick brainsikt.
Handlade mest om forskolan, jag jobbar pa hogstadiet.

3.9 Ovriga aktiviteter

Ett seminarium anordnades aven fér medborgarna med tema hedersrel aterat vald i samverkan
med Systerjouren Somaya.

En diskussionskvall anordnades for politiker och chefer kring handlingsplanen mot "Mans
vald mot kvinnor”.

En mangfal dsafton arrangerades for medborgarna med tema Mangfald och Integration i stads-
delen” Manniskan har inte rétter, hon har fotter ” - férel @sare Edna Eriksson, och deltagare
fran Grang 6s V anskap, samt ordférande fran Smedshagsgruppen, dar &ven en lokal dans-
grupp DMD medverkade.

" Kan man planera fram jamstalldhet och mangfald?- Konsten att upptécka lagarnas humanis-
tiskainnersida’ forelasning av religionshistoriker Kenneth Ritzén, malgruppen for denna ak-
tivitet var Forvaltningsgruppen, dér ledningsgrupp och fackliga foretradare ingar.

3.10 Utvarderingsenkater

Besvara blanketten genom ringain lampligt alternativ. 5 = mycket bra och 1=inte bra

Vid vilken arbetsplats ar du anstalld?

1. Vilkaforvantningar har Du pa...?

2. Infriades Dina forvantningar ?

Mycket bra Bra Ganskabra Intesarskiltbra Inteallsbra Vet g

w

. Vad tyckte Du om innehallet?

mycket givande
givande

ganska givande
inte givande
Vet g

4. Gav seminariet/aktiviteten Dig ny kunskap?
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5. Hur var det praktiska arrangemanget?

5 4 3 2 1

6. Ovriga synpunkter

PMI - Utvéardering

Aktivitet: Datum:

PLUS

MINUS

INTRESSANT
PMI

|dé Lena Borjesson, Metoda AB

PM1 kan anvandas som en enkel uppfdljning eller utvardering, for att snabbt analysera pro-
blem eller for att vardera olika foérdag.
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P star for positivt, plus - sidan, madjligheter, fordelar
M star for minus, negativt, nackdelar, hinder

| stér for Intressant, bade - och, tankvart eller
sarskilt anmérkningsvéart. Detta hjalper oss
att "tankatvars', taett varv till, det & det
kreativa komplementet.

Ge spontana svar och arbeta under tidspress.
Borjamed P, sedan M och sist I.

Hoppa inte, det forstor processen.

Du kan vid behov redigera efterét.

Tack for din medverkan!
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