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Sammanfattning

Remiss 6ver Stockholms stads personalpolicy har utsénts till stadsdelsndmnderna 1 Hés-
selby-Villingby, Katarina-Sofia, Liljeholmen, Brand- och Rdaddningsndmnden, Stads-
byggnadsndmnden samt Socialtjdnstnimnden.

Forvaltningen &r positiv till innehallet 1 forslaget men vill tydliggéra behov av ett gemen-
samt policydokument som framarbetas centralt for att fa ett ”” koncerntinkande” som for-
stiarker “’vi-kdnslan” 1 Stockholms stad. Genom att ta ett storre grepp over alla gemen-
samma policydokument som ror de personalpolitiska frigorna — alkohol/droger, arbets-
miljo, kompetens/utbildning, jadmstilldhet, loner — skulle man inte anvinda mer administ-
ration vid alla stadens verksamheter kring just dessa grundldggande personalfrdgor. Om
staden presenterar en tydlig gemensam konkret personalpolicy ger man medarbetarna
mojlighet att ta ansvar och vara ” myndiga medarbetare”. Detta skapar trivsel och arbets-
gliddje. Gemensamma utbildningar anordnade centralt, vilket inkluderas i personalpolicyn,
skulle sdkerligen bidra till att ge brukarna mer enhetligt bemotande, dé verksamheternas
budget inte skulle ge utslag pa personalens kompetensutveckling, som den kan gora idag.
Personalpolicyn bor dven inkludera ett promotivt tinkande for att stirka de frisknirvaran-
de medarbetarna och forhindra 6kande sjukfrdnvaro.
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Arendets beredning

Arendet har utarbetats av Personalavdelningen i samverkan med en arbetsgrupp som i hu-
vudsak bestétt av Forvaltningsgruppens personalutskott, dir fack- och arbetsgivarrepre-
sentanter ingar, utdver forvaltningens drogsamordnare.

Arendet

Stockholms stads personalpolicy dr &mnat att ge uttryck for och spegla ett gemensamt for-
hallningssétt mellan arbetsgivare och arbetstagare, samt arbetstagare emellan. Policyn &r
tankt att underlatta stallningstagande i personalpolitiska fragor och vara vigledande for
bade chefer och arbetstagare.

Personalpolicyn dr gemensam och dvergripande for alla stadens forvaltningar och 1 till-
lampliga delar dven for bolagen. Namnder och styrelser kan fordjupa och konkretisera po-
licyn. Stockholms stads personalpolicy kompletteras av andra styrande policydokument
som dberopas i personalpolicyn.

Som medarbetare pa en arbetsplats &r man samtidigt en del av stadens hela verksambhet.
Medarbetare kan forena den mindre arbetsplatsens fordelar med den stora stadens mdjlig-
heter. Alla som arbetar i Stockholms stad 4r medarbetare med olika roller och uppgifter,
som kraver kunniga, delaktiga och engagerade medarbetare. Ett sédrskilt ansvar ingar i rol-
len som chef.

Arbetet ska organiseras sa att forutséttningar for delaktighet och inflytande skapas for alla
medarbetare. Kontinuerlig dialog och ppenhet mellan chef och medarbetare eller medar-
betare emellan ger utrymme for engagemang och delaktighet i verksamhetens utveckling.
Genom att aktivt delta, tar man ansvar och kan utdva sitt inflytande innan beslut fattas.
Medarbetare ska ha mojligheter att utvecklas och ldra nytt och kunna delta i verksamhets-
utveckling. Kompetenta och engagerade medarbetare skapar professionella och fortroen-
defulla moten med brukare.

Arbetsplatserna 1 staden ska préglas av jamstélldhet och mangfald. Arbetsklimatet ska
kénnetecknas av respekt och insikt om alla ménniskors lika vérde. En god arbetsmiljo
skapar forutsédgbarhet och ger ramar och trygghet i arbetet. Genom stadens samverkanssy-
stem har medarbetare mojlighet till inflytande, delaktighet och utveckling.

Forvaltningen synpunkter och forslag

Forvaltningen ar positiv till innehallet 1 forslaget, men vill tydliggora ett stort behov av ett
gemensamt “koncerntdnkande” for att forstirka vi-kénslan” for medarbetare 1 Stock-
holms stad.

Genom att ange en tydlig gemensam grund for alla stadens verksambheter, - oavsett bolag
eller forvaltning, - betréffande stadens personalpolicy skulle detta stirka “koncerntén-
kande” och vi-kdnsla. Stadens medarbetare skulle tydligare {4 en bild av vilka mojlighe-
ter/utmaningar som erbjuds och vilka krav som forvintas.

De olika dokumenten som personalpolicyn aberopar behandlas i olika remissomgangar,
vilket forvaltningen ser som en stor svarighet att hantera, dé de faktiskt hanger ihop.
Forvaltningen anser att man bor forenkla policydokumenten och forsdka koppla ihop till
ett tydligt dokument med mer stringent innehall.

Stadens personalpolicy bor forenklas och tydliggdras centralt. Enbart ett tydligt konkret
dokument bor gilla for alla stadens anstédllda, ddr man anger forutséttningar for samver-
kansformer, delaktighet och inflytande, ansvar, kompetensutveckling, beloningssystem,
droger, mm d v s anger en forvaltningskultur for stadens verksamheter. Om grundforut-
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sdttningarna tydliggors, kan alla medarbetare vara en "myndig medarbetare” d v s man
har fatt forutsittningarna for arbetet klargjort. Detta ger engagerade professionella
medarbetare, som kan ta ansvar.

Kompetenta och engagerade medarbetare bor vara en viktig del att fanga upp infor det
forvédntade stora antalet nyanstéllningar, som krdvs inom en snar framtid. Detta kan vara
av vikt att notera, d& detta material arbetas fram. Ett Overskadligt och gemensamt doku-
ment kan vara mer attraktivt.

Stadens olika verksamheter kan idag inte erbjuda t ex samma utbildningar inom sina lik-
artade verksamhetsomréden beroende pa olika ekonomiska forutsittningar, eftersom be-
folkningsforflyttningar inom staden styr budget. Detta kan vara en forklaring till svérig-
heterna att kunna erbjuda brukarna likformighet i bemétandet. Grundlidggande utbild-
ningar/basutbildningar bor kunna anordnas centralt for att undanrdja detta dilemma for
att ge samma kompetens &t alla inom sina respektive ansvarsomraden.

For att Stockholms stad ska vara en attraktiv arbetsgivare bor man lyfta in ett promotivt
hilsoperspektiv i personalpolicyn. Man bor tydligt ange vad som kan erbjudas i form av
stimulans/utmaningar, reflektion, fysisk aktivitet, uppskattning, mm for att kunna behal-
la hdlsa och arbetsglddje och dirmed ndjda medarbetare. Ett bra arbetsklimat préaglas av
Oppenhet, nyfikenhet och engagemang, vilket blir en grund for en vélfungerande verk-
samhet, som ger forutsattningar for ett langsiktigt hallbart arbetsliv.




