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Dnr - - 2005

Sammantréde 15 februari 2005

Till Hasselby-Véallingby stadsdel snamnd

Oversyn av socialtjanstnamnden. Slutrapport fran konsult.
Remiss fran Kommunstyrelsen. Dnr 4877/2004.

Fordlag till beslut

Stadsdel snamnden 6verlamnar férvaltningens tjansteutl &tande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Omedelbar justering.



Anders Meuller
stadsdel sdirektor Birgitta Harrod
avdelningschef

Sammanfattning

Remissen utgors av en rapport fran en konsultutredning som ror
sociatjanstnamnden. Mgjligheter till rationalisering och effektivisering
redovisas.

BILAGA:
Remissen

Beredning
Detta &rende har berettsinom fér individ- och familjeomsorgen i Hasselby-Valingby.

Bakgrund

Kommunfullmé&ktige angav i budgeten for 2004 att kommunstyrelsen skall ledaen
oversyn av socialtjanstnamnden. Som framgér av den bifogade konsultrapport fran
Ohrlings, nedan kallad Remissen (bilaga 1) skulle 6versynen syftatill att se Gver hur
val namnden uppfyller sina malsittningar och sitt reglemente samt skapa
forutséttningar for att Oka effektiviseringen i hela verksamheten.

Stadsdirektoren fick i uppdrag att leda och genomféra en utredning av
sociatjanstnamnden. Det direkta utredningsarbetet har genomforts av konsulten
Ingemar Knutsson frén Ohrlings PricewaterhouseCoopers. Stadsdirektoren har
delegerat uppdraget att vara utredningsledare till bitradande stadsdirektoren Inger
Bavner.

En referensgrupp bestaende av direktoren vid socialtjanstnamnden och direktorernavid
Norrmalms och Spanga-Tensta stadsdel snamnder har varit knuten till utredningen.

Remissinstanser

Kommunstyrelsen har utsett stadsledningskontoret, samtliga stadsdel snamnder,
utbildningsnamnden och socialtjanstnamnden till remissinstanser att |amna synpunkter pa
Rapporten.

Remissinstansernas yttranden skall vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 28
februari 2005.

Forvaltningens synpunkter

Inledningsvis efterlyser forvaltningen ett mer samlat grepp nér det gdller relationerna
mellan stadsl edningskontor, fackndmnder och stadsdel snémnder. Saledes bor exempelvis
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tankegangarnai ” SPO-utredningen”, "forslag till ny organisation for
stadsledningskontoret” och den nu aktuella” dversynen av socialtjanstnamnden”
samordnas.

Det &r bra att sociatjanstnamnden ansvarar fér de kommundver gripande
verksamheterna, KOV. Det borgar for enhetlighet i hela staden. KOV bér inte féras Gver
till stadsdelsnamnd. Daforsvinner helikopterseende. Det vill siga att mojligheten for
staden att hansyn till olika behov och forutséttningar i olika delar av staden minskas. En
annan risk &r att en KOV-ansvarig stadsdel praglar den kommungvergripande
verksamheten si ett egna stadsdel slokala intressen gynnas pé bekostnad av andra. Aven
mer praktiska skél talar for centralt placerade verksamheter, det &r ofta l&ttare att besoka
for brukare och stadsdel spersonal.

Forvaltningen efterlyser att socialtjanstndmnden i hdgre grad an hittillsinbjuder anstédlldai
stadsdelarna, inte bara chefer, som dmnessakkunnigai centralareferensgrupper, natverk
etc. Utei de lokala verksamheterna finns kunskap och erfarenheter som behéver tastill
varai centralt planerings- och utvecklingsarbete. Goda exempel pa nyténkande bor
uppmarksammas. Samtidigt ar det viktigt att den samlade kunskapen bland
socialtjanstndmndens tjénsteman bevaras och &ven i forsdttningen blir It tillganglig for
anstélldai stadsdelarna

Forvaltningen marker séllan av resultatet av socialtjanstndmndens uppsotkande
verksamhet. Innerstadsdel arna kanske har mera samarbete.

Det &r principiellt viktigt att staden ger socialtjanstndmndens intéktsfinansi erade utforar-
verksamheter sidana forutséttningar att en sund konkurrenssituation uppstar i
forhallande till vardgivare pa den 6ppna marknaden. Stadens egen regi-verksamheter far
varken privilegieras éler diskriminerasi forhdlandetill de externa alternativen.

Barn och unga
Staden bor inte driva kommunala HV B for barn och unga med férlustresultat. Trots

tidigare stora utredningar har man andainte kommit till rétta med de ekonomiska
problemen. En marknadsanpassning foreslds. Den hoga kvalitetsnivan inom stadens
HVB med for htga dygnstaxor som foljd bor ses dver annars blir verksamheterna for dyra
for stadsdel snamnderna. En mer ekonomiskt realistisk "good enough” niva efterlyses. |
dagslaget framstar det privata utbudet av institutioner pa den 6ppna marknaden som mer
intressant.

Stadens grundsyn, att de egna HV B-hemmen finnstill for att de mest utsatta barnen ska
garanteras vard, &r inte langre fullt tillamplig. Stadens garanti behovs knappast langre
eftersom nagon generell bristsituation inte langre réder. Stadens (socialtjanstnamndens)
engagemang bor koncentreras pa grupper och problemtyper som kraver hog personell
kompetens for att na behandlingsresultat bor emélertid varnasi sérskild ordning,
exempelvis:
- tidigaanknytningen mellan fordder och spadbarn (Duvnas familjestod)
- skyddat boende fér ungdomar med hedersrel aterad problematik (Kruton)
barn i 1&g-mellanstadiedldern med mycket allvarlig psykisk problematik, (Ska,
motsvarande)

Forvaltningen vill samtidigt papeka att det saknas bra vard for ungdomar med svar
missbruksproblematiki Stockholm. Brainsatser med méjlighet till bade dygnetrunt- och
oppenvard i Stockholm efterlyses. Eftersom detta saknasi det upphandlade privata
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utbudet foreslas att socialtjanstnamndens HV B barn o unga ser 6ver mogligheten att
utveckla detta.

Den rabatt som HVB BoU anvant under aret, forsta veckan gratis, ar alldeles for liten for
att inverkapavalet av vard. Alltfor billigt far det dock inte vara. Dariskeras onodiga
placeringar.

Forvaltningen avréder fran fler kostsamma utredningar angaende hur HVB BoU ska
fungera.

Misshandlade kvinnor

Kriscentrum for kvinnor vander sig till misshandlade kvinnor. Eftersom verksamheten
staller sarskilt med sarskilt hoga krav pa skydd, sakerhet samt stod och behandling av
kompetent personal bor anslagsfinansiering 6vervagas.

L SS-kollo

| fragaom LSS-kollo bor den princip tillampas som innebar att den kommunaainstans
som att rétten att bevilja en viss forman dven har betalningsansvar fér densamma. Med
andra ord bor de budgetmedel som avsatts for L SS-kollo foras Gver fran
sociatjanstnamndernatill stadsdel sndmnderna.

Tak 6ver huvud.

Forvaltningens stéller sig tveksam till den ordning som innebér att Socialjouren kan
bevilja hérbéargesboende & en heml6s person men sedan skicka fakturan till
stadsdel snamnden. Principen bor snarare vara att rétten att beviljaen forman och
betalningsansvaret for denna férman bor ligga pa samma kommunalainstans. Den
nuvarande ordningen forsdmrar dessutom majligheternatill verkningsfulla
behandlingsinsatser for heml 6sa som exempelvis behver missbruksvard.

Forvaltningen efterlyser en justering av detta systemfel som innebér att hemldsa vandrar
runt pa olika hérbergen utan att bli bistandsbedomda. Forvaltningen, som beddémer att det
nuvarande systemet for fordelning av resurser till boende for heml ésa missgynnar
Hésselby-Vallingby vakomnar en systeméversyn. Erfarna sociaarbetare i Hassel by-
Vallingby & beredda att medverkai arbetet med en sadan justering och Gversyn.

Alkohol och narkotika

Behandlingsenheten for alkohol- och narkotikaberoende & en bra verksamhet som dock
maste anstranga sig mera for att marknadsfora sig bland personal inom

stadsdel snémndernas missbruksvard.

SLUT.



