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Forslag till riktlinjer fér Lex Sarah

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden dverlamnar detta tjansteutlatande som svar pa remissen.

Lars Arvidsson Margareta Hamrén
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Forvaltningen anser att de foreslagna riktlinjerna i stort dr bra och ger tydliga
anvisningar om hur rapportering samt anmélan av Lex Sarah ska hanteras.

Det ar viktigt att staden har ett enhetligt arbetssitt nir det géller Lex Sarah och att
det tydligt framgar att syftet med detta ar att forbattra kvaliteten 1 den egna
verksamheten.

Forvaltningen menar dock pa att av de nya bestimmelserna, som innebér att det
ska finnas Lex Sarah-ansvariga inom respektive ndmnd som tar emot och utreder
rapporter om Lex Sarah samt att rapporteringsskyldigheten har utvidgats till att
omfatta hela socialtjansten, foljer att behovet av administrativa resurser okar inom
ndmnden.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av utredare inom kansli- och serviceavdelningen. Samverkan
har skett i rddet for funktionshindersfrdgor samt i pensionérsradet 2012-09-20 och
samma dag dven 1 forvaltningsgruppen

Bakgrund

Den 1 juli 2011 inférdes nya bestaimmelser om Lex Sarah i socialtjanstlagen (SoL)
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Lex Sarah
utvidgades till att gélla inom hela socialtjinsten inklusive verksamhet vid Statens
institutionsstyrelse (SiS) samt i verksamhet enligt LSS. Stadsdelsndmnderna och
ovriga berdrda ndmnder har under hosten 2011 utsett Lex Sarah-ansvariga och
tagit fram preliminéra rutiner i avvaktan pa riktlinjer om Lex Sarah for stadens
hela socialtjinst och verksamhet enligt LSS.

Arendet

De nya bestimmelserna enligt Lex Sarah ska sédkerstilla att personer som &r i
behov av socialtjinstens insatser ska fa dessa med god kvalitet. Fel, brister och
missforhallanden ska sé langt som mojligt forebyggas och, om de &ndé intréffar,
atgirdas sa snabbt som mgjligt.

En arbetsgrupp med representanter frén socialférvaltningen, dldreforvaltningen
och stadsledningskontorets juridiska avdelning har tagit fram ett forslag till
riktlinjer. Syftet med riktlinjerna &r att sdkerstélla ett enhetligt arbetssitt 1 staden
nir det géller kommunens ansvar for Lex Sarah.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen anser att de foreslagna riktlinjerna i stort dr bra och ger tydliga
anvisningar om hur rapportering samt anméilan av Lex Sarah ska hanteras. Det &r
viktigt att staden har ett enhetligt arbetssétt nir det géller Lex Sarah och att det
tydligt framgér att syftet med detta ar att forbéttra kvaliteten i den egna
verksamheten.

De nya bestimmelserna som innebdr att det ska finnas Lex Sarah-ansvariga inom
respektive ndmnd som tar emot och utreder rapporter om Lex Sarah samt att
rapporteringsskyldigheten har utvidgats till att omfatta hela socialtjdnsten, medfor
att behovet av administrativa resurser 6kar inom nimnden. Det &r viktigt att denna
aspekt ocksé beaktas i sammanhanget.
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Vidare framgar det av de foreslagna riktlinjerna att den nimnd som har
verksamhet som bedrivs dygnet runt dven ska kunna ta emot Lex Sarah-rapporter
under denna tid. D4 lex Sarah-ansvariga i enlighet med de foreslagna riktlinjerna
inte bor tillhora de enskilda verksamheterna, utan utgéra en mera overgripande
funktion, innebér detta att nimnden ytterligare behover rusta f6r en funktion som
tar emot rapporter utover kontorstid. Forvaltningen skulle istdllet vilja se en
central organisation for mottagande av rapporter, i likhet med exempelvis
socialjouren, som trader in utdver kontorstid. Utredningen av rapporten kan
dérefter tas vid av Lex-Sarah-ansvarig pa respektive ndamnd.

Avslutningsvis ser forvaltningen det som Onskvért att central forvaltning, 1 vart fall
initialt, sammankallar till ett natverk for Lex Sarah-ansvariga. Detta med tanke pa
att de nya bestdmmelserna omfattar ett bredare omrade dn tidigare. Det skulle
underlétta till att nd en samsyn i staden.

Remiss om forslag till riktlinjer om Lex Sarah
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