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Alvsjo gruppbostader,
servicebostad och daglig
verksamhet

Ett vardigt liv med uppmuntran och stéd

Alvsjo gruppbostader, servicebostad och daglig verksamhet sétter
dig med funktionsnedséttning i centrum, genom att ge dig en god
omvérdnad och ett professionellt stéd som underléttar din vardag.

Vi driver Alvsjé gruppbostader, servicebostad och daglig
verksamhet fér vuxna personer med utvecklingsstérning enligt lagen
om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Alvsjé gruppbostader, servicebostad och daglig verksamhet ger dig
ett individuellt anpassat brukarstéd i ett néra samarbete med dig,
dina anhériga och andra legala féretrédare, dér stor vikt laggs vid
bemétandefrégor.

Verksamheten drivs i sérskild form, en s& kallad intraprenad, frén

och med den 1 april 2009.

Alvsjé gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet bestér
av Brénnkyrka gruppbostad, Folkparksvégens gruppbostad,
Folkparksvégens serviceboende, Kvarnstugans gruppbostad,
Sjéholmens gruppbostad, Sulvédgens gruppbostad och L&ngsjéns
dagliga verksamhet.

Varje person vill och kan med rétt utformat stéd utvecklas och i
stérsta méjliga utstréckning ges méjlighet att sjélv bestémma éver
sitt liv. Detta innebér fér oss att ditt behov och medbestémmande
stdr i centrum fér det dagliga arbetet. Tillsammans med dig
planerar vi din vardag och bokar in aktiviteter och andra insatser.
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Vi beméter dig vérdigt och respektfullt och du ges méjlighet till
inflytande i din planering sé& att din férméga till att leva ett
sjalvstandigt liv stérks.



° i R
> \HF -
STA®

Sid 3 (6)
Dnr 1.2.1.11-2012
Giltig 2012

ATAGANDE

e Vi atar oss att du ska ges forutséttningar for inflytande och sjalvstandighet

Vi uppfyller detta genom att

med respekt och forstaelse erbjuda olika valmgjligheter utifran dina
forutséttningar

observera dina signaler, tolka dem och ge respons

aktivt anvinda oss av individuellt anpassat bildstod samt tekniska och
begéavningsstodjande hjdlpmedel av olika slag for att framja
mojligheten till upplevd sjélvstandighet

arbeta med att stirka din sociala forméga

vid uppréttande och uppfoljning av genomforandeplan, rutiner och
arbetssitt informera och ta hénsyn till dina dnskemal samt tillvarata
synpunkter av genomforda brukarenkéter

aktivt arbeta med att inte dverfora egna virderingar pa dig och att ha ett
talmodigt och uppmuntrande arbetssétt

e Vi étar oss att dina insatser ska priglas av en helhetssyn

Vi uppfyller detta genom att

det finns en tydlig uppdaterad dokumentation avseende dig

det finns en samverkan med andra, for dig, viktiga aktorer
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RATTELSE

Om vi inte lyckats leva upp till vdra dtaganden ska vi genast rétta till det som
blivit fel och se dver vara rutiner for att undvika att misstagen upprepas.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Du ér vilkommen att ldmna synpunkter eller klagomal da de sammantaget ger
oss en unik mojlighet att forbattra verksamheten. Dina klagomal atgérdas
snarast, dokumenteras, f6ljs upp och anvénds till att utveckla verksamheten.

Du kan framfora dina synpunkter eller klagomal med e-post, per brev eller med
hjélp av formuléret i foldern ”Dina tankar om var service”. Vi tar &ven emot
dina synpunkter per telefon. Samtliga klagomal rapporteras till personalgruppen
och ansvarig chef.

Du kan vinda dig till:
Personalen pa respektive enhet via stadsdelsforvaltningens vaxel tfn 508 21 000

Ann-Marie Wallenius, intraprenadenhetschef tfn 508 21 091
ann-marie.wallenius@stockholm.se

Martin Pietsch, intraprenadenhetschef tfn 508 21 329
martin.pietsch@stockholm.se

Eva Frykler, tf verksamhetsomradeschef tfn 508 21 309
eva.frykler@extern.stockholm.se

Om Du anser att Du inte f&r gehér fér Dina synpunkter kan Du vénda
Dig till férvaltningens T.f. verksamhetsomrédeschet, Eva Frykler, pé

telefon 08-508 21 309 eller via e-post
eva.frykler@extern.stockholm.se

VILL DU VETA MER?

Vill du veta mer om var verksamhet dr du vdlkommen att ringa eller besoka oss.
Du kan dven ta del av informationen pa var webbplats www.stockholm.se/alvsjo

Alvsje 2012-01-10
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Ann-MarieWallenius

intraprenadenhetschef
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) Alvsjé gruppbostader, servicebostad och
Alvsjé stadsdelsnamnd daglig verksamhet

Beséksadresser:
Brannkyrka gruppbostad
Lindbodavagen 107

Folkparksvégens gruppbostad
Folkparksvagen 162

Folkparksvégens servicebostad
Folkparksvagen 160

Kvarnstugans gruppbostad
Sidholmsvéagen 42

Sjéholmens gruppbostad
Sidholmsvagen 42

Sulvégens gruppbostad
Sulvagen 14

Léngsjéns dagliga verksamhet
Ladngbrodalsvagen 143

Alvsjo stationsplan 11
Box 48, 125 21 Alvsijo

Telefon: 508 21 000
Telefax: 508 21 099

DENNA GARANTI GODKANDES AV ALVSJO STADSDELSNAMND 2012-02-
09



