ILS 2012: Risk & Visentlighet vidsentliga processer - 2012 (Alvsjo stadsdelsnimnd)

Verksamhet Vasentliga processer

Genomfors
16p.
kontroller

Finns

rutinbeskr-. Sannolikhet | Vasentlighet Aktivitet

Allvarlig stérning Allvarlig storning i verksamheten som Ja Ej aktuell 3 - Mbjlig 5 - Mycket
paverkar brukarna allvarlig
Att verksamheten m8ste sténgas tillfalligt
bland annat p.g.a. av brand, omfattande
skadegorelse, vattenskada eller att personal
drabbas av epidemi/pandemi.

Bemanning/personalkostnader Bemanningsplanen dverskrids Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
Att timavlénad personal tas innan utan
kontroll av bemanningsplanen
Personalférsérjning och schemalaggning Ja Ja 3 - Mbjlig 4 - Allvarlig
Verksamheten har inte tillrdckligt med
personal exempelvis p&§ grund av akut hég
sjukfr8nvaro eller trafikkaos

Brukare/boende avviker Brukare/boende avviker Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
Boende p8 v8rd- och
omsorgsboende/servicehus/gruppbostad
férsvinner frén boendet

Dokumentation Beslut i paraplyet och i akten ar inte Ja Ja 3 - Mbjlig 4 - Allvarlig «+Gallande rutiner ska
aktuella/korrekta utvecklas
Risk att beslut inte finns dokumenterade
eller inte &r avslutade
Ofullstandig dokumentation Ja Ja 3 - Mbjlig 4 - Allvarlig
Dokumentationen &r ofullstdndig och
rattsékerheten riskeras.
Utebliven dokumentation av fel och brister Ja Ja 3 - Mbjlig 3 - Kannbar
som inte dr Lex Sarah

Egenkontroll livsmedel Brister i livsmedelshantering/egenkontroll Ja Ja 3 - Mbjlig 4 - Allvarlig
Leverantérer av livsmedel ska 8rligen
redovisa sin egenkontroll av
livsmedelshantering fér ansvarig chef p&
v8rd- och omsorgsboenden.
V&rd- och omsorgsboenden och férskolor
ska félja géllande rutiner for
livsmedelshantering.

Hot och vald Medarbetare kommer till skada Ja Ja 3 - Mbjlig 4 - Allvarlig



Genomfors
16p. Sannolikhet | Vasentlighet Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Verksamhet|Vasentliga processer

Risk foér att medarbetare och
brukare utsétts fér hot och

vald.
Inkdp, bestallningar, Avtalstrohet Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
inventarier Att inkép gbrs utanfér ramavtal och att
forvaltningen riskerar att blir
skadest8ndsskyldig
Brister i hantering av bestallningsblanketter Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
Risk for att bestallningsblanketter sprids till
obehériga m.m.
Investeringar i maskiner och inventarier Ja Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig
bokférs pd driften sannolikt
Stold av inventarier Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Stéldbegérliga/marknadsvérde éver 5 000 sannolikt
kr
Svinn/stold ur forrad Ja Ja 4 - Sannolikt 2 - Lindrig
Férbrukningsmaterial,
férbrukningsinventarier
Internkontroll Bristfallig internkontroll p& enhetsniva. Ja Ja 3 - Méjlig 4 - Allvarlig
Kdhantering Brister i kbhantering kan medféra minskade Nej Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar  «Rutiner for
intékter for forskolorna avstamningar infor
I och med att m8nadsavidsning genomférs mé&nadsavlasningar
Okar risken att alla platser inte dr belagda ska utarbetas
vid varje avildsningstillfélle
Larm och inpassering Obehériga far tilltrade till lokal Ja Ja 3 - Mdojlig 4 - Allvarlig
Lokaler Skadegérelse, fastighet/gard Ja Ja 3 - Mbjlig 3 - Kannbar
Lakemedelshantering Utebliven eller felaktig Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
lakemedelsbehandling
Vésentligheten beror pd vilket likemedel
som har uteblivit eller vilken medicin som
felaktigt har getts
Loneutbetalningar Loneutbetalningar Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Utbetalningar sker vid fel tiIIféIIe/pa°1 Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
felaktiga grunder sannolikt

Olycksfall, barn/personal Olycksfall Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig



Finns Genomfors
Verksamhet|Vasentliga processer . 16p. Sannolikhet | Vasentlighet Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller
Redovisning Att fakturor inte attesteras i tid Ja Ja 4 - Sannolikt 2 - Lindrig
Dréjsmdlsréntor
Brist i hantering av privata medel inom Ja Ja 3 - Mbjlig 4 - Allvarlig
utférarenheterna

Brister i hanteringen kan leda till
forskingring/misstanke om
férskingring/d8ligt rykte.

Felaktiga fakturor attesteras och gar till Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar

betalning

Felaktiga taxifakturor attesteras och gar till Nej Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar < Rutiner kommer att

betalning utarbetas under
2012

Oklart ansvar/oklara roller i Ja Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig

fakturahantering mm. sannolikt

Oklarheter om grdnssnitt mellan
stadsdelsférvaltningen och

serviceférvaltningen.
Reseférskott aterbetalas ej Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
sannolikt
Sekretess Brott mot sekretess Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
sannolikt
Smittspridning Smittspridning som innebér att brukare och Ja Ja 3 - Mdjlig 5 - Mycket
personal blir sjuka. allvarlig
Stold Brukare blir bestulna i sitt boende Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
sannolikt
Utbetalning av forsérjningsstdéd Felaktiga utbetalningar Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
Brister i kontroll av uppgifter vid ansékan
samt vid utbetalning av ekonomiskt bist8nd.
Utbetalning till fel mottagare Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket

Bist8ndet betalas ut till obehérig sannolikt allvarlig




