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§1

Val av justerare och tid for justering

Vice ordféranden Sven Oberg (PRO) utses att tillsammans med ordféranden Eva
Sahlin (SPF) justera dagens protokoll vilket ska ske fredagen den 11 februari.

§2

Anmilan av foregiende protokoll

Anmildes att protokoll 2011-01-13 justerats den 14 januari.

§3

Anmilan av inkomna handlingar

Kommunstyrelsens pensionirsrad
Protokoll nr 8 fort vid sammantrade 2010-11-02
Protokoll nr 9 fort vid sammantrade 2010-12-07

§4
Verksamhetsberittelse 2010 Alvsjo

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutlatande daterat
den 28 januari 2011. Dnr 1.2.1.43-2011.

Pensionérsradet har tagit del av forvaltningens forslag.

§5

Faststillande av kvalitetsgarantier for 2011

Enheterna inom verksamhetsomradena barn och ungdom samt vuxna,
funktionsnedsatta och dldre har tagit fram kvalitetsgarantier med dtaganden for 2011.
Garantierna har tagits fram med utgangspunkt fran stadens budget, nimndens mal for
verksamhetsomradena, brukarundersokningar samt enheternas tidigare uppfoljningar
och resultat.

Kvalitetsarbetet inom ndmndens verksamheter utfors i enlighet med stadens
kvalitetsstrategi och dr vl forankrat inom verksamheterna. Forvaltningsledningens
beddmning ar att enheternas dtaganden med tillhorande arbetssitt stimmer vél
overens med fullméktiges prioriterade inriktningar och mal f6r verksamhets-
omradena samt med nimndens mal.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjansteutlatande daterat
denl februari 2011. Dnr 1.2.1.562-2010.

Pensionérsradet har tagit del av forvaltningens forslag.



§6

Patientsikerhetsberiittelse och plan for ny patientsikerhetslag

Patientsékerhetslagen triddde i1 kraft den 1 januari 2011. Syftet med lagen ér att fraimja
hog patientsdkerhet inom hélso- och sjukvérden genom att minska antalet vardskador.
Patientsékerhetslagen tar upp vardgivarens/ndmndens skyldighet att bedriva ett
systematiskt patientsdkerhetsarbete genom att planera, leda och kontrollera
verksamheten sd att kravet pd god véard uppritthélls. Enligt patientsékerhetslagen ska
vardgivare ange hur det organisatoriska ansvaret for patientsikerhetsarbetet ar
fordelat inom verksamheten.

Vardgivaren ska senast 1 mars varje ir uppritta en patientsdkerhetsberittelse av
vilken det ska framgé hur patientsékerhetsarbetet har bedrivits under foregéende ar,
vilka dtgdrder som har vidtagits och vilka resultat uppnatts. Skyldigheten att upprétta
en patientsidkerhetsberittelse géller redan for 2011.

Verksamhetscheferna for hélso- och sjukvérden har tillsammans med medicinskt
ansvarig sjukskoterska utarbetat patientsdkerhetsberéttelse for 2010 och plan for 2011
ars arbete inom omrédet. Patientsékerhetsberittelsen omfattar bl.a. redovisning av
intrdffade avvikelser och omfattningen av gjorda riskbeddmningar under 2010.

I patientsdkerhetsplanen har forbattringsomraden identifierats for 2011 ars
patientsdkerhetsarbete.

Pensionérsradet har tagit del av forvaltningens forslag.

§7

Rapporter/fragor frin radets medlemmar

Eva Sahlin (SPF) framforde 6nskemal om att fa statistik 6ver hur manga personer
som anvint sig av fixartjdnsten under 2010.

Leila Harrat (PRO) rapporterade fran fortroenderddets mote 2011-01-13 vid Alvsjo
servicehus.

Eva Folke rapporterade att kontraktet pd Fixarfiket dr uppsagt. Uppsdgningstiden &r
ett ar men forhoppningsvis kommer Familjebostédder att hitta en ny hyresgést innan
arets utgdng. Det innebdir att pensiondrsorganisationerna tills vidare kan ha sina
styrelsemoten och cirklar i lokalen.

Evy Johansson (SPF) tog upp problemet med snérdjningen den hédr snorika vintern.
Manga dldre som inte har ndgon bistdndsbeddmd insats och ddrmed inte fér hjélp
med Oppning av snovall har blivit insndade och inte kunnat ta sig ut. Enligt
forvaltningen &r det trafikkontoret som ansvarar f6r sndrdjningen. Det finns en
mojlighet for de personer som behdver hjdlp med 6ppning av sndvall att ga in pa
www.stockholm.se/jamfor. Flera av hemtjinstforetagen utfor &ven sndskottning
som ingar i hushéllsnéra tjanster och ddrmed ar avdragsgillt.

Vid protokollet
Britt-Marie Ericsson
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