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Verksamhetsplan Alvsjé
stadsdelsnéamnd

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att ndmnden beslutar f6ljande:

1. Stadsdelsndmnden godkdnner och dverldmnar till kommunstyrelsen
verksamhetsplan och budget for &r 2011 inklusive omslutningsforandringar
med 92,5 mnkr.

2. Stadsdelsnimnden godkinner att f6ljande enheter utgor resultatenheter
enligt regler for ekonomisk forvaltning: Resultatenhet 1, férskolorna
Akleja, Végavilja, Langsjo, och Rodkulla
Resultatenhet 2, forskolorna Lillskogen, Matrisen, Mullegérden och
Solkatten
Resultatenhet 3, forskolorna Baltazar, Snéripan och Muminstugan
Resultatenhet 4, forskolorna Skogsgléntan, Trollsldndan och Eken
Resultatenhet 5, forskolorna Citrusgarden, Prastdngen och Soldngen
Resultatenhet 6, forskolorna Sjostjirnan, Sylvester och Appelingen samt
familjedaghem i Solberga

3. Stadsdelsndmnden godkénner att foljande enheter bildar en
intraprenadenhet: Sjoholmsvigens gruppbostad Kvarnstugans gruppbostad
Folkparksvégens gruppbostad Brannkyrka gruppbostad Sulvégens
gruppbostad Folkparksvigens servicebostad Langsjons dagliga verksamhet
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Arendets beredning

Arendet har beretts i forvaltningsledningen och behandlas i forvaltningsgruppen
2011-01-13.
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I verksamhetsplanen for 2011 tar vi sikte pd Stockholm som en stad i1 vérldsklass
2030. Alvsjo ska vara ett av Stockholm bésta bostadsomraden for familjer, dir det
ar tryggt att leva och dér man fér bra service genom hela livet. Har virnas den
gamla tradgardsstaden, sida vid sida med moderna nya bostidder som ger plats for
fler dlvsjobor.

Ar 2030 #r mélet att det bor 35 000 personer i Alvsjd. Det ér en del av Stockholms
mél att bli en miljon stockholmare och Soderortsvisionens mél om fler invénare 1
ett dynamiskt Soderort. Andelen parkyta kommer att f6ljas under de kommande
aren for att vdrna ett av stadsdelens viktigaste signum.

Antal invénare i Alvsie 2000-2019
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Kalla: USK

Stockholm stréavar efter att skapa fler arbetsplatser i den sddra delen av staden —
det giller bade ndromradena till Stockholms innerstad och ldngre ut. Genom néra
samverkan med det lokala ndringslivet vill staden utveckla och stdrka
mojligheterna for de foretagsomraden som finns.

Utveckling och nybyggnationen av Alvsjo centrum #r en mdjlighet att fa fler
nyetableringar av foretag i Alvsjd och dra nytta av den miljon besdkare som varje
&r kommer till Stockholmsmissan. Genom ytterligare tvirforbindelser blir Alvsjd
ocksé ett centrum for fler resendrer 1 soderort.

De kommande aren deltar stadsdelsndmnden i det strategiska arbetet med
foretagsetableringar och fler tvirgdende forbindelser. Antalet anstéllda 1 Alvsjo
och antalet foretag kommer att f6ljas.

Medborgarnas Alvsjo

Alvsjd dr minniskornas stadsdel. Dialog, samrid och kommunikation med
invénarna &r en del av ndrdemokratin och ett viktigt redskap for att utveckla
verksamheterna och servicen.

I takt med en 6kad valfrihet och mangfald 6kar kraven pa information som
forenklar medborgarnas mdjlighet att gora aktiva val. Medborgarkontoret i Alvsjo
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en viktig kanal, dit dlvsjoborna vénder sig for att fa information om verksamheter i
stadsdelen. Medborgarkontoret forblir ett viktigt komplement till webb och e-
tjénster.

Stadsdelsndamnden kommer de kommande &ren att arbeta for att 6ka medborgarnas
anviandande av webb och e-tjanster. Detta ska kompletteras med fler forum for
dialog, till exempel samrad kring stadsmiljon och dialog med brukare i den
dagliga verksamheten och i samband med verksamhetsdvergéngar och andra
forandringar.

Forskolorna i Alvsjo har inlett ett omfattande kvalitetsarbete. Malet &r att
forskolorna ska halla en jamn och hog kvalitet och att Alvsjo ska bli den bésta
forskoleverksamheten 1 staden.

I augusti 2010 antogs en handlingsplan for sprak- och kunskapsutveckling for alla
kommunala férskolor i Alvsjo. Forskoledldern ir den viktigaste perioden i livet
nér det géller utvecklingen av spraket. Arbetet med barns olika sprakliga och
kommunikativa uttrycksformerna ar darfor en hornsten i verksamheten.

Ett kompetenslyft for forskolans pedagoger med inriktning pa den pedagogiska
dokumentationen har inletts och kommer att pagé de kommande aren. Fordldrar
ska motas med en rik dokumentation om barnens ldrande.

Ménga barn fods och familjer flyttar till Alvsjd. Enligt USK:s prognoser dkar
antalet barn 1 aldern 1-5 ar och ddrmed ocksé behovet av ytterligare sju
forskoleavdelningar fram till 2015 i Alvsjo. For att ticka det 6kade behovet av
platser har stadsdelsnimnden beredskap att starta ytterligare tre grupper under
varen 2011.

Aldreomsorgen ska inriktas pa ett mer konkret kvalitetsarbete genom att se varje
persons mdjligheter och utveckla metoder for att ta fasta pa det som é&r friskt.
Stockholm stads viardegrund for dldreomsorgen kommer att implementeras och
vara utgdngspunkt for samtliga verksamheter inom dldreomsorgen.
Stadsdelsndamnden kommer de kommande &ren arbeta for att utveckla hemtjanst
och samverkan med hemsjukvarden for att 6ka mdjligheterna for dldre att bo kvar
hemma.

Stodet och servicen till funktionsnedsatta kommer att inriktas pa att stiarka varje
persons formaga till ett sjalvstiandigt liv.

Satsning pd myndighetsutévning

En av forvaltningens viktigaste uppdrag handlar om myndighetsutévning. Under
2011 inleds ett arbete for att hdja kompetensen inom myndighetsutdvningen i
Alvsjo. Ett okat fokus pa fortbildning, utbyte av erfarenheter, stiirkta rutiner och
processer forvéntas hoja kvaliteten 1 handldggningen. Enhetschefens roll och
uppdrag ska fortydligas. Vardkedjeplaneringen och proaktiviteten forvintas oka.
Behovet av kortsiktiga 16sningar ska minska.

Mal- och resultatstyrning ska genomsyra organisationen liksom ett effektivt
resursutnyttjande. Utgangspunkten for styrning och uppfoljning dr att fokusera pé
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att de insatser som ges innebér att de onskade, langsiktiga och méitbara effekterna
for de olika mélgrupperna uppnas. Ett arbete med resultatbaserad styrning
och/eller LEAN kommer att inledas under aret.

Ett successivt arbete for att kontinuerligt diskutera och utveckla beslutsfattandet
utifran géllande lagstiftning och stadens riktlinjer ska liggas fast i borjan av aret
pa alla tre myndighetsutdvande enheter.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgénglig och vaxande stad fér boende,
foretagande och besék

Alvsjo dr en av de stadsdelar som viixer mest i Stockholm. Bostadsbyggandet
fortsétter pd en hog niva. I takt med att Alvsjo vixer ska gronytor och parker
varnas. Trygghetarbetet inriktas pa forebyggande insatser.

Under 2011 pabérjades bygget av nya Alvsjo centrum som kommer att skapa liv
och storre dynamik i Alvsjd. Ndmnden kommer att vara en aktiv part for att
tillsammans med Stockholm Business Region, Stockholmsmaissan, den lokala
foretagarforeningen och fastighetségare skapa bra forutsittningar for
foretagsetableringar och fler jobb i stadsdelen. Fler invanare ska bli
sjalvforsorjande.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Féretag ska viilja etableringar i Stockholm framfér andra
stader i norra Europa

Stockholm strévar efter att skapa fler arbetsplatser i den sddra delen av staden —
det géller bade ndromradena till Stockholms innerstad och ldngre ut. Genom néira
samverkan med det lokala néringslivet, Stockholm Business Region,
Stockholmsmaéssan och fastighetsidgare vill nimnden utveckla och stdrka
mojligheterna for Alvsjo.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 35 % 35% Ar
némnder)

NAMNDMAL: )
Stadsdelsnémnden ska verka fér att Alvsjé nya centrum
skapar bra férutséattningar for fler besok och foretag

Utveckling och nybyggnationen av Alvsjé centrum ir en mdjlighet att f3 fler
nyetableringar av foretag i Alvsjo och dra nytta av den miljon besdkare som
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varje dr kommer till Stockholmsméssan. Genom ytterligare tvérforbindelser
blir Alvsjo ocksa ett centrum for fler resenérer i sdderort.

De kommande aren deltar stadsdelsndmnden i det strategiska arbetet med
foretagsetableringar och fler tvirgéende forbindelser. Antalet anstillda i Alvsjo
och antalet foretag kommer att foljas.

Forvintat resultat

Nimnden forvintar sig att antalet arbetsplatser i Alvsjo ska dka de kommande
dren i samband med utvecklingen av nya Alvsjd centrum. 2008 var antal jobb i
Alvsjo 9745. Antalet foretag var 2009 930 (med en omsittning pa dver 300 000
kr). Namnden forvéntar sig ocksd att forvaltningens insatser ska leda till ett gott
samarbete mellan alla parter kring Alvsjd centrum.

En strategi ska tas fram tillsammans med SBR, 2011-01-01 2011-12-31
uthyrare, méssan och den lokala féretagarféreningen
for att skapa ett aktivt och dynamiskt centrum.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invéanare i Stockholm ska vara eller bli sjalvférsérjande

Invéanare 1 Stockholm ska vara eller bli sjdlvforsorjande. Forvaltningen kommer
arbeta for att minska behovet av forsorjningsstdod och forkorta bidragstiden med
sarskilt fokus pa unga vuxna och personer som har haft ekonomiskt bistdnd ldnge.
Arbetet med att stivja felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistdnd kommer att
fortsitta.

Sommarjobb till ungdomar kommer att erbjudas inom forvaltningens
verksamheter och kontakt kommer att tas med privata utforare for att 6ka
mojligheten att erbjuda sommarjobb.

Vad avser flyktingmottagande har introduktionsansvaret overgatt frdn kommunen
till staten frdn och med december &r 2010. Ekonomiskt bistand kan dock komma
att beviljas personer under en overgangsfas mellan erséttningssystemen eller 1 fall
dér det finns behov av komplettering av introduktionserséttningen.

Arbetet med att ta emot praktikanter fran Jobbtorg fortgar liksom arbetet med att
verka for en spridning av praktikplatser inom nimndens verksamheter.

Staden gor en satsning under aret inom budget- och skuldradgivning i syfte att
metodutveckla verksamheten samt korta vintetiden. Naimnden har i och med detta
projekt fétt tilldelat extra resurser.
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Andel praktikplatser som kan tillhandahéllas fér 3% 8ka Tertial
de aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan

matcha i férhéllande till antal anstallda (alla

namnder/bolag)

Antal ungdomar som f&tt sommarjobb i stadens 50 st 3500 st Ar
regi (alla némnder/bolag)

Andel barn som lever i familjer som &r beroende 1,5 % 5,0 % Tertial
av ekonomiskt bisténd

Andel barn som véxer upp i familjer med 2,7 % 2,7 % Tertial
ensamst@ende foraldrar som ar beroende av
ekonomiskt bisténd

Andel personer beroende av ekonomiskt bistand i 1,2 % 2,5 % Tertial
forhallande till befolkningen

Andel ungdomar 18-24 &r som &r beroende av 2,1 % 2,1 % Tertial
ekonomiskt bist&nd i férhéllande till samtliga 18-
24 @ringar i férhallande till befolkningen

Andel vuxna personer beroende av ekonomiskt 1,4 % 2,2 % Tertial
bisténd i férh&llande till befolkningen

Andel vuxna som har ett l&ngvarigt beroende av 1% 1,4% Tertial
ekonomiskt bisténd jamfért med samtliga vuxna
invénare

Andel nyanlénda som ér sjalviérsériande efter 52 % 52 % Tertial
introduktion exkl. nyanlédnda som flyttat till annan
kommun

NAMNDMAL:
Personer som uppbér ekonomiskt bisténd ska komma ut i
egen forsérjning och bidragstiden ska kortas

Niamnden arbetar med att utveckla de individuella arbetsplanerna och stirka
samarbetet med Jobbtorg med sérskilt fokus pa arbetslosa ungdomar. Arbetet
med att prioritera insatser for personer som inte omfattas av Jobbtorgs
aktiviteter fortsitter, i form av rehabilitering och arbetstréning i samarbete med
landstinget och forsékringskassan. Samarbetet med konsultldkare fortgér i syfte
att stodja handldggarna i deras bedomningar. Forvaltningen kommer fortsétta
att utveckla rutiner for att i utredningar samt vid beslutsfattande béttre
synliggora barnens situation.
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Forvintat resultat

Personer som dr beroende av ekonomiskt bistdnd kommer ut i arbete eller
studier. De personer som saknar arbetsforméga eller &r sjuka far stod samt
vagledning for att komma 1 kontakt med réatt huvudman och dirigenom
mojliggora for personen att komma ut i egen forsorjning.

En plan fér aft utéka antalet feriejobb i férvaltningen  2011-01-01 2011-02-28
ska tas fram.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara hallbar

Andel av stadens storksk eller storhushaill i 70 % 40 % Ar
stadens verksamheter som sorterar ut matavfall for
biologisk behandling

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 % 100 % Ar
forpackningar och papper (alla némnder/bolag)

Andel elbilar i stadens fordonspark inkl. leasade 0% tas fram 2011 Ar
fordon exkl. utrycknings- och specialfordon

Andel fordon som anvénder odubbade 100 % 100 % Ar
vinterdéck, exkl. utrycknings- och specialfordon
(alla nédmnder/bolag)

Andel térnyelsebart drivmedel i stadens egna och 85 % 85 % Ar
leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla
némnder/bolag)

Andel inképta ekologiska livsmedel i staden i 23 % 16 % Tertial
kronor av totala vardet av inképta livsmedel (alla
namnder)

Andel medarbetare som under arbetstid anvénder 85 % 85 % Ar
miljévanliga transportmedel nér de reser i
tjéinsten

Andel miljsbilar i stadens fordonspark inkl. 100 % 100 % Ménad
leasade fordon exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla némnder/bolag)
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Elférbrukning (alla néamnder/bolag) 2783000 645gWh  Ar
kWh
Elférbrukning per kvadratmeter 112 80 kWh Ar
kwh/kvm
NAMNDMAL:

Miljébelastningen fran stadsdelsnamndens verksamheter
ska vara lag

Néamndens verksamheter ska drivas pa ett miljomissigt hallbart sitt genom
bland annat energibesparingar, en hog andel ekologiska livsmedel,
miljoanpassade resor och sopsortering. En elkonsult har inventerat forskolornas
vitvaror och utifran det planeras utbyte av gamla modeller till mer
energibesparande. KRAV-certifieringen av forskolekdken fortsatter under aret.

Forvintat resultat

Néamnden forvéntar sig att verksamheterna ska uppna de malviarden som satts
upp for miljoindikatorerna.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Det ska byggas méanga bostéder i Stockholm

Alvsjé ir en av de stadsdelar som viixer mest i Stockholm och trenden haller i sig.
Under 2011 fardigstélls 6ver 100 nya bostéder och aret efter ungefar det dubbla.

NAMNDMAL:
Bostadsbyggandet ska ske i hég takt med héansyn till
gronomréaden och méjlighet till ett aktivt uteliv

Néamnden deltar aktivt i nya planprojekt for att fora fram ndmndens och
allménhetens synpunkter. Sdrskilt bevakas hur de nya projekten paverkar
gronomraden och parker, och hur ianspraktagna gronytor kompenseras. Den
tvirpolitiska referensgruppen for plan-, trafik- och miljoéfragor samlar upp och
bereder dessa fragor. Under forutsittning att stadsbyggnadsnimnden startar det
planerade programarbetet kring Huddingevigen dér dven Sjodngen ska ingd,

kommer ndmnden att f6lja det arbetet. Om programmet resulterar i att Sjodngen

ska behéllas som gronomrade si kan den planerade vattenparken bdrja byggas
dar 2012-2013.
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Forvintat resultat

Under 2011 forvantas 120 nya bostéder fardigstéllas. Parkytan forvéntas oka
ndgot och uppgé till drygt 5 procent av den totala arealen av Alvsjo.

Tvérpolitisk grupp 2011-01-01 2011-12-31

Uppfslining av den lokala parkplanen och redovisning 2011-01-01 2011-12-31
av grénkompensation.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

Den lokala kulturverksamheten ska erbjuda ett brett utbud av aktiviteter for alla
brukargrupper. Den nya strategiska planen for barn och ungdomskultur "Kultur i
O0gonhojd - for, med och av barn och unga", ska ligga som grund till férvaltningens
verksamheter for barn och ungdom.

Kultursatsningarna ska foljas upp med en sammanstillning av de genomforda
aktiviteterna i de egna verksamheterna, pa Alvsjo bibliotek och i de féreningar och
organisationer som fatt bidrag till det lokala férenings- och kulturlivet.

Forutséttningarna for att de bidragssokande organisationerna ska fa bidrag ar att de
ska frimja demokrati, ménskliga rittigheter, mingfald, ha en inriktning som ligger
i linje med stadens policy och vara uppbyggd pa demokratiska principer.
Verksamheten och aktiviteten som ansokan géller ska komplettera och stddja
ndmndens ordinarie verksamhet. Bidrag beviljas endast till foreningar som har
verksamhet inom Alvsjo stadsdelsomréde. I undantag kan bidrag ocksé beviljas till
regionala verksamheter dér stadsdelsomradet ingér och en viss andel av
medlemmarna bor inom Alvsjd stadsdelsomrade. Detta ska kunna styrkas med
medlemsforteckning. Undantag kan ocksé goras om verksamheten/evenemanget ar
forlagt till omradet och i hog grad kommer medborgarna i Alvsjd stadsdelsomrade
tillgodo.

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamnden ska frémja kultur f6r, med och av
barn/ungdomar (Utveckling och Larande)

Forskolorna ska ge barnen tillgdng till kulturella upplevelser samt uppmuntra
och utveckla formagan att skapa och uttrycka sig i olika former. Kultur och
estetik dr en integrerad del av ldrandet i verksamheten. P4 Ungdomens hus
fortsitter arbetet med att vidareutveckla de kulturella inslagen i verksamheten.
Arbetet med den strategiska planen

"Kultur i 6gonhojd" fortsétter under 2011.
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Forvintat resultat

Forskolorna och Ungdomens Hus ska erbjuda kultur bade for, med och av
barn/ungdomar.

Kulturbidrag till bibliotekets aktiviteter ska prioriteras for barn och
ungdomsverksambhet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stédning
samt renhallning

Stockholmarnas néjdhet med skétsel park och 60 % 60 % Ar
grénomréden
Antal identifierade s&rbarheter som 6st  tasfram 2011 Ar

namnden/bolagsstyrelsen avser att arbeta
forebyggande med under ret

Antal intraffade incidenter 100st tas fram 2011 Ar

Utveckla lokal omrédessamverkan utifrén program fér 2011-01-01 2011-04-30
Séderort samt utarbeta uppféliningsbara aktiviteter och
indikatorer som mater trygghet och delaktighet.

Alla verksamheter ska géra risk- och s&rbarhetsanalyser ~ 2011-01-01 2011-12-31

NAMNDMAL:
Parker och naturomréaden ska upplevas vilskétta och vara
tillgéingliga

Stadsdelsndmndens parker och naturomrdden kommer att skotas med
ambitionen att en prydlig, trygg och tillgdnglig stadsmiljo ska uppnés.
Néamndens satsning pa solstddning fortséatter, for att sdkerstélla att de
populéraste picknick-platserna ér vélstddade dven pa helgerna. Den érliga
varstddningen med skolklasser d&terkommer ocksa.

Flera parkprojekt pagar i stadsdelen. Under 2011 kommer den nya lekplatsen i
Vivelparken 1 Langbro att fardigstillas liksom upprustningen av parken
Appelingen i Orby slott. LAngbrogirdsparken kommer att genomga en
kulturhistorisk restaurering och Langsjons strandpromenad rustas upp. En
mindre upprustning av parken Bergtorpskérret i Ldngsjo genomfors ocksa.
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Forvintat resultat

Alvsjoborna ska vara ndjda med skotseln och stddningen av parker och
naturomraden. Under 2011 ska ytterligare tre lekplatser fa
tillganglighetsanpassad lekutrustning.

Solstadning - extra stadinsatser vid vackert vader eller  2011-01-01 2011-12-31
vid sarskilda evenemang.

Vid upprustning eller nyanlaggning av parker ska 2011-01-01 2012-12-31
dessa tillganglighetsanpassas.

NAMNDMAL:
Alvsjé ska upplevas tryggt

Néamnden arbetar med trygghetsskapande dtgiarder inom flera olika omraden.
Trygghetsvandringar kommer att genomforas tillsammans med
boendeforeningar, nirpolisen och trafikkontoret. Sérskilt fokus ldggs pd en
siker miljo kring Alvsjd centrum i samband med det omfattande bygget.

Néamndens kvinnofridsprojekt beskrivs under nimndmalet "Personer som
utsétts for vald 1 néra relationer ska erbjudas skydd och stod". Arbetet med
unga beskrivs under nimndmalet "Barn och ungdomar som riskerar en
ogynnsam utveckling ska upptéckas tidigt".

For att forbattra sdkerheten inom de egna verksamheterna kommer
incidentrapporteringssystemet Risk att anvindas for sammanstillning och
utvirdering. Atgirder kommer fven att tas fram for de risker som tidigare
identifierats genom forvaltningens risk- och sarbarhetsanalyser. Den nya
utbildningsplanen for det interna sdkerhetsarbetet kommer att genomforas.

Forvintat resultat

Alvsjdborna ska kiinna sig trygga att g4 ut i sin stadsdel Aven p4 kvillarna.
Néamndens brukare ska veta att vdra verksamheter har god sékerhet. Antalet
anmélda brott riknat per 100 000 invénare forvéntas sjunka till under 15 000
under 2011.

Andel invé&nare som kanner sig trygga pd kvallstid i 62 % Ar
bostadsomrédet

Incidenter ska rapporteras i RISK 2011-01-01 2011-12-31
Trygghetsvandringar 2011-01-01 2011-12-31
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och

forbattras

Valfriheten och méngfalden ska fortsétta att utvecklas. Stadens
forskoleverksamheter ska erbjuda alternativ med olika driftsformer samt en starkt
pedagogisk inriktning. Férskolorna i Alvsjd har inlett ett omfattande
kvalitetsarbete. Malet &r att forskolorna ska héalla en jamn och hog kvalitet och att
Alvsjd ska ha den bista forskoleverksamheten i staden.

Verksamheterna for dldre, funktionsnedsatta, vuxna och barn préglas av trygghet,
vérdighet och valfrihet. Mélet ska inom nimndens enheter infrias genom ett
individuellt utformat stdd samt fortsatta satsningar péd kompetensutveckling. En
satsning pa nimndens tre myndighetsutdvande enheter ska stirka handlaggning
och dokumentation, 6ka prognossédkerhet och forutsdagbarhet och likstéllighet 1
beddmning och beslut.

Forebyggande insatser i samverkan med andra aktorer ska prioriteras.
Socialtjdnsten kommer att utvecklas genom att enheterna 1 hogre grad, jamfort
med tidigare, anvinder kunskaps- och erfarenhetsbaserade metoder for utredning
och val av insatser.

De senaste aren har valfriheten for invénarna 6kat. Under 2011 kommer arbetet
med att forbéttra och forenkla for medborgarna att géra val att prioriteras. Resultat
av brukarundersokningar, guide till e-tjanster och stockholm.se ska underlitta for
den enskilde att virdera kvalitet och gora val utifrin sina behov.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad méngfald

For att stirka brukarnas mdjligheter till information om bistdndsinsatser och
valmojligheter, for dldre och for personer med funktionsnedséttning, ges tydlig
information om de alternativ som erbjuds. Genom Stockholms stads hemsida
"Jamfor service" och genom "Aldre direkt" forstirks brukarnas méjlighet till
information om bistdndsinsatser och valmgjligheter. Forskolornas och fritidens
hemsidor ska vidareutvecklas och linkas till stadens hemsida "Jidmfor service".

Medborgarkontoret #r ett nav for personliga kontakter med invanarna i Alvsjo. Det
kompletterar den digitala servicen via stockhom.se.

NAMNDMAL:

Dialogen och kommunikationen med brukare, medborgare
och utférare ska forbattras fér att 6ka delaktighet och
mojliggéra aktiva val

Mangfalden av utforare har 6kat, liksom valfriheten for medborgarna. Under
2011 gar arbetet vidare med att forenkla for dlvsjoborna att géra aktiva val.
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Inom ramen for Stockholm stads arbete med e-tjanster ska stadsdelsnimnden
arbeta for att 6ka medborgarnas anvindande av webb och e-tjénster.

Detta ska kompletteras med fler forum for dialog, tex samrad kring stadsmiljon
och med brukare kring verksamheten och i samband med
verksamhetsovergéngar och andra fordndringar.

Den digitala servicen kompletteras med personlig service pa
Medborgarkontoret som é&r ett nav for kontakten med medborgarna.

Forvintat resultat

Under 2011 férvintas Alvsjos sidor pa Jimfor service anvindas mer och
overstiga 17500 traffar. Under 2010 var motsvarande siffra ca 17000.
Forfrdgningarna pa medborgarkontoret forvintas att fortsétta att vara hogt,
omkring 1000 i genomsnitt per ménad. Antalet samrad och dialoger med
brukare och medborgare ska sammanstéllas under aret.

Andel néjda besskare p& medborgarkontoret 85 % Ar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Férskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de
behover for att lara och uvtvecklas

Forskola

Barnomsorgsgarantin ska héllas och barngruppernas storlek bor dverensstimma
med stadens mél. Enligt USK:s prognoser okar antalet barn 1 aldern 1-5 ar. Det
innebdr behov av ytterligare ca. sju forskoleavdelningar fram till 2015. For att
tdcka det 6kade behovet av platser har stadsdelsndmnden beredskap att starta
ytterligare tre grupper under varen 2011, genom en mindre ombyggnad av
forskolan Lillskogen och ytterligare enavdelningspaviljonger pa forskolorna
Solkatten och Citrusgarden. Ett genomforandedrende har behandlats av
stadsdelsndmnden 2011-01-03. Forvaltningen kommer att arbeta vidare med
forskoleplaneringen och undersdka mdjligheten att etablera forskoleavdelningar i
stadsdelens skolor, 1 tomma kontorslokaler och i de nya bostadshus som planeras 1
Solberga. Genomforandeplanerna ska vigas mot eventuell nyetablering eller
utokning av de enskilt drivna forskolorna.

Riksdagen har fattat beslut om en ny skollag och férdndringar av den nuvarande
laroplanen for forskolan som trader i1 kraft den 1 juli 2011. Forskolan far tydligare
mal med storre betoning pa sprik, matematik, naturvetenskap och teknik.
Laroplanen fortydligas och kompletteras ocksd med avsnitt om uppf6ljning,
utvdrdering, utveckling och om forskolldrarnas pedagogiska ansvar. Det innebér
bl.a. att forskolldrarna ansvarar for att varje barns utveckling och lirande
kontinuerligt dokumenteras och foljs upp. Aven forskolechefens ansvar tydliggors
1 laroplanen. Mot bakgrund av de forestdende forandringarna i skollagen och
Verksamhetsplan Néamnd
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liroplanen samt forskolans kvalitetsredovisningar, har Alvsjd stadsdelsforvaltning
inlett ett kvalitetsutvecklingsarbete som kommer att stricka sig over flera ar. Siktet
4r instillt pa att forskolorna ska halla en jimn och hdg kvalitet och att Alvsjd ska
ha den bista forskoleverksamheten i staden! Satsningen innefattar tre delar;

Ledningssystem for planering, uppfoljning, utvdrdering och utveckling

Forvaltningen ska vidareutveckla kvalitetssystemet for att i tydligare kopplingar
mellan de nationella malen, stadens mal och forskoleenheternas kvalitetsarbete. 1
detta ingdr bl.a. att utarbeta tydligare kriterier for redovisning av forskolans
resultat och méluppfyllelse men ocksa en vidareutveckling av den pedagogiska
dokumentationen som underlag for arbetet med att kommunicera barnens ldrande
med fordldrarna. I den nya skollagen och forskolan forédndrade laroplan skriver
man in att forskolldrare har ett sarskilt ansvar vilket innebér att vi behdver
fortydliga forskolldrarnas roll och ansvar i Alvsjds organisation.

Handlingsplan for barns sprdk- och kunskapsutveckling

Arbetet med barns olika sprakliga och kommunikativa uttrycksformer ar en av
hornstenarna i forskolans verksamhet och lagger ocksa en grund till barnens las-
och skrivutveckling. Stadsdelsndmnden har antagit en handlingsplan for arbetet
med barns sprék- och kunskapsutveckling. Handlingsplanen vénder sig till all
personal som arbetar pd de kommunala forskolorna i Alvsjo och syftet ir att
forskolan ska frdmja alla barns sprik- och kunskapsutveckling. Planen &r direkt
kopplad till de mal som finns i forskolans styrdokument och innehaller ett antal
strategier och verktyg for att kunna uppfylla mélen.

Satsning pd pedagogisk dokumentation

Arbetslagen behover utveckla den pedagogiska dokumentationen for att gora
barnens ldrande och utveckling synligt och didrigenom 6ka barnens inflytande
genom att reflektera tillsammans med barnen. Fler forskolor behdver ocksé
utveckla sina metoder for att 6ka barnens mojligheter att paverka forskolans milj6
och verksamhetens innehéall. Pedagogerna behover ocksa bli bittre pa att
synliggdra forskolans dtaganden och arbetssitt for fordldrarna utifran forskolans
styrdokument. En satsning pa kompetensutveckling i pedagogisk dokumentationen
kommer att ligga till grund for detta arbete.

En verksamhetsidé har tagits fram for forskoleverksamheten i Alvsjo -
Forskolebarnens framtidstro var utmaning!

e Barnen ska minnas sin forskoletid som lirorik och rolig. Forskolan ska
vara kreativ och inspirerande samt uppmuntra barnen till att utforska och
vara delaktiga i sitt lirande

o Foréldrar ska motas med respekt och ses som en tillgdng. Forskolan
inbjuder till delaktighet och samarbete med fokus pa barns utveckling och
larande
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e De nyfikna forskolebarnen ér vér utmaning. I férskolan ska barnen méota
engagerade och medforskande pedagoger, som ser varje barns mojlighet
till utveckling och ldrande i samspel med sin omgivning

Fritid

Kommunfullmidktiges mal for verksamhetsomradet omfattar ocksa verksamhet for

barn och ungdom. Ndamnden kommer, med Ungdomens Hus samt sina

motesplatser for yngre ungdomar och parkleken, att kunna erbjuda ett varierat
utbud av fritidsverksamhet for barn och ungdomar. Kompletterande aktiviteter
under sommaren ska ocksa erbjudas for barn, ungdomar och familjer som &r kvar i

stadsdelsomradet.

Arbetet med att vidareutveckla fritidens verksamheter kommer att fortga med
utgangspunkt 1 den demokratiska plattform som utarbetats. Plattformen utgar ifran
tre perspektiv kultur, sport/fritid och det sociala. I utvecklingsarbetet ska ocksé
resultatet av fritidsundersokningarna som genomfors bland ungdomar pa
Ungdomens hus och motesplatserna att vigas in. Det finns nu métesplatser for
yngre ungdomar integrerat bade 1 Johan Skytteskolan och Solbergaskolan.
Oversynen av parkleken kommer ocks3 att fortsitta under &ret for att inom
befintlig budgetram, utveckla verksamheten sa att den 1 hogre grad motsvarar

brukarnas behov och forvintningar.

Némnden deltar i stadens gemensamma upphandling av kolloverksamhet och
erbjuder kolloplats till barn utifran stadens riktlinjer.

Andel barngrupper (1-3 &r) med fler 6n 14 barn 12 % minska Tertial
Andel barngrupper (4-5 &r) med fler 6n 18 barn 15 % minska Tertial
Andel enheter som genomfér systematiskt 100 % tas framav  Ar
barnsakerhetsarbete n&mnden

Andel férskollérare av antal anstéllda 46 % dka Ar
Andel néjda féraldrar i férskoleundersékningen 80 % 80% Ar
avseende trygg och saker miljs

Andel néjda féraldrar i férskoleundersskningen 80 % 80% Ar
avseende utveckling och lérande

Antal barn som inte barnomsorgsgarantin 0 st 0 st Ménad
uppfyllts f&r under &ret

Antal férskolebarn per anstalld 56st tasfram 2011 Ar
NsjdFéraldralndex 71 8ka Ar
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Resultatet av enheternas sjalvvardering avseende 3,1 8ka Ar
utveckling och lérande inom férskola

Samverkan med frist&ende férskolor och skolor ska 2011-01-01 2011-12-31
utvecklas

Stadsdelsnadmnderna ska erbjuda férskolans medarbetare 2011-01-01 2014-12-31
kompetensutveckling och erbjuda medarbetarna

pedagogisk grund- eller vidareutbildning till barnskétare

eller férskollarare

Utbildningsnémnden ska i samverkan med 2011-01-01 2011-12-31
stadsdelsnémnderna genomféra en kartlaggning av
placerade barns skolsituation

NAMNDMAL:
1 Férskolan ska framja barns forstéelse fér likabehandling
och jamstilldhet (Normer och véarden)

Forvintat resultat

Forskolorna ska né stravansmaéalen inom omradet "Normer och varden" i
laroplanen for forskolan (Lpfo 98) samt arsmélen for indikatorerna.

Andel likabehandlingsplaner som &r utvérderade och 100 % Ar
uppdaterade under ret

Andel néjda féraldrar i férskoleundersskningen 88 % Ar
avseende normer och vérden

NAMNDMAL:

2 Férskolan ska framja barns spréak- och
kommunikationsférméaga samt nyfikenhet att utforska
matematik och naturvetenskap (Utveckling och Larande)

Forvintat resultat

Forskolorna ska né strivansmalen inom omradet "Utveckling och ldrande" i
laroplanen for forskolan (Lpfo 98) samt drsmalen for indikatorerna.
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NAMNDMAL:
3 Forskolan ska framja barns inflytande éver forskolans
miljé och verksamhet (Barns inflytande)

Forvantat resultat

Forskolan ska né strdvansmalen inom omréddet "Barns inflytande" i ldroplanen
for forskolan (Lpfo 98) samt arsméalen for indikatorerna.

Andel férskolor som uppfyllt sina &tganden fér barns 80 % Ar
inflytande
Andel ndjda féraldrar i férskoleundersskningen 79 % Ar

avseende barns inflytande

NAMNDMAL:

4 Forskolan ska erbjuda féraldrar méjlighet att medverka i
planering och utviérdering av barns larande och utveckling
(Forskola och hem)

Forvintat resultat

Forskolorna ska né resultatet inom omradet "Forskola och hem" i ldroplanen
for forskolan (Lpfo 98) samt drsmélen for indikatorerna.

Andel férskolor som uppfyllt sina &taganden fér 80 % Ar
foraldrainflytande

Andel néjda féraldrar i férskoleundersékningen 75 % Ar
avseende férskola och hem

NAMNDMAL:
5 Férskolan ska i samarbete med féraldrar och skola
utveckla former fér en bra évergéng till skolan (Samverkan)

Forvintat resultat

Forskolorna ska na resultatet inom omradet "Samverkan med forskoleklassen" i
laroplanen for forskolan (Lpf6 98) samt arsmalet for indikatorn.
"Handlingsplanen for samverkan vad géller vergangen forskola-skola for
blivande forskoleklasselever" ska foljas.

Verksamhetsplan Néamnd

XAdressX
Telefon XTelefonX
XEpostX www.stockholm.se



SID 18 (37)

Andel férskolor som uppfyllt sina dtaganden fér 80 % Ar
dvergdngen till skolan

NAMNDMAL:
Fritidens verksamheter ska erbjuda utvecklande aktiviteter
och en trygg miljo

Forvantat resultat

Fritidens verksamheter ska bidra till ett varierat utbud av aktiviteter och det
forebyggande arbetet tillsammans med stadsdelens skolor.

Andel ungdomar som ér néjda med métesplatsen pé 80 % Ar
Johan Skytteskolan

Andel ungdomar som ér néjda med métesplatsen p& 80 % Ar
Solbergaskolan

Andel ungdomar som ér néjda med Ungdomens Hus 86 % Ar

Sommarkollo och kompletterande aktiviteter ska 2011-01-01 2011-12-31

erbjudas under sommaren

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Stockholmarna ska uppleva att de far god service och
omsorg

Trygghet, vérdighet, valfrihet och hog kvalitet ska priagla omsorgsverksamheterna.
Mal- och resultatstyrning ska genomsyra organisationen liksom ett effektivt
resursutnyttjande. Utgangspunkten for styrning och uppfoljning ar att fokusera pa
att de insatser som ges innebér att de onskade, langsiktiga och méitbara effekterna
for de olika mélgrupperna uppnas. Inom nimndens samtliga omsorgsverksamheter
ska den enskilde erbjudas individuellt utformat stod. All handlédggning ska utga
frén den enskildes situation, vara enhetlig och av god kvalitet.

Under 2011 inleds ett arbete for att hoja kompetensen inom myndighetsutévningen
1 Alvsjo. Ett okat fokus pa fortbildning, utbyte av erfarenheter, stirkta rutiner och
processer forvéntas hoja kvaliteten 1 handlaggningen.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

For 2011 ska inriktningen vara att prioritera de dppenvérdsinsatser som behovs for
att undvika eller forkorta tiden for institutionsvard. Socialtjansten ska arbeta med
Verksamhetsplan Néamnd
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kunskaps- och erfarenhetsbaserade metoder frdmst inom utredningsomradet. Det
géller Dokumentation, Utvérdering och Resultat inom socialpsykiatrin (DUR),
Addiction Severity Index for missbrukare (ASI), Adolescent DrugAbuse
Diagnosis (ADAD) inom ungdomsvarden, Structured Assesment of Violence in
Youth (SAVRY) som ir ett riskbedomningsverktyg samt Home Observation for
Measurement Environment for barn och familj (HOME). Arbetet med att
implementera det nya verksamhetssystemet Barns Behov I Centrum (BBIC )
fortsitter.

Barnperspektivet komer att lyftas fram i alla utredningar (missbruk och
socialpsykiatri) som ror vuxna med barn. Barnens situation ska uppméarksammas,
dokumenteras och tas i beaktande vid beslut om insatser.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen ska priglas av hog kvalitet. Genom att se varje persons
mdjligheter och ta fasta pa det som é&r friskt ska stadsdelsnimnden de kommande
aren arbeta for att utveckla dldreomsorgen. Stockholm stads viardegrund for
dldreomsorg kommer att implementeras och vara utgdngspunkt och plattform for
samtliga verksamheter inom dldreomsorgen. Under ar 2011 &r de prioriterade
omrddena att utveckla bistindbesomningen, de forebyggande insatserna samt att
ge de dldre en god boendesituation. For att uppna detta samverkar nimnden med
andra aktorer kring hemtjanst. Inom vérd- och omsorsgboenden ska rehabilitering,
mat och maltidssituationer samt en uppvérdering av det sociala innehallet
prioriteras.

Haélso- och sjukvarden ska vara av god kvalitet. Fran och med ar 2011 kommer
nidmnden forutom redan befintlig MAS-tjanst (Medicinskt ansvarig sjukskoterska)
ocksé ha tillgang till MAR (Medicinskt Ansvarig Rehabilitering). Detta for att
sakra kvaliteten i den vard och omsorg som erbjuds. Forebyggande arbete ska
forhindra att skador uppkommer. Inom vard- och omsorgsboenden kommer en
patientsikerhetsplan enligt Patientsékerhetslagen att arbets fram. Lagen trader 1
kraft den 1 januari 2011. For att ge dldre en god omvardnad och omsorg &r det
angeldget att forvaltningens medarbetare har rétt kompetens for de uppdrag de
utfor. Medarbetare med svenska som andra sprak ska erbjudas utbildning i svenska
spraket. All tillsvidareanstilld vdrd- och omsorgspersonal ska ha grundutbildning.

Forvaltningen samverkar med landstinget och hemtjénstutférarna for att samordna
och forbittra stodet for multisjuka personer i1 ordinért boende. Syftet &r att 6ka
trygghet, kontinuitet och sikerhet 1 omsorgen om den enskilde samt att s langt
som mojligt kunna hjilpa de dldre som vill att kunna bo kvar hemma. Alla 6ver 75
ar, som inte dr beviljad nagon bistdndsinsats, ska erbjudas hembesok som en
utveckling av forvaltningens forebyggande arbete. Servicetjdnster i form av
vaktmaéstarservice for dldre, "fixartjédnst", erbjuds till personer 6ver 75 ér.
Anhorigstodet utvecklas vidare och vénder sig till enskilda personer savél som
grupper, 1 form av enskilda samtal, 6ppna informationsméten och anhérigeirklar.
Malet ér att ge anhoriga stod, kunskap och information for att forebygga ohélsa.

Samverkan med frivilliga organisationer fortsdtter under aret. Tillsammans med
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Svenska kyrkan planerar forvaltningen att utveckla samverkan avseende stod till
anhoriga till boende pa véard- och omsorgsboende samt stod till boende pa
servicehus.

Stéd och service till personer med funktionsnedséttning

Alla ska tillforsdkras integritet, sjdlvbestimmande och delaktighet, oavsett
funktionsnedsdttning. Ménniskor med funktionsnedséttning ska sa langt det ér
mojligt ha samma mojligheter som andra att leva ett sjdlvstandigt liv och ha ett
arbete eller annan sysselséttning. Stod- och service till personer med
funktionsnedséttning ska praglas av hog kvalitet och trygghet. Namndens fem
gruppbostéder, en servicebostad och en daglig verksamhet bedrivs som
intraprenad. Under 2011 kommer forvaltningen fortsétta att arbeta med den
kunskaps- och erfarenhetsbaserade metoden Dokumentation, Utvdrdering och
Resultat (DUR) inom stdd och service for personer med funktionsnedsittning.

Genom att samordna socialtjanstens och landstingets insatser kan vardagslivet for
personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar forbattras.
Stadsdelsnamnden bedriver tillsammans med landstinget och tva andra
stadsdelsndmnder ett utvecklingsarbete inom "Samlas sydvést " for att utveckla
samordningen.

Inom stdd och service till personer med funktionsnedsittning kommer
barnperspektivet ytterligare fordjupas i de utredningar som avser barn och dir
fokus alltfor ofta dr pd funktionsnedséttningen och inte pé barnets rétt.

Vidare kommer barnperspektivet att lyftas fram i utredningar rérande vuxna med
barn. Barnens situation ska uppmérksammas, dokumenteras och tas 1 beaktande
vid beslut om insatser.

Kommentar till indikatorerna

For en del indikatorer anger inte ndmnden nagot drsméal. Dessa kommer att
faststillas i samband med tertialrapport 1, enligt anvisning fran staden.

o

Andel ASI (Addiction Severity Index) utredningar 80 % tas framav  Ar

ndmnden
Andel barn och unga i bisténdsbedémd 64 % tas fram av  Tertial
dppenvard (loF) nédmnden
Andel barn och ungdomar i férhéllande till alla tas fram 2011 Tertial
barn och ungdomar i stadsdelsomrédet som har
hatt insatser inom loF
Andel barn och ungdomar som lever i familjer tas framav  Ar
som &r aktuella inom socialpsykiatrin ndmnden
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Andel barn och ungdomar som lever i familjer tas framav  Ar
som ar aktuella inom vuxna missbruk némnden
Andel barn och ungdomar som varit aktuella fér tas fram 2011 Ar

insatser inom individ- och familjeomsorgen och
som infe &r aktuella 12 mé&nader efter avslutad

insats (loF)

Andel genomférandeplaner fér bistdndsbedémda 80 % tas fram av  Tertial
insatser inom loF, socialpsykiatri n&mnden

Andel klienter inom socialpsykiatrin som erhdllit tas framav  Ar
tv& uppfdlining enligt DUR under &ret némnden

Andel personer i férhéllande till hela tas fram av  Tertial
befolkningen som har haft insatser inom IloF, n&mnden

socialpsykiatri

Andel personer i férhéllande till hela tas framav  Tertial
befolkningen som har haft insatser inom loF, n&mnden
vuxen missbruk

Andel personer i térhéllande till totala tas fram 2011 Ar
befolkningen som varit aktuella fér insatser inom
individ och familjeomsorgen under é&ret (loF)

Andel personer med insatser inom tas fram 2011 Tertial
socialpsykiatrin som upplever att de fétt en

forbattrad livssituation enligt DUR uppféliningen

(dokumentation, utvérdering och resultat) (lIoF)

Andel vuxna i bist&ndsbedémd 8ppenvard (loF) 80 % tas framav  Tertial
ndmnden

Andel vuxna som inte ar aktuella 12 ménader tas framav  Ar

efter avslutad insats inom loF vuxen/missbruk namnden

Andel vuxna som inte ar aktuella 12 m&nader tas framav  Ar

efter avslutad insats inom IoF, socialpsykiatri n&mnden

Andel vuxna som varit aktuella fér insatser inom tas fram 2011 Ar

individ och familjeomsorgen och som inte &ar
aktuella 12 ménader efter avslutad insats (loF)
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N&jda brukare - personer med insatser inom tas fram 2011 Ar
socialpsykiatrin som i brukarundersékning angett

att de &r néjda med sina insatser/

bisténdsbedémare och med handlaggningen av

deras arende (loF)

Oppenvard i férhallande till institutionsvérd (IoF) tas fram 2011  Tertial
Antal nytillkomna omsorgslégenheter f6r vuxna O st 100 st Ar
inom staden (stéd och service till personer med

funktionsnedséttning)

Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, 86 % 86 % Ar
vuxna och barn (stéd och service till personer

med funktionsnedséattning)

Brukarnas néjdhet med bemétande frén 85 % tas framav  Ar
bistdndshandlaggare inom stéd och service Hill némnden
personer med funktionsnedsattning

N&jda brukare - daglig verksamhet (stéd och 85 % 90 % Ar
service till personer med funktionsnedséttning)

Nojda brukare - korttidsboende (stéd och service 85 % 921 % Ar
till personer med funktionsnedséttning)

Nojda brukare - LSS-boende, vuxna och barn 85 % 87 % Ar
(Stéd och service till personer med

funktionsnedséttning)

Andel anhériga som &r néjda med hur 68 % 73 % Ar
anhérigstédet fungerar

Andel omsorgspersonal med grundutbildning 95 % 89 % Ar
(8ldreomsorg)

Andelen néjda omsorgstagare - bistdndsbedémd 83 % 83 % Ar
dagverksamhet

Andelen néjda omsorgstagare - hemtjanst i 81 % 83 % Ar
ordinart boende (aldreomsorg)

Andelen néjda omsorgstagare - vérd- och 81 % 83 % Ar
omsorgsboende

Brukarnas néjdhet med bemétande frén 100 % tas framav  Ar
bistdndshandlaggare inom &ldreomsorgen n&mnden
Verksamhetsplan Néamnd
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Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet - 79 % 82 % Ar
hemtjanst i ordinart boende

Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet - vérd 87 % 89 % Ar

och omsorgsboende

Upplevelsen av maten och méltidssituationen i 75 % 75 % Ar

v8rd- och omsorgsboenden

Upplevelsen av maten och méltidssituationen 75 % 75 % Ar

inom hemtjénsten i ordinért boende

(éldreomsorg)

Senast vid utgéngen av 2011 ska alla stadsdelsnémnder  2010-01-01 2011-12-31
gdra utredningar enligt DUR/FH.

Utbyggnad och utveckling av variation i utbudet av 2008-01-01 2011-12-31
boenden enligt LSS ska fortg& och intensifieras

Genomféra kompetensutvecklingsinsatser, sérskilt inom 2011-01-01 2011-12-31
demensomrédet

Stadens nya vardegrund fér éldreomsorg ska inarbetas i 2011-01-01 2011-12-31
verksamheten

Utveckla kunskaper i svenska hos vérd- och 2011-01-01 2011-12-31
omsorgspersonal med svenska som andrasprék

Vérd- och omsorgspersonal erbjuds grundutbildning 2011-01-01 2011-12-31

NAMNDMAL:

1. Personer som utsitts for vald i néara relationer ska

erbjudas skydd och stéd

Soderortspolisen rapporterar att Soderort skiljer ut sig negativt nér det géller
vald i nira relationer. I Alvsjo fortsitter projektet for kvinnofrid som
paborjades 2009. Fokus ska ldggas pé att uppticka personer som utsitts for
véld i ndra relationer samt hitta former for att motivera utsatta personer att ta

emot stdd och hjélp.

"Kvinnofridsteamet" som ar ett samarbete med Hagersten/Liljeholmen och
Skdrholmen dér kvinnor far stdd och hjalp fortsatter &ven under 2011.

Forvaltningen ska ocksé undersdka mojligheten att utveckla metodik for att
komma i kontakt med de valdsutévande mannen.
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Forvintat resultat

Personer som behover skydd och stod erhéller det.

Genomférande av nya rutiner mot vald i néra 2011-01-01 2011-12-31

relationer

Resursgruppen "Nétverk mot vald i néra relationr" ska 2011-01-01 2011-12-31
erbjuda konsultation till &vrig personal.

Seminarier fér aft 8ka kunskapsnivén om vald och 2011-01-01 2011-12-31
tecken pé& véld

NAMNDMAL:
2 Barn och ungdomar som riskerar en ogynnsam utveckling
ska upptickas tidigt

Tidiga insatser till barn och ungdomar ska prioriteras och samarbetet mellan
socialtjénsten, skola och polis ska stérkas for att uppna en tydligare helhetssyn
kring de barn som riskerar att fara illa. Genom att arbeta utifrin risk- och
skyddsfaktorer 6kar mojligheter att tidigt upptacka individer i riskzon.
Forvaltningen héller tillsammans med utbildningsforvaltningen pé att utarbeta
en handlingsplan for det lokala brotts- och drogforebyggande arbetet i Alvsjo.
Planen beréknas vara klar under varen 2011. Ungdomsmottagningen och
faltverksamheten kommer att utgora en viktig resurs i det fortsatta
preventionsarbetet.

Forvintat resultat

Férre ungdomar ska nyttja droger och hamna 1 kriminalitet.

Andel barn/unga, 15-17 &r, som inte begott brott 95 % Ar
Andel barn/unga, under 15 é&r, som inte begétt brott 99 % Ar
Andel elever i skol&r 9 som i Stockholmsenkéten 50 % Ar

uppger att de inte anvénder alkohol

Andel elever i skoldr 9 som i Stockholmsenkaten 94 % Ar

uppger att de inte anvénder nartkotika

Andel férstagdngssamtal med ungdomar under 15 &r 90 % Tertial
som polisanmalts f&r brott

Berusningsdrickandet bland elever i skolér 9 enligt 17 % Ar
Stockholmsenkaten
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Den lokala handlingsplanen fér stadsdelens 2010-01-01 2011-12-31
preventionsarbete ska implementeras

NAMNDMAL:

3 All myndighetsutévning ska préaglas av hég kvalitet, gott
bemétande och utgé frén varje persons behov, forméaga och
egna resurser

Under 2011 lyfter stadsdelsndmnen fram de myndighetsutévande enheternas
arbete. Ett 0kat fokus p4 dokumentation, lika bedomningar, stiarkta rutiner samt
fortbildning forvintas hdja kvaliteten 1 handlaggningen och leda till ett
effektivare resursutnyttjande.

Utgangspunkten for styrning och uppfoljning ar att fokusera pa att de insatser
som ges innebdr att de 6nskade, langsiktiga och méitbara effekterna for de olika
malgrupperna uppnas. Personer som méter handldggare/bistandshandlaggare
ska uppleva att de fér ett gott bemdtande och de individuella behoven tas
tillvara genom beprovade metoder. Synpunkts- och klagoméalshanteringen
fdngar upp brukarnas synpunkter. Samverkan mellan de olika
myndighetsenheterna ska forbattras sé att familjer som har behov av insatser
fran flera verksamheter far adekvata insatser genom en sammanhallen vardplan
for familjen. Enheterna stdr infor olika utmaningar, men genom att tillvarata
kompetens och erfarenhet pa samtliga enheter forvéntas larandet dver
enhetsgrinserna att oka.

Forvintat resultat

De utredningar som genomfors och de insatser som ges &r av sadan kvalitet att
behovet av bistand blir begrinsat eller upphor.

Varje myndighetsutévande enhet tar fram en 2011-01-01 2011-06-30
utbildningsplan fér att starka lika bedémningar enligt
stadens riktlinjer

NAMNDMAL:
4 Socialtjansten ska aktivt stédja den enskilde att ta tillvara
sina egna resurser fér att férandra sin livssituation

Socialtjinstens insatser ska ta sin utgangspunkt i att den enskildes egna
formégor och resurser ska bibehallas, respekteras och utvecklas. Insatserna ska
utgora ett komplement till den enskildes egna resurser och de resurser som
finns 1 det privata eller professionella nitverket. I mojligaste mén ska stod ges
under en begrinsad period for att stirka den enskildes resurser, mot dkad
sjdlvstandighet. Personer med missbruksproblematik ges sa langt det ar mojligt
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insatser inom Oppenvard. P4 Team Sydvést erbjuds vuxna med
missbruksproblematik bland annat motiverande samtal och aterfallsprevention.
Forvaltningen planerar att under 2011 erbjuda CRA, Community
Reinforcement Approach, en metod dar man arbetar med att gora fordndringar i
sin livsmiljo.

Personer med nidgon form av diagnostiserad psykisk funktionsnedsittning ska
genom olika insatser, sdsom daglig aktivitet/sysselsdttning och boendestdd, ges
mdjlighet att leva ett sjdlvstindigt liv och delta i sociala sammanhang.

Forvintat resultat

Sa fa personer som mojligt ska vara langvarigt beroende av insatser frin
socialtjinsten. Farre personer behover slutenvard och aterfall 1 missbruk
minskar. Personer inom socialpsykiatri upplever att det fatt en forbéttrad
livssituation.

NAMNDMAL:
Heml6shet motverkas och antalet personer som é&r hemlésa
minskar

Hemlosheten ska forebyggas och motverkas genom att de som riskerar att bli
hemldsa erbjuds tidiga insatser bland annat i form av skuld- och
budgetrddgivning. Forvaltningen kommer att fortsatta samverka med
hyresvérdarna och dir det &r mdjligt forhindra vrikning. Personer som é&r
bostadslosa pa grund av att de inte har etablerat sig pa bostdsmarknaden ska fa
information och stod till att soka eget boende. For personer som star ldngre
ifrdn bostadsmarknad till f6]jd av tidigare missbruk eller pd grund av
psykosociala skil, kan nimnden erbjuda insatser i form av trinings- och
forsokslagenhet.

Forvintat resultat

Hemlosheten minskar

Erbjuda budget- och skuldrédgivning 2011-01-01 2011-12-31
Samverka med hyresvardar 2011-01-01 2011-12-31
NAMNDMAL:

Personer med funktionsnedséttning ska genom en
helhetssyn ges férutséttningar for sjalvbestimmande och
sjalvstandighet

Integriteten ska vérnas och alla ska tillforsékras sjdlvbestimmande och

delaktighet oavsett funktionsnedsittning. Méanniskor med funktionsnedséttning
ska sa langt det 4r mgjligt ha samma mojligheter som alla andra att leva ett
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sjdlvstandigt liv och ha ett arbete eller sysselséttning att gé till. Fokus pd
insatser utgar fran den enskildes behov. I samband med detta introduceras och
anpassas hjdlpmedel till varje person. Individuella planer tas fram och {6ljs upp
kontinuerligt. Anhdriga och gode mén ska ges tydlig information och moéjlighet
till delaktighet och inflytande.

Forvintat resultat

Personer med funktionsnedséttning dr delaktiga i planeringen av sina insatser
och detta framgér av genomforandeplanen. Brukarna kénner sig ndjda med
insatserna.

Andel personer med insatser inom funktionsnedséttning 80 % Ar
som har aktuell genomférandeplan

NAMNDMAL:
Aldre ska uppleva trygghet, meningsfullhet och kénna
vélbefinnande i sin tillvaro

Det salutogena synsittet - att fokusera pa det friska, fortsitter att implementeras
i verksamheterna pa Solberga vard- och omsorgsboenden och Alvsjd
servicehus. For dldre dr det betydelsefullt att komma ut fran sin bostad och de
boende har pa vard- och omsorgsboende ritt till utevistelse. Kultur i olika
former sdsom musik, bocker och konst ska ges utrymme inom dldreomsorgen.
De boende ges mdjlighet att vilja mellan tva olika matratter. Det finns ocksé
mojlighet att vilja vegetarisk kost. De boende som kan, sitter i matsalen
tillsammans med andra boende. Borden ér fint dukade efter arstid och
traditioner. Personalen stravar efter att gdra maltiderna sa angendma som
mojligt.

Inom vérd- och omsorgsboendes kommer en patietsdkerhetsplan enligt
patientsdkerhetslagen att tas fram. Syftet dr att systematiskt arbeta med
patientsdkerhetsarbete for att forebygga och hindra vardskador;
lakemedelsrelaterade problem, fallskador, undernéring, uppkomst av trycksar
och smittspridning samt att lyfta fram patientens och nirstdendes medverkan
och behov av information.

Forvintat resultat

De dldre upplever trygghet i sitt boende och dr néjda med sin livssituation och
de instatser som de erhaller.
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Andel boende i vard- och omsorgsboende (egen regi) 100 % Tertial
som bedéms fér fallrisk, risk fér trycksér och
underndring, inom tv& veckor efter inflyttning.

NAMNDMAL:
Aldreomsorgen ska vara trygg och underlatta for aldre att
bo kvar hemma

Vid bistandsbedomning ar utgdngspunkten att de dldre som vill ska fa bo kvar
hemma sa langt det 4r mojligt. For att underlétta for detta har forvaltningen en
ndra samverkan med hemtjénstutférarna i1 stadsdelsomradet. For att samordna
och forbéttra stodet for multisjuka personer i ordinért boende samverkar
forvaltningen med landstinget, hemtjdnstutforarna samt med reAgeraklinikerna.
Syftet &r att 6ka tryggheten, kontinuiteten och sikerheten i omsorgen om den
enskilde.

Forvintat resultat

De éldre upplever sitt hem som tryggt och far vilbehdvliga insatser for att
kunna bo kvar hemma sa langt som mojligt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
sp&nnande och utmanande arbeten

Néamnden ska som arbetsgivare uppmuntra medarbetare att utveckla och bredda
sin kompetens. Rorligheten inom staden ska underléttas genom en generds policy
for tjanstledighet for medarbetare som onskar prova arbete inom nya
verksamhetsomréaden.

Sjukfranvaron ska fortsitta att minska. For att na detta sa initieras en bred
friskvérdssatsning. Varje enhet ska ta fram en egen planering for friskvard och
sétta egna mal for sjukfranvaron under 2011.

Sjukfrénvaro (alla némnder/bolag) 4,8 % 4,8 % Ar

NAMNDMAL:

Stadsdelsnémnden ska erbjuda medarbetarna bra
arbetsmiljé och goda méjligheter att utvecklas och péaverka
sitt arbete

Forvaltningen har erbjuda medarbetarna en god arbetsmiljo samt stodja och
stimulera medarbetarna att utveckla sin kompetens. Medarbetarna ska
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stimuleras till att vilja ta aktiv del 1 att ta fram och genomfora de av ndmnden
faststéllda malen for verksamheten.

Forvantat resultat

Det ska vara kint och upplevt av medarbetarna inom Alvsj
stadsdelsforvaltningen att den egna chefen ar positivt instilld till att aktivt
stddja medarbetarna i deras utveckling och paverkan av arbetet. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetet med rehabilitering forvintas ge
fortsatt minskning av sjuktalet. Sjuktalet forvéntas minska fran 7,9 till 6,5.

En planering fér friskvérd ska tas fram och féljas upp  2011-01-01 2011-04-30
av samtliga enheter.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

Stadens verksamheter ska vara kostnadseftektiva. For att uppfylla detta mal ska
ndmnden styra och prioritera sé att de politiska malen uppfylls och
verksamheternas uppdrag genomfors. Forvaltningens resursanvdndning ska vara
effektiv och omedelbara dtgirder vidtas vid befarade underskott. Alla enheter ska
genomfora risk- och vésentlighetsanalyser och ha en vl fungerande
internkontroll.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Budgethallning &r en forutsittning for kvalitet och stabilitet i verksamheterna.
Ekonomiavdelningen svarar for utveckling av metoder och stod till
budgetansvariga chefer. Ekonomiska analyser och prognoser ingér i berérda
chefers ansvar och uppdrag. Det ar av stor vikt &r att budgeteringen ar noggrann
och att prognoserna ar tillforlitliga. Budgetansvariga maste vid behov fatta beslut
om atgéarder.

Namndens budgetfélisamhet efter 100 % 100 % Tertial

resultatéverféringar (alla némnder)

Namndens budgetfélisamhet fére 100 % 100 % Tertial

resultatéverfringar (alla némnder)

Némndens prognossdkerhet T2 (alla nédmnder) +/-1% Ar
NAMNDMAL:

Néamndens verksamheter ska bedrivas inom beslutad
budget

Forvintat resultat

Budgethallning pa enhets- och ndimndniva (efter resultatdispositioner).

Alla enheter ska genomféra risk- och 2011-01-01 2011-12-31
vasentlighetsanalyser.

Samordning och uppfélining av den redovisning som  2011-01-01 2011-12-31

sker i Paraplyet ska férstérkas.
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Varje chef ldmnar ménadsvis drsprognos. Vid befarat  2011-01-01 2011-12-31

underskott ska skriftlig &tgérdsplan lamnas.

Né@mndens ekonomiska férutséattningar 2011

I budgeten beslutar kommunfullméktige om medel per verksamhetsomrade.
Dessa medel fordelas i sin tur till respektive stadsdelsndmnd via
kommunfullmiktige beslutat system for resursfordelning. Alvsjd
stadsdelsndmnd har tilldelats sammanlagt 489,9, mnkr i nettobudget for
verksamheterna. Kommunfullmiktiges budget forutsitter att medel omfordelas
for att finansiera for nimnd- och forvaltningsadministration. I budget 2011 har
24,9 mnkr omfordelats fran 6vriga verksamheter.

Investeringsbudgeten for 2011 &r 5,1 mnkr, varav 2,4 mnkr avser investeringar
1 maskiner och inventarier och 2,7 mnkr avser parkinvesteringar.

Under 2010 har dtgéirder vidtagits for att minska kostnaderna och prognosen for
2010 visar pa en budget 1 balans. Namndens nettobudget for 2011 forutsitter
fortsatta atgérder. Under 2011 inleds ett arbete for att hoja kompetensen inom
myndighetsutdvningen i Alvsjo. Ett 6kat fokus pa fortbildning, utbyte av
erfarenheter, stirkta rutiner och processer forvintas hoja kvaliteten i
handldggningen. Samtidigt forvéntas effektivare handldggning leda till
minskade kostnader, bl.a genom 6kad vardkedjeplanering och minskat behov
av kortsiktiga 16sningar.

Budget Budget Ingar Budget
Verksamhetsomrade 2011 2011 omsl- 2011 Prognos Bokslut
kostnader intdkter fordndr. netto okt 2070 2009

Netto mnkr

Namndoch 255 0,6 06 249 219 20,8
forvaltningsadmin.

Individ- och familjeomsorg 48,4 -2,8 1,8 45,6 47,8 45,8
varav socialpsykiatri 15,0 -1,5 1,5 13,5 15,0 12,7
Flyktingmottagande 0,8 0,0 0,0 0,8 0,8 0,6
Stadsmiljo 59 0,0 0,0 59 5,7 5,4
Avskrivningar 1,0 0,0 0,0 1,0 0,9 0,7
Internrédntor 0,7 0,0 0,0 0,7 0,6 0,6
Forskola 134,6 -10,1 0,0 1245 1204 1144
Aldreomsorg 235,3 72,2 66,4 163,1 155,3 164,4
Stdd och service till

personer med 119,3 -23,0 23,0 96,4 112,0 103,0
funktionsnedsattning

ultur o. 74 00 00 74 74 72
féreningsverksamhet

Arbetsmarknadsatgarder 1,8 -0,7 0,2 1,1 0,7 0,8
Ekonomiskt bistand 18,8 -0,9 0,5 17,9 18,0 16,6
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0,0 0,0 0,6 0,9 3,9
92,5 489,9 4925 484,1

Nettobudgeten for nimnd och férvaltningsadministration har 6kat med 3,0
mnkr jaimfort med prognosen for 2010. Budget 2011 motsvarar budget 2010.

Namnd- och
forvaltnings-
administration
Kostnader
Intakter

Netto

Budget
2011

255
-0,6
24,9

Prognos Bokslut
okt 2010 2009

22,7
-0,8
21,9

21,9
1,1
20,8

Nettobudgeten for individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri for 2011 har
minskat med totalt 2,2 jamfort med det prognosen for 2010. Budgeten
forutsatter tgérder. Inom bestéllare socialpsykiatri fortsétter den
arendeuppfoljning som har pabdrjats under 2010. Inom insatser for barn och
ungdom ska inriktningen vara att prioritera de dppenvérdsinsatser som behdvs
for att undvika eller forkorta tiden for institutionsvard. Myndighetsutovande
enheter omfattas av den satsning som inleds under 2011.

Prognos Bokslut

okt 2010 2009

Individ- och
familjeomsorg
Kostnader
Intakter

Netto

Budget
2011
48,4
-2,8
45,6

51,2
-3,3
47,8

49,2
3.4
45,8

Budgeten for flyktingmottagande motsvarar prognosen for 2010. Budgeten
justeras i samband med tertialrapport 2 utifran antal avldsning av antalet

flyktingar.
Flyktingmottagande

Kostnader
Intakter
Netto

Budget
2011
0,8

0,0

0,8

Prognos Bokslut
okt 2010 2009

0,9
-0,1
0,8

0,6
0,0
0,6

Stadsmiljoverksamhetens nettobudget for 2011 har 6kat med 0,2 mnkr jam{ort
med det prognostiserade utfallet for 2010. Under 2011 far ndmnden helareftekt
av Overtagandet av driften av Langbro Park. Kommunfullméktiges tilldelning

uppgar till 4,4 mnkr.
Stadsmiljo

Kostnader
Intakter
Netto
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Nettobudgeten for forskoleverksamheten for 2011 har 6kat med 4,1 mnkr
jamfort med prognosen for 2010. Budgeten justeras i samband med
tertialrapport 2 utifrdn avldsning av det genomsnittliga antalet prestationer
under 2011. Déarutover justeras budgeten 1 tertialrapport 1 for bidrag till
forskolor med hog hyra. Behovet av forskoleplatser forvéntas 6ka under 2011
och beredskap finns for en utdkning av antalet forskoleplatser. Schablonen per
barn 2011 har hojts med 2,2 % for forskola och allmén forskola samt 2,4-2,5 %
for familjedaghem. Forskolepengen dr 77 % av schablonen for forskola och 94
% for familjedaghem.

Budget Prognos Bokslut

Forskola 2011 okt 2010 2009
Kostnader 134,6 133,8 126,6
Intéikter -10,1 134 -123
Netto 124,5 1204 1143

Aldreomsorgens nettobudget for 2011 har 6kat med 7,9 mnkr jimfort med
prognosen for 2010. Atgirder har vidtagits under 2010 och vintas ge
helarseffekt under 2011. Aldreomsorgens bestillare omfattas av den satsning pa
myndighetsutdvning som inleds 2011. Inom utforarenheterna fortsétter det
paborjade omstruktureringsarbetet. Aldrepengen for vard- och omsorgsboende
har indexuppriknats med 0,83 % och ersittning for hemtjédnst i ordinarie
boende, avldsning och ledsagning hdjs med 2,5 % jamfort med 2010.
Erséttningen per dag for utforare av dagverksamhet for dldre dr ofordndrad.

Aldreomsorg Budget Prognos Bokslut

2011 okt 2010 2009
Kostnader 235,3 2429 2522
Intakter -72,2 -87,7 -87,8
Netto 163,1 155,3 164,4

Nettobudgeten 2011 for stdd och service till personer med funktionsnedséttning
ar 15,6 mnkr lagre dn prognosen for 2010. Budgeten justeras i samband med
tertialrapport 2 utifrdn avldsning av det genomsnittliga antalet prestationer
under 2011. Efter att hdnsyn tagits till berdknade prestationsfordndringar med
8,3 mnkr har budget 2011 minskat med 7,3 mnkr jamfort med prognos 2010.
Verksamheten har under flera &r visat underskott mot budget. Atgirder har
vidtagits for att minska kostnaderna. Pabdrjade atgérder med
arendeuppfoljningar och omférhandling av avtal till LOV-priser fortsétter. En
oversyn av insatser som finansieras genom det fasta anslaget att prioriteras.
Darutover tillkommer den satsning pd myndighetsutovning som inleds under
2011. Erséttningen &r upprdaknad med 1,5 procent for samtliga verksamheter
jamfort med 2010. Grundpengen for servicebostad, gruppbostad och
barnboende dr uppridknad med 8,0 procent. Tilldelningen i det fasta anslaget har
minskat med 0,5 mnkr.
Stod och service till
personer med
funktionsnedsattning

Budget Prognos Bokslut
2011 okt 2010 2009
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Kostnader 119,3 139,9 129,53
Intakter -23,0 -28,0 -26,52
Netto 96,4 112,0 103,0

Nettobudgeten 2011 for kultur- och foreningsverksamhet dr oférdndrad jamfort
med prognosen for 2010.

Kultur- och forenings- Budget Prognos Bokslut

verksamhet 2011 okt 2010 2009
Kostnader 7.4 8,1 8,0
Intakter 0,0 -0,7 -0,8
Netto 7,4 7,4 7,2

Nettobudget 2011 for arbetsmarknadsatgarder har 6kat med 0,4 mnkr jamfort
med prognosen for 2010. Under 2011 utdkas antalet feriearbetare.

. Budget Prognos Bokslut
Arbetsmarknadsatg. 2011 okt 2010 2009
Kostnader 1,8 1,4 1,3
Intakter -0,7 -0,7 -0,6
Netto 1,1 0,7 0,8

Nettobudget 2011 for ekonomiskt bistdnd har minskat med 0,1 mnkr jamfort
med prognosen for 2010. Budget for 2011 utgar ifran ett antagande om
minskade kostnader. Under 2010 har kostnaderna 6kat och det finns osékerhet
gillande kostnadsutvecklingen under 2011. Forvaltningen kommer sérskilt att
fokusera pa unga samt pa personer som har haft forsorjningsstod linge. Infor
2011 gors en satsning pa arbetsledningen, for att pa sa séitt starka styrningen
och kontrollen inom omradet.

. . Budget Prognos Bokslut
Ekonomiskt bistand 2011 okt 2010 2009
Kostnader 18,8 19,0 17,2
Intakter -0,9 -0,9 -0,6
Netto 17,9 18,0 16,6

Nettobudget 2011 for 6vrig verksamhet har minskat med 0,3 mnkr jamfort med
prognos 2010. For 2010 ingar kostnader for omstruktureringen av
Langbrobergs servicehus.

. Budget Prognos Bokslut
Ovrig verksamhet 2011 okt 2010 2009
Kostnader 0,6 0,9 3,9
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 0,6 0,9 3,9
Investeringar

Investeringsbudgeten for parkinvesteringar uppgér till 2,7 mnkr.

Verksamhetsplan Néamnd

XAdressX
Telefon XTelefonX
XEpostX

www.stockholm.se



SID 35 (37)

Under 2011 kommer den nya lekplatsen i Vivelparken i Langbro att
fardigstillas liksom upprustningen av parken Appelingen i Orby slott.
Langbrogédrdsparken kommer att genomga en kulturhistorisk restaurering och
Langsjons strandpromenad rustas upp. En mindre upprustning av parken
Bergtorpskérret 1 Langsjo genomfors ocksa.

Investeringsbudgeten for maskiner och inventarier ar 2,4 mnkr.

Férsaljningar av anléggningstillgangar
Ej aktuellt.

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska resultatenheter
definieras och faststéllas 1 ndmndens verksamhetsplan. Forvaltningen har
utformat overenskommelser med resultatenhetscheferna dér géllande regler for
resultatenheter tydligt framgar.

Resultatenheter

Forskola
Resultatenhet 1 Akleja, Vagavilja, Langsjo, och Rédkulla
Resultatenhet 2 Lillskogen, Matrisen, Mullegarden och Solkatten
Resultatenhet 3 Baltazar, Snéripan och Muminstugan
Resultatenhet 4 Skogsglantan, Trollslandan och Eken
Resultatenhet 5 Citrusgarden, Prastédngen och Solangen
Sjdstjarnan, Sylvester och Appeléangen samt
Resultatenhet 6 familjedaghem i Solberga.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

(intraprenad)

Fem gruppbostader, en servicebostad och en daglig verksamhet
Forskolornas resultatenheter far ersdttning utifran antal inskrivna barn 1
forskolan. Darutover far resultatenheterna riktade medel f6r barn med behov av

sirskilt stod. Foreslagen pengniva 2011 i Alvsjd stadsdelsnimnd uppgér till 77
% av forskoleschablonen. Pengen redovisas i bilaga Erséttning till enheterna.

Sedan 2009-04-01 bedrivs nimndens fem gruppbostéder, en servicebostad och
en daglig verksamhet som intraprenad. Erséttningsnivderna motsvarar av
kommunfullmiktige faststdlld LSS-peng med 2,3 % 1 avdrag for
serviceadministration. Erséttningen redovisas 1 bilaga Erséttning till enheterna.

Betydande projekt som inte &r investeringar
Ej aktuellt.

Omslutningsféréandringar
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Omslutningsfordndringen berdknas till 92,5 mnkr. For specifikation se bilaga
Stadsledningskontorets blanketter.

Medel f6r lokalandamal

Forskoleutbyggnad planeras under 2011. Ndmnden &terkommer i samband med
tertialrapport 1 med begédran om stimulansbidrag.

Ovrigt
Sarskilda redovisningar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Arbetet fortgar med att minska administration och lokalkostnader till forman for
kiarnverksamheterna. Nojdheten med det administrativa stodet f6ljs upp genom en
arlig enkat. Alla enheter ska genomfora risk- och visentlighetanalyser och ha en
vél fungerande internkontroll. Under 2011 ska samordningen och uppfoljningen av
den redovisning som sker i Paraplyet ska forstdrkas. Ett arbete med resultatbaserad
styrning och/eller LEAN inom myndighetsutdvning kommer att inledas under &ret.

[

Administrationens andel av de totala kostnaderna 4,6 % minska Ar
(alla némnder)

o

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla 1 st tas framav  Ar
némnder) namnden
NAMNDMAL:

De administrativa resurserna ska vara effektiva och bidra
till kvalitetsarbete i verksamheterna

Forvintat resultat

Att mélet for indikatorn "Nojdhet med forvaltningens stod och service till
enheterna" nas.

N&jdhet med férvaltningens stéd och service fill 57 % Ar
enheterna.
Internkontroll ska genomféras och dokumenteras. 2011-01-01 2011-12-31
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Nya rutiner och instruktioner fér hur teknisk support 2011-01-01 2011-12-31
betraffande lokalfrégor ska tas fram.

Nytt granssnitt ska tas fram fér den 2011-01-01 2011-12-31
fervaltningsévergripande bestallarkompetensen inom
GS-T-omrddet gentemot verksamheterna

Ovriga fragor

Bilagor
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