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Verksamhetsuppféljning av Solberga
sjukhem

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens uppfoljning av verksamheten vid
Solberga sjukhem.

Charlotte Svensson Eeva Eriksson
stadsdelsdirektor medicinskt ansvarig sjukskoterska
Sammanfattning

Solberga sjukhem idr en vélfungerande verksamhet med 99 permanenta och 8
korttidsplatser samt en dagvardsenhet med 8 platser. Enheten har boende fran
Stockholms stad och kranskommunerna. Boendet &r trivsamt och fokuserar pa gott
bemdtande och de boendes trygghet och sékerhet. Enheterna ar lasta med kodlas
och koden finns angiven i anslutning till den lasta dorren.

Tryggheten garanteras genom kontinuitet i personalgruppen och genom att det
finns tillgang till personal under alla dygnets timmar. Trygg Hélsa 1 Sverige AB
ansvarar for lakarinsatser pd vardagar under dagtid och Cureras ldkarteam under
kvéllar, nétter och helger. Personalen erbjuder aktiviteter bade i grupp och
individuellt. Kontaktmannaskapet ér vélutvecklat och personalens
kompetensutveckling sker fortlopande. Informationsbroschyrer om verksamheten
finns tillgdngliga i entrén pa enheten. Anhorigrdd och anhdrigmdten anordnas.
Inga anmélningar enligt Lex Sara eller enligt Lex Maria har forekommit under
aret. Sammanfattningsvis bedoms utforaren erbjuda en god vard och omvérdnad
samt ett professionellt forhdllningssitt och bemdtande, men stindiga
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anstrangningar krivs for att behalla kvalitéer och f6lja utvecklingen inom vérden
av dementa och omrdden som dokumentation och vardplanering

Arendets beredning

Arendet har beretts av den medicinskt ansvariga sjukskéterskan. De bada
enhetscheferna har beretts tillfille att Iimna synpunkter p& uppfoljningen och
arendet har behandlats i pensionérsradet och 1 forvaltningsgruppen 2010-11-25.

Bakgrund

Verksamhetsuppfoljningen har genomforts enligt en checklista som dr gemensam
for Stockholms stads samtliga verksamheter inklusive de privata utforarna som
staden har ramavtal med.

Vid besok pé sjukhemmet intervjuades enhetschefer och personal pd enheterna.
Dérutover har omvérdnadsjournaler och sociala dokumentationer granskats.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Verksamheten leds av tvd enhetschefer. Boendet inryms i en fyravéningsbyggnad
och upplevs som en lugn och harmonisk boendemiljo. Boendet har platser for
permanentboende, korttidsplatser och dagverksamhet. Enhet 1 har 8 korttidsplatser
och dagvérd pa plan 1 samt 32 permanenta platser for demenssjuka pa plan 2.
Enhet 2 har 32 permanenta platser for demenssjuka pé plan 3 och 4. Samtliga
boende disponerar ett enkelrum men det finns mojligheter for tva personer att bo
tillsammans 1 ndgra av rummen. 55 av de boende pa Solberga sjukhem kommer
fran Alvsjo, 6vriga kommer frin andra forvaltningar inom Stockholms stad och
kranskommunerna.

P& Solberga sjukhem finns totalt 76 tillsvidareanstédlld omvérdnadspersonal och
samtliga har en grundldggande omvardnadsutbildning. P4 dagtid vardagar under
formiddagar finns 1 varje grupp om 8 boende 2 omvérdnadspersonal och pa
vaningsplan om 32 boende finns 2 sjukskdterskor. En sjukgymnast och en
arbetsterapeut finns under dagtid f6r samtliga boende pé sjukhemmet. Under
helger finns under dagtid 2 sjukskdterskor pé hela sjukhemmet och samma antal
omvéardnadspersonal som pé vardagarna. Under kvéllar finns 3
omvardnadspersonal for en grupp om 8 boende och tva sjukskoterskor for hela
sjukhemmet. Under nitterna finns en sjukskoterska for hela Solberga sjukhem och
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tva omvardnadspersonal per vaningsplan. P& korttidsboendet finns en
omvardnadspersonal nattetid. Ingen grupp/enhet &r obemannad under nattetid.

Kvalitetsgarantier har upprittats for hélso- och sjukvérd och social omsorg.

Den skriftliga informationen for anhoriga och personal ar tydlig och bra.
Personalbemanningen ar tillrdcklig for att erbjuda en god och sidker vard under
dygnets alla timmar. Personalomsittningen ar 1ag och de flesta av
omvardnadspersonalen har grundldggande utbildning.

Ingen Lex Sara eller Lex Maria anméilan har gjorts under aret. Inga anmélningar
har gjorts av anhdriga till Patientnimnden angdende bemdtande eller brister i
omsorg och omvardnad.

Mojlighet till utevistelser for de boende finns. Gemensamma aktiviteter genomfors
dels pa enheterna och dels i Folkparken”.

Matleverantoren erbjuder alternativa matrétter vid lunch men pa grund av de
boendes sjukdomstillstaind omojliggors att de boende sjélva alltid kan vilja mellan
de olika matritterna. Dérfor viljer personalen den matrétt som de anser att de
boende tycker mest om och som de kan tillgodogdra sig. Nattfastan kan vid
enstaka tillfdllen Gverstiga 11 timmar da den boendes vilja att sova ldngre pa
morgon respekteras.

Enheterna dr lasta med kodlas och synlig kod finns 1 anslutning till de 1asta
dorrarna och de boende har tillgéng till personal dygnet runt.

Dokumentationerna, for savél den sociala som for hilso- och sjukvarden, fors i
Parasol och Vodok, datasystem som kdpts in av Stockholms stad.

Trygg Hilsa i Sverige AB ansvarar for ldkarinsatserna under dagtid pa kvéllar
ndtter och helger anlitas Cureras-ldkarteam.

Sammanfattningsvis bedoms utforaren erbjuda en god vard och omvéardnad samt
ett professionellt forhallningssétt och bemdtande, men stindiga anstrangningar
krévs for att behalla kvalitéer och folja utvecklingen inom virden av dementa och
omraden som dokumentation och vardplanering. Férvaltningen foreslar att
verksamhetsuppf6ljning genomfors dven &r 2011.

Bilagor

1. Checklista, uppfoljning av ramavtal om enstaka virdplatser samt stadens vard-
och omsorgsboenden for dldre. Verksamhetsuppfoljning vid Solberga sjukhem.
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