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Forslag till revidering av rikilinjerna for ekonomiskt bistind — Berdlagt #rende
Dnr 3.1-0767/2009

Socialtjznst- och arbetsmarknadsnéimndens beslut

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden godkénner forslaget till revidering av
riktlinjerna for egen del.

2. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnémnden Sverldmnar srendet till kommunstyrel-
sen for beslut.

Arendet

Gallande riktlinjer for handlaggning av ekonomiskt bistind genomgick en omfattan-
de dversyn enligt besiut i budget 2007 och faststilldes av kommunfullméktige | ok~
tober 2007, Direfter har forandringar som paverkar arbetet med ekonomiskt bistéand
skett 1 lagstifiningen och i omvirlden. Vidare har snskemél om fortydliganden i vissa
avsnitt framforts frin de som anvinder riktlinjerna i sin dagliga verksamhet och slut-
ligen har erfarenheter fran arbetet mot felaktiga utbetalningar medfort behov av
omarbetningar i handliggningsavsnittet. Sammantaget innebar dessa faktorer att en
ny Bversyn av riktlinjerna i nodvandig.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat 20 oktober 2009.

Forslag till beshut

Ordfsranden UIf Kristersson m.fl. (M), tjinstgrande ersdttaren Patrik Silverudd (FP)
och ledamoten Dikran Dison (KD) foreslog att nimnden skulle besluta enligt forvalt-
ningens forslag fill beshut.

Vice ordforanden Karin Ragsjo (V), ledamoterna Elisabeth Brandt Ygeman m.fl. (S)
och ledamoten Stefan Nilsson (MP) framlade ett annat forslag till beslut och fSreslog
att namnden skulle besluta enligt detta forslag.

Beslutsgang
Ordfsranden stallde forslagen till bestut mot varandra.




Nimnden beslutade utan omrdstning enligt ordféranden Ul Kristersson m.fl. (M),
tidnstgdrande ersittaren Patrik Silverudd (FP) och ledamoten Dikran Dison (KD)
forslag till besiut.

Reservation

Vice otdféranden Karin Ragsjé (V) ledaméterna Elisabeth Brandt Ygeman m.fl. (S)
och ledamoten Stefan Nilsson (MP) reserverade sig mot nimndens bestut till formén
for sitt eget forslag enligt f6ljande,

1. Socialtjiinst- och arbetsmarknadsndmnden bifalier delvis forvaltningens {or-
slag till bestut.

2. Diérutdver vill vi framfora foljande.

Vi vilkomnar sirskilt de férindringar som stirker barnperspektivet, kvinnofridsper-
spektivet och rittsdkerheten och de forsiag som innebir en realistisk anpassning till
rddande forhallanden pa arbetsmarknaden. Dirutdver vill vi foresla att arbetsldsa ska
kunna idsa in grundskolan med f6rsoriningsstod, vilket tidigare har funnits i tiktlin-
jermna. Det finns 8nskemdl inom jobbtorgen om Skade méjligheter att arbetsldsa ska fa
studera med forsotjningsstod, sirskilt i stadsdelsomraden dir arbetsldsa har lag
grundutbildning, Vi anser 1 motsats till vad riktlinjerna antyder att korta, tidsbegrin-
sade kurser som beviljas med f6rsérjningsstdd ménga ginger inte leder till ett hallbart
arbete utan ger en inldsningseffekt i rundgéing mellan enkla arbeten och forsSrinings-
stéd.

Nar det géller skolkort hos SL anser vi inte att behovet ska anses vara tillgodosett
genom det extra tillagg till studiebidraget som gymnasieelever i familjer med lga
inkomster har rtt till. Detta tilligg kan beh6vas fOr att tdcka andra omkostnader som
forsdrjningsstddet inte tdcker. Vi delar uppfattningen att virdnadsbidrag inte ska god-
tas som ett hinder for att sta til} arbetsmarknadens férfogande pa heltid men koustate-

* rar aft det visar aft vArdnadsbidraget inte kan anvéndas av alla familjer, fil skillaad

fran en utbyggd fordldraforsikring.

Sjalvfallet 4r det viktigt med noggrannhet i handldggningen, men for att kunna upp-
rdtthélla detta krdvs tilledckligt med personal. Det #r viktigt att handlaggningen av
ekanomiskt bistind inte bara handlar om kontrol! utan lika mycket om att tid ska
finnas for stéd och rad och nédvindigt socialt arbete. Om personalen &r pressad av
hog arbetsbelastning dkar risken for fel.

Vi vill betona vikten av att hembesok i samband med nybestk gors med respekt for
den enskildes utsatta situation, eftersom vi vet att personer kan uppleva en sidan si-
tuation som kréinkande, Forslaget att hembes6k ska gdras innan fotsta hyran beviljas
far inte leda till risk for hyresskuld.

Vi instdmmer helhjértat i forslaget att beriikningarna for en skalig niva for energifor-
brukning ska tas bort fran riktlinjerna, och noterar'samtidigt att Konsumentverket har
hojt den berdknade forbrukningen.

Nir nddprovaing gors f6r barnfamiljer maste barnets behov alltid vara i fokus och
familjens situation ses i ett helhetsperspekiiv. Nar det galler behandling av spelbero-
ende med flera utgdr vi ifrdn att landstinget 4r berett att ta det angvar som anges i
riktlinjerna, s att den enskilda personen inte blir utan behandling nir det finns ett
behov. Betridffande ledighet fran arbetssdkarverksambhet eller praktik i samband med



helgdagar &r det viktigt att inte inskrankningar gors som kan uppfattas som diskrimi-
nering. ‘

S#rskilt uttalande
Ordfsranden UIf Kristersson m.fl, (M), tjanstgtrande ersitiaren Patrik Silverudd (FT)
och ledamoten Dikran Dison (KD) limnade foljande sirskilda uttalanide.

Vi anser att den generella ledigheten fran arbetssokarverksamhet enbart ska gilla de
av riksdagen besiutade helgdagarna. Utdver detta bor dven godkand franvaro kunna
heslutas med respekt for andra kulturers officiella helgdagar.

Vid protokollet
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Handldggare; Anette Agenmark Till
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arbetsmarknadsndmnden

Forslag till revidering av riktlinjerna fér hand-
liggning av ekonomiskt bistand

Forslag tifl beslut

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden godkanner forslaget till revidering av
riktlinjerna £t egen del och dverldmnar drendet till kommunstyrelsen fér beslut.

<.

Fgrvaltningschef ]E } ,\f\
Fredrik Jurdell

Avdelningschef

Sammanfattning

Gallande riktlinjer fér handldggning av ekonomiskt bistand genomgick en omfat-
tande Sversyn enligt beslut i budget 2007 och beslutades av kommunfullmaktige
2007-10-01. Darefier har forandringar som péverkar arbetet med ekonomiskt bi-
stand skett i lagstifiningen och i omviirlden. Vidare har Snskemal om fortydligan-
den i vissa avsnitt framforts fidn verksamheterna som anvénder riktlinjerna i sin
dagliga verksamhet och slutligen har erfarenheter fréin arbetet mot felaktiga utbe-
talningar medfort behov av omarbetningar i handldggningsavsnittet. Sammantaget
innebér dessa fakiorer att en ny 6vet§¥n av riktlinjerna 8r nddvindig, - s

Tjansteutlatandet innehdller en kortfattad redogérelse av forandringarna i respek-
tive avsnitt,

anette.agenmark@saf.stockholm.se www.stockholmse
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Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaliningens av-
delning for stadsovergripande sociala frégor och samréd har skett med juridiska
avdelningen vid stadsledningskontoret.

Aren&et foreldggs sociaitjéinst;och arbetsmarknadsnimnden 2009-11-19, Riktlin-
jerna ska for att gélla beslutas av kommunstyrelsen. :

(s " Bakgrund

Riktlinjerna fr handldggning av ekonomiskt bistand innehaller anvisningar for

arbetet med ekonomiskt bistand enligt socialtjéinstlagen och vtgar fran lagstifining,

rhttspraxis och besiut om tillimpningar i kommunfulldktige eller kommunstyrel-

I sen. Syftet med rikilinjerna 8r likabehandling i staden nér det galler bidragsnivaer,
krav p4 den enskilde och insaiser som erbjuds frén socialtjinstens sida. Riktlinjer-
na ska samtidigt ge stéd och vigledning for arbetet.

Riktlinjerna genomgick en omfaftande versyn enligt beslut i budget 2007 och
bestutades av kommunfullméktige 2007-10-01. Dérefter har fordndringar skett i
lagstifiningen och i omvérlden. Verksamhetsomradet & kénsligt for utvecklingen i
samhallet och det sker stindigt fordndringar som paverkar handldggningen av
ekonomiskt bistind, Dessutom framftrs kontinuerligt onskemél om fortydliganden
kring vissa frigor frdn verksamheterna som anvénder riktlinjerna i sin dagliga
verksamhet. Sammantaget innebér dessa fakiorer att en ny Sversyn av riktlinjerna
& nodvindig.

Farvaltningens synpunkter

Forslaget till reviderade riktlinjer innehaller frimst uppdateringar och fortydligan-
den av de nu gillande riklinjerna. Dessutom har det i avsnittet som rdr sjélva dren-
dehandliggningen inarbetats mer utforliga anvisningar utifién de erfarenheter och
den verksamhetsutveckling som har skett niir det géller arbetet mot felaktiga utbe--
talningar (FUT). Slutligen foreslés med hinsyn till det radande arbetsmarknadslé-
get en utdkad mojlighet att i vissa fall bevilja kompletterande fSrsorjningsstod till
stkande som uppbir studiemedel.

Nedan foljer en kortfattad redogorelse av forindringama i respektive avsnitt. 1
bilagda riktlinjedokument har &ndringar markerats med streck i kanten. Mindre
andringar av rent redaktionell karak(fr har dock inte markerats.

3N T

® Barnperspektfver. Fortydligande av att utgingspunkten alltid &r att det & for-
sldrarna som inom ramen for sin formaga och ekonomiska resurser har huvud-

Farsiag tt reviderlng av rikelinjerna f5r handliggning av ekonomiske bistind
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angvaret for ait sdkerstilla de levnadsvillkor som #r nodvindiga for barnet.
Dessutom betonas att det i samband med att en barnkonsekvensanalys gbrs ar
viktigt att viiga in att forskningsresultat har visat att en stark positiv faktor for
barnen #r om fordldrarna far ett arbete och en fast inkomst.

o Kvinmofridsperspektivet, Kompletterande fortydligande av att det i det akuta
skedet &t skyddsbehovet som &r det priméra, inte den ekonomiska utredningen.

» Avslag pd ansokan om forsoriningsstid. Utifvan réttspraxis har ett fortydligande
gjorts av att underhélisskyldigheten gentemot vriga familjemedlemmar gar -
fore familjemedlemmarnas réit till forsSrjningsstdd. -

s Noggrannhet vid handldggningen. Avsnittet har omarbetats utifrin de erfaren- (
heter som gjorts inom FUT-projektet. Fortydliganden har gjorts av vad uppdra- ‘
get att forebygga felaktiga utbetalningar innebér vid handldggningen av &ren-
den.

s Boende. En mycket verksam Atghrd i arbetet mot felaktiga utbetalningar har (
visat sig vara hembestk, Darfor foresls att om den stkande inte har ett forsta- -
handskontrakt pd bostaden, dvs. bor i andra hand, inneboende eller dylikt, ska
hembestk alitid géras i samband med forstagingsanstkan. Syftet 4r att utreda
familje- och bostadsforhéllande vistelse samt bedtma om den uppgivna hyres-

s Hushdllsel. Tabellen Gvet Konsumentverkets beraknmgar avseende uppskattad
genomsnittlig forbrukning i kilowatt { hyresldgenhet har lyfts ut frén sjélva rikt-
linjerna. Motivet till detta ar att Konsumentverkets har justerat sina berdkningar
flera gdnger varvid tabellen blivit inaktuell. Tabellen komumer i stéllet att distri-
bueras tillsammans med ovngt vagledande matenal i samband med den arliga

- fitindringen av riksnormen:

JO #r en uppmaning att exempelvis byta till billigare boende eller att avytira en
tillgéng f5r att fa riitt till bistdnd framdver étt forvaltningsbeshut och didrmed

e Boendekostnader Kamplettermg inﬁ)rd med- arﬂedmng av-ett JO«beslut Enhgt:--' e

overklagbart Diirfor ska en besvirshénvisning bifogas en myndighets uppma- ( ( |

ning som péverkar en enskild persons handlande. En\hgt riktlinjerna ska den s6-
kande uppmanas att siinka sin bostadskostnad om deni bedéms vara oskiilig och
behovet av firsorjningsstod inte beddms vara tillfilligt, varvxd inforande av en .
. besvirshinvisning alltsa blir aktuell. (
« Inneboende. Fortydligande definition av vad som menas med inneboende i '
normberdkningssammanhang har inforts.
s Begravaningskostnader.
~ Nir det giller balsamering av den avlidne méste den begéras av de anhériga.
Anhdriga kan alltid vilja att begéra balsamering oavsett om det dr nddvip-
digt eller ej. Om balsamering 4r nSdvindig pd grund av att kroppen ligger
langre #n 14 dagar pd birhusefrkan ldkare besluta om att balsamering, méaste
~ gobras och i dessa fall ansvarar landstinget for kostnaden, Oftast ricker det
dock nred kyltbrvarmg Diérfor f‘oresias att ekonomiskt bisténd inte ska be-

Férstag tl revidering av riktlinjerna for handliggning av ekonomiske blstind

anette.agenmark@saf.stockholmse www.stockhoim.se
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viljas till kostnad for balsamering, Om de anhbriga viljer att beghra balsa-
mering foreslés att de dven fir ta ansvar for kostnaden.

- Utifrén rittspraxis har ett fortydligande gjorts av. vad som géller £or kostna-
der vid begravning i utlandet. '

- Utifrén rittspraxis har det varit nodvindigt att gbra dndringar nér det géller
handlgggningen av #renden rorande avlidna som omfaftas av lag om motta-
gande av asylsokande m.fl. (LMA). Stockholms, liksom flera andra kommu-

ners, hallning har varit att det &r Migrationsverkets ansvar att sta for dessa .
kostnader, men frigan har nu avgjorts 1 hogsta instans #ill kommunernas .

nackdel. Hela avsnittet gillande den strskilda hanteringen av dessa #renden
har darfor tagits bort. .

e Behandling av spelberoende etc. 1 nu géllande riktlinjer anges aft en ansOkan
om behandling av spelberoende etc, skall prévas som ekonomiskt bisténd. En
omarbetning av nuvarande text foreslés med anledning av ett tilldgg till 4 kap. 1
§ socialtjinstiagen som foreslds fréda i kraft den 1 januari 2010. Dér framgar
det att ekonomiska behovsprévningar av annat &n ekonomiskt bisténd inte fir
goras om kommunen har rétt att ta ut avgift for den ifrdgavarande insatsen en-
ligt 8 kap. SoL. : _

o Skolkort-SI. Fortydligande n#r det géller hanteringen av bistind till SL-kort for
gymnasieungdomar, o ‘

o Tandvérd, Komplettering géllande att vid anstkan om bistand till tandvérd ska
behandlingen omfattas av det statliga tandvardsstédet enligt 1 kap 3 § lagen om
statligt tandvérdsstod for att kostnaden ska godkénnas.

o Arbetslosa. Fortydligande av att personer som har sagt upp sig pd egen begéran
men inte har 1att till arbetsloshetsersittning ska bedomas enligt samma princip
som personer med ritf till arbetsloshetserséttning.

s Deltagande i arbetssékorverksamher. Fortydligande av att betrdffande ledighet
fran arbetssokarverksamhet i samband med helgdagar #r det de av riksdagen
beslutade helgdagamna som géller, ‘

e Kommunalt virdnadsbidrag. Med anledning av att kommunalt virdnadsbidrag

. har inf6rts i Stockholm klarg6rs ait om en familj véljer aft avstd frin kommunal

barnomsorg for att i stallet s6ka virdnadsbidrag ska det inte godtas som ett hin-

der for att sta till arbetsmarknadens forfogande pé hehtid.

e Vuxenstuderande. Med hansya till det raédande arbetsmarknadsliget foreslds en
utbkad mobjlighet att 1 vissa fall bevilja kompletterande forsorjningsstod il ar-
betslosa stkande som uppbiér studiemedel. En forutsétining &r att den stkande
méste uppbdra bade studiemedlets bidrags- och lénedel samt eventuellt
tillaggsbidrag for barn. .

o Ungdomar under 21 dr som gdr i skolan, Fortydligande av hur bistdnd till dessa
ungdomar ska hanteras i olika sityafioner, i

o Ungdomar under 18 &r som bor i stod- eller triningsboende. Fﬁﬁydiigéﬁ“&é av
att kostnaderna for dessa barns uppehille ska tickas inom placeringens ram och
inte genom firsdrjningsstdd.

Forsiag i revidering av rilkthajerna f5r handiiggning av ekonomiske blstaud

anette agenmark@saf.stockholm.se www.stockholm.se
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o Ulldndska medborgare. Avsnittét om utlindska medborgare har omarbetats
utifrin dndringar i lagstifiningen och fortydliganden har gjorts glllande hanter-
ingen av bistind till EU-medborgare.

- o Anvisningar for handldggningen. Avsnittet som r0r sjilva arendehandlaggning-

en har omarbetats och kompletterats med mer utforliga anvisningar bl.a. utifrin

de erfarenheter och den verksamhetsutveckling som har skett nér det giller ar-
betet mot felaktiga utbetalningar. Stor vikt [dggs vid korrekt och rittsiker hand-

ldggning, noggransia kontroller och tydlig iniformation till den sékande. Betrif-

fande anvisningar av storre betydelse kan foljande nimnas:

- Ansokmngsblanketten ska alltid vara fullstindigt ifylld. En ofullstindigt |

ifylld ansékningsblankett fir inte utgtra underlag for utbetalning av bisténd.
- Alia sokande ska underteckna dokumentet *Bekréftelse pd mottagen infor-
mation”. Bekriftelsen ska finnas i varje personakt och far inte rendas.

- Om den stkande inte har ett forstahandskontrakt pé sin bostad ska hembestk

alltid goras i samband med forstagingsanstkan, Enligt Snskemal frin samt-
liga forvaltningar foreslds som ny rutin att hembessk i samband med flytt
ftan en forvaltning till en annan ska goras av mottagande forvaltning innan
firsta hyran beviljas av avléimnande forvaltning.

- Kontodversikt och kontoutdrag ska kontrolleras mms’c var tred_;e manad

- Enligt tilldgg i socialtjinstlagen ska hemmavar&nde barns och skolungdo«
mats inkomster av eget arbete ska inte beaktas som inkomst till den del som
understiger ett halvt prisbasbelopp per kalenderr.

-~ Avslagsgrunden for registrering i paraplysystemet, “eftersom behovet inte

.. kan anses vara sddant behov som avses i SoL”, foreslds ersdttas med den. . .
mer adekvata formuleringen “eftersom defia infe kan anses nodvéndigt for

att tiliforsikra den sbkande en skilig levnadsniva”.

- Fortydligande av kraven nir det giller handliggningen av inkommen dver-
klagan. Enligt JO bdr handliggningstiden i normalfallet inte Sverstiga en
vecka.,

- Forskringskassan har infort en ny rutin for dtersbkning av pengar som. soci-
altjéinsten har beviljat i avvaktan att fiirsakringskassan provar en formén.

- Ett sdrskilt avsnitt har inforts kring fSrutsitiningarna for arbetet med felakti--

ga utbetalningar (FUT). Avsnittet innehéller dels en dversiktlig drendeging
med de olika momenten i FUT-utredningen och dels vad en brottsanmélan
bér innehalla.

Bilaga

Rzktim;er for handldggning av ekonggpiskt bistind, forslag till rewdenng
2009- 0-20.

Farslag tll revidering av riktlinjernz fér handiiggning av ekonomiske bisrind

anette.agenmark@saf.stockhoim.se www.stockhoim.se
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1. INLEDNING

Kommunstyrelsen i Stockholms stad har befogenhet att utfirda riktlinjer som &r styrande for
namndernas verksamhet, Detta dokument innehaller anvisningar for arbetet med ekonomiskt
bistand enligt socialtjénstlagen. Det ar kommunernas socialngmnder som har ansvar for hand-
liggningen av ekonomiskt bistdnd och i Stockholm utfors uppgifter inom socialijénsten av
stadsdelsnimnderna och socialtjinst- och arbetsmarknadsnamnden, 1 dokumentet anvinds
begreppet socialtjinsten som sammanfaitning for dessa namnder.

Riktlinjernas syfte och tillimpning

Syftet’ med riktlinjerna #r likabehandling i staden nir det gller séavil bidragsni\}é

-och forutsatiningar for ratt till ekonomiskt bistand som insatser som ska erbjudas frén social-
“tjanstens sida. Riktlinjerna ska samtidigt ge st6d och vigledning ot arbetet.

='R..iktiinjca:rnaL anger vad som &r skilig levnadsniva i normalfallet men ska inte tolkas som abso-
luta regler. Enligt socialtjinstlagen ska en individuell behovsprbvning alltid gbras och om

sakliga skal foreligger motiverar detta avsteg frin riktlinjerna. Utgngspunkten vid den indi--

viduella behovsprévningen dr vad som skiljer den enskilde frén andra i samma situation med
hela kommunen som jamforelseunderlag. Aven de krav som stalis pa den bistdndssokande ska
anpassas efter dennes individuella formaga och rutsittningar.

Ny lagstifining och ratisliga utslag i domstol finns inte kontinuerligt inarbetade i riktlinjerna
men maste fortlspande beaktas.

Utgangspunkter for arbetet

Reglerna i socialtjanstlagen innebiir att var och en i forsta hand & skyldig att sjalv forsbka
tillgodose sitt behov och att det ekonomiska bistandet ska vara en tillfallig hislp. Grunden &r
dirfor att den enskilde ska kiara sin forsttjning p4 egen hand genom lonearbete, inte genom
ekonomiskt bistand. Arbete gor den enskilde delakiig i samhallet och gor att individen bidrar
51} samhéllet vilket stitker sjilvkénslan, Dérfor ska den som &r arbetslos och soker bidrag
erbjudas ett strukturerat stod 1 att soka arbete for att pa s satt uppné egen forsbrjning. Det 4r
detta som menas med att bistdndet ska utformas s aft det stirker den enskildes resurser atf

leva ett sjalvstindigt liv.

Genom det ekonomiska bistindet ska den enskilde tillforsakras en skilig levnadsnivd. 1 forar-
beten till lagen sdgs att nivén inte ska sverstiga vad en laginkomsttagare i aliménhet har rad
att kosta pa sig. Vad som #r skéliga kostnader nar det giller de dagliga levnads-
omkostnaderna inom ramen for riksnormen finns angivet i lagen. Vad som kan anses vara
skalig levnadsnivé utdver riksnormen anges i lagen och dessa riktfinjer. Det géller séval kost-
nader inom forsorjningsstddets ram som dvrigt ekonomiskt bisténd ill livsforingen i dvrigt.
Bidrag utover norm ska utges restriktivt. Aol ' it

Barnperspektiv

I bidragshushéll dar det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid uppmirksammas.

Nir beslut rér barn ska sérskilt beaktas vad hinsynen till barnens basta kréver och i drenden

dér det finns barn i familjen ska konsekvenserna for barnen alltid 6vervigas innan beslut fat-
tas. Vid avslagsbeslut ska det dokumenteras att detta Bverviigande har skett. Utgangspunkten
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&r alltid att foréildrarna inom ramen for sin formaga och ekonomiska resurser har huvudansva-
ret or att sikerstilla de levnadsvillkor som #r nddvindiga for barnet.

I samband med att en barnkonsekvensanalys gors 4r det viktigt att viiga in att forskningsresul-
tat har visat att en stark positiv faktor for barnen #r om forildrarna far ett arbete och en fast
inkornst,

Kvinnofridsperspektiv

Enligt stadens program f6r kvinnofrid ska valdsutsatta kvinnor och deras bamn erbjudas stdd
och hjdlp fran socialtjéinsten. I arbetet med ekonomiskt bistand #r det viktigt att uppmitk-
samma det behov av hjdlp som kan finnas i bidragshushéllen i samband med mins vald mot
kvinnor i néra relationer och i samband med hedersrelaterat vald.

Vid beddmning av ritten till bistdnd i form av exempelvis placering i skyddat boende far
kvinnans ekonomi inte avgdra om behovliga bistdndsinsatser ska beviljas eller ej. Vid prov-
ning av ritten till ekonomiskt bistdnd ska déremot behovsbedsmningen korpletteras med en

ekonomisk prévning, dvs. om kvinnan sjilv har inkomster eller tillgdngar som kan tillgodose

hennes ekonomiska behov. I det akuta skedet 4 dock skyddsbehovet det primara och tillfaliigt
ekonomiskt bistind kan beviljas utan sedvanlig prévning av den skyddsbehdvandes egna eko-

nomiska fOrutsdtiningar. Att hiinvisa till mannens forsérjningsskyldighet r oldmpligt i det
| akuta skedet, S

Vid handldggning av ekonomiskt bistand utgors samhorigheten i paraplysysternet av hushél-
let, dvs. bide kvinnan och mannen, och i samband med familjevald 4r det lampligt att i stillet
ldgga upp separata akter p& kvinnan och mannen.

P

Arbetet ska bedrivas rittssikert och med tro pi méanniskans resurser, Handldggning och beslut

ska préglas av respekt for den enskilde. Det ska finnas personal tillginglig for att svara pé
fréigor eller gora en akut beddmning. Avgérande for vintetiden vid nybessk ar hur angeliiget
behovet 4r, vintetiden bor dock inte verstiga tva veckor. Littillginglig information om vill-
kor och forutséittningar ska tillhandahallas.

En helhetsbeddmning av den stkandes behov och férmiga ska alltid goras. En person eller
familj 4r aktuell hos forvaltningen, Hur forvaltningen internt organiserar sitt arbete ska inte ha
négon betydelse fr den enskilde. Finns det behov av flera typer av bistand 4r det frvaltning-
ens sak att samordna allt bistdnd som ges. -

Lagstiftning mm.

De lagar som fiéimst reglerar verksamheten #Socialtjanstlagen (SoL), forvaltningslagen (FL),
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och kommunallagen (KL). Dessutom omfattas regler
i en rad andra lagar som bidragsbrottslagen, lagen om underriittclseskyldighet, aktenskapsbal-
ken (AktB), sambolagen, forildrabalken (FB), lag om mottagande av asylskande m.fl.
(LMA), hilso- och sjukvardslagen (HSL), lag orn allmin forsakring (AFL), m.fl. Verksamhe-
ten regleras dven genom stadens dvriga riktlinjer och styrdokument.
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Det & inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer ellé;r behov som
kan tinkas uppstd. Rikilinjerna beskriver vanligt forekommande situationer och behov.

1 svrigt fir en individuell provning goras. Undantag kan alltid goras i akuta situationer eller
for situationer nir nigon riskerar att hamna i ndd.

Vigledning kan #ven inhémtas fran Socialstyrelsens Allminna Rad och Socialstyrelsens
Handbok for ekonomiskt bistind - Stod for rattstillimpning och handlaggning av drenden
inom den kommunala socialtjinsten. Vigledning kan ocks erhélias fran prejudicerande do-
mar som exempelvis kan stkas i nigon rittsdatabas pé internet. :

2.ALLMANT OM UPPDRAGET
Arbetet med ekonomiskt bistind ér ett tvédelat uppdrag

. ;‘Hjﬁlpa ménniskor att finna vigar i1l sjalvittsorjning,
o "Prova ritten till ekonomiskt bisténd under tiden

Hjalp till sjélvirsdrining

Arbetslinjen ska gélla. Enskilda ska kunna f51s6tja sig genom arbete och vid behov stottas for
att Klara detta. Arbetslinjen innebér att individens formagor séits i fokus, snarare #n oforma-
gor. Utgangspunkten ir att ménniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen foxsOrjning.
Dérfor blir verksamhetens frémsta uppgift att genom aktiva insatser och genom motivations-
och forfindringsarbete skapa forutsittningar for den enskilde att ta detta ansvar, Enskilda kan
inte vdlja att leva pa bidrag framf0r aft ta ett arbete. Den som inte kan arbeta ska erbjudas ar-
betsrehabilitering till Hmpligt arbete eller motiveras anstka om sjukersitining.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och stallas infér krav pad motprestationer utifrén
sina forutsdtiningar. Verksamma insatser ska tillhandahallas bade for att rehabilitera icke ar- .
betsfora personer och for att stirka arbetsfora personers anstillningsbarhet och
Sterintride pa arbetsmarknaden. Krav pé deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregas av en
individuell bedémning av den bistindssdkandes behov och forméga, Vid arbetstrining inom
exempelvis barn- och #ldreomsorg ska det alltid goras en bedomning av om arbetstriningen &r
{amplig ocksa utifrén kvalitetskraven i verksamheten. :

De insatser som ska erbjudas #t beroende av vilket hinder for sjalvidrsorining den enskilde
har. Forutsattningar ska skapas for den enskildes inflytande och delaktighet i planeringen dir
fokus ska ligga p att undanrdja forsdrjningshindret och pa den snabbaste viigen till egen for-
sorjning. Detta innebir att individen kan f& vilja bort en 6nskad insats till formén for ett en-
kelt arbete. . '

Det ar viktigt att familjer som & nyanldnda gif Sverige och Stockholm snabbt skaffai"sig egen
forstrjning di forskning har visat att barm i familjer med yrkesarbetande fordldrar har bitire
forutsaittningar i sina liv 4n bamn i bidragsmottagande familjer. Ur ett jamstalldhetsperspelktiv
3r det strskilt viktigt att kvinnor erbjuds stod och insatser i lika stor utstrdckning som mén.

Arbetssiittet ska vara strukturerat och en arbetsplan ska alltid upprittas dér det framgér vitka -
krav p4 motprestationer socialfjinsten stiller for att forsSriningsstod ska kunna utgd. Arbets-




planen ska regelbundet f5ljas upp och insatsens resultat ska utvirderas. Planen ska justeras
utifrdn resultat och framgdng. Nya insatser kan d4 bestutas.

Forutsittningar for ritt till forsorjningsstod

De allra flesta som har behov av forsorjningsstdd saknar ett arbete. Den storsta andelen

av dessa personer ir arbetsftra och oforhindrade att borja arbeta direkt. Den som sokt arbete

pa ett strukturerat sitt under en tid utan att f3 ett arbete ska erbjudas insatser for att dka den
enskildes majligheter att f4 arbete. '

For att vara berdttigad till fOrstrjningsstdd ska den sokande std till arbetsmarknadens
forfogande. Sammanfattat innebar detta att den enskilde &r inskriven pj arbetsformedlingen,
aktivt sdker arbete samt vid behov deltar i arbetssokarverksamhet, praktik, av kommunen an-
ordnad atbetsverksamhet, svenskundervisning eller annan limplig insats i enlighet med upp-
réttad arbetsplan. Ménniskor har i regel betydande resurser dven di det manga ganger finns
problem i livet av olika slag. For att socialtjinsten ska stilla andra krav 4n de som stiills pa
arbetsidsa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sadana skil dr ett allvarligt miss-

bruk och svar psykisk ohilsa, Personer som av socialtjinsten bedoms som att de av sociala

eller medicinska skil #r forhindrade att arbeta har oftast behov av insatser frin andra enheter
inom socialtjinsten eller frin landstinget.

For_att vara berittigad till forsdrjningsstdd ska. dessa-personer medverka -till- planering - -

syfte att bli arbetsfora eller medverka till att f3 annan erséittning ur det generella socialforsik-
ringssystemet.

Sjuka personer som behdver forsbrjningsstdd ska kunna i samma insatser som sjuka med
sjukpenning. Det 4r inte sjukdomen i sig som beddms utan arbetsformagan. For att arbets-

 oftrméga ska godicinnas vid sjukdom ska en person ha et rélevant lakarutlstande som styrker

'WWoﬁimﬁgawatt"'arbeta"ei'l'erYd'e’lt'a'"‘i‘”aktivité‘;ér;"iﬁ’s:atser ska erbjudas i samverkan med konsultla-
 kare, vérdcentraler, forstikringskassa, och psykiatrimottagningar. Det #r viktigt att personer

med forsdtjningsstdd far samma rehabiliteringsmojligheter som personer med sjukpenning.
For att vara beréttigad till fors6tjningsstdd ska personen medverka till bebandling och rehabi-
litering i syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller kronisk sjukdom som innebir arbetsofor-
méga ktdvs medvetkan till att ethdlla exsattning ur det generella socialfsrsikringssystemet.

Avslag pd ansékan om férsoriningsstod

Om den s6kanden inte beddms uppfylia forutsittningarna for vitt tifl forsdrjningsstdd ska an-
sokan avslés. Som huvudregel avslas ansokan for hushéllet som helhet. Underhdllsskyldighet
gentemot Svriga familjemedlemmar glr fore familjemedlemmarnas rétt till forsGrjningsstod
och foréldrar ska i detta sammanhang informeras om det ekonomiska ansvar foraldraskapet
innebdr.
ey S e

En beddmning ska alltid goras om det i det enskilda fallet féreligger en akut nddsituation. Den
enskilde kan d& ha réitt till reducerat f8rsérjningsstod, fiir exempelvis mat ach hyra.

Ett avslagsbeslut innebir oftast att den sdkandes livsvillkor paverkas, och dven nir forsorj-
ningsstddet avslds helt eller delvis bor alla limpliga insatser och stéd till egenférsdrjning sit-
tas in.



Prévaing av ratten till ekonomiskt bistand

Asbetet med ekonomiskt bisténd innebir i hog utstrickning myndighetsutﬁvnihg med krav pé
rittsikerhet, gemensamt forhéllningssait och likviirdiga bedomningar, Provningen av réften
i1l bisténd gors i flera steg och en individuell behovsptovning ska alitid goras. '

Foljande fragestallningar ska utredas:
o Ar foruisatiningarna for bistand wppfylida?

En bedomning ska goras av om den sSkande kan anses uppfylla de krav som kan stéllas
pa henne eller honom i syfte att uppnd sjdlviorsdrining.

‘e Kan behovet av bistind tillgodoses pé annat sAit?

Annat sift kan exempelvis vara genom forsdrjningsskyldiga, geno inkomster eller {ill-
ghngar, genom socialforsikringsforméner, studiestsdsformer eller andra ersittningar. I
vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra buvudmén shsom Forsakringskassan,
Landstinget, Migrationsverket eller Kriminalvarden. ‘

o Vilket bistdnd ska beviljas? |
Uttver riksnormen som faststdlls av regeringen ska med utgéngspunkt fran lagen och sta-
dens riktlinjer en bedomning goras av vilket behov som foreligger, och vad som &r en
skalig levnadsniva for den enskilde.

Noggrannhet vid handliggningen

] uppdraget ingér 4ven att aktivi arbeta for att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt
bistand genom noggrannhet vid handlaggningen. Handléggningen ska priglas av tydlig in-
formation, grundliga konirolier och korrekt dokumentation och registrering i paraplysystemet.

Forebygga felaktiga utbetalningar .
Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker, De kan uppsté till f5ljd av att den
stkande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den stkande saknar kunskap om regel-
systemet eller genom brister 1 #rendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas ge-
nom tydlig information och végledning 1ill de stkande om vad som géller samt genom nog-
granna kontroller fore utbetalning. :

Varje sokande ska ges tydlig information bade om sin ritt till bistdnd och om sin skyldighet
aft Jimna korrekta och fullstandiga uppgifter samt skyldighet att anmila dndrade forhallanden.
S8kanden ska ocksd fa information om konsekvenserna om han eller hon limnar oriktiga
uppgifter eller liter bli att anméla sndrade forhallanden. Alla s6kande ska regelméssigt under-

teckna en bekraftelse pd att han eller hon har tagit del av informationen och forstatt den.

At kontrollera de uppgifter som den stkand® Jamnar i samband med anstkan oim bistind in-
gér som en del i utredningen innan bestut fatias. Utgéngspunkien fir utredningen ér ansok-
ningsblanketten, vilken alltid ska vara fullstandigt ifylld. En ofullstindigt ifylid anstknings-
blankett far inte utgora underlag for utbetalning av bisténd.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet och medborgarskap, boende och vistelse, .
folkbokforing, vérdnadshavare for barn i hushéllet, samt om personen dr anméld som arbets-
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sokande hos arbetsformedlingen. Dessutom ska kontroll av inkomster och tillgéngar, exem-
pelvis bilinnehav, alltid goras. Utforliga riktlinjer for handliggningen aterfinns i avsnitt 6.

Det mest kostnadseffektiva sr att gora nddvindiga kontroller redan innan beslut'om utbetal-
ning fattas. Vissa omsténdigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar bor ockss strskilt
uppmérksammas. Det giller att den stkanden egentligen 4 sammanboende, att barn som

uppges ingd i hushéllet inte vistas i hushallet, att den sokande hat inkomster av anstillning.

eller svartarbete, undanhaller tillgingar eller samtidigt uppbir ekonomiskt bisténd i annan
kommun., '

I 'de fall den enskilde obehérigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistind med for hogt belopp
ska bistandet alltid dtetkedvas niir det 4r mojligt enligt lag. Felaktiga utbetalningar ska konse-
kvent utredas, beslut om 4terkrav fattas och 4terkraven ska foljas upp samt yiterst drivas i
domstol.

Om det finns anledning att anta att ett bidragsbrott har begétts i samband med ansdkan om
ckonomiskt bistind ska polisanmiilan alltid goras och skadestand yrkas, Enligt bidrags-

brottslagen #r kommunen skyldig att gora anmslan. I samband med en brottsanmilan far ing--

en social hénsyn viigas in eller individuell bedémning géras for att motivera att anmilan jnte
gdrs. Diremot méste en uppsétsbedtmaing alltid géras.

Korrekta registreringar i-paraplysystemet- ettt e et s e e )
For att m&jliggora resultatuppfSljning och planering ska anvisningatna for registrering av alla
uppgifter i paraplysystemet foljas noggrant. Det giller saval uppgifter i samband med bi-
stindsansokan, som forsdrjningshinder, findamal och avskrivningsorsaker, som uppgifter i
samband med handldggningen av felaktiga utbetalningar,
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3 FORSORJNINGSSTOD

Forsorjningsstd definieras i 4 kap. 3 § Sol. Forsorjningsstod bestdr av tvé delar, riksnorm
och &vrigt forsorjningsstod till skaliga kostnader for ett antal regelbundet aterkormande be-
hovsposter. '

Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgdr den sk. riksnormen omfattar sex budgetposter for
yuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar. Kostnaderna for de olika normposterna
bygger pa Konsumentverkets beriikningar av kostnaderna som respektive normpost &r menad
aft thcka. Beloppen till behovsposterna i Stockholms norm #r valda s att inget hushdll vid
nagot tillflle beviljas lagre belopp &n vad som skulle utgd enligt riksnormen i socialtjénstfor-
ordningen. I Stockholm tillimpas inte heller en sankning av beloppen for att barn dter lunch i
forskola eller skola. :

Foljande poster ingdr i normen:

« Livsmedel :
Utgfngspunkten ar en niringsmassigt fullvirdig och varierad kost. Det forutséfis att all mat
tilireds hemma. Vissa halvfabrikat ingr samt inktp av allt matbréd. Hinsyn har tagits till ait
ensamhushall berdknas ba en ndgot hdgre kostnad eftersom det kan bli dyrare med mindre
forpackningar.

e Kldder och skor

Avser att ticka det vardagliga behovet av kldder och skor under hela dret. Aven kostnader for
skoreparationer och viss kemtvitt ingér samt vissa tillbehor som paraply, armbandsur och
viskor. Ryggs#ickar for barn och skolungdomar ingér.

o Lekoch fritid .
Avser sidana aktiviteter som det ar rimligt att alla fir mojlighet 1ill, Aktiviteterna giller bade
inomhus och utomhus, viss motion och kultur. Fér dldre barn och vuxna ingér kostnader for
att t.ex. gi pa bio, lyssna pd musik, ldsa bicker, dansa eller ga pa diskotek och bestka simhali.
Fér yngre barn ingér leksaker, spel, pussel, bocker, biobestk m.m. I posten ingér ocksé cykel,
skidutrustning for lingdékning och skridskor. Foor yngre barn beraknas att cykel och skridskor
kops begagnade.

« Barn och ungdomsforsakring
Denna normpost ingér endast i normerna for barn och ungdom.

'« Halsa och hygien
Avser kostnader for den personliga hygienen, tex. tval, tandkréim, blgjor och mensskydd.
Aven produkter som t.ex. plaster och solskyddsmede! ingdr. Kostnaderna omfatiar dven hér-
Klippning. Kostnad for preventivmedel ingér inte.

o Forbrukningsvaror
Avser varor som behovs for rengdring av bostaden och vird och skétsel av klader och skor,
t.ex. disk- och tvattmedel, dammsugarpésar, glodlampor och skokrém.




Dagstidning, telefon, TV-avgift mm. _

I denna post ingdr kostnader fir en helarsprenumeration pa en dagstidning, avgift for TV-
licens och kvartals- och samtalsavgift for telefon eller kostnad f6t mobiltelefon och mobiltele-
fonsamtal. Posten omfattar ocksd vissa kostnader for att skicka kort och brev. Kostnader for
internetabonnemang och dator ingér inte. '

Forhijning av normen

Om det i ett enskilt fall finns sirskilda skl kan forsotjningsstodet enli gt norm beriknas till en
hégre niva. Det giller ndr ndgon har forhsjda kostnader for en eller flera av de budgetposter
som ingdr i riksnormen och om dessa kostnader inte ticks av annan ersittning som handi-
kappersitining, vardbidrag eller underhall. Bland annat motiverar foljande skil en forboining
av normen: :

Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar
Skiilet till behov av stirskild kost ska alitid styrkas med Jakarintyg. Det ska framga av intyget
hur lange lakarens beddmning giller. Tilligg gors enligt Konsumentverkets beriikningar av

merkostnader for sérskild kost vid vissa sjukdomar Om den sdkande har visentligt dkade -

matkostnader, ska mdjligheten till handikapperséttning undersokas.

Vid vissa sjukdomar kan den stkande vara i behov av sérskilt néirihgstillskott. I de fall nir-

—ingstillskott &r ordinerat av likare kan normen héjas med merkosthaden om det inte stér helt

klart att néringstillskottet ersitter vanlig mat och inte innebir nigon merkostnad.

Merkostnader for umgdnge med barn
Avser kostnader £6r barn som i samband med umgiinge med foralder tillfilligt dr medlemmar

1 hushéllet. Tilldgget beviljas maximalt for 6 dagar per ménad och omfattar normposterna.. ...

livsmedel, lek och fritid, hilsa och hygien och forbrukningsvaror.

Kostuader for umgéngesperioder som dverstiger 5 sammanhiingande dygn eller totalt 6 dygn
under en manad ska i forsta hand regleras mellan fordldrarna elfer via att forsikringskassan
meddelas for reglering av underhallsstsdet. '

Ratten till umglinge ska kontrolleras och omfattningen framga av dom, avtal eller intyg fran
bofbraldern. Om umglnget varje minad & mer omfattande 4n 6 dagar eller om vardnaden #r
gemensam ska den ekonomiska uppgtrelsen mellan foréldrarna kontrolleras innan beslut.

Vid gemensam vardpad nidr barnet bor vixelvis hos bada féréldrarha ska normalt inkomster
och utgifter som r0r barnet delas lika mellan forsldrarna och halvt barnbidrag och halv mé-
nadsttorm for barnet riknas in i den bistdndssékande forilderns normberikning.

Betréffande resor i samband med umgiinge med barn, se avsnittet om Resor under del 4.
Bistand till livsforing i Svrigt. st o _ BN

Merkosmader- vid sjulkhusvdrd
Se nedan under avsnittet om Avgift vid sjukhusvird,

¢

(



Gvrigt fSrsdrjningsstdd - forekommande fall och till skélig kostnad_

Vid behov ska skﬁiié kostnad for f5ljande budgetposter ingh i forsbrjningsstodet, Vid tillfal-
ligt behov av forsdrjningsstod ska den stkandes tidigare och vintade inkomster beaktas vid
behovsprovning av dessa budgetposter med nndantag av boendekostnad.

Boernde

Utgangspunkten vid beddmning av skilig kostnad och boendestandard ska vara vad en lagin-
komsttagare pa orten normalt har méjlighet ait kosta pa sig. Behovsprovningen ska omfatta
bade kostnad och bostadsstorlek. .

Fiir‘att fdreﬁygga uppkomsten av hyresskulder och for att raft inkomst- och uigiftsberdkning
ska goras avseende kommande méanad ska sokanden som huvudregel styrka ait foregdende
ménads hyra 8r betald,

Om den sokande inte har ett forstahandskontrakt eller ett av fastighetsiigaren godként andra-
handskontrakt pa bostaden, dvs. bor i andra hand eller #r inneboende, ska hembestk alltid
gbras i samband med forstagangsanstkan. Syftet ir aft utreda bostadsfBrhallande och vistelse
samt bedoma om den uppgivna hyreskostnaden kan anses vara rimlig. '

Retriffande boendekostnader och boendeformer, se vidare speciellt avsnitt nedan.
Hushdllsel

Bistand beviljas till faktisk skalig kostnad. Vid bedtmning av skélig kostnad utbver den fasta
Lostnaden for hushllsel ska utgAngspunkten vara Konsumentverkets berdkningar avseende
uppskattad genomsnittlig forbrukning i kilowatt i hyrestigenhet. D4 elpriserna varierar &r den
beriknade medelforbrukningen av hushéllsel for olika hushalisstorlekar vigledande, men fr
inte ses som ett tak. M6jlighet till individuella bedomningar ska finnas,

Vissa elbolag erbjuder dven telefoni och internetuppkoppling men kostnader for detta beviljas
inte. ' : - -

Vid behov ska végledning for billigare elkostnad erbjudas den stkande.

Niir vuxna som inte 8t gifta eller sambos delar ligenhet och sammanboendenorm utifrdn hus-
nhallsstorlek anvinds far en anpassning till forhallandena i det enskilda fallet giras. Den fasta
avgiften for abonnemanget ska dock alltid lagenhetsinnehavaren st for. Ovriga i hushallet
kan beviljas bidrag till sin del av forbrukningen om de begir det. Kostnaden for forbrukning-
en delas da pé antal personer, inkl. barn, i hushéllet.

Forsorjningsstod till elkostnad ska provas &¥den forvaltning dir den sSkande #rakiuell vid
rikningens forfallodafum. ‘

Hemfdérsikring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundforsakring som omfattar vattsskydd, ansvar,
gverfall och egendomsskydd. Egendomsskydd beviljas maximalt for ett l6sdresbelopp pé
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300 000 kr. I de fall den sdkande har 4rs- eller halvarsinbetalningar ska denne uppmanas be-
géra ménadsinbetalningar. Méjlighet till nedsatt premie via fackfirening ska beaktas.

Extra forsikringar sdsom allrisk-, otuts- och hemplusforsikring etc. ingar inte i vad som be-
tecknas som grundforsikring, :

Alla som dr folkbokforda pa en adress ticks av ldgenhetsinnehavarens hemforsikring, Det
géller personer som har négon form av hushallsgemenskap med ligenhetsinnehavaren, t.ex.
unga vuxna som bor kvar hemma hos forildrarna eller syskon éller kamrater som
delar lagenhet. Inneboende utgdr undantag och ska uppmanas skaffa en egen hemforsitkring. -

Avgift till fackforening och arbetsiéshetskassa

Bistand till avgift till fackfbrening eller arbetsidshetskassa ska beviljas med det belopp som
géller for den organisation den sékande tilthdr. Den sokande ska dock innan beslut fattas
uppmanas att understka och dterkomma med besked om majlighet till reducerad avgift.

Avrbelsresor

Bistdnd till SL-resor beviljas inom ramen for forsdrjningsstodet om behov av resa foreligger
for att kunna arbeta eller f5r att kunna delta i regelbundna aktiviteter for att komma i atbete,

- Personer som arbetar-eller deltar i-arbetssokarverksamhet inom gngavstand fran bostaden har

¢j ritt till bistind for arbetsresor. Betréiffande rimligt gangavstind kan ca 3 km tjina som en
utgéngspunkt,

Om behov av regelbundna resor foreligger av andra skiil 4n arbetsrelaterade, sisom exempel-

vis behandling eller rehabilitering, ska det dndamélsregistreras som Svrigt ekonomiskt bi- -

Beroende pé hur frekvent behovet av resor dr kan bidrag beviljas antingen till forkspsremsor
eller till manadskort. Kostnaden f5r nédvindigt antal forképsremsor ska jamfsras med kost-
naden for ménadskort och det billigaste alternativet ska viljas.

Boendekostnader
Hyresritt

Skilig boendekostnad #&r vad en ldginkomsttagare pa orten har m&jlighet att kosta ps sig.
I Stockholm ska Férsikringskassans norm for genomsnittshyta vara vigledande men far inte
ses som ett tak, Mdjlighet till individuella beddmningar ska finnas. Den hégsta godtagbara
hyresnivan enligt Forsakringskassans norm fir dock inte Gverskridas annat &n om synnerliga
skl beddms fareligga.
it D e

Avgift for parkeringsplats eller garage som ingdr i hyran godtas inte. Inte heller avgift for
medlemskap i hyresgastforening godtas. Kostnad for kabel-TV och andra tillval ska inte god-
tas utom i de fall d& den sokande inte har kunnat styra tillvalet. Hyrestilldgg for ligenhetsun-
derhall som bestills under period d4 den sékande har bistind ska inte godtas.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven prévas om storleken pa bostaden #r skilig. Vig-

ledande boendestandard, koket ordknat, &r ett rum per person, vuxen eller barn. Vid fler in ett

€ (



barn ska en individuell bedomning ske, varvid det ska beakias att barn med stigahde dider kan
ha behov av mojlighet till avskildhet. : '

Om boendekostnaden beddms vara oskélig och behovet av forsorjningsstod inte beddms vara
fillfslligt (hogst tre manader) ska den sékande uppmanas sanka bostadskostnaden. N#r social-
tjansten Aldgger en stkande att byta till ett billigare boende och talar om att man efter en viss
tid inte langre kommer att acceptera den nuvarande boendekostnaden, innebir det ett forvalt-
ningsrattsligt beslut som kan Gverklagas och darfor ska en besvirshinvisning bifogas aldg-
gandet, ’

Innan eft hushall stalls infor kravet att foréndra sin boendesituation ska f5ljande f‘drhﬁilandeﬁ
beaktds: '

o Bostadens storlek i forhallande till familjemedlemmarnas antal.

« Sociala konsekvenser av en flyttning. Det giller béde barnfamiljer och ensamstdende vux-
na med sociala problem. For barnfamiljer méste beaktas konsekvenser for t.ex. skolging,
barnomsorg, socialt nétverk.

o  Sokandens alder och halsotillstind samt mojlighet att klara av en flytining. .
Sokandens mdjlighet att bli godkind som hyresgést vid byte p.g.a. exempelvis arbetslis-
het, betalningsanmérkningar. : '

» Bostadens bytesvirde.

o  Sokandens majlighet att i framtiden med egna inkomster sjalv klara den hoga hyran.

Om socialtjiinsten efter ovanstiende gverviganden kommer fram till att stkanden ska uppma-
nas dndra sin bostadssituation ska skaligt radrum ges for aft genomftra flyttning eller p& annat
saitt forbilliga boendekostnaden. Skligt radrum &r 4 manader som kan forlingas om s6kanden
under denna tid pabbrjat byte av bostaden. Om skanden har oskaligt hog boendekostnad och
bedoms kunna flytta men avstdr fran forsok att sinka sin boendekostnad ska bistind till hyran
neds#ittas i nivi med vad som ovan sigs om végledande hyreskostnad.

Om nagon som har forsdrjningsstdd anser sig behdva byta bostad under pgaende bistdndspe-
riod och detta medfor Skad boendekostnad ska detta ske i samréd med socialtjansten. Om den
bistandssokande flyttar till dyrare boende utan att samréda med socialtjansten ska den tidigare
lsgre hyran beviljas.

Bostadsritt eller villa

Bostadstitt eller villa &r en realiserbar tiliging om den genom forsiljning kan ge inkomster
#ill forsdrjningen. Detta giller &ven om bostadsritien forvirvats genom ombildning fran hy-
resratt 1ill bostadsrétt. Om bisténdsbehovet bedoms bli langvarigt, mer &n tre manader, utgor
detta skal for forsilining av bostaden. Krav ska da stillas pa att bostaden limnas till méklare
- for forsiljning,

I svrigt giller vad som ovan ségs om hyreslagenheter betréffande skalig kostnad, krav pa
flyttning och dverviganden i samband med det samt att besvirshinvisning ska lémnas. Som
boendekostnad for bostadsrift raknas manadsavgifien till bostadsrittsforeningen plus réntan
pa lan for ligenheten. ] boendekostnad for villa ingér tillsammans med réntan eventuells
kostnader for vatten, uppvirmning, sophdmtning, forsakring och tomtrattsavgild. Under for-
utsittning att den sokande har mbjlighet att gora skatteavdrag riknas 70 % av réntan som '
kostnad.
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Stkande med lan pé bostad alltid ska uppmanas stka skattejamkning for rintekostnaden. Inte
i ndgot fall ska amortering pé 14n riknas in i boendekostnaden da den utgdr kapitalbildning.

Andrakandshoende

For andrahandsboende giller samma regler betréffande skilig standard och kostnad samt krav
pé flyttning som vid férstahandskontrakt.

Eit av fastighetsigaren godként andrahandskontrakt ska efterstréivas, rien kan inte krivas,
utom { de fall d4 hushallet genom att hyra utan godként andrahandskontrakt gér miste om bo-
stadsbidrag. Det giller barnfamilier och personer 18-28 & som genom bostadsbidrag
kan tiligodose sitt behov helt eller delvis pa annat sétt dn genom forsorjningsstod.

Ett skrifiligt avtal mellan séikanden och frstahandshyresgtisten ska alltid uppvisas, Detta bér
innehalla dverenskommelse om hyrestidens lingd, Smsesidig uppsigningstid, hyrans storlek
och vad som ingér i hyran. Liigenhetens adress ska framgé, Forstahandskontrakt elfer hyres-
specifikation ska begéras in, men kan inte uppstillas som keav for ratt til] forsorjningsstod.

Om andrahandskontraktet inte dr godként av fastighetsigaren ska alltid hembessk géras for
att kontrollera kontraktets riktighet, att {4genheten existerar, antalet boende i bostaden och att

personen kan anses vistas i kommunen, Den sokande bor vara folkbokford pa adressen.

Inneboenderum

Vad som anges i detta avsnitt géller inte inneboende hos nira slikting eller delad bostad med
hdgon typ av hushéllsgemenskap. Fér att betraktds som inneboende i normberdkningssam-

_| manhang ska den sokandes hushall som huvudregel disponeraett eget rumibostaden,

- Hyran for inneboenderum ska bedtmas utifrin vad den sokande disponerar enligt uppvisat
avtal med hyresvirden. Den faktiska hyran ska beviljas om den inte #r oskilig. Vid bedom-
ning av skélig kostnad ska kostnaden for studentrum eller rum pA hotellhem som huvudregel
vara vigledande. '

Vid inneboende i ndgon form ska hembestk som huvudregel goras for att kontrollera avialets
riktighet, antalet boende i bostaden och att personen kan anses vistas i kommunen. Den s6-
kande bor vara folkbokford pd adressen,

Delad liigenhet

Nir syskon eller kamrater delar ligenhet ska hushallsgemenskap forutsittas om inget talar

emot det. Med hushillsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pa kostnaderna i

hushallet. Om hushallsgemenskap inte finns giiller reglerna vid inneboende.
’ et ol

Vid prévning av forsorjningsstod ndr stkanden delar ligenhet ska nettohyran delas pa antal

boende i ligenheten, inklusive barn.

(_
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Vet hemmaboende barn eller forélder boende hos barn

Ungdom som avshutat skolgang men inte tidigare betalat hyresdel 1ill foraldrarna ‘
Huvudregeln ar aft bistand till byresdel infe ska beviljas. Undantag gors niir den unge dr med-
lem i en familj som har forsorjningsstod eller som annars skulle bli i behov av det, vilket kan
bli aktuellt pa grund av att fordlders bostadsbidrag minskar eller dras in.

Hushéll endast med barn éver 18 ér ‘ .
Inkomst av bostadsbidrag bortfaller nér den unge fyller 18 &r eller avslutar gymnasiet. Hyres-
del fr den unge kan bevilias med samma summa som det tidigare bostadsbidraget.

- Hushall med barn bade under och dver 18 dr

w

Foraldrama soker bostadsbidrag som barnfamilj, Forsakringskassan riknar ut en hyresdel som

« det vuxna barnet ska betala vilket minskar foréldrarnas hyra och bostadsbidrag. Bistdnd till
« hyra kan beviljas med den summa som forsikringskassan faststélit som hyresdel.

| Ungdom/vuxet barn som tidigare betall hyresdel tll fordldrarna

Hyresdel beviljas om den sékande tidigare en period sjilv betalt hyresdel. Perioden ska inte.
ligga mer &n tre ménader bakat i tiden och vara av minst tre ménaders varaktighet. Hyresdel
raknas ut enligt det berakningssétt som forsakringskassan anvénder: '

o Koket laggs till antalet Gvriga rum multiplicerat med tvé. Hyresdelen fas néir dubbla hy-
reskostnaden delas med denna summa. Exempel: Ligenheten ir pd 4 rok. med
4 200 i hyra. Kok plus 2 x 4 mm = 9. Dubbel hyreskostnad = 8 400.
Hyresdel: 8 400/9 = 934 kronor. :

Foralder boende hos barn i,
Endast om bostaden inforskaffas for att foréldern ska £a plats och boendekostnaden da okat
ska bistand till hyresdel beviljas. Hyresdelen berdknas da som for hemmaboende vuxet barn
enligt ovan.

Ovriga boendeformer '

Med Svriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga, hus-
vagn eller bét, inneboende hos kamrat som bor i 2:a hand, hotell, etc. Bisténd till boendekosi-
nader ska i dessa fall prvas mycket restriktivi och beviljas endast om den sdkande har myck-
et stora svarigheter att f3 annat boende och socialtjansten inte kan erbjuda négot alternativ.

Ungdom under 21 &r utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln &r att bistand till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under pe-
diod d& den sokande saknar inkomst och mojlighet ait sjalv betala hyran. Undantag frén hu-
vudregeln kan géras om det foreligger starka sociala skal till flytiningen.

Férsdrjningsstod vid vistelse pa institition .

Forsorjningsstéd beviljas vid vistelse p4 institution eller i familjehem om behovet inte kan
tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar fickpengar, kladnorm, eventuell
avgift till fackforening eller A-kassa samt eventuella arbetsresor.

I vissa fall kan dven kostnader for egen bostad under placeringstiden ingé i forsorjningsstddet '
och beroende pd vilken typ av placering som dr beslutad kan egenavgift for kost och logi ingd.
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Fickpengar
Fickpengar beviljas vid vistelse pa exempelvis behandlingshem eller sjukhus om behovet inte
kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar 4r forsériningsstod ddr normpostémna lek och
fritid, hélsa och hygien och dagstidning, telefon och TV-avgift-ingar. Aktuellt manadsbelopp
1or fickpengar fis genom sumumeting av beloppen i dessa normposter.
Fickpengar till barn ska inte beviljaé da foréildern har barnbidrag.
Eventuellt extra aktivitetsbidrag ska inga i vardkostnaden.
Kléider och skor
Bisténd till ink6p av kldder och skor provas separat och beviljas med beloppet fr motsvaran-
de post i riksnormen. Det kan vara lampligt att gira en dverenskommelse med den sdkande
om att bistdndet till kldder och skor utbetalas klumpvis for 2-4 ménader &t géngen, beroende
pé arstid och stkandens behov.
Kostnader i samband med egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingir #ven kostnader

- med -anknytning-till bostaden i forsérjningsstodet, Dessa kosthader ar hyrd, abonnémangs-

kostnad hushalisel, abonnemangskostnad telefon, hemfdrsikring och TV-avgift. Bistand till
dessa kostnader beviljas efter sedvanlig provaing. Bistand till TV-avgift beviljas om vistelsen
pd sjukhus eller behandlingshem understiger 2 ménader. Om vistelsen planeras bli langre kan
den stkande begiira avgiftsbefrielse.

— Egenavglﬂﬁdvﬁrdochbehandlmg T —

Egenavgiften vid placering for vird och behandling av vuxna missbrukare i HVB och famil-
jehem &r densamma som vid sjukhusvérd. Om personen inte har tillrdckliga egna inkomster
att betala avgiften med ska avgiften sittas ned eller efterges i samband med placeringsbeslu-
tet,

Forsotjningsstod ska ej beviljas till egenavgift vid placering for vird och behandling.
Egenavgift vid stéd-‘omvirdnadsboende

Vid stéd och hjalpatgéirder i form av olika boenden ska den enskilde betala egenavgift for mat
ach logi. Till dessa boenden riknas inackorderingshem, skyddat boende for misshandlade
kvinnor, arbetskooperativ, familjehem samt hirbirgen eller andra korttidsboenden, Om den
placerade saknar egna inkomster kan egenaveift for kost och Jogi beviljas i form av forsrj-
ningsstsd. " . e

Kostnader utdver egenavgiften ska betraktas som kostnad fér omvardnad och betalas via kon-
to for virdkostnader, ‘

Niir det giller egenavgiften for nattlogi pd hirbirge ska s& langt det #r mojligt
sedvanlig inkomstprovning goras. Ibland kan det dock finnas sociala skl som talar for bi-
stind till avgiften p hérbirge dven om egen inkomst funnits. Vid boende p inackorderings-
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hem kan den del av egenavgifien som utgtr boendekostnad ge ratt till b_ostadsbidrag.
Avgift vid sjukhusvird
Patientens egenavgift vid sfukhusvérd uigdr avgift for kost och logi och ryms delvis inom
forsorjningsstodets kostnadspost for mat. Mellanskillnaden, patientavgiften reducerad med
matpengar for samma antal dagar, beviljas 1 form av férhdjd norm.

N&dprévning och akut bistand
Med hanvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nddprSvning gbras or_ﬁ-

en stkande hivdar att nddsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till akuta behov for Hvsup-
pehillet kan beviljas efter individuell prévning. '

' Vid bedomningen ska hansyn tas till om det finns bam i hushéllet, och deras situation

ska sarskilt uppmirksammas. Fordldrar ska i detta gammanhang informeras om det ekonomis-
ka ansvar foraldraskapet innebéir och utgéngspunkten att de som inom ramen for sin forméga
och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sdkerstslla de levnadsvillkor som &r ndd-.
vindiga for barnet. '

Vid avslag pd forsdrjningssiod

Om den sékande inte bedoms uppfylla forutséitningarna for att vara beréttigad till forsorj-
ningsstod ska ett avslagsbeslut fattas. Som huvudregel avslas anstkan for hushallet som hel-
het, Underhéllsskyldighet gentemot &vriga familjemedlemmar gér fore familjemedlemmarnas
ritt 1il} forsdrjningsstod. ‘

En bedémning ska alltid goras om det i det enskilda fallet foreligger en akut nidsituation.

Efter bedsmming i det enskilda fallet, kan den sokande ha ritt till reducerat forstijningssiod
for att tillgodose basala behovsposter for livsuppehillet inom forstrjningsstodet sasom exem-
pelvis mat och hyra for att ge s6kanden mojlighet att reda upp den omedelbara situationen,

Bidrag registreras i dessa fall som iindamél Reducerat [forsorningsstod — (Har ef EGT)
Sokanden har haft tillrdckliga inkomster

Situationer kan uppsts dir den sdkande har haft tillréckliga inkomster (il sin forsbrjning, an-
tingen egna inkomster eller tidigare beviljat frsorjningsstdd, men har anvént dem pé annat
séitt, tappat dem eller blivit bestulen och dérfor sakmar medel till sitt uppehille. Efter beddm-
ning i det enskilda fallet kan extra bidrag tillfalligt beviljas for att tillgodose de mest nédvén-
diga behoven sisom exempelvis mat och bostad for att ge sSkanden mdjlighet att reda upp
den akuta situationen.

Lt C b
Bidrag registreras i detta fall som 6vrigt ekonomiskt bistdnd - Bidrag tll wigift som ingdr i
forstriningsstodet (Extra bidrag - har EGT)

Beslut om akut bistind ska i mojligaste mén foregds av sedvanlig utredning. Kontodversiki
och kontoutdrag med aktuell kontostilining samt senaste ménadens transaktioner ska uppvi-
sas.




Ar tiden mycket knapp bt i vart fall f”ol_;ande overvaganden gbras:

«  Ar det en akut nédsituation?

o Finns barn i familjen? .

+ Finns sjukdom hos sékanden som skulle kunna férvirras om han eller hon inte far ekono-
misk hjalp?

» Har sékanden medicinska eller sociala problem som medfor svarigheter att ta eget ansvar
for sin situation?

o Kinner stkanden till socialtjéinstens normer och berikningsgrunder och har han eller hon

tidigare fatt information om dem?
+ Kan stkanden fa hjélp frin underhlisskyldig?
. Ar behovet av ekonomisk hilp atetkommande trots egen forsérining?

Akut bistind till bushall som regelmissigt har inkomster dver forsérjningsstddsniva ska pro-
vas restriktivt och endast beviljas for att avvirja en akut nédsituation eller om den
sbkande beddms vara forhindrad att sjélv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssituation.

Om behovet av akut bistind édr upprepat och det finns barn i hushéllet ska sérskilt upprmdrk-

sammas om behovet kan vara ett uttryck f6r att det kan finnas anledning till oro for batnens .

hilsa och utveckling.

Tappad planbok &r i forsta hand en forsikringsfriga. Kopia pa polisanmilan begirs in till-

- sammans- med konto&versikt och-aktuella kohtoutdrag. Endast nédprévning gors. Stkande

som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han eller hon i forfsitt-
ningen kan forvara sina pengar sa att inte samma situation uppstir igen. Om nigon trots denna
information tappar eller blir bestulen pa sina pengar kan anstkan om bistdnd avslds om det 4r
uppenbart att fakta kring den beskrivna situationen inite fr trovirdiga. Detta giller fiven i andra

fall da det &r “Ppenba“ att besm"mngen avensituationimtestimmer. -

N

"1‘111 personer som &r forvirrade eller hat ett pﬁgaende missbrik, och dar socmitjansten ar for-

vissade om aft beviljat bistind inte gar till réitt dndamal, kan matlidor, matrekvisition eller

hénvisning till speciell restaurang vara ldmpligt bistdnd. Denna mijlighet ska tillimpas re-
striktivt och det & viktigt att det inte leder till att socialtjinstsekretessen till skydd for den
enskilde bryts. I dessa situationer kan det ocksd behdvas hjalp till kontakt med hilso- och
sjukvarden

Ovrigt reducerat forsiriningsstod

Om det 4r uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingéar i forsdriningsstodet
eller att denne inte anvinder bistdndet till avsett dndamél, exempelvis vid aktivt missbruk, kan
forsérjningsstodet reduceras med kostnaderna for detta.

. Bidrag regxstreras i detta fall som dndamal Reducerat forsériningsstod — (Har ef EGT)

it j 0 =

Personer som tillfilligt vistas | kommunen

En medelids person som tillfiligt vistas i kommunen kan i en akut situation beviljas bistind
till enkel biljett till hemkommun inom Norden. Fér beviljande av biljett hem krivs anstkan av
den enskilde. Efter anstkan kan matpengar for en dag beviljas om ankomsten till bostadsorten
infaller pa kvillstid. Om bemresan kan péborjas forst ndsta dag kan nattlogi beviljas efter sée-
skild provning. (Dessa drenden handldggs av Socialjouten)
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Gallande utlindska personer som tilifilligt vistas i kommunen, se avsniftet om Utlandska
medborgare under del 3. : '

Lépande beslut

Ett besiut om I6pande ekonomiskt bistind innebér flera pa varandra f6ljande utbetalningar
med samma innehall, betalningsmottagare och belopp. Lopande beslut ska anviindas mycket
restriktivt. '

Beslut som I&per dver flera manader

Tbland #r det nodviindigt att fatta beslut som sirécker sig Sver flera ménader, exempelvis gél-
lande en omfaitande tandvardsbehandling. Ritten till ekonomiskt bistand provas ménad for
méahad och nér beslut fattas som géller flera ménader méste en omprovaingsklausul ingd. Be-
slutet kan annats inte omprovas under perioden, tex. om omstindigheterna som beslutet
grundar sig pA dndras. En sidan éndring skulle innebdra att myndigheten #ndrar et for den
enskilde gynnande beslut till hans eller hennes nackdel, vilket infe &r tilldtet enligt forvali-
ningslagen (FL 27 §). Foljande omprivningskiavsul ska laggas till alla beslut som strécker sig.
Sver mer 4n en ménad: "Vid visentligt dndrade forhallanden av bistdndsbehovet kan beslutet

komma att omprtvas
Utlandsvistelse

Huvudprincipen &r att forsbrjningsstdd inte beviljas vid utlandsvistelse. Undantagsfall &r
bland annat en kortvarig, resa som varken paverkar forsorjningen eller forsimrar mojligheter-
na till framtida forsorjning i Sverige. Det kan undantagsvis ocks finnas ritt till bistdnd under
vistelse utomiands, om det exempelvis 4t nddvindigt | samband med sjukdom.
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4, BISTAND TILL LIVSFORING 1 OVRIGT

I detta avsnitt ges riktlinjer for dndamal utdver forsérjningsstddet som det enligt erfarenheten
dr vanligt att ansSkan om ekonomiskt bistand galler. Andamalen star i bokstavsordning,

Vissa av dndamadlen ingdr vanligtvis i en skilig levnadsniva om kostnaden #r skilig och s6-
kanden i dvrigt uppfyller forutsattningama for forsdtjningsstdd, Det giller l6pande kostnader
for lakarvérd, medicin, barnomsorg och firdtjinst.

Nér det giller riitten till bistAnd till 6vriga dndam8l krdvs sirskilda forutsitmingar,
Utgangspunkten for beddmningen &r vad en liginkomsttagare i allminhet kan kosta
pd sig. En noggrann provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat sitt eller tifl
lagre kostnad. Den sokandes tidigare och vintade majligheter att sjiilv tiligodose behovet ska
alltid beaktas vid prévningen. ‘

Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tickas av tillgingar i dddsboet eller genom forsorj-.

ningsskyldigas, dvs, forildrars och efterlevande makars/registrerade partoers, inkomster eller
tillgAngar. Begravningskostnader gér fore alla andra kostnader som kan. belasta d6dsboet. Vid
bedémning av forsdejningsskyldigas betalningsformaga provas detta mot gillande norm for

. forsdtjningsstdd, Hansyn ska tas till tilighngar exempelvis i form av forsikringar. -Begtrav--

ningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansskan fran dodsbodeldgaren eller
frdn den som #r forstijningsskyldig for den avlidne.

Alla kiinda tillgangar som finns pa dagen for dodsfallet avriknas direkt vid ansokan om be-

gravningskostnad, &ven eventuell kommande skattedterbiring. Som huvudregel ska kinda -
~innestende inkoraster ef forskotteras utan sékanden far begira avbetalning hos begravnings-

SN

byrén. Aterkrav ska upprattas mot tillgangar som kan visa sig senare,

For begravning beviljas maximalt 50 % av gillande prisbasbelopp for skiliga faktiska kostna-

der som ska styrkas. Kostnadsposter som godkinns dr: '

» OGrundtjinster frdn begravningsbyrd (riktvéirde ca 25 % av  basbeloppet),
dvs. begravningsbyrans arvode, kista med enkel dekoration, bisittning (i bisittningen in-
gér normalt svepning och kistliggning, utkdrning av kista till barhus, birare vid bisittning
och transport av kistan till kyrkogérdsfSrvaltningens kapell) urna samt representant vid
begravningen, )

Gravsten/ inskription pa befintlig gravsten (riktvirde ca 15 % av basbeloppet)
Dédsannons 70 mm
Officiant vid borgerlig begravning

Bistdnd beviljas ej for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften, dvs.
forvating av kista hos kyrkogérdsfrvaltningen, lokal med elier utan religitisa syfiibioler for
begravningsceremoni; kremering, gravoppning, gravplats for kista eller urna under 25 ar,
gravsittning, alternativt spridning eller nedgrévning av aska i minneslund, samt transport av
kista fran begravningsceremonin.

Kostnad for balsamering godtas ej. De anhériga kan alltid vilja att begéira balsamering, men
far da &ven betala kostnaden. Om balsamering dr nddvéndig pa grund av att kroppen ligger

(

(

(

(
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langre #n 14 dagar pd bérbuset kan 1dkare besluta om att balsamering méste gﬁrﬁs och i dessa
fall ansvarar landstinget for kostnaden. Oftast ricker det dock med kylforvaring,”

Ritten till bistind omfattar kostnader som 4r nddvindiga for att begrava den avlidne pi bo-
stadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne pd annan ort eller utanfr Sverige ingar
inte i ritten till bistand. Aven om begravningen sker utomlands ska som huvudregel de faktis-
ka kostnaderna styrkas. Kostnader som verstiger den kostnad som skulle ha beviljats om
begravningen 4gt rum pé hemorten godtas ¢j.

Kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk resendr avli-
der pa utlandsresan #r def antingen personens hem- eller reseforsikring, eller de anhoriga,
som far betala kostnaden for transport av den avlidna till Sverige. Om forsdkring saknas och
sanhdriga inte har ekonomisk mojlighet att betala fér hemtransport, ordnar ambassaden en en-
kel och viirdig begravning utomlands.

Diskmaskin
Bistand till diskmaskin beviljas endast om det finns ett medicinskt behov som ar styrkt med.

lakarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersétining, att det
finns annan boende i hushallet eller genom hemtjénst.

Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till sékande som har forsorjningsstdd eller inkomster i motsvarande nivé
om behovet av att flytta &r motiverat av halsoskal eller sociala omstindigheter som att sdkan-
dens mojligheter att bli sjélvforsorjande genom flytten skulle oka eller att flytten skulle med-
fora att sokandens boendekostnader skulle minska,

Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskil ska dven utredas om behovet kan tillgodoses
genom bidrag frén Arbetsfrmedlingen.

Kostnad beviljas for hyra av slapkarra eller mindre lastbil inklusive kosinader fOr
bensin och forsakring mot uppvisande av kvitto. Endast om sérskilda skil finns godtas anli-
tande av flyttfirma. Bistind till kostnad for flyttning utanfor Norden beviljas inte.

Bistand kan ven vid bebov beviljas till kostnader for flytining av abonnemang for telefon. .

I samband med aft bistand till flyttkosinad beviljas ska den sokande styrka att den gamla bo-
staden har sagts upp.

Firdtjanstavgift

For firdtjanst beviljas som huvudregel grunddy giften. SL-kort beviljas inte samtidigiBistnd
till avgift for riksfirdtjénst ska bedbmas pa samma sitt som kostnad for andra resor som inte
ar lokala,

Avgifter for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksambet, skolbarnsomsorg (drskurs 1-3) och 6ppen fritids- '
verksambet (frskurs 4-6) beviljas stkande som uppbér forsorjningssttd eller har inkomster i
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niva med fdrsorjnmgsstodet Detta géller dven enskﬂt anordnad verksamhet om avg:ften ari
nivé med kommunens.

Glasdgon eller kontaktlinser

Den stkande ska uppvisa intyg och kostnadsforslag som styrker behovet av glasdgon och
vad som ingdr i begért pris. Skilig kostnad for glasSgon &r ligsta paketpris som erbjuds av
optiker,

Bistind till vanliga lisglasSgon som #r avsedda ot personer Sver 35-40 &r med aviagande
synskérpa s.k. dlderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen for riksnormens
post-for hiilsa och hygien.

Bistand till specialslipade eiler specialbehandlade glas, sdsom firgade eller extra tunna glas,
beviljas ej, om behovet inte dr styrkt av l4karordination. Den extra kostnaden godtas om spe-
ciell slipning eller behandling 4r det enda alternativet for att korrigera sékandens synfel.

Kostnad {6t dgonlinser godtas om det dr det enda alternativet for s6kanden och behovet #r
styrkt med ldkarintyg,

Hemtjdnstavgift

Ekonomlskt bistand beviljas inte till kostnaden f5r hemtjdnstavgift. Den enskilde ska alltid ha

ett skatigt belopp kvar till sina utgifter efter det att hyra och hemtjiinstavgift betalats, s.k. for-
behillsbelopp.

Om en person som betalar hemtjanstavgift anstker om bistand till glasdgon eller tandvird ska

hemtjdnstavgifien en godkiind kostnad i den ekonomiska berdkningen.

Hemutrustning

Komplettering

Bistind. till I6pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustoing beviljas
vid behov till sékande med mer &n 6 ménaders behov av forsdijningsstdd. Prévning av beho-
vet ska goras i forhallande till vad som kan anses vara skilig levnadsniva och vad en lagin-
komsttagare i allméinhet har rad att kosta pa sig. Som normal ui:fustnmg i hem ritknas radio
och i barnfamiljer dven TV,

En utredning ska gbras av ndr behovet har uppstitt och om behovet hade kunnat
tiligodoses vid tidpunkten nér det uppkom ¢8lt om behovet kan tillgodoses pé annatsitt.

Grundutrusining

Bistand till grundutrustning ska bedtmas mer restriktivt och beviljas endast om det finns siir- ,

skilda skl eller om behovet dr akut och inte kan tillgodoses p# annat sitt. For att kunna be-
doma behovet kan det ibland bli nddvindigt att gora hembesdk. Foljande ska 6verviigas:

(

~de i forsta hand uppmanas att ansoka om nedsattning av hemyanstavgiften. Gors berakaing T
for- bedomning av- bistdnd till annan utgift som ingdr i begreppet skalig levnadsnivi utgsy

(

(
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o Ar behovet akut och nodvandigt for att stkanden med kort varsel ska kunna flyttainien
anvisad bostad? : ' :
» Kommer sokanden att inom rimlig tid sjilv kunna skaffa sig eller komplettera en hemut-
rustning?
» Vilka mojligheter har sokanden haft att spara till eller planera for boende och hemutrust-
ning? '
«  Om behovet av bistand #r féranlett av en orsak som kan tdckas av hemftrskring ska detta
alliid provas i forsta hand. '
o Nir det giller barnfamiljer ska beaktas om sdrskilt behov finns hos bamen
Vilken hjilp kan den sokande 3 av natverket?

Unga ‘minniskor som flyttar hemifrin ska normalt inte kunna f4 bistand av samhallet 6ill
grundutrustning. .

Flyktingar eller utlindska medborgare som fatt uppehalistilisténd p.g.a. anknytning till flyk-
ting, ska hidnvisas att anstka om hemuirustningsian hos CSN,

Prisnivin hos ett mobelvaruhus i Stockholm har anvints som rikimérke vid faststallande av.
procenisatserna nedan. Utbudet av andrahandsaffiirer kan rekommenderas som ett alternativ.

For barnfamiljer kan det dven bli aktuellt med bistand till mobler i vardagsrum, Bistindet av-
ser i s4 fall sittplatser, bord, gardiner och matta och kan beviljas med 14 % av basbeloppet.

I samband med grundutrustning beviljas normalt bistind til radio. Barnfamiljer beviljas ocksé
bistand till TV. Aven ensamstiende med langvarigt bistdndsbehov (minst 1 r) kan av sociala
skiil beviljas bistand till TV, Fér barnfamiljer med langre behov av forsdriningsstdd (minst 6
ménader) beviljas bistind till dammsugare.

Begransad grundutrustning
Begrinsad hemuirustning beviljas vid behov personer som har tillfalligt behov av forsorj-
ningsstdd men inte kan vénta med inkop tills de har egen inkomst. Bistindet syftar til] att den
stkande ska kunna fa en [sgenhet i besitining och innefattar mébler i kdk och sovrum samt
husgerad.

Begrinsad hemutrustning bestar av séng, lampor, koksbord och kbksstolar .
Beviljas for 1 vuxen med 8 % av basbeloppet, for 2 vuxna med 12 % av basbeloppet och med
3 % av basbeloppet per bam.

Husgerad bestir av kdksredskap, stidartiklar, séngutrustning, handdukar etc.
Beviljas for 1 vuxen med 10 % av basbeloppet och for varje yiterligare person i hushéllet med
4 % av basbeloppet..

Hel grundutrustning st e

Avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvéndas under lang tid. Beviljas endast
till personer som inte inom Overskadlig tid kommer att kunna forbéttra sina inkomster och
sjélva bekosta en grundutrustning t.ex. personer med mycket svara psykosociala problem elier

jldre med 1ag eller ingen pension.




Hel grundutrustning bestér av moblcr till kok, sovrum och vardagsrum. Dessutom av lampor,
husgerad, singutrustning, handdukar och mattor samt stidartikiar och dammsugare, TV och
radio.

Beviljas for 1 vuxen med 58 % av basbeloppet, ¢ 2 vuxna med 68 % av basbeloppet och for
varje ytterligare person i hushallet med 10 % av basbeloppet, -

Juridiska kostnader och stdmpelavgifter
Advokatkostnader

I forsta hand ska den sokande utnyttja det rattskydd som ingér i hemforsakringen. Detta ratts«
skydd giller t.ex. for tvister angdende vardnad och underhéll men inte 6t tvister som ror dk-
tenskapsskillnad, uppldsning av samboforhillanden eller bodelning,

I vissa fall kan réttshjslp frin staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insatser
av juridiskt ombud. Hjilpen provas utifrén den enskildes ekonomi och #r numeta avsevirt
begrinsad.

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till sjélvrisken vid réttsskydd och till den kostnad som txll—
kommer sokanden vid statlig rattshjillp om malet galler familjerittsliga srenden. Bistand i

dvrigt till advokatkostnader beviljas endast om det av sociala skl 4r mycket viktigt att en
..person fir behdllasinbostad. . . SR

Stiimpelavgifter

Huvudregeln 4r att bistind till stimpelavgifter inte beviljas. Undantag kan goras £5r kostnader

for 1dent1tetskor£ och i enskﬂda fail om det dr v;ktigt att en aktenskapsskﬂinad eller bodeimng
: ::-genomfors R s :

(

(

Kostnader i samband med anstkan om svenskt medborgarskap beviljas inte. Kostnader for

pass beviljas som huvudregel inte.

Migrationsverkets avgifter for ansbkan om uppehélls- ocl/ eller arbetstillstind beviljas inte
eflersom skyddsbehtvande och sékande av humanitira skil inte behdver betala for det. For
asylstkande i Sverige och fér make, make eller sambo samt barn under 18 &r som vill terfs-
renas med en utlénning som har fatt uppehallstilistdnd som skyddsbehdvande eller av humani-
tdra skl tas ingen avgift ut. Flera stora medborgargrupper och vissa studerande #r ocksa un-
dantagna frin avgift.

Klader och skor utéver vad som ingar i forsériningsstddet

. Klddutrustning infor institutionsvistelse
wi? Iy b,

Extra bidrag till kldder och skor beviljas som huvudregel inte, Sékande som placeras for vérd
eller behandling kan vid akut behov av kidutrustning f& bistdnd till kldder och skor inom
forssrjningsstodets ram utbetalt 1 en klumpsumma fér 2-4 ménader framét, vilket direfter ju-
steras med normposten for motsvarande tid. Lopande komplettering av kldd- och skoutrust-
ning beviljas dérefter som en del av forsériningsstdet.



Behov av sdrskilda kldder eller skor

Hir avses engngskostnader for specialbestélida klader eller skor som inte ticks av handi-
kapperséttning. Alla normala uigifter for klader och skor ingér i normen. Anstkan ska provas
uiifrin detta och eventuellt bistand endast ges till merkostnader.

Likarvard och medicinkostnad

Omfattar avgift vid lkarbestk och likarforeskriven medicin och behandling som ingér i hog-
kostmadsskyddet. Bistindet kan omfatta t.ex. bessk hos distrikisskiterska, sjukgymnast, psy-
kolog eller annan 6ppenvérdsbehandling. Endast kostnader for av staten rabatterade likeme-
del ska godkinnas, Kostnad for faktureringsavgift godkénns ej.

Kostnader for naprapatbehandling kan beviljas om behovet av naprapat 4r ordinerat av lakare
.om behovet inte kan tillgodoses genom négon behandling som omfattas av hogkostnadsskyd-
det. Kostnader for naprapatbehandlingen kan beviljas for upp till 7 behandlingar per ar.

Magasineringskostnad

Bistand till kostnad for magasinering av bohag kan beviljas den som har lopande forsdrj-
ningsstod om den sokande inom 3 méanader kommer att f3 en ny bostad, Beslutet ska tidsbe-
griinsas och omptdvas vid behov. Det ar den enskilde som ska sti for kontraktet gentemot
magasineringsfirman. '

Bedomningen ska dven grunda sig pd bohagets skick och storlek samt om kostnaderna for
magasineringen overstiger kostnaden for nyanskaffiiing av bohag.

Psykoterapikostnader mm

Psykoterapi &t sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen #r dérfor att bistand till kost-
nad for psykoterapi inte ska beviljas. Den som stker sddant bistand ska hénvisas till vardeen-
tral eller nirmaste Sppna psykiatriska mottagning.

Undantag kan goras for den som i en krissituation har behov av terapeutiska samtal och inte
omedelbart kan erbjudas detta genom landstinget. Det ska sta klart att behovet &r akut och att
det kan fa svéra konsekvenser for den enskilde om det inte tillgodoses. Dessa forhéllanden ska
vara styrkta med lakarintyg. Bistdnd kan i dessa Tall beviljas i form av ett begrinsat antal be-
handlingar hos legitimerad psykoterapeut tills dess landstinget kan verta ansvaret for be-
handlingen. Besked ska inhémtas frén landstinget om niir Svertagande kan ske, varvid dven
kostnadsfragan tas upp.

. Behandling av spelberoende, ete.
i
T oG8

Det 4r sven landstingets ansvar att varda sidana yitringar av psykisk ohilsa som kan ge upp-
hov till olika former av beroenden och missbruk som inte avser alkohol eller drogmissbruk
sésom exempelvis spelmissbruk, matmissbruk, képmissbruk och sexmissbruk.

Huvudregeln &r att bistdnd till sdan kostnad inte beviljas. Betrsffande spelberoende kan be-
hovet av behandling tillgodoses genom flera mottagningar i Stockholm som erbjuder behand-
ling, #ven for icke svensktalande spelberoende petsoner. '




Huvudprincipen &r att bistdnd till rekreationsresor inte beviljas. Fér ensamstdende vuxna ska
bistandet prévas mycket restriktivt och endast ges n#r det finns mycket starka sociala eller
medicinska ski for en resa till anhorig i rehabiliterande syfte.

Rekreationsresa kan beviljas for barnfamiljer med sérskilda behov som har haft forsérjnings-
stod minst 3 & och som inte bersknas fi egna inkomster inom Gverskadlig tid. Behovet ska
prévas utifrin barnets behov av miljbombyte och exira stodinsats. Beddmning ska dven goras
huruvida behovet av rekreation kan tillgodoses getiom lek och fritidsposten i riksnormen. Ni-
vin pé det beviljade bistdndet ska provas utifrdn vad barnfamiljer med laga inkomster i all-
ménhet har rad med.

Ligerverksamhet mm. for barn

Med utgingspunkt fran barns behov kan bisténd beviljas till kostnad for exempelvis ldger--

verksamhet, idrottsresor eller kolonivistelse utanfér skolans ram, utan att det finns sérskilda
sociala skél om kostnaden dr rimlig. Bistindet ska reduceras med beloppet for matpengar for
motsvarande antal dagar

Resa ttlt begmvnmg
Bisténd kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne dr néra anhdrig eller annan nérsti-

ende. Med néta anhdrig menas make/maka eller motsvarande, fordlder, barn, syskon, mor-
och farférilder och barnbarn. Med annan nérstiende menas person som, utan aft vara nira

- anhorig, stétt den sckande mycket néra. Kostnaden ska vara i nivd med vad en Hginkomstta=~

N

gare har rad dll,
Aterfioreningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skil och dé endast avseende ater-
forening av forilder och minderdrigt barn som inte bor tillsammans med en virdnadshavare,
Nir Réda Korset beviljat hjélp till reskostnaden for barn som ska forenas med fordldrarna i
Sverige kan bistand beviljas till egenavgiften.

Atervandringsresor

Utldndska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan séka atervandringsbidrag
. hos Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad, dels som en allmin schablon
. per person.

e
B o it

Tbland dnskar en person rekognosera i hemlandet innan eventuell dtervandring. Inte heller i
dessa fall ska kommunen gé in med ekonomiskt bistand enligt socialtjdnstlagen till reskost-
nad.
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Resor | samband med umgdnge med barn
Behovsprévningen ska innefatta:

« Barnets behov av umgéinge.
» Bada forildrarnas ekonomiska forutsitiningar.
¢ Skaligheten av kostmaden for resan.

Réda forildrarna har gemensamt ansvar for ait barns behov av umginge tiligodoses. Den for-
slder som barnet bor hos ska vara med och bekosta umgfinget utifrén ekonomisk formaéga och
vad som &r skaligt i forhallande till bada foréldramas ekonomi. Den forilder som ska uiéva
umgdrige har dock huvudansvaret for kostnaderna. Aven barn med fordlder som vistas i fing-

else har titt till umgange med denne.

Om {oraldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma &verens om hur reskostna-
derna ska betalas, kan bisténd till kostnad for umgéngesresa beviljas.

Reskostnaderna ska jamforas med vad en inkomstiagare i allménhet har rad att bekosta, dock .
minst en resa per ménad som huvudregel inom Norden. '

Reparationskostnader

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadegbrelse i hyreslagenhet, Bi-
stand ska provas mycket restriktivt och endast beviljas om kostnaden utgtr ett hinder for den
stkande att genomfora en flytining. Det ska finnas medicinska och/eller sociala skil till bo-
stadsbytet.

Skolkort — SL

Skolkort hos SL for barn i grundskolan provas och beviljas av skolan, Ekonomiskt
bistand till skolkort kan beviljas om skolan avslagit anstkan och om skolan ligger pé sadant
avstind fran hemmet aft resor 4r nodvandiga. Vid flyit kan skolkort Overgéngsvis beviljas
innan barnet hinner byta skola,

Bistand till SL-kort for gymmasieungdomar ska inte beviljas eftersom gymnasieelever
i ungdomsgymnasiet vanligtvis erhaller SL-kort frén skolan, I annat fall kan behovet tillgodo-
ses genom det extra tillagg till studiebidraget som gymnasieungdomar i familjer med
Jaga inkomster har ratt till,

Skulder

. Bisténd till skulder som avbetalning pa studieldn eller banklan, kontokortskulder, privaia
skulder, etc. samt boter och underhdlistdd Bebiljas inte. Undantag ska endast goras<om lén
tagits for att undanrdja en akut situation och dir den stkande annars skulle ha beviljats bi-
staind. Om sokanden p.g.a, skulder har dalig kontroll Sver sin ekonomi ska han eller
hon erbjudas hjalp av budget- och skuldradgivare.

Undantég kan goras for hyresskuld i foljande fall:
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+ Skuld som uppstatt under tid d& sokanden av godtagbara skiil ej haft egna inkomster som
rdckt till hyra. Om ansSkan hade gjorts niir hyresskulden uppkom hade han eller hon haft
rétt till bistand.

» D3 de sociala konsekvenserna f3r barnen i en familj skulle bii for stora vid eventuel! ay-
hysning.

» For gamla och sjuka dfir alternativt boende inte gar att ordna.

¢ Om eventuell avhysning riskerar medfora social utslagning och/eller forsimrad méjlighet
till egen fBrsdrjning.

Vid upprepade hyresskulder ska restriktivare beddmning goras.

For att undvika upprepning ska hushall som beviljats bistdnd tifl hyresskuld si langt det 4r
méjligt £6ljas upp. I samband med reglering av en hyresskuld i en barnfamilj ska en arbets-
plan f6r hur uppféliningen ska genomforas upprittas tillsammans med den sékande.

Det ska sérskilt uppmirksammas om hyresskulderna kan vara ett uttryck for omsorgssvikt
frin fordlderns sida och om det ddrmed finns anledning till oro for barnens hilsa och utveck—
ling.

Undantag kan ocksé goras for bistand till skuld f6r hushallsel i de fall dér avstingning medfor
alltfor stora sociala konsekvenser for hushallet. Aven i detta sammanhang ska barnets situa-
tion uppmiérksammas strskilt.

 Skuld for avgift for forskoleverksamhet behandlas normalt som andra skulder. Den sokande

har m&jlighet att gdra upp en avbetalningsplan med forvaltningen. Hotas dndé barnet av upp-
signing fran plats i forskoleverksamheten och det 4r viktigt att s inte sker ska ansvarig for
forskoleverksambeten kontaktas. Har barnet av sociala skl behov av platsen fir den enhgt

skollagen och stadens regelverk inte siigas upp. Det 4t v:ktagt att var;e ﬁ)rvaltnmg skaffar SIg

“rutiner fbr hur dessa situationer praktxskt ska hanteras. 0 g

Spadbarnsutrustnmg

Den som en lingre tid, minst 6 manader, haft forsérjningsstdd eller inkomster i niva med
normen kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning for spidbarn. Bistandet pro-
vas utifrdn det faktiska behovet och sékandens egna méjligheter att tillgodose behovet, exem-~
pelvis genom arv frén storre syskon eller 1an av utrustning frén anhériga.

Bistand till hel spédbamsutrustnmg beviljas med maximalt 11 % av basbeloppet och innefat-
tar en grunduppsétining klider, sing med sdngutrusning och begagnad barnvagn. Kostnaden
for barnvagn beriknas utgbra ungefiir halva beloppet och kostnad for sing med utrustning ca
en fjirdedel.

. Bistand till begagnad sittvagn kan beviljas orn behovet inte kan tillgodoses genom forsilining
av befintlig hgg’vagn _ ot

e
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Tandvard
Fkonomiskt bistdnd utgér i frsta hand till akut tandvard.
Akut tandvird

Med akut tandvard avses ofrinkomligt behov av behandling vid vark, infektidsa tillstind och
traumaskador. Exempel p& behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, teraporé-
ra fyllningar, enstaka fyllningar for att undanrdja virk samt proteset. Detta & behandling som
oftast maste utféras omedelbart, Den fir utforas utan kostnadsforslag i de fall ett sdant inte
kan invintas. Det ska av tandvardstikning eller genom kontakt med behandlande tandlikare
framg# att behovet av behandling var akut.

Det bor uppmirksammas att det faktum at det star “akut bestk” pa rékningen inte i sig inne-
bar att behovet av behandling var akut.

Nadvindig uppehillande tandvird

Vid lingre tids beroende av forsoyjningsstod kan dven annan tandvérd #n akut beviljas om det
4r nodvandigt for att uppnd godtagbar tuggformaga, forhindra visentligt forsémrad tandstatus
och #r en forutsitining for att fungera socialt och kunna arbeta.

Bistand till nddviindig tandvérd kan beviljas personer som under minst 1 &r har haft forsorj-
ningsstdd eller inkomster i nivé med normen och som inte inom rimlig tid forvintas Oka sina
inkomster. Kostnaden for tandlskerens understkning i samband med kostnadsforslaget ska
inkluderas i bistandet men inte kostnad or uteblivande frén bestk.

Foljande ska beaktas vid anstkan om bisténd till tandvard:

e Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jamforas med vad en laginkomsttagare har
rad ati kosta pé sig. -

o Behandlingen ska omfattas av statligt tandvardsstod enligt 1 kap 3 § lagen om statligt
tandvardsstod. Att en foreslagen behandling omfattas av statligt tandvardsstod, eller god-
kints i forsakringskassans forhandsprovning, innebdr dock inte att detta kan ligga till
grund for om ekonomsikt bistind enligt Sol. ska beviljas till kostnaden eller ej.

¢ Folktandvérdens prislista for de &tgérder som debiteras ska vara vigledande. :
Tandvirden ska utforas av tandlikare som #r uppford pé forsikringskassans forteckning.
Kostnadsforslag ska infordras och innefatta kopia pa eventuellt beslut pa forhandsprov-
ning av forsékringskassan.

o Oberoende tandlikare ska konsulteras vid ansokningar om dyrare eller mer omfattande
tandvird. Om forvaltningen inte bar avtal med egen konsulttandlakare
kan den sokande t.ex. uppmanas att pa fSrvaliningens bekostnad skaffa kostnadsforslag
fran folktandvarden for jimforelse. p ’

e Enindividuell bedomning ska &ven goras av den enskildes forméga att skota sitt fandhygi-
en, exempelvis 1 samband med missbruk.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smértlindring kan ingd i tandvérdskostnaden for
personer med extrem tandvérdsridsla. Denna ska vara styrkt med lakarintyg eller med resulta-
tet av ett psykomefriskt fest som utvisar att en person uppfyller kriterierna for -
extrem tandvardsradsla, Det ska dven vara styrkt ait personen inte kan tillgodogtra sig lands-




tingets terapiprogram fér behandling av tandvardstddsla inom ramen for den Sppna
hilso- och sjukvardens avgiftsregler och hogkostnadsskydd.

Stkande som har egen inkomst dver fSrsérjningsstddsniva men nd4 soker bistand till tand-
vérdskostnad kan beviljas bistind for nddviindig tandvéard i vissa fall. Om kostnad och om-
fattning #r skiligt beviljas bistind till den del av kostnaden som dverstiger vad han eller hon
sjdlv kan betala med sitt normdverskott under 6 manader. I frsta hand ska den sékande dock
hénvisas till avbetalning hos tandlikaren. :

Ett beslut om bistand il tandvérd striicker sig ofta dver flera manader men ska alitid tidsbe-
grénsas. Ratten till ekonomiskt bistind ska provas ménad for mahad och nér beslut fattas som
loper Gver flera ménader ska en omprovningsklausul alltid skrivas in i beslutet. Se avsnittet
Beslut som 16per dver flera méinader. Tandvard som utforts fore framstillan ska inte beviljas
utan betraktas som en skuld.

Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk prévning till egenavgiften for lakarforeskrivna .

hjdlpmedel som t.ex. hétapparat, batterier, etc., om behovet inte kan tillgodoses via landsting-
et eller forsikringskassan.

~Telefonabonnemanyg
Bistand till dppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt behov av

stationfir telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstillas med och utgdra ett billigare
alternativ till fast installation. I foljande fall kan behov-av stationdr telefon motiveras:

s Personer som pA grund av &lder, sjukdorn eller skada inte har formAga att anvanda enae-

biltelefor.
o Fast telefoni dr en forutsittning for att likarforeskrivna tekniska hjslpmedel, som exem-
pelvis trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pé grund av intensivévervakning med fotboja ska inte bevil-
jas dé detta bekostas av kriminalvardsmyndigheten.

Alla 16pande kostnader for telefon ingér i riksnormen.
Depositionsavygift

For de hushall enligt ovan som kan beviljas ekonomiskt bistand till fast telefonabonnemang
kan det bli nodvéndigt att ocksd bevilja bistand till gammal skuld och till depositionsavgift
om den stkande har akut behov av fast telefoni och inte inom rimlig tid kan regleta eventuell
skuld och betala depositionsavgift, st _ .

Depositionsavgiften betalas direkt av forvaltningen teleleveranttren. Det ska anges pa bestill-
ningen av abonnemanget vem som betalt depositionsavgiften och vart den ska aterbetalas, Om
ny skuld uppkommer under tid som depositionen giller kan teleleverantéren ta ur deposi-

tionsavgiften for reglering av skulden. Det #r dérfor viktigt att l6pande folja dessa hushalls |

betalningar av telefonrikningarna.

(
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Tvattmaskin

Bisténd till inkop av tvattmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller psykiskt funk-
tionshinder som ar styrkt med likarintyg, som gor det omdjligt att anvinda fastighetens tvait-
stuga. Bistind kan &ven beviljas till personer som av medicinska skl 4r tvingade atf tvétta
mycket mer &n normalt. Behovet ska styrkas med likarintyg. En forutsarning for bistdndet ar
att behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersitining, annan boende 1 hus-
hallet eller genom hjilp i hemmet.

Om behov av tvdtimaskin uppstdit p.g.a. att fastigheten saknar tvitistuga ska stkanden
i forsta hand hanvisas till vérden, hyresgastforeningen elier hyreshdmnden.




5. OLIKA GRUPPERS RATT TILL FﬁRS_ﬁRJN-INGSST@D

. Sammanfattat om socialtjinstens majligheter att stilla krav.

Vid provning av rétten till ekonomiskt bistand ingér prdvning av om behoven kan tzllgodoses
pa annat sitt. Av forarbetena till lagen framgér att den enskilde #r skyldig att efter forméaga
bidra till sin forsdtjning. Detta innebir bland annat att socxalt;anstcn kan ktiva att arbetslosa
som sOker ekonomiskt bistand aktivt stker arbete och deltar i insatser som beddms frimja
mdjligheterna att £ arbete.

Socialtjéinsten kan &ven som en del i utredningen kréva att den enskilde deltar i praktik eller
arbetstrining.

Kraven pa en atbetslos bistindssékande person kan ingé som ett led i provningen antingen
jamlikt 4 kap 1 § SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 §§ SoL. Det #r viktigt att det i utredning och
beslut klargdrs vilka lagrum som tilldmpas.

4 kap 1 § SoL

Socialtjsnsten kan som huvudregel krdva att en arbetslds person stir till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den bistandssokande maste séka och ta

------ varje limpligt arbete. Ett arbete drenligt 11 § lagen om arbetstéshetsforsakeing lampligtom

» skilig hinsyn tagits till den sokandes forutsitiningar for arbetet och andra personliga for-
héllanden.

» anstillningsforménerna dr enligt kollektivavtal eller om sidant inte finns, i vart fall dr ski-
lig i forhallande till de formaner arbetstagare med likvirdiga uppgifier fir vid jaimforliga
foretag och foreskrifier om forebyggande av ohiilsa och olycksfall folis.

o arbetet inte hiinfor sig til} arbetsplats dir det rader arbetskonflikt till £5lid av stridsatgirder.

P& den som arbetar deltid kan krav stéllas pd heltidsarbete, om det 4r mojligt att fA.

I kravet pa den enskilde ingér ocksa att denne deltar i insatser, exempelvxs arbetsmarknadsut-
b:ldnmg, praktik eller arbetsrehabiliterande tghrder for att hoja sin kompetens och forbiittra
sina m&jligheter att 2 ett arbete. Aven grundutbildning i svenska och arbetssokarverksamhe«
ter ra-iknas hit.

Socialtjansten kan som huvudregel inte kriiva motprestation i form av oavltnad heltidssyssel-
séttning som inte &r att betrakta som arbete, arbetsmarknadspolitisk &tgéird, praktik eler kom-
petenshdjande atgird.

Socialtjéinsten kan dock stdlla krav p& deltagande i praktiskt arbete nir det ingér som en tids-
© begrénsad del i en utredning och 4r motiverat ytifrin den enskildes situation. N
Krav p4 deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregés av en individuell bedomning av den
bistandssdkandes behov och frméga.

De allmédnna reglerna om méijligheten att stilla krav pd bistindssdkande kan inte i samma
utstrédckning anvéndas for manniskor som har allvarliga missbruksproblem eller svar psykisk -
ohélsa. Ndr det géiller personer som helt eller i stor utstrickning végrar medverka i socialtjins-
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tens arbete for att utarbeta en arbetsplan sé kan detta dock utgdra grund for att reducera bi-
standet. : '

Den enskild ska ges en noggrann information om kravens innebord och vad som blir konse-
kvensen om kraven inte foljs. Det kan vara lampligt med nagon form av skriftlig bekidftelse
pé att sokanden fatt informationen. Deita bor dock inte goras i form av en Sverenskommelse.

For all arbetstriining och praktik som sker med stod av 4 kap 1 och 4 §§ SoL ska samverkan
ske med arbetsformedlingen, s& att denna kompetens tas tillvara i bedémning om vad som &r
lamplig utformning. .

4 kap 4 § SoL

1 4 kap 4 § socialijanstlagen finns utvidgade mojligheter att stilla vissa krav pd i forsta hand
yngre personer, under 25 &r, som far forsorjningsstod och som inte fatt fiste pé arbetsmarkna-
den. Den utvidgade méjligheten gller &ven personer som fyllt 25 & men som #r i de nérmaste
aren Qiirefter och av stirskilda skal &r i behov av kompetenshdjande insatser, Sérskilda skal #r
exempelvis sociala och medicinska svarigheter. Bestimmelsen géller endast de som #r mer.
langvarigt arbetslosa och som inte kan fa lmplig arbetsmarknadsétgérd och som inte heller
beddms kunna £3 nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgsrd inom rimlig tid. Langvarig
arbetsloshet kan leda till sédana problem att det utiftén individuella omstindigheter bedoms
innebdra sirskilda skil for insatser.

Syftet med praktik eller andra kompetenshdjande atghrder ska vara att forhindra passivisering
i ett langvarigt bistandsberoende. Deltagandet ska vara ett led i en medveten strategi att nérma
sig arbetsmarknaden och krav pé en viss aktivitet ska foregds av en individuell bedomning av
den enskildes behov och formaga. Insatsen ska vara tidsbegrinsad och ska dokumenteras i en
arbetsplan. ‘

Handldggning av bistand till arbetslésa

De allra flesta som har behov av forsorjningsstod saknar ett arbete. Den siOrsia andelen
sr arbetsféra och oférhindrade ait borja arbeta direkt, men négra har ndgon form av hinder
som maste dvervinnas for att de ska bli helt eller delvis arbetsfora.

Vid aktualisering

Pokus ska ligga pé ait undanrdia forsorjningshindret. Detta inneblir aft nér en person
kontaktar socialtjénsten och anstker om forsorjningsstod pa grund av arbetsioshet ska
denne omggende hanvisas till socialijéinstens arbetssokarverksamhet for aft fi si6d i att
ordna ett arbete i avvaktan pd en bestkstid hos socialsekreterare for att gbra en bidragsansd-
kan. For ratt till forsdrjningsstod ska den som uppmanats att delta i arbetssdkarverksambet ha
giort detta. . vt _ T

Vid den forsta kontakten ska stkanden informeras om att personer vars forsdrining kommer
aft upphora aktivt ska stka arbete fran tidpunkten da de far vetskap om att deras forsdrining
ska upphora. Efter att sadan information givits ska #iven 1 dessa fall den arbetssokande pé ett
trovardigt sétt redogdra for de arbeten som bhan eller hon har sbkt, P4 begiran ska stkanden
visa platsannonser, personliga brev, eventuella svar frén arbetsgivare etc. Sekanden ska vara
inskriven pa arbetsftrmedlingen.




Om den arbetslose har blivit arbetslos pa grund av att denne har sagt upp sig sjilv 4r huvud-
principen att forsSrjningsstdd inte ska kompensera for den avstingning frin arbetsldshetser-
séttning som det medfdr att séga upp sig pa egen begéran. Om den arbetslése i Svrigt uppfyl-
ler fSrutsittningarna 4r depne beréttigad till forsorjningsstd forst frén den dag ritten till ar-
betsioshetsersétining intrider. Om den stkande gberopar att denne har haft synnerliga skil for
att siga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand forsoka £3 avstingningen frin ar-
betsloshetsersittning héivd. En bedSmning ska alltid gtras i det enskilda fallet.

For personer som har sagt upp sig pa egen begéiran men inte har ritt till arbetsloshetsersitt-
ning géller motsvarande princip, dvs. om den arbetslése i dvrigt uppfyller forutstttningarna fr

denne berdttigad till forsotjningsstod forst fran den dag ritten till arbetsloshetsersitining skul~

le ba intritt om denne hade omfattats av sadan ersittning.
Att sta till arbetsmarknadens forfogande

Den som #t arbetslss och bedéms som arbetsfSr ska std till arbetsmarknadens forfogande och

stka arbete aktivt. Detta innebir att vara anmild pa arbetsformedlingen och s6ka arbete inom

pendlingsavstind i hela Mélardalen.”

Krav ska stillas pé att den arbetslése som saknar forsbrining ska soka vilket arbete som helst

somm han eller hon anses kunna klara av. Det kan iven gilla tilifilliga och mindte kvalificera-

-de arbeten som den s6kande omgaende ska kunna ta;- -

Det 4r bra om stadsdelsndmnderna uppmanar till och underlittar for flytt till arbete. Med ut-
géngspunkt i barnets bésta och utifrin kunskapen om att barn med yrkesarbetande forildear
har bittre forutsittningar i sina liv #in barn i bidragstagande familjer, kan det ven vara moti-

verat att dven bamnfamilier flyttar for att fordldrama ska kunna lingsiktigt forsorja sig genom
- - arbete. Arbetets varaktighet och omfatining maste d& 6vervigas, Tiksom konsekvensetna aven

flytt t6r eventuella Gvriga familjemediemmar,

Den som &r arbetslds och soker forsdrjningsstod ska erbjudas stdd i sitt arbetsstkande

genom strukturerade insatser fron socialtiinsten for att oka anstidllningsbarheten,
En utredning for att klargtra forutsitiningarna for sjalvforsérining ska goras. Utifran denna
utredning gors en planering tillsammans med den enskilde och en tidsbegransad arbetsplan
ska upprittas. :

Av arbetsplanen ska framg3 vilka krav pa motprestationer socialtjansten stiller for att forsérj-
ningsstéd ska kunna utgd. Socialtjfinsten ska verka for att den arbetslose aktiverar
egna resurser. For att nd ett gott resultat fr den enskilde #r det viktigt att krav kombineras
med aktiva och stodjande insatser. I arbetet ska st6d- och motivationssamtal ing& men #ven
en skyldighet for den arbetslése att redovisa sitt arbetssékande.

Krav ska stillas pa att den arbetsldse ska delt&] arbetssokarverksamhet i enlighet med-uppriit-
tad arbetsplan. Det dr viktigt att den som deltar i arbetssékarverksamhet genom aktivt delta-
gande utnyttjar insatsens mdjligheter. Erbjudandet innebiir exempelvis att den arbetsskande
far tillgang till datorer, handledare, coachning, svenskundervisning eller kompetenshéjande
praktik.

:/ ‘-\"
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Arbetsplanen ska regelbundet foljas upp och eventuella korrigeringar ska gﬁfas i sarnband

med utvirderingen. Om den enskilde inte beddms uppfylla kraven for rat till forsdriningsstod
kan denne ménga ganger behtva mer stod eller andra insatser.

Den som uppmanas att delta i arbetssbkarverksamhet, praktikplats, arbetstrining eller syssel-
sitining ska delta i detta. Om den enskilde inte beddms uppfylla kraven att st till arbetsmark-
nadens forfogande, exempelvis genom att infe sbka arbete eller genom att vigra delta i exem-
pelvis arbetspraktik eller arbetssdkarverksambet, paverkar detta ratten till forsorjningsstod for
hela hushsllet, Detsamma géiller vid frénvaro frén aktivitet utan dokumenterat giltigt skal.

Vid franvaro pga. sjukdom mer &n fem dagar ska sjukdomen styskas med lkarintyg. Efter 6
tillfsllen med korttidsfranvaro eller efter 4 veckors siukskrivning ska ett rehabiliteringsarbete
pabbrjas. P4 motsvarande siitt ska sjukdom styrkas vid franvaro for vard av sjukt bam. Skrift-
lig dokumentation ska alltid uppvisas betraffande bestk hos likare eller myndighet som hind-
rar deliagande i arbetssdkarverksamheten.

Ordinarie forskolas eventuella semesterstangning utgdr inget hinder for att std till arbetsmark-
nadens forfogande, eftersom foréldrarna alltid erbjuds plais pd alternativ barnstuga.

Retriffande ledighet frén arbetssokarverksamhet eller praktik i samband med helgdagar dr det
de av riksdagen beslutade helgdagarna som galler.

Den som studerar pa SFI efter introduktionsperioden dé introduktionsersitining erhélls, be-
traktas och registreras som arbeislés. Svenskstudierna dr i dessa fall en av flera mojliga insat-
ser for att 5ka den enskildes mojligheter till anstdllning. Samma krav pd motprestationer ska
stillas som for arbetslosa i Gvrigt enligt ovan, och den stkande ska nér som helst vara beredd
att avbryta kursen for att pabbija erbjudet arbete,

Unga Arbetslésa

Om kommunen har avtal med staten om Svertagande av ansvaret for unga arbetsldsa upp
t.0.m. 24 4r, giller avtalet eller avialen tillsammans med strskild lagstifining. Finns inte avial
med staten giller reglerna i 4 kap 4 och 5 §§ socialtjanstlagen. For ritt till forstrjningsstod till
unga arbetsidsa kan enligt 4 § stéllas krav pé deltagande i praktik eller annan kompetenshd-
jande verksamhet som kommunen tillhandahaller, .

Kravet och den kompetenshojande insatsen ska vara tidsbegrénsad och utformas i samrad med
den unge och linsarbetsndmnden. Beslut enligt 4 kap. 4 § Sol. gar inte att verklaga med for-
valtningsbesvir,

Om den unge utan godtagbart skil avbdjer kompetenshéjande verksambhet eller uteblir frén
verksamheten kan forsorjningsstod avslds eller nedséttas enligt 4 kap. 5 § SoL . Beslut enligt
5 § gar att Sverklaga med forvaliningsbesvir™* e

Arbetslisa méd otillrdcklig forildrapenning

Barnet ska omgaende anmiilas till barnomsorgsktin och bekrifielse pd platsanstkan ska visas
upp. S4 snart det #r praktiskt mojligt ska den hemmavarande fordldern stilla sig till arbets-
marknadens forfogande. Detta innebér att s3 snart barnomsorgsplats erbjuds ska den accepte-
ras. For tid efier det att barnomsorgsplats erhallits foreligger ingen rtt aft vara foréldraledig




viss tid. Lagen om forildraledighet reglerar endast ibrhallandet mellan arbetsglvare och ar-
betstagare.

Kommunalt vardnadsbidrag
Om en familj véljer att avstd frin kommunal batnomsorg for att i stallet soka vérdnadsmdrag
ska det inte godtas som ett hinder for att st till arbetsmarknadens forfogande pa heltid.

Arbetslisa med otillricklig A-kassa/Alfakussa

Bidragstagare som har ersittning frin A-kassa eller Alfakassa riskerar att forlora denna er-
séittning om de deltar i kommunal aktivering. Det ar olika regler som giller beroende pé vil-
ken kassa det giiller. Den stkande méste ha fatt ett godkéinnande frén sin kassa, vilket ska
styrkas med ett intyg, for att kunna delta i av kommunen anordnad verksamhet. Konsekven-
sen av att annars stdlla krav pa att denna grupp ska delta i aktiviteter &r att behovet av forsdrj-
ningsstod kan dka.

Arbetslisa med sociala och medicinska problem

Ménniskor har i regel betydande resurser dven da det finns problem av nagot slag. Fér aft so-

cialtjinsten ska stilla andra krav 4n de som stillls pa arbetsldsa enligt ovan, ska problematiken
vara allvarlig och omfattande. Sadana skal 4t allvarligt misshruk, svar psykisk ohilsa efler

~dokumenterad arbetsoférmaga pga. sjukdom. Personer med denna problematik har oftast be-

hov av insatser frin andra enheter inom socxalt}énsten elier frén landstinget.

For att vara berdttigad till f”drsérjningsstﬁd ska den enskilde medverka i planering i syfte att
bli arbetsfor eller medverka till att f4 annan ersittning ur det generella socialférsikringssy-
stemet

N

S;uk.s‘ia*zvna

For att arbetsoférmdga vid sjukdom ska godkinnas ska en person ha ett relevant Jikarutidtan-
de som styrker ofSrméga att arbeta eller delta i arbetssokaraktiviteter, helt eller delvis. Det 4r
inte sjukdomen i sig som beddms utan arbetsférmégan. Arbetslésa som 4r sjuka ska om det
utifrén medicinsk utredning beddms ldmpligt erbjudas rehabiliterande insatser.

Insatser ska erbjudas i form av samverkan med konsultlikare, vardcentral, psykiatrimottag-
ning och forsékringskassa. Den som inte kan arbeta pd grund av sjukdom ska erbjudas arbets-
rehabilitering till lampligt arbete eller motiveras anstka om sjukersiittning.

Den som varit sjuksktiven mer 4n ett &r ska ans6ka om sjukersitining hos forsikringskassan.
Om sjukdomen &r av sddan art att sjukskrivande likare bedémer att personen inte kommer att
dterfd arbetsformigan inom Sverskadlig tid ken anstkan om sjuketséttning goras tidigare.

For att vara berdittigad (il forsOrjningsstod ski'personen medverka till behandling och-rehabi-
litering i syfte att bli arbetsfor. Arbetslosa som &r sjukskrivna pd deltid ska delta i arbetssi~
karverksambet i forhillande till sjukskrivningens omfattning.

Personer med missbruksproblem
De allméinna reglerna om mdjligheten att stilla krav pé bistdndssékande kan inte i samma
utstriickning anviindas for ménniskor som har allvarliga missbruksproblem. Végrar dessa per-
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soner helt eller i stor utstrickning att medverka i socialtjanstens arbete for att uterbeta en ar-
betsplan eller att gora en utredning s kan detta dock utgdra grund for att reducera bistindet.

Socialtjansten kan inte stélla krav p aft en person med allvarligt missbruksproblem ska folja
en viss behandlingsplan for att vara bistdndsberattigad. Déremot kan det stéllas krav pd att
personer som visserligen har pagaende missbruk, men som inte visar att de av medicinska
ckal #f arbetsoformbgna, deltar i arbetssokarverksamhet som forutsattning for ratt till ekono-
miskt bisténd.

Krav p4 deltagande i praktik eller arbetstréining enligt 4 kap 4 § SoL kan tillimpas pé personer
med lindrigare missbruksproblem men ska inte ersétia vard och behandling for missbruk.
Déremot kas deliagandet vara forebyggande vid begynnande missbruk eller utgbra komple~
ment #ill ardra insatser mot missbruket, De krav som stills ska vara relevanta och sakligt
grundade p& behov av kompetensutveckling. Kravet pa deltagande i en viss prakiik eller ar-
betstrining ska alltid foreghs av ett Gvervigande av om den enskildes medverkan vid en denna
arbetsplats #r 1amplig.

Nir det galler personer med pavisbart pagaende missbruk kan forsérjningsstddet reduceras om .
det & uppenbart att bistindet inte anvéinds till avsett tindamél, '

Personer med psykisk ohdlsa

Nir det galler personer med svér psykisk ohilsa och beteendemissiga storningar méaste social-
tjansten forst utreda de grundiiggande problemen innan socialtjénsten tar stillning till hor
socialtjinsten ph biista siit kan stirka den enskildes framtida forstrjningsforméga. 1 arbetet
ried personer med svér psykisk ohélsa dr det oftast nodvindigt ait samverka med andra enhe-
ter inom forvaliningen och med landstinget.

Liksom vad géller personer med lindriga missbruksproblem kan socialtjansten pé personer
med lindrigare psykiska problem stélla krav pa deltagande i praktik eller arbetstréining enligt 4
kap 4 § SoL. Detta ska inte ersiifta vard och behandling, men insatserna kan vara eft komple-
ment eller eit led i rehabilitering, De krav som stéills ska vara relevanta och sakligt grundade
p& behov av kompetensutveckling. '

Studerande
Vuxenstiderande

Utgangspunkten #r att vuxenstuderande infe str till arbetsmarknadens forfogande och
darfor inte &r berditigade till forsdrjningsstod.

Vuxenutbildning ska finansieras genom det statliga studiemedelssystemet eller med aktivi-
tetsstod via arbetsformedlingen. Forstrjninggsitd ska som huvudregel inte beviljas som stu-
diefinansiering for reguljdr utbildning eftersom detta kan medfora en inlasningsefféke. Detta
genom att utbildningen blir ett mél i sig och den enskilde forlorar fokus pé det priméra mélet
sjalviorsorjning genom arbete. Det snabbaste sdttet till egen forsdrjning innebdr ibland att

individen far vélja bort en Snskad insats till formén for ett enkelt arbete.

Forsdrjningsstod ska inte beviljas vid annat 8n korta tidsbegransade kurser inom ramen for de -
insatser som erbjuds arbetslosa, dér den skande samtidigt stker arbete. Den sbkande ska niér
som helst vara beredd att avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete.
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Om en person i undantagsfall, efter individuell behovsprdvning, beviljas ekonomiskt stod
av socialtjinsten for vuxenstudier ska denne #nd alltid soka studiemedlets bidragsdel.

Yrkesvux

Yrkesvux #r en sérskild arbetsmarknadspolitisk satsning p& yrkesamxktade kuxser pa gymnasi-
al nivd inom den kommunala vuxenutbildningen, och tegeringen har infort ett uttkat higre
badrag f8r denna utbildning inom ramen for studiemedlet. Arbetslssa med forsotjningsstod
som i enlighet med upprittad arbetsplan paborjar en kurs inom yrkesvux kan beviljas kom-
pletterande forsoriningsstdd. Den stkande méste uppbira studiemediets bidrags- och lanedei
samt eventuellt tilldggsbidrag for barn.

Kurslitteratur _ _

Om ekonomiskt stdd ges av socialtjinsten for studier ingdr dven rimlig kostnad for bocker och
annal studiematerial i bistindet. Mdjligheten att inképa begagnade liromedel ska understkas
och utgdngspunkten ska vara vad studerande i allméinhet har méjlighet att bekosta.

Studerande som har familj

Forstrjningsstdd beviljas som huvudregel inte under pigdende studier. T familjer med tvd
vuxna som bada saknar arbete, dir den ena personen studerar med fullt studxemedel dvs

ningarna fdr t‘att tlil ﬁ)rscirjnmgsstdd kan fannhen bevﬂjas forsénj mngsstod som komplettermg
till studiemedlen, Den studerandes ménadsinkomst réknas ut genom att det sammanlagda be-
viljade studiemedelsbeloppet fordelas pa det antal studiemanader som terminen omfattar en-
ligt studiemedelsbeslutet.

 Studerande nder stadicippendlt -

Socialtjinsten ska begéra att studerande som under studieuppehdll behdver forsdrjningsstod

ska delta i anvisad praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet.

For att ha ritt till forsbriningssttd ska studerande kunna visa att de i god tid sokt feriearbete
dd inkomstbortfallet dr en forutsebar situation som de kunnat planera infor.

Studiemedlen ska tdcka levnadsomkostnaderna under terminerna t.o.m. den dag terminen shu-
tar enligt studiemedelsbeslutet. Forst darefter intrider riitt till forsdriningsstod. Hogskolestu-
derande har inget uppehall mellan hdsttermin och vartermin och ska détfor inte beviljas for-
sOrjningsstdd for studienppehdll dd. For Gvriga studerande kan reducerat férstriningsstod til
matpengar beviljas for studieuppehallet Sver jul och nyér.

Vid studieuppehéll Gver sommaren ska forsorjningsstédet vara reducerat for de forsta 30 da-
gamna. I det reducerade forsdrjningsstodet ¥ghr matpengar, atbetsresor och evensuell hyra
som forfaller till betalning under perioden. Motivet till reduceringen ir att bistindet ska anses
tillfilligt i avvaktan pd 16n firdn feriearbete samt att en ménad normalt dr den tid man far vénta
p inkomst. Om behov kvarstar efter de forsta 30 dagarna beviljas fullt forsdrjningsstsd. [n-
komster frdn extraarbete som uibetalas under manaden innan studierna avslutas ska riknas
som inkomst infor utcdkning av behovet forsta bistindsmanaden.
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Den som vintar inkomst av arbete eller arbetsloshetsersitining ska beviljas fdréﬁrjningsstéd
mot aterbetalning entigt 9 kap. 2 § socialijanstlagen.

Ungdomar under 21 dr som gir i skolan

Férildrarna har enligt fordldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar som gér i skolan
41l dess den unge fyller tjuguett ar. Till skolgang riknas studier i grundskolan eller gymnasie-
skolan och annan jamforlig grundutbildning.

For ungdom som fylit 18 &r &r fOraldrarna underhallsskyldiga bara om den unge gar i skolan,
Gor den unge ett uppehall i sin skolgéng &r fordldrarna inte underhdllsskyldiga under uppehal-
let ment underhallsskyldigheten tréder in igen om och nir barnet &terupptar skolgéngen. Ferier
och tid d4 barnet pé grund av sjukdom &r forhindrad att delta i utbildningen anses i praxis ut-
gora tid d& skolgéng pagér. Underhallsskyldigheten upphor alltsd inte under sommarlovet
mellan tva arskurser 1 gymnasieskolan.

1 de fall forsldrarna har forsorjningsplikt ska ungdomen rknas in som: bai"n i hushallet om det
inte finns sarskilda skl for att ungdomen ska ha bistind som eget hushall. .

Alla nyanlinda i gymnasieldern, 16-20 3, har mojlighet att borja studera pa IVIK (invand-
rarintroduktion inom det individuella programmet) som ger gymnasiekompetens. Ungdomar
under 21 &r som studerar pa IVIK omfattas av foraldrarnas forstrjningsskyldighet.

Fér ungdomar som fyllt 18 &r som i stallet for gymnasiestudier véljer att borja lasa pa SFI
giller samma regler som for Gvriga vusna, och de ska hanteras som eget hushall,

Ungdomar som fyllt 18 & och som saknar foraldrar med forsorjningsansvar, exempelvis en-
samkommande flyktingbarn, kan beviljas forstrjningsstod till sift uppehille s linge de stude-
rar pé ungdomsgymnasium. Denna kostnad ska atersokas fran migrationsverket.

Ungdomar under 18 ar som bor i stéd- eller triningsboende

Barn under 18 &r som inte kan bo hemma utan méaste erhélla boende genom socialtjénstens
frsorg utanfor hemmet ska ha ett placeringsbeslut déir dven omsorgen om barnet tillgodoses
genom placeringen. Bamets boende och omsorg tillgodoses i dessa fall annars av vardnadsha-
varen. Kostnaderna for uppehiillet ska da tackas av vardkostnaden och inte genom forsdrj-
ningsstod.

Personer 65 ar och &ldre

_ Personer som #r 65.4r och dldre som anstker om forsorjningsstdd ska hinvisas till forsdk-
ringskassan for att ansdka om #ldreforsoriningsstod i stdllet. Om forsorjningsstod beviljas i
avvakian bestut hos forsakringskassan ska detatersokas, . o st
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Féretagare eller personer med fria yrken

Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till den som #r egen firetagare. Akticbolag representerar en
realiserbar tillgang liksom vissa handelsbolag och enskilda firmor.

En del enskilda firmor representerar ingen tillgang och bedriver i princip ingen verksambet. I

dessa fall ska den stkande avregistrera firman hos patent- och registreringsverket, alternativt

skatteverket, skriva in sig pd arbetsformedlingen och stilla sig till arbetsmarknadens forfo-
gande for att bli berattigad till ekonomiskt bistind. Undantag kan goras om

 Behovet av bisténd 4r hogst 3 ménader, direfter ger firman &tér inkomster. -

o Foretagaren har uppburit aktivitetsstdd frén arbetsformedlingen under 6 ménader och det
finns utsikter att foretaget ger inkomster inom 3 manader, :

* Verksamheten i firman ger en viss inkomst och den stkande beddms inte vara mojlig att
placera pé l6nearbetsmarknaden inom éverskadlig tid.

Stkande med fria yrken sisom exempelvis konstndrer, forfattare, artister, och frilansarbetare

har ofta F-skattsedel eftersom detta #r ett krav frdn deras uppdragsgivare. Deras anstkan om-

forsdrjningsstdd eller annat ekonomiskt bistand ska prévas p4 samma siitt som for andra hel-
eller deltidsarbetslésa och samma krav pd motprestationer ska stitlas.

. lnskrivnaf&r kfiminaivérdenerrattspsykiatrisk vérd et e i+ o i @ e i+

For personer inskrivna inom kriminalvirden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla
kostnader under verkstillighetstiden. Fér hyra och andra kostnader forknippade med eventu-
ell bostad géller i vissa fall stirskilda regler som beskrivs nedan. Sokandens méijlighet till in-

komst frin arbete inom kriminalvirdsanstalten ska alltid utredas innan ekonomiskt bistind

(((

Personer som &r haktade, inklusive de som genomghr réttspsykiatrisk undersokning, fir hak-

tesbidrag frén kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar.

Personer som démits till fingelsestraff har i princip rétt att omgéende pAbotja verkstilligheten.
Vid ansSkan om forsériningsstdd i avvaktan fingelsestraff kan behovet tillgodoses genom att
den stkande instiller sig hos kriminalvirden.- :

I samband med avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for bistdnd enligt 4 kap. 1 § social-
tidnstlagen pé folkbokforingskommunen under en Gvergdngsperiod (se 16 kap. 2 § SoL). En
rimlig Svergdngsperiod kan vara ca 1 ménad. Dérefter har vistelsekommunen ansvaret,

Den som genomgar, rittspsykiatrisk vard eller 4r omhéindertagen enligt smittskyddslagen har
rétt till ekonomiskt bistind p4 samma villkor som personer inskrivna fir vard inom social-
tjansten. Observera att domda till rittspsykifitfisk vard bar kvar ritten till sjukpemming, pen-
sion, bostadsbidrag, ete.

Hyreskostnad

Personer som #r hiktade har rétt till bistdnd frén socialfjiénsten till hyra om inte behovet kan
tillgodoses pd annat sitt, En sedvanlig ekonomisk prévning ska alltid géras.

Y
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Personer som &r démda till kriminatvard kan i vissa fall beviljas bistand till hyré under verk-
stallighetstiden. Végledande vid provning ska vara den sokandes hyresforhéllande, straffets
langd, egen formaga att betala hyran eller del av hyran, samt rehabiliteringsaspekten.

Vid vérdtid pé hogst 6 manader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det &r oldmpligt
eller omdjligt att hyra ut Jigenheten i andra hand. I fall den stkande hyr andrahandsldgenhet
eller inneboenderum kan bisténd beviljas om hyresréticn kvarstér efter frigivning.

Om hyresavtal sigs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av bohaget.
Derma kostnad bér-ses 1 forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och husgerad i
kombination med forvaring av en mindre del personligt I5s6re. :

Vid vardtid som overstiger 6 ménader ska den stkande forsdka fa sin ldgenhet uthyrd i andra
hand eftersom bostad efter frigivning #r betydelsefull for fortsatt rehabilitering. Den stkande
bor dven ‘uppmanas att understka méjligheten aft fa et "tillgodohavande” hos hyresvirden
eller bostadsfrmedlingen. Under tid dé stkande forstker ordna ligenhetsfrigan kan bistdnd
till hyran beviljas. :

Intensiviovervakning med elektronisk kontroll —s.k. Fotboja

Fotboja forekommer dels som pafoljd vid korta straff och dels som ett led i frigivﬁingsfﬁrbew
redelserna, s:k. JOV-utstuss.

Personer som avijanar straff med fotboja jamstills med frivardsklient och har exempelvis riit
att fortsitta uppblira eventuell pension eller sjukpenning, dock inte ershittning frén A-kassa,
Om behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt har personen rat till ekonomiskt bistdnd frén
kommunen till sin forsorjning under verkstélligheten med fotboja. Om verkstélligheten med
fotboja upphivs och dvergér till anstaltsvard géller i stillet reglerna for inskeivna inom krimi-
nalvarden.

Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pé grund av intensivivervakningen, sasom '
avgifter, telefoninstallation eller resor #ill och frén aktiviteter, ska inte beviljas dé dessa bekos-
tas av kriminalvirdsmyndigheten.

Vid IOV-utsluss 4r personen fortfarande inskrivna i anstalt och har inte ritt till ekonomiski
bistand for sin forstrjning, utan reglerna for inskrivna inom kriminalvérden géller.

Koniraktsvird

Kontraktsvérd r ett alternativ till fingelse som innebdr att den domde far genomgd miss-
bruksbehandling diir kriminalvérden och socialtjénsten upprdtiar en gemensam behandlings-

plan, Kriminalvérden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till tinkt dag for villkorlig

frigivning vilket intriffar efter 2/3 av det altefifativa fingelsestraffet. e

Vid behandliﬁg pé institution star kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i samband
med placeringen sasom fickpengar, drogkontroller, sjukvérdskostnader, resor, klddutrustning,
fritids- och spottutrustaing och hygienartiklar. I dessa fal} ska forsoriningsstd inte beviljas.”




Om behandlmgen sker 1 6ppenvérd bekostar kriminalvirden enbart den behandimg och kon«
troll-som faljer av behandlingsplanen. Klientens behov av forsdtiningsstdd ska provas av so-
cialtjinsten,

Kontraktsvard dr en pafoljd och om klienten avbryter eller misskéter den uppgjorda behand-
lingsplanen géller i stéllet reglerna for inskrivna inom kriminalvérden.

Samhdllstjdnst

Samhillstjdnst 4r en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utfora oavldnat arbete hos ideella
foreningar, organisationer eller kyrkor och &r ett alternativ till fingelse, Samhilistjéinsten ska
utforas under den domdes fritid, t ex kvillar eller veckoslut, under kontroll av frivardsmyn-
digheten. Den démde kan behélla sitt ordinarie arbete eller studier eller vara aktivt arbetsso-
kande. Det faktum att en bidragssskande person #r démd till samhillstjdnst ska inte paverka
socialtjinstens krav pd den stkande att std till arbetsmarknadens forfogande pd heltid, och
t.ex. delta i praktik.

Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjéinsten

Personer som beviljas heldygasvard eller behandling &r berittigade till ekonomiskt bistand pa
samma villkor som andra. Bistindet ska reduceras for kostnader den stkande inte har under

r/ "

..vardperioden. Gillande vilket bistdnd som beviljas, se vidare under. Frsotiningsstod, bisténd. ...

vid institutionsvistelse.
Reskostmader

Bistand till resor i samband med institutionsvird, t.ex. fr informationssamtal, in- och ut-

~skrivning pd institutionen: samt moten med: socialsekreterare, ‘ska”betalas o forvalthiitigens 7

- konto f6r vardkostnader; Observera att vissa resor kar ings i vardavgifien; t.ex. tesor all Lika-
re eller tandldkare.

Utlindska medborgare

En utidndsk medborgare, med undantag frén vissa EU-medborgare och deras anhoriga, far
inte uppehalla sig i Sverige mer 4n tre méanader frdn inresan utan att ha uppehalistillstind. I de
fall s6kande vistats i landet mer éin 3 ménader utan uppehallstillstind har kommunen underrit-
telseskyldighet till polisen enligt 7 kap. 1 § utlinningsférordningen.

Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehallstillstand eller visum redan vid inre-
sa.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare frdn annat EU-land eller annat ut-
omnordiskt land, ska denne ha sSkt och bevifjats uppehallstillstand i Sverige innamdnresa i
landet. Detta kriivs dock inte om medborgaren frin annat EU-land sjilv uppfyller kriterierna
for att ha uppehéllsritt genom t.ex. en anstilining i Sverige, se avsnitt nedan.

(

(



Srp®’
45(74)
Med uppehdllstilistind

Utléndska medborgare med uppehélls- och arbetstillstind i Sverige och som vistas hiir har
samma thtt till bistind som svenska medborgare. Utlindsk medborgare som soker ekonomiskt
bistind ska alltid kunna uppvisa gallande beslut om uppehélls- och arbetstillstind.

Utlsndska medborgare med uppehéllstillstind for bestk ska bedtmas pé samima st som ut-
lindska medborgare som befinner sig tillfalligt i landet. For utlindsk medborgare ufan viser-
ingsplikt krtivs denna typ av uppehalistillsténd efter tre ménaders vistelse i Sverige. Utlidndska
medborgare med viseringsplikt ska ha denna typ av uppehalistillstind redan vid inresan. -

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistind annat &n i undantagsfall, i en akut nodsituation.
Uppehallstillstandet har beviljats under forutsiitningen att forsdxjningen &r tryggad under vis-
telsen i landet.

Utan ugpehc‘illsﬁltst&nd

Utlandska medborgare som tillfilligt vistas i Sverige, t.ex. turister, affarsresande och stsongs- .
arbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand hanvisas till det egna fandets arnbassad

eller konstlat. I princip foreligger ratt till ekonomiskt bistand i en nddsituation och kommu-

nen ar skyldig att prova bistdndsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pd annat sétt.

Det yitersta ansvarei skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en bil-

jett hem. '

Rfter tre ménaders vistelse i Sverige intrader kravet pd uppehélistillstind. Vénder sig personen
till socialtjinsten efter mer &n tre manader i landet och personen saknar uppehallstillstdnd och
har inte heller anstkt om uppehalistillstind, 8 socialijansten enligt utlanningsforordningen
skyldig att underritia polismyndigheten. Skyldigheten intriader forsta gingen en ndmnd vidtar
en tgird i eft drende om socialfjénst, t.ex. registrerar en ansbkan om ekonomiskt bisténd.
Socialnamnden bbr ocksd uppmana personen att ta kontakt med Migrationsverket for atf an-
sbka om ett uppehéllstillstdnd.

Ansoker personen inte om uppehélistillstind kan det méjligen bli aktuellt med bisténd i av-
vaktan pa avvisning eller utvisning.

Asylsékande

Asylsokande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form av dager-
sittning enligt lag om mottagande av asylstkande m.fl. (LMA). Detta giller oavsett om den
asylsdkande vistas pa forlaggning eller hos sldkting i kommunen.

 Kommunen ansvarar for gruppen “Ovriga som sokt uppehallstillstand”™ i Sverige och omfattas
av 1 § punkt 3 i lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA), d.v.s, “har anstkt om uppe-
hallstillstind i Sverige och av sirskilda skal’fhedgetts rétt att vistas hiir medan ansékan pro-
vag”. Det #r Migrationsverket som beslutar om detta, och beslutet ska visas upp av den st~
kande. Dessa personer beviljas dagersittning enligt LMA och det utbetalas av kommunen.
Detta giller dven personer som tidigare haft uppehalistillstind som upphort att gélla och som
sokt nyit uppehalistillsidnd, I de senare fallen kan det dven bli aktuellt att bevilja hyra e.d.
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Dagersittningen ska ticka kostnader for livsmedel, kldder och skor, fritidsaktiviteter, hygien-
artiklar och andra forbrukningsvaror. Dagersétiningen ska #ven ticka utgifter f5r hilso- och
sjukvérd, tandvérd samt likemedel,

Om stirskilt angeltigna behov uppstér kan strskilt bidrag ldmnas 61 kostnader for vinterkls
der, glaségon, kosttillskott, handikapputrustning, spdbarnsutrustning och begravningskost-
nad.

Bistind som kommunen utger enligt LMA ska &tersdkas fran staten.

Undantag frin ovanstdende ska giras for barn under 18 &r som bor hos virdnadshavare med
uppehallstxilstand Dessa ska ges bistand enlipt socmltjanstlagen

i EU-medborgare

Allmdn orientering

Fér en EU-medborgare giller sirskilda regler som innebir att kravet pa uppehailstillstand
enligt utlinningslagen inte giller fr dem under vissa Forutsﬁttmngar Bestdimmelser om up-
pehéllsritt, som reglerar EU-medborgares tétt att vistas i landet, finns i utlanningslagen och
utldnningsforordningen. Reglerna om uppehallsritt omfattar dven medborgare frén EES-
landerna Island, Notge och Liechtenstein, Reglerna om uppehéallsritt omfattar dock inte med-

-

.. borgare fran Schweiz, for vilka tidigare regler om uppehalistilistind fortfarande giiller .. oo .

Reglerna om uppehﬁilsratt #r endast dr tillampliga pa sddana EU- medborgare som reser till
eller uppehaller sig i en annan medlemsstat 4o den de sjiilva 4r medborgare i och dirigenom
utnyttjar den fiia rorligheten. Svenska medborgare riknes med andra ord inte som EU-
medborgare i det har sammanhan get

Y Med uppehalisratt avses e’ ratt for* Eﬁﬁnedborgare och cteraz; famﬂgenredlémmar att vistas'i
Sverige mer dn tre ménader utan uppehalistillstind under vissa férutsittningar.
EU-medborgaren har uppehilisritt om han eller hon

« #r arbetstagare eller egen foretagare 1 Sverige eller

» har kommit till Sverige fr att s6ka arbete och har en verklig méjlighet att f4 en anstalimng
eller

» it inskriven som studerande vid en erkind utbildningsanstalt i Sverige och enligt en ﬁ)r-
sikran om detta har tillrickliga tillgingar for sin och sina familjemedlemmars forsorining
samt har en heltdckande sjukforsikring for sig och sina familjemedlemmar som giller i
Sverige eller

+ har tillrackliga tillgngar for sin och sina familjemedlemmars forsérjning och har en hel-

- tickande sjukforsiikring for sig och familjemedlemmarna som gil ler i Sverige eller

« 4r familjemedlem till en EU-medborgare med uppehallsritt i Sverige

JOR

Med familjemedlem -avses make/maka eller sambo Med farmljemedlem avses vidare slikting

i rakt nedstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo, om

slgktingen & under 21 &r eller #r beroende av dem fOr sin forsorjning. Slutligen avses dven

slikting i rakt uppstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sam-

bo, om slaktingen &r beroende av dem for sin forsdrjning. Bn registrerad partner jamstills med |

make. Det ska noteras att familjemedlemmar inte behover vara EU-medborgare £or att ha up-
pehallsrétt. ‘

€«
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Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller annat uf~
" omnordiskt land, ska denne dock ha sokt och beviljats uppehalistillsténd i Sverige innan inre-

sa i landet. Detta krivs dock inte om medborgaren frén annat EU-land sjalv uppfyller kriteri-
erna For att ha uppehéllsritt exempelvis genom en anstéllning i Sverige.

En EU-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan avbrott under minst fem &r har per-
manent uppehallsratt. '

Uppehéllsrétten finns s& Jange villkoren &r uppfyllda.

Den underriittelseskyldighet till polisen som foreligger enligt 7kap. 1§ uﬂﬁmﬁngsfﬁrordning.«'
en omfattar inte EU-medborgare med uppehéllsrét. '

Registrering och ansikan om uppehdliskort

En EU-medborgare som har uppehallsritt och som avser att stanna i Sverige under langre tid
5n tre manader ska enligt utlinningslagen registrera sig hos Migrationsverket, Registrerings-
skyldigheten géller dock inte atbetssokande. En EU-medborgares familjemedlem som inte 8r
' EU-medborgare ska anstka om uppehéllskort hos Migrationsverket senast 3 raénader efter .
ankomsten till Sverige. Eit bevis om registreringen och eft intyg om inlémnad anstkan om
uppehaliskort utfirdas omedelbart. Uppehéllskortet, som ska uppréittas inom sex manader fiin

anstkan, giller i fem &r frdn dagen for utfirdandet.

Ett bevis om registrering eller ett intyg om inlémmad ansdkan om uppehallskort kan anvéndas
av EU-medborgaren vid en bistandsanstkan som en presumtion for at han eller hon vid regi-
streringen/ anstkan uppfylide kraven for uppehallsritt som tex. arbetstagare. Viktigt att
komma ihsg 4r att uppehéllsritien existerar oavsett om EU-medborgaren har registrerat sig
eller inte, Han eller hon vistas allts inte olagligt i Sverige vid utebliven registrering. S& ldnge
BU-medborgaren uppfyller villkoren for uppehallsrtt har han eller hon uppehallsritt. Av
samma skiil kan givetvis ett bevis om registrering alternativt ett uppehallskort inte per auto-
matik anses visa att forutsatiningama for uppehéllstitt fortfarande &r uppfyllda. De visar en-
dast att EU-medborgaren vid tiden for anmélan/ anstkan uppfylide villkoren. Registreringen/
uppehaliskoriet utgor alltsd endast en presumtion pé uppfyllda krav men bistandshandligga-
ren méaste alltid sjilv ta stillning i friga om uppehéllsratt ndr den enskilde EU- medborgaren
inkommer med en bistdndsanstkan. ' .

Foljden av registreringsforfarandet/ ansokan hos Migrationsverket for den enskilde bistands-
handldggaren blir frimst att han eller hon kan begdra att fa se registreringen eller anstkan om
uppehallskort for att ta reda pa vilken avsikt EU-medborgaren har haft med sin vistelse i Sve-
rige liksom p& vilken grund han eller hon anser sig ha uppehallsratt. Registreringen respektive
anstkan paverkar inte EU-medborgarens eller familjemediemmens ratt att vistas i landet och
kan inte heller uppstillas som ett krav for rait till bistand, Ytterligare en f6ljd i sammanhanget
ir att respektive bistindshandléggare sjélv méste bedoma om en BU-medborgare vid tiden for
anstkan om bisténd uppfyller villkoren for ugisehallsratt eller inte. el

Utgéngspunkten vid socialtjanstens handlaggning #r att en EU-medborgare som har uppe-
hallsritt i Sverige ska behandlas pé samma sétt som svenska medborgare. Vilken kategori av
personer med uppehéllstétt i Sverige en person hor till kan dock aktualisera frigor som social-
tjansten dérmed har att ta stéllning till. I fraga om uppehallsritt gér det en tydlig skiljelinje
mellan de EU-medborgare som #r ekonomisk aktiva och de som inte utbvar nigon ekonomisk
verksamhet i Sverige. Detta paverkar 1 sin tur dven rétten till bistand. Forenklat kan man séga
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att arbetstagare, egenféretagare och arbetssfkande anses som ekonomisk aktwa medan { ex
turister, studenter och pensiondirer betraktas som ekonomiskt icke-aktiva. Vad galier familje-
medlemmar &r deras rittsliga status avhingig av den person i familjen som pd ndgon grund
har uppehaliskort.

Personer tillhorande kategorin ekonomiskt aktiva har en starkare rittslig stilining 1 frdga om

uppehéllsratt och ritt till socialt bistind 4n de EU-medborgare som inte 4r ekonomiskt aktiva.

Yrkesverksamma personer dvs. arbetstagare och egna foretagare -
+ arbetet ska utforas 4t annan ‘

» personen ska vara under dennes arbetsledning och

s arbetet ska ske mot ersiittning

Den breda tolkningen av kriterierna innebir att aven den som arbetar 4t ndgon som praktikant,
lérling, hembitride eller au pair anses som atbetstagare. En mycket lag ersattning 4t inte hel-
ler nagot hinder. Det avgorande #r istéllet om det arbete som utfors kan anses vara sddant som
normalt hor hemma pé arbetsmarknaden. Olika former av deltidsarbete, tidsbegriinsade an-

stdllningar och sésongsatbeten dr alltsé normalt tilirfickliga f0r att personen som utfor dem ska.

anses som arbetstagare,

Nir anstiliningen upphir 4r utgingspunkten att personen forlorar sin stillning som arbetsta-

~ gare. Enhgt 3 akap 1 § utlinningsforordningen finns dock vissa situationer dir en person be-

haller sin uppehdlistitt som arbetstagare efter att anstillningen har upphért. I dessa fall kvar-
stér ritten till likabehandling i friga om socialt bistind. Om arbetstagaren drabbas av tillfillig
arbetsoférmaga pi grund av sin sjukdom eller olycksfall behiller personen sin uppehéllsritt
under tid som han eller hon inte kan arbeta. Vid ofrivillig arbetsldshet behéller en person sta-
tus som arbetstagare om anstillningen varat mer én ett &r och personen i friga har anmélt sig

forutsitter att arbetstagaren kan visa intyg om anstillning eller liknande. Om en EU-
medborgare som arbetstagare vistas i Sverige har de samma ritt till ekonomiskt bistdnd som
svenska medborgare har,

Egen foretagare

Egen foretagare har i egenskap av ekonomiskt aktiva petsoner samma typ av rittigheter som

arbetstagare. Egen foretagare som &r bosatta och verksamma i Sverige ska fullt ut likabehand-
las nidr det giller socialt bistind. Som instrument for att faststilla status som egen foretagare
anvinder Migrationsverket vid registreringsforfarandet registreringsbevis for foretaget eller F-
skattesedel och i férekommande fall yiterligare dokumentation som exempelvis hyreskontraks
- for nddvindiga lokaler, marknadsplan, fakturor och kvitton pa utforda tjanster inkdpt material
etc. Om omstand;ghetema talar for att en EU-medborgare som tidigare har fatt ett registre-
ringsbevis som egen firetagare inte lingre Bédriver nigon verksambet finns ingenting som
hindrar socialtjinsten frin att begiira ett fornyat registreringsbevis frin Migrationsverket om
det behovs for att i fortstittningen kunna beddma rétten till bistand.

Arbetssdkande

En EU-medborgare har vidare uppehallstéti om han eller hon &r arbetsstkande i Sverige med
verklig mojlighet att fa anstilining, Enligt EG-réttlig praxis har den arbetssdkande i regel riitt
att vistas 6 méanader i medlemsstaten fr att soka arbete. Samtidigt har EG- domstolen papekat

N

-~ som-arbetssokande vid arbetsformedlingen. Om anstallningen redan {rin bjan varit-tidsbe-—— -
- gransad till-mindre #n ett 8r och personen i-friga blir ofrivilligt atbetslds under denna period e
anmiler sig som arbetssékande kvarstar stillningen som arbetstagare 1 sex ménader. Detta
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att om personen efter sex méanader fortfarande soker arbete och har en reell méjlighet att f2
anstilining kan han eller hon inte fvingas att ldmna vardmediemsstaten, jfr ocksd 3 akap 3 §
punkten 2 uti#nningslagen. :

Kammarritten 1 Jonkoping har i et fall tagit stéllning till fragan om uppehallsratt pa grund av
verklig mojlighet att fa arbete i Sverige (se KR i Jonkoping dom 3248- 07 den 27 september
2007). En polsk medborgare beddmdes ha en verklig méjlighet att f4 anstéllning i Sverige. | |
beddmningen togs hinsyn till att personen hade skrivit in sig som arbetsstkande pa arbets-
formedlingen, deltagit i svenskundervisning samt deltog i av arbetsformedlingen ordnad prak-
#ik. Personien hade teknisk utbildning och arbetslivserfarenhet frin industriarbete. o

For personer med rétt till arbetsloshetsersiitning enligt hemlandets regler finns mbjlighet att
under tre manader ta med sig denna ersittning till det land dér man tillfalligt vistas. Kommu-
nen méste frﬁn fal_l 11 fall bedéma om, och i s fall, i vitken omfattning bisténd ska utges.

Icke yrkesverksamma personer .

Vidare har vissa studerande och personer, t.ex. pensiondrer, som har tillgAngar for sin och sina
familjemedlemmars forsérjning och en heltickande sjukforsakring har uppehalisritt. Tanken .
ar att personer som tilthor kategorin icke yrkesverksamma sjilva ska disponera Gver tillrackli-
ga medel 54 att de inte blir en belastning for det sociala systemet i vérdlandet, Uppehallsritten
galier s& lénge villkoren for uppehallsritt dr uppfylida. Omvént giller aft en person inte har
uppehallstatt om villkoren inte &r uppfyilda. Med kravet pa tillrckliga tillgangar menas att en
EU-medborgare 15pande har tillging till pengar s aft de kan forsorja sig utan aft vara en be-
lastning for det sociala bistindssystemet dvs. personens kontinuerliga fSrsbrjning ska vara
tillgodosedd. Observera att det inte stalls nigra krav pd ati medlen for forsGrjning ska vara
personens egna medan déremot att den enskilde verkligen disponerar &ver medlen eller att
exempelvis Iopande utbetalningar kommer att ske. Mediemsstaterna far enligt rorelsedirekti-
vet inte heller faststiila nagot fast belopp som ska anses tilleickliga medel utan héinsyn ska tas
till den berbrda personens personliga omsténdigheter. Handlingar som styrker iillgdngarna
kan vara banktillgodohavanden, pensionsbevis eller andra handlingar som visar pd en I6pande
inkomst. Om det & nigon annan person som stéller tillgéngama till forfogande kan detta styr-
kas genom intyg samt uppgift om vilken inkomst eller vilka tillgngar den personen har.

En BU-medborgare, som lagligen vistas i Sverige vid bistandsbedomningen, ska i princip be-
handlas pa samma s&it som en svensk medborgare under samma fSrutsdtiningar. Kommunen
maste frén fall till fall beddma om, och i s4 fall, i vilken omfattning bisténd ska utges.

EU-medborgares rétt till bisténd

En EU-medborgare som &r arbetstagare i Sverige ska som némnts fullt ut likabehandlas med

svenska medborgare 1 fraga om ratten till bisténd enligt SoL. For ratt till bistdnd kedvs dock
. att 5vriga krav enligt 4 kap. 1 § SoL &r uppfylida och det géller alla familjemedlemmar i hus-

hallet.

e e

En arbetssékande EU-medborgare som bedoms ha en verklig mbjlighet att f3 anstéllning har
ratt till bistand p4 samma sétt som en svensk medborgare. Grandkraven #r att en arbetssdkan-
de ska vara anmild pé arbetsformedlingen och vara villig aft ta ett anvisat 1&mpligt arbete.
Den arbetssdkande ska akiivt soka arbete och vara beredd att ta arbete dven utanfor det yrkes-
omrade dar han eller hon tidigare arbetat. Det kréivs ocksd att den arbetssdkande ska delta i
verksamhet som anordnas inom ramen for arbetsmarknadspolitiken, sasom t.ex. arbetsformed-
lingens insatser, SFI och liknande insatser. En individuell provning maste dock goras om bi-




stand ska utga och i vilken omfattning, I bedémningen kan hinsyn tas till om den enskilde
faktiskt har flyttat sitt egentliga bo och hemvist till Sverige och om den enskilde kan anses
uppfylla kravet pd att planera sin ekonomi. Om egentligt bo och hemvist inte &r flyttat till
Sverige och om personen beddms befinna sig tillfilligt i Sverige kan bisténd begrinsas till att
avhjilpa en nddsituation. Till grund for en sédan begrénsning ligger att en person normalt sett
har stotre mojligheter till forstrining i sitt eget hemland. Om det inte finns négon forsdrj-
ningskilla i hemlandet eller annan anknytningspunkt saknas och personen har for avsikt att
flytta permanent till Sverige samt beddms ha en verklig méjlighet att fa anstiillning, finns inte
grund for att begrdnsa bistdndet till enbart akuthjalp. Ritten till bistind ot dessa personer har
dock hittills inte provats av Regetingsritten och dirfor #r det osikert hur langt kommunen

yttersta ansvar striicker sig. :

En EU-medborgare som tilifilligt vistas i Svetige, t.ex. som turist eller affirsresande, och som

inte har ndgot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att arbeta 1 Sverige ska vid eko-

nomiska problem i forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip

foreligger rétt till ekonomiskt bistind i en nddsituation och kommunen. & skyldig att prova

bistdndsbehovet i de fall behovet inte kan tiligodoses pa annat sitt. Kommunens yttersta ari-

svar enligt SoL skulle i det enskilda fallet kunna innebira att den enskilde beviljas bistind till-
matpengar, logi samt en biljett hem.

Utredning och beslut géllande EU-medborgare
Féljande fragestillningar ska utredas och dokumenteras:
o Har den sékande uppehillsritt?

- Om nej:

Skanden har e ritt till forsbrjningsstdd och ett avslagsbeslut ska fattas,
- -Avslagsbeslutet ska innehalla-en motivering till varfor uppehalistiit inte kan anses £6=-

en akut nddsituation bedtms foreligga.

- Om ja:
Likabehandling géller och nedanstiende ska utredas i vanlig ordning gallande den s6-
kande och dennes familj:
- Ar forutsiittningarna for forsorjningsstod uppfyllda?
- Kan behovet av bistind tillgodoses pd annat sitt?
- Vilket bistdnd ska beviljas?

Akut nodsituation

Ritt till bistind finns alltid i akuta nodsituationer. Vid dessa situationer bér sirskilt beaktas
. om det finns bam i familjen. Ett avslag pa en anstkan om bistdnd far inte leda till att ett barn
far illa.

[T e v

Virnpliktiga

Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistdnd inte ska beviljas till virnpliktig och dennes familj
d& behovet ska tiligodoses genom de bidrag som uigér enligt familjebidragsforordningen. Det-
ta bidrag soks genom fotsikringskassan.

religga- Aven om tiitt till frsorjningsstdd-inte freligger finns alltid ratt il bistAnd-om—



6. ANVISNINGAR FOR HANDLAGGNINGEN

Alimant

I detta avsnitt anges riktlinjer for drendehandldggningen. Avsnittet innehaller definitioner av
begrepp, regler for dokumentation och registrering i paraplysystemet, kontroller som ska utfo-
ras, hantering av inkomster och utgifter i olika situationer samt handliggningen av &terkrav
och misstinkt bidragsbrott.

Mer utforlig vigledning om ramarna for srendehandliggning och dokumentation kan erhéllas
frin Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om dokumentation vid handldggning
av srenden -och Socialstyrelsens handbok "Handliggning och dokumentation inom social-
tjansten”, 2006.

Mer uﬁﬁr?iga handldggningsrutiner aterfinns &ven i vigledningén "Att forebygga och utreda
felaktiga utbetalningar och bidragsbroit”, FUT-projektet 2009. :

Registrering i paraplysystemet

Dokumentation och utbetalning gors i paraplysystemet som dven #r stadens socialregisier.
Eftersom de uppgifter som registreras ligger till grund for resultatuppfolining och planering
ska anvisningarna for registrering av uppgifter i paraplysystemet foljas omsorgsfullt.

Samhorighet

Sammanboende, gifta eller registrerade partner utgdr en ekonomisk enhet avseende ekono-
miskt bistand. I sanihorigheten ingér enbart de vuxna i hushallet vilket inneb#r att barn och
ungdomar som omfattas av foréldrarnas forsorjningsskyidighet inte registreras i socialre-
gistret, Barnens personuppgifter ska dock matas in i paraplysystemet for normbetékningens
och statistikens skull.

Férsorjningshinder och dndamil

I samband med att beshut fattas ska den stkandes forsorjningshinder och dndaméalet med det
skta bistandet registreras i enlighet med de for staden fordefinierade kriterierna. :

Forsorjningshindret anges for bida sammanboende vuxna i samhorigheten. [ de fall samho-
righeten bestar av
» en kvinna och en man si registreras alltid kvinnan som person 1.

o tva kyvinnor eller tva min registreras alltid den #ldsta som person 1.

Forsbriningshinder och @ndamél finns som bilagor til} riktlinjerna. Anvisningar om registre-
ring &terfinns dven i vissa fall direkt i riktlinjerna. A

Omradeskoder ska registreras eftersom dessa uppgifter ar viktiga for stadsdelarna ur resurs-
fordelningssynpunkt, for planering och kartldggningar,

Avslagsbeslut
Den visentligaste grunden for ett avslagsbeslut ska registreras.
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Avslutsorsak

Nir avslutsorsaken registreras ska alternativet “Okant” anvindas restriktivt. [ samband med

uppfdliningen 4r avslutsorsaken en viktig kunskap och ska som huvudregel utredas. Forteck-
ning ver avslutsorsaker, se bilaga. :

Overklagade beslut

Alla Sverklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras. Registreringen
sker 1 enlighet med sdrskilda instruktioner for registrering av Sverklagade beslut gillande
ekonomiskt bistdnd. Som huvudregel avslutas inte ett drende innan beslut frin domstolen har
inkommit, om det inte &r nddvindigt for att mdjliggdra handliggning pd annan forvaltning,
Felaktiga utbetalningar (FUT)

Vid handlaggningen av felaktiga utbetalningar ska rutinen for registreringar f5ljas. Registre-

ring ska bl.a. ske av inkommande information, beslut, notering i bestutens andringshistorik

och avslutsorsaker.

Aktualitet

I enlighet med lagstifiningen framgdr inte tidigare akiualitet p4 annan stadsdelsfrvaltning...

 eller enheten for hemlSsa i paraplysystemet. Det som framgsr #r:
* om en person tidigare har varit aktuell pa den egna fSrvaltningen eller
+ om en person dr aktuell pa annan forvaltning.

Det som sérskilt bdr uppmérksammas & att ungdomar som fyllt 18 & och som ingér i sina

- forildrars hushall Of;.h*fér"bisténdtvi-a'd;em-finte:-framgér som-akiuella i paraplysystemet. Teore=

¢

sjalvitrsérjande vuxen.

Nir det géller en FUT-utredning sker den enbart i den drabbade forvaltningens intresse och
den péverkar inte drendeansvaret mellan stadsdelsforvaltningarna. En FUT-utredning kan be-
drivas vid en forvaltning samtidigt som den det giller 4r aktuell f5r ekonomiskt bistnd eller
introduktionsersattning vid en annan. Sekretess rader mellan forvaltningarna. -

Avskrivning av drende

Det bor ocksd uppmérksammas att om ett drende skrivs av direkt efter att en utbetalning &r
gjord kan den stkande teoretiskt vinda sig till annan forvaltning och séka bistind for samma
petiod. Arenden far alltsg inte avslutas under pégdende avseendeperiod med undantag fér om
ny forvaltning tar kontakt for att de ska aktualisera 4rendet hos sig.

wrrd L el

Ansbdkan

Utgéngspunkten for utredningen #r anstkningsblanketten, vilken alltid ska vara fullsténdigt
ifylld. En ofullstindigt ifylld ansSkningsblankett fir inte utgdra underlag for utbetalning av
bistdnd. '
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Den stkande ska fa tydlig vigledning om hur ansdkningsblanketien ska fyliés i, Informa-
tionsbladet *Hur anskan ska fyllas i” bor anvéndas, '

Huvudregeln 4r att ansokningsblankeiten ska anvéndas men en skriftlig anstkan i annan form
eller en muntlig ansokan giller i princip ocksé och stillning maste tas till varje anstkan. Det
s viktigt att gora skillnad mellan en ansSkan och ett radgivande samtal. Om forhéllandet &r
oklart ska handliggaren kontrollera med den stkande om det foreligger en anstkan eller inte.
Om s& #r fallet ska den sokande uppmanas att redogbra for sina forhalianden genom att fylla i
ansBkningsblanketten for att en utredning ska kunna genomforas.

Om en ofullstindig anstkan inkommer ska den som huvudregel kompletteras av den stkande.
Detta kan ske genom att den sbkande kallas till kontoret cller genom att en kopia pé anstkan
skickas hem till den sokande for komplettering. Aven denna kopia ska skiivas under av den
sokande. Kopian hiiftas ihop med originalet. I vissa fall kan beslut om avslag p4 anstkan fat-
tas med hinvisning 1l att den stkande inte medverkar till att en utredning kan genomforas.

I de fall dér handlaggaren kommit fram till att sékanden saknar fsrméga att fylla i en anstkan
kan undantag goras och detta ska d& tydligt dokumenteras. 1 stdant fall ska handliggaren.
sjllv, med den sbkandes samtycke, inhiimta alla relevanta uppgifierna enligt
FL 7 § innan beslut fattas. Dokumentationen av inhémtade uppgifter ska ske i journalanteck-
ning och i marginalen pa ansdkan med signatur.

information

Information som ges till sSkande ska vara tydlig, lattbegriplig och tillgnglig for s& manga
som mbjligt. Information som riktar sig till sérskilda grupper, sdsom personer som infe be-
hirskar svenska spraket eller lider av ett handikapp, ska vara anpassade efter deras behov.

For att forebygga att den sokande oavsikiligt gor fel vid anstkan ska varje sbkande ges tydlig
information béde om sin r&tt till bistind, om kravet p& motprestation och om sin skyldighet att
Jamna korrekia och fullstindiga uppgifter samt skyldighet att anmiéila &ndrade forhallanden.
Information ska iiven limnas om handlaggningsprocessen och de kontroller som gors.

Skanden ska ocksd 4 information om konsekvenserna om han eller hon lamnar oriktiga
uppgifter eller later bli att anméla &ndrade forhallanden samt om aft limnade uppgifter kom-
mer att registreras i stadens socialregister. Den sokande har d8 mojlighet att Bverviiga om han
eller hon ska avsts frén aft gora en ansoken. Informationsbladet "Rétt och riktigt fran borjan”,
som finns dversatt pa de vanligaste spriken, bbr anvéndas.

Den skrifiliga informationen ska kompletteras med en muntlig genomgéng med varje sbkande

|och den stkande ska ha mojlighet att stilla fragor. Sokanden ska underteckna en bekrifielse

p4 ait han eller hon har tagit del av informationen och forstitt den.
E‘F‘?;' [

Det ar viktigt ait ovanstiende informationsrutin foljs eftersom den information som ges till

den sokande har en mycket viktigt betydelse for beddmningen av uppsét och oaktsamhet nir

det gller bidragsbrott.




'SP

54(74)
Dokumentation

Socialtjdnsten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Sarskilt viktigt dr det i sam-
band med myndighetsutévning. All dokumentation sker i paraplysystemet. Den enskilde ska
hallas underréttad om den dokumentation som f5rs om honom eller henne och rétten att ta del
av all dokumentation. Om den enskilde anser att ndgon uppgift i dokumentationen #r oriktig
ska detta antecknas. Fordjupad vigledning kan erhéllas frin Socialstyrelsens handbok “Hand-
laggning och dokumentation inom socialtjénsten”, 2006.

Journalanteckningar

Journalanteckningarna ska géra det mojligt att folja drendets gang. Inkommen information (
och uppgifter av betydelse f6r bedémning och beslut ska dokumenteras liksom vilken infor- (
mation som lémnats till den sdkande samt vilka dverenskommelser som gjorts. Utgangspunk-

ten dr att anteckningarna ska innehélla tiliriicklig och relevant information si att andra hand-

laggare ska kunna handligga drendet utan att inkonsekvens eller missforstind uppstar. Dess- S
utom ska den stkande kunna ta del av anteckningarna. ‘

-~

Grundutredning och arbetsplan

I samband med att ett drende aktualiseras ska en grundutredaoing alltid goras, och dokumente-
 ras enligt sitskild mall. Grundutredningen ska utgdra underlag f5r den atbetsplan som alltid =~
ska upprittas.

Bekriftelse pd moitagen information

Alla sokande ska underteckna dokumentet ”Bekriftelse pd mottagen information”. Bekriftel-

| sen ska finnas i varje personakt och far inte rensas. Om anstkan gdrs av ett par ska de skriva-—-

— -pé-varsinbekriftelse. Bekriftelsen finns dversatt till-de vanligaste spréken. Vid behov-ska tolk e
anviindas vid genomgéngen. o ,
¢«

Kontroller -

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sékande ldmnar i sin ansé-

kan alltid kontrolleras s& langt det 4r mdjligt. . ( (
Godkinnande av att olika kontroller gérs sker { huvudsak genom att den stkande undertecknat B
anstkningsblanketten. I vissa fall kan andra kontroller 4n de som godkéints pd anstknings-
blanketten behova goras. Sddana kontroller ska godkénnas av den stkande. Om den stdkande
har limnat muntligt godkinnande ska detta dokumenteras i journalanteckning,

Alla kontroller som gors och kontakter som tas i samband med en bistdndsanstkan ska ske
med den sbkandes samtycke. Om den s6kand&inte ldmnar sitt godkénnande méste soedaltjins-
ten ta stillning till om beslutsunderlaget dr tilleickligt eller inte, Om inte, kan beslut om att
avsld anskan fattas med hanvisning till att den sdkande inte medverkar i utredningen.

Utgangspunkten 4r att den s6kande ska visa att han eller hon har ritt till bistind och ett stort
ansvar kan ldggas pa den stkande att sjélv styrka sina uppgifter.
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alla nettoinkomster ménaden innan anstkningsménaden. Mellanskillnaden utgfir hushallets
behov av forsdrjningsstdd, : '

Vid nybesok kan det vara nddvéndigt att gbra en grundligare utredning. Det kan t.ex. vara
lampligt att viirdera inkomsterna olika beroende pa hur hushéllets ekonomi sett ut en fid bakéat
och vid vilka tidpunkter olika inkomster erhallits.

Avdrag for forskoit pa 1on eller forméner, exempelvis lunchkuponger, ska inte tickas med
forsorjningsstod. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att forskottet tagits pa grund
av omstandigheter som normalt skulle ha beaktats vid provning av rétten till ekonomiskt bi-
stind. Restriktiviteten inskrénker inte socialtjiénstens skyldighet att ge tilifalligt bistand till
livsuppehiliet om annars en akut nddsituation skulle uppstd, ‘

Inkomster som i sin helhet reducerar forsrjningsstidet

Lén eller sjukion frén arbete.

Arbetslsshetsersitning

Aktivitetsstod

Studichjalp: studiebidrag, studiemedel

Sjukpenning, forildrapenning, rehabiliteringsersitming

Sjukersitining och aktivitetsersétining

Pension, liviiinta

Aldreforstrjningsstod

Hemvirdsbidrag eller hemsjukvérdsbidrag - riknas som inkomst for den person som mot-
tar bidraget for utfort arbete

Extra forsikringsforméner t.ex. AGS (avtalsgruppsjukforsikring), AMF (arbetsmarknads-
forsikring) eller STP/ITP (strskild tilliggspension/dvriga avtalspensioner).

Barnbidrag inklusive flerbarnstilligg

Underhéllsbidrag, underhéllsstdd, efierlevandesttd

Bostadsbidrag, BTP (bostadstillagg for pensionir)

KBH (kommunalt bostadstillgg for handikappade)

Familjebidrag (vid vamplikt)

Vardbidrag, skattepliktig del (eventueli resterande del utgér merkostnader for barnets
funktionshinder) . ‘

» Kommunalt virdnadsbidrag

e Skattedterbaring

» Rantor och utdelningar

o Utryckningsbidrag (vérnplikt, kriminalvard)

L] s © & & ® © & & L
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Avgangsvederlag
Férsikringsersittning eller skadestand, ideell del for "sveda och vérk”
Hyresdel frén inneboende

Aven andra former av inkomster som ska itiiknas vid provning av ekonomiskt bistdnd kan
forekomma. . '

Skattedterbaring tiknas inte som inkomst om den tagits i ansprék av Kronofogdemyndigheten
utom for belopp som giller boter eller skadesténd. Om den enskilde riskerar atf hamna i en
nddsituation om skaltedterbdring som han eller hon inte haft tillgang till réknas som inkomst

ska en nddprvning ghras. ’




Inkomster som delvis reducerar forsériningsstodet

» Familjehemsersittning: Hela arvodesdelen riknas som inkomst samt %/, % av gillande
basbelopp, som utgdr ersétining for bostad i omkostnadsersittningen per méanad och barn.

» Stipendier som é&r villkorade eller riktade till sérskilda #ndamal. Bedémning av hur ett
stipendium ska reducera forsériningsstodet fir goras fran fall till fall.

Inkomster som inte reducerar forsérjningsstidet

+ Handikappersittning
+ Merkostnadsersiittning vid vardbidrag
» Extra tillagg till studiebidrag till gymnasiestuderande ungdomar
» Inackorderingstilligg vid gymnasiestudier pd annan ort
» Forsdkringsersittning eller skadestind, ekonomisk del avsett for sirskilt dndamal som
t.ex. ersittning for lakar- eller tandvérdsbehov som uppkommit av skadan,
| » Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning, t.ex. fran FVO eller kommunen
+ SFi-bonus

| tot hirrdr sig frdn detta,

Betraffande handikappersittning och merkostnadsersittning vid vardbidrag #r det viktigt att
kontrollera vilka kostnader erstitiningen ska ticka, di dessa kostnader siledes inte ska tickas
av ekonomiskt bistand.

- -Gvershjutande inkomst frén tidigare manader

Betriiffande SFI-bonus maste den sSkande kunna styrka att en utbetalning eller pengar pa kon-

Huvudprincipen #r att inkomster som Sverstiger hushallets behov enligt norm den ena ména-
den dverfors som inkomst till néstkommande ménad. Tillimpning av denna princip forutsitter
dock att den stkande kanner till kommunens berikningsgrunder. Fér sokande som aldrig eller
inte under lang tid varit i kontakt med socialtjinsten kan socialtjinsten inte kriva att han eller
hon i frviig ska planera och anpassa sin ekonomi efter gillande niva pa forsdtiningsstod. En
ansbkan om skonomiskt bistind kan i denna situation inte kategoriskt avslas med hinvisning
till ett normoverskott som uppkommit genom summering av sékandens inkomster flera ma-
nader bakat, Om det tidigare 6verskottet varit stort ska dock en sérskild prévning goras.

Det bdr pipekas aft en petson som vid sista inkomsttilifillet vet att han inte har sin fors6rining
tryggad framat har ett eget ansvar att efter fSrméga planera for de nddvindigaste utgifterna.

. En person som exempelvis fatt avgingsvederlag motsvarande sex ménadsléner far anses ha
ett eget ansvar att sotja for sin forsdrjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete
eller till utbetalning av arbetsloshetsersittnings” C e

Vid nyansokan 4r det rimligt att titta p& inkomster ett par ménader tillbaka ocksa av skilet att
kunna gora en hethetsbeddmning av sdkandens ekonomiska situation.

Det &r med hénsyn till eventuella dverskott viktigt att de s6kande kontinuerligt, men sarskilt i
bbrjan av kontakien, fir information om regler for berdkning av fSrsbtjningsstéd och att i
princip alla inkomster rdknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och &verskjutande

(
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skait. Har den sokande varit medveten om hur forvaltningen riknar i samband med provning
av forsérjningsstéd kan ansbkan avslds om han eller hon heft inkomst &ver eller i nivd med
normen.

Arbetsinkomst for skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster av eget arbete ska enligt 4 kap la § SoL
inte beaktas som inkomst till den del som understiger eit halvt prisbasbelopp per kalenderér.
Till skolungdomar réknas ungdomar under 21 &r som studerar i grundskolan, gymnasieskolan
eller annan jamforlig grundutbildning, Co

Ekonomisk érsiitining il hushall som har uppdrag som familjeherm

Vid berdksiing av familjens behov av forsorjningsstdd ska det placerade barnet och omkost-

~ nadsersitiningen, med undantag for /15 % av gallande basbelopp som utgdr erskittning for

bostad per manad, inte tas med. Den del av ersittningen som utgdr arvode, ska efter avdrag
foir skatt betraktas som inkomst och reducera behovet av forstrjningsstid, :

For familjehem som blivit sérskilt forordnad vardnadshavare enligt avial galler samma berdk-

ningssitt som for familjehem.
Tillgangar

Alla realiserbara tillgingar ska anvindas for den enskildes forsdrjning innan han eller hon har
riitt till bistand. Med realiserbara tillgangar menas bankmedel, aktier eller andra viirdepapper,
bil, bat, fastighet, dyrbara konst- eller samlarforemal, etc. Eventuella tiligéngar framgér av
shutskattsedel eller hemfSrsikringsbrev.

Bil

Om bilen &r en forutsitining for att den sbkande ska kunna ta sig till och frén sitt arbete eller
om den behovs 1 arbetet godtas bilinnehav. I 6vrigt kan bilinnehav godtas hogst 1 ménad om
en avyttring ger dverskott.

Om innehav av bil godtagits ska bisténd till kostnader for bilen inte beviljas. Milerséttning
som utbetalas pa 1on riknas inte som inkomst d& den ska ticka de faktiska drifiskostnaderna
for bilen.

Fritidshus

Ekonomiskt bistand till personer som #ger fastighet, eller andel av fastighet, bor i princip inte
beviljas annat 4n i akuta situationer eller under den tid som behGvs for att salja fastigheten,
dock hogst 3 ménader, Fastigheten ska omgé&hde limnas till miklare for forsaljningsOm det
finns sarskilda skl fel sisong, tvist i samband med forséljning, etc., kan rddrum fOr forsélj-
ning forlangas. Bistindet ges med villkor om sterbetalning. Aven del i fritidshus ska raknas
som realiserbar tillgang savida det inte finns eit skrivet forbehall som forhindrar forséljning.




Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sokande som har tillgangar i form
av kontanta medel eller virdepapper. Undantag ska goras f6r kompletterande forsdrjningsstéd
till fortidspensiondrer med sjukerséttning om de Hr berdttigade for 1ang tid framét tex, pa
grund av hog hyra och inte beddms kunna flytta. Dessa kan inte forbittra sin ekonomi och pé
sikt bygga upp en egen reserv for ofSrutsedda utgifier pd samma sétt som personer utan besta-
ende funktionshinder. '

Vid ansbkan om f6rsorjningsstod fér fortidspensiondirer ha en kapitaltillging som uppgér till
hégst halva basbeloppet for ensamstéende och bela basbeloppet for makar eller sammanboen-
de. - ‘

Om ansSkan géller bistind till livsforingen i Svrigt ska eget sparkapital alltid tas i ansprak
innan bistind beviljas.

Barn far ha sparkapital pa upp till 15 % av basbeloppet. Syftet #r att detta ska kunna anvindas
for storre kostnader for barnets rikning som exempelvis cykel, idrottsutrustning eller liger-
verksambhet, '

Bosparande

(

~ Alla former av bosparande riknas som realiserbar tillging. Undantag fran denna princip kan

giras ndir bistindsbehovet bedoms som kortvarigt, hiigst 3 ménader, och den s6kande saknar
egen bostad. I dessa fall godtas innestéende kapital i SKB:s bosparande eller liknande upp till
den nivd som krivs for bibehdllen katid.

Pensionssparande riknas i princip som en tillging. Mojligheten att ta ut pensionssparande ska

alltid prévas. Om detta & omjligt, vilket det i ménga fall 4r, ska den enskilde ges bistind.
Barns inkomster och tillgingar

Om barn har inkomster i form av exempelvis bampension eller inkomst av kapital, som riinta
och avkastning, ska de avriknas mot hela familjens forsoriningsstédsbehov.

Barns tillgangar 1 form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte rdknas om de stir under Sver-
f8rmyndarens kontroll, om inte 6verférmyndaren ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska i s
fall goras for barnets forsorjning enligt norm. Hyresdel ska inte réknas.

" Barn fir dock ha sparade medel upp till 15 % av basbeloppet, se ocksé under avsnittet Bank-
medel, aktier, obligationer. et | R

Utgifter

De enda utgifter som ska riknas in i manadsbehovet ir de som omfattas av forsorjningsstidet.

Utgift for exempelvis underhéllsstsd till batn, avbetalning pa studielin eller andra lin och

avbetalningar ska inte inrdknas,
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Om den av parterna i ett sammanboende som har inkomst & underhéllsskyldig for barn sedan
tidigare ska faststéllt underhallsstod riknas bort fién gemensamt disponibel inkomst - innan
ckonomisk behovsprovning sker. Eftersom denna person har inkomst kan han inte f4 under-
hallsstodet nedsatt eller uppskjutet. Den som saknar inkomst ska déremot anstka om neds#tt-
ning eller uppskov av underhalisstod.

Hushallstyper
Sammanboende med hushillsgemenskap

Det finns tvé typer av sammanboende med hushéllsgemenskap. Den ena typen &r vuxna som

oavseft kon lever under dktenskapsliknande forhallanden, Mellan dessa géller hushallsgemen-

skap som innebdr ett dmsesidigt ansvar for alla kostnader i hushallet. En gemensam anstkan

och badas sammanrsknade inkomster ska ligga till grund f6r beridkning av bistandsbehov. Det

innebiir t.ex. att om bara den ene har inkomst far han eller hon st& ocksé for sin sammanboen-

des kostnader s& langt inkomsten riicker. Forst dérefter kan eventuellt kompletterande bistind

beviljas. Om man réknar separat pa nigon som lever i denna typ av hushéllsgemenskap ska

halva normen for makar/sammanboende anvindas och hilften av Svriga gemensamma wigifter
tiknas in 1 ménadsbehovet.

Den andra typen av hushallsgemenskap #r mer begrinsad. Det géller personer som bor ihop
och delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, t.ex. vuxna bamn som
bor kvar hemma eller viinner som delar lagenhet. Fr denna grupp anvands en strskild nomt
som &r berdknad utifrdn storleken pd hushallet, s.k. sammanboende-var-for-sig-noxm, Denna’
norm inkluderar inte kostnader fr hushillsel och hemfbrsikring, Hur detta ska hanteras
framgér i avsnittet dér posterna som ingér i Svrigt forsbrjningsstdd beskrivs.

Hushallsgemenskap géller normalt fién den dag sammanilytining sker, Exempel pé situationer
nir hel hushéllsgemenskap giller redan fran forsta ménaden &r nir eft par véntar barn eller dd
de sokt och statt i ko 6t att f3 bostad tillsammans. Om sammanboendet 4r oplanerat och osé-
kert kan undantag fran principen om ekonomisk hushallsgemenskap gbras upp till 6 ménader.
Avsteg frén principen kan ocksé goras om det ur rehabiliteringssynpunkt eller av andra socia-
la skal framstér som viktigt med delad ekonomi. '

Hushallsgemenskap giller till dess parterna flyttar isar. Under vissa forhallanden, se nedan
om Gifta men ¢j sammanboende, géller den dven efter parterna flyttat isér.

Gifta men ef sammanboende

Gifta makar #r enligt lagstifining forsérjningspliktiga gentemot varandra. Forsorjningsplikien
kvarstir ven om makarna har skilda hushéil, Prévningen av forsorjningsstod ska utgd fran
denna princip om &msesidig forsérjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grand
for bedbmning av bistdnd och hiinsyn ska fhite tas till fordyrade omkostnader: pd-giund av
skilda hushall. Aven under betiinketid vid skilsmissa 8t makar forsérjningspliktiga gentemot
varandra och gemensamma barn oavsett hur de viljer att bo, Underhallsskyldighet gentemot
svriga familjemedlemmar gér fore familjemedlemmarnas ratt till forsrjningsstod.

Endast om det 41 uppenbart olimpligt att makarna har gemensam ekonomi, exempelvis viden
familjevaldssituation, eller di négon av makarna &r oférmdgen att ta sitt ansvar for resten av




familjen ska principen om gemensam forsorjmngsphkt frangas. Undantag kan aven giras vzd
akuta nédsituationer,

Forsorjningsplikt kan inte hivdas gentemot den som far forsdrjningsstod.
Delad bostad ach ungdom med egen inkomst som bor hemma

Fér personer som delar boende och har viss hushallsgemenskap men ¢f lever under #kten-
skapsliknande forhallande ska sammanboende-var-for-sig-norm tillimpas, Normtypen ér ak-
tuell £5r tex. kamrater som delar ligenhet, forildrar som bor hos barn eller ungdomar med
egen inkomst som bor kvar hemma. Vid sammanboende-var-for-sig-norm beror normbelop-
pets ‘storlek av antal personer som bor i bostaden. Vid faststillande av hushéllsstorlek ska
samtliga hushallsmedlemmar inklusive underdriga barn medriknas.

Gymnasiestuderande ungdom

Fériildrarna har enligt forildrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar i aldern 18 till 20
ar som gér i skolan i grundutbildning, och i de fallen ska den unge réknas in i familjens behov
och normen for 15-20-4ringar anviindas, Forsoriningsplikten enligt forildrabalken galler till
dess gymnasiestudierna avslutas eller den unge fyller 21 &t och oavsett om den unge har egen
bostad elley inte.

Socialtjansten ska normalt inte vid bistindsprovning ta hinsyn till den extra kostoad det inne-

bér att gymnasiestuderande ungdom har eget boende. Undantag ska goras endast om det finns
synnerliga skal till att den unge inte kan bo kvar hemma. I m&jligaste mén ska den unge ingd i
féraldrarnas hushéll, men ibland kan det finnas skil att se honom eller henne som ett eget
hushall. Aven i det senare fallet ska om mﬂ;hgt forildrarnas ekonomi och fbrmaga att bidrea

il den-unges kostnader utredas. -

Sociala forméner som underhéllsstdd och bagmbidrag eller studiebidrag ska alltid komma den

unge till godo. Majligheten att utse en god man kan beaktas om den unges intressen sérskilt
behsver bevakas. Om den unge fylit 16 &r kan han eller hon sjilv anstka om god man.

Inneboende

For stkande som 4r inneboende riknas inte med hushallsgemenskap. For att betraktas som
inneboende ska den sokandes hushall som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden. Des-
sa personer ska ha bistand enligt vanlzg norm for ensamstiende. Om avtalet mellan hyresvér-
den och den inneboende innebr att vissa hushéllsutgifter som t.ex. telefon, férbrukningsva-
ror, ingdr i hyran kan normen anpassas efter det.

Underirig som bildat familj

ayt C e

Fordlder har kvar sitt forsotjningsansvar f5r underdrigt barn dven om den underérige sjalv blir
fordlder, Forildrarna har diremot inget forstrjningsansvar for sitt barnbart.

Vid giftermal dvertar make forsor;nmgsphkten for underrig eller gymmnasiestuderande upp

tilt 21 &r. Om maken inte kan fullgdra sin fisrsérjningsplikt, primér f"orsdrjmngspiﬂ{t har den -

underriges forildrar forstrjningsplikt, sekundér forsdrjningsplikt.

7N
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Hushall med underdriga barn

Forildrama ska ta ut full fordldrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds. Fyra veckor far
sparas fram till det 4r foréldrapenningen senast far tas ut enligt forsikringskassans regler. Spa-
rade dagar kan anvéndas bla. till barnets invénjning i forskoleverksamhet eller skola: Vid
parallellt deltagande i arbetsstkarverksamhet far erséfiningsdagarna delas upp mellan foréld-
rarma.

Den som har forsétjningsstdd i avvaktan plats i forskoleverksambet &r skyldig att ta forsta
anvisning av plats, dven i annan stadsdel om avstindet ar rimligtf, fOr att ha ritt till fortsatt
bistand. Undantag frén denna princip kan goras om barn av psykiska eller medicinska skl &r i
behov av sirskild typ av forskoleverksamhet eller av senareldggning av intridet i verksamhe-
ten. Behovet' ska vara styrkt med lakarintyg,

Hushdll diir barn bor viixelvis hos fordldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefir lika mycket hos bada forildrarna ska halva barnbidraget
riknas som inkomst och halva normen som uigift. Aven Svriga utgifter for barnet forutsitts .
delas mellan foraldrarna, exempelvis beviljas dvrigt ekonomiskt bistand med halva barnom-
sorgsavgifien, medicinkostnaden efe, . _ '
Betriffande umggingesbarn se under del 2. Merkostnader for umgénge med barn

Bistond till barn och ungdom vid Gvergéng frin yngre till dldre dldersgrupp

Nir ett barn dvergdr fran en yngre till en &ldre &ldersgrupp ska det nya normbeloppet riknas
fran och med den méanad barnet fyller &r oavseft nir i ménaden det inpéffar, Aldern méste
darfor observeras vid varje utredningstilifille och stirskild uppmérksamhet dgnas drenden dar
16pande bistind utbetalas. .

Avslagsbeslut och Gverklagande

Beslut om ekonomiskt bisténd enligt socialijanstlagen 4r myndighetsutdvning, Avslagsbeslut
enligt 4 kap. 1 § eller § § socialtjénsilagen ska alltid vara skriftliga och motiverade och delges
den stkande. Av beslutet ska foljande framgé:

Vad ansékan avser, dvs, dndamélet

Hanvisning till § i SoL.

Eventuell tidsperiod.

Motivering till avslaget, I de fall det finns flera skill till avslag ska samiliga avslagsgrun-
der skrivas in i beslufet och en ndrmare motivering i det enskilda fallet ska framgd av tex-
ten. Diarefter viljs och registreras den tyngst végande registreringskoden nedan.

e Aft beslutets konsekvenser for eventuella bam har Svervigts,

e 8 © @

Besvirshanvisning ska limnas liksom hjélp i#8d dverklagandet om den sSkande beh@ver och
begér det.

Avslag

Det finns § registreringskoder fBr avslag varav 7 anger vanligt forekommande avslagsgrunder,
Den attonde ska undantagsvis anvindas nir ingen Ovrig passar.
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Avslagsformuleringarna méste i allménhet kompletteras med en nérmare motivering till var-
for denna bedSmning gjorts. Ett resonemang behdver foras om vad som framkoxmmt och det
ska framgi att en bedémuning har gjorts i det enskilda fallet.

Avslag pa NN:s ansékan om ekonomiskt b1stand enligt 4 kap. 1 § elier 5§ socialtjanstiagen
till...

01 ...eftersom sokanden inte star till arbetsmarknadens forfogande

02 ..eftersom sdkanden inte har medverkat till utredningens shutfdrande

03 - - ..eftersom sokandens behov tillgodoses genom egna inkomster i form av
16n, ersitining eller bidrag fran FK eller tidigare beviljat bistind.

04 ..eftersom ' sdkandens behov helt eller delvis kan tillgodoses genom ati

stkanden stker andra bidrag stkanden kan ha réit till.

05 ..eftersom sokandens behov helt eller delvis kan tillgodoses genom

makars f6rsttjningsskyldighet gentemot varandra.

06 ..eftersom detta inte kan anses nodvindigt for att tillforsdkra den stkande en
skilig levnadsniva

T e skander inis vistas T omminent
08 Avslag pa grund av andra orsaker.

! Avslagsformulering 07 ska inte anvindas nér nigon vant sig till fel stadsdelsforvaltning.

-Den enskilde-ska-i-det fallet -hinvisas till ritt stadsdelsférvaltning; vilket innebér-ett munthigt-—

Y

-administrativt-beslut som inte kan-Sverklagas. Om-den enskilde-8r missndjd ska han-eller-bon——

hiinvisas till linsstyrelsens tillsynsfunktion. Eventuell anstkningsblankett kan vidarebefordras

till riit stadsdelsforvaltning.
Overkiagan

Om det inte framkommit nya uppgifter som medfor att det verklagade besltutet omprévas och
#ndras i sin helhet, ska socialtjinsten dverldmna Sverklagandet till linsritten utan drgjsmal. I
normalfallet bir tiden inte Gverstiga en vecka. Om Sverklagan kommer in for sent ska den
myndighet som fattat det verklagade beslutet avvisa dverklagan. Déremot ska beslutsmyn-
digheten inte ta stillning till om ett beslut #r Gverklagbart, om den enskilde har ritt att 6ver-
klaga beslutet, eller ha synpunkter pa skrivelsen, som att det exempelvis saknas underskrift,
Jutan i dessa fall 6verlamna Sverklagan direkt till lansritten.

Overklagade beslut och resultatet av vart och'®ft av dessa ska registreras i paraplysystemet.

N



Aterkrav och atersdkning av beviljat ekonomiskt bistand

Ritten till ekonomiskt bistand enligt socialtjinstlagen &r det yttersta skyddsnéitet i samhéllets
trygghetssystem. Huvudprincipen & darfor att ekonomiskt bistind entigt 4 kap. 1 § SoL bevil-
jas utan &terbetalningsplikt for den enskilde. Undantag frén denna princip regleras i lagen om
allman forsskring (AFL) 17 kap 1 § och 9 kap. 1 och 2 §§ SoL.

Aterkrav av ekonomiskt bistdnd kan endast ske enligt reglerna i socialtjinstlagen. Nar det
giller periodisk formén under provning hos forsikringskassan som kan komma att beviljas
med retroaktivt belopp ges denna mdjlighet i stillet i AFL. Beviljat bistind kan enligt. AFL
aterstkas hos forsikringskassan,

Arersokninghos forsikringskassan enligt AFL
Lagstod ﬁnns i lagen om allméin forsakring (AFL, 17 kap 1 § andra stycket). Kommunen kan

sterstka bistind som den enskilde beviljas under den tid forsikringskassan prévar en perio-
disk forman som kan komma att utbetalas retroaktivi. Villkoret &r att den enskilde for motsva-

rande period som forsakringskassans beslut om erséttning avser fatt minst 1000 kronor till sin .

och sin familjs forsbrjning genom ekoromiskt bistdnd fran kommunen.

Om forsakringskassan felaktigt till den enskilde betalar ut retroaktiv ersattning som kommu-
nen har ritt till kan socialtjansten kriva forsakringskassan pa skadestdnd pa motsvarande be-
lopp. Juridiska avdelningen bistr forvaliningarna i denna process. ‘

Forsikringskassan kan sjalv ge forskott pé sokt pension (enl. 20 kap 2 a § AFL) om det &r
troligt att formanen kommer att beviljas men beslut eller utrdkning av erséttningen drdjer.
Denna mbjlighet ska understkas innan ekonomiskt bistind enligt socialtjanstlagen beviljas
som forskott pad stkt pension.

Formella krav vid Gtersékning enligt AFL

Nir det galler bisténd som kan komma ati &tersSkas hos forsikringskassan enligt 17 kap 1 § '

AFIL, vid utbetalning av retroaktiv periodisk erséttning finns inga formella krav utom de som
foljer av forvaliningslagen. Den enskilde ska vara informerad om att utbetalt belopp kommer
aft aterstkas hos forsakringskassan, : ‘

Handldggning av dtersdkning

AtersSkning sker genom att begdran om utbetalning for retroaktiv tid gbrs till forsékringskas-
san. En begiran om utbetalning per f5rméan och beslutstillfille (avseendeménad) méste goras
till forsikringskassan. Féljande uppgifter ska framga:

Fornamn, efternamn och personnummer for den forsikrade.
Uppgifter om forimén och period (avseendeméanad).

® & & @

Det ska dven framgd om yiterligare ndgon begliran om utbetalning, for hela eller delar av
samma period, gillande annan formén har siints in. ' '

Uppgifter om niimnden (kontaktperson, tel., adress, pe/bg-nr).

» Namndens (dvs. ansvarig tjanstemans) underskrift, datum och namnfértydligande.

Totalt belopp av ekonomiskt bistind som har betalats ut till hushallet for perioden/ménaden.




Aterkrav enligt SoL
Det finns tva sitt f6r kommunen att fa tillbaka utbetalt bistind.

1. Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala tillbaka
ett forskott pa viintad forman (9 kap. 2 § SoL).

2, Krav till den enskilde om Aterbetalning av bistind som han eller hon fatt for mycket eller
pa oriktiga grunder (9 kap. 1 § SoL).

Reglemna kring dterkrav och handliggningen kring detta &r omfattande och detaljerad och det
dr viktigt att handlidggningsanvisningarna fbljs noggrant.

Aterkrav av ekonomiskt bistind ska bara géras mot en vintad faktisk inkomst utom i de fall
den enskilde obehérigt fitt ekonomiskt bistind eller fatt bistand med f5r hogt belopp. I det
senare fallet ska bistdndet alltid &terkrdvas. Den vintade inkomsten maste antas ge ett dver-
skott efter avdrag for den enskildes lSpande levnadsomkostnader om ett aterkrav ska vara
meningsfullt. Kan det inte bli ett sidant Sverskott eller finns inte aterbetalningsformaga inom

dverskadlig tid ska aterkrav inte ldggas upp. Aterkrav far inte gbras mot framtida f'O):‘SOI‘j—.

ningsstod.

Niir det gilller aterkrav enligt 9 kap. 2 § SoL (p 1. ovan) finns det tvé alternativ. Antingen be-
viljas bistdnd enligt 4 kap.l § SoL som forskott pd véntad f6rméan, dvs. terkrav enligt 9 kap.

2§, forsta stycket, SoL eller s& beviljas bistdnd enligt 4 kap. 2-§ SoL, med villkor om 4terbe-—

talning dvs. aterkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, Sol.. Den senare varianten dr endast til-
lamplig f6r hushéll som har egna inkomster eller tillgngar och dirfor inte kan anses vara be-
rittigade till bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL eller for bistand till ndgot som &r utdver skilig lev-
nadsniva, Nar bistind provas enligt 4 kap. 2 § SoL miste dven provning med avslag ha g]orts

. | enligt 4 kap.1 § SoL. .

¢

(.

Akut utbetalning av matpengar som gjorts av sociala eller medicinska skil ska inte dterkrivas.

Om den akuta hjdlpen ges pa grund av att négon tilifalligtvis &r frhindrad att disponera sina ‘

inkomster eller tillghngar kan den dock aterkedvas. Aven akut hijdlp till exempelvis en hyres-
skuld for att undvika avhysning kan dterkrivas om hushallet har inkomster Sver normen.

De formella kraven #r absoluta och fir inte dsidosittas. Vid en eventuell prévning i Linsritten
innebir asidosittande av de formella kraven att talan inte kan fullfljas. Mallar som stod for
handldggningen av dterkrav finns i paraplysystemet.

Farskott pa forman - dtevkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pé tre grunder:

" 1. Bistand som forskott p4 forman eller ersittning.

2. Bistind till enskild som 4r indragen i arbetskonflikt, Db

3. Bistand till enskild -som p.g.a. forhdllanden som han/hon inte kunnat rida Gver hindrats
fran att forfoga Sver sina inkomster eller tillgdngar.

Som formén eller erséttning raknas fSrméner frén forsikringskassan som exempelvis sjuker-
sittning, aktivitetsersatinitg, livednta, BTP (bostadstilligg for pensiondrer), sjukpenning, for-

sldrapenning, rehabiliteringsersiitining, vérdbidrag och underhallsstéd. Andra ersittningar )
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eller forméner kan t.ex. vara 16n {géller aven statlig 16negaranti vid konkufs), arbetsloshetser-
sittning, studiestdd. . '

Aterkrav av formén eller ersatining bygger helt och hallet pa dverenskommelse mellan kom-
munen och den enskilde. Om utbetalaren av forménen eller ersétmingen krver det behivs
dven fullmakt. Mojligheten att &terkriva méste darfor undersdkas och beddmas frén fall till
fall. Bistand av “rent tillfllig natw™, t.ex. nigra dagars matpengar, bor inte aterkrévas. Det
ska preciseras i overenskommelsen mot vilken utbetalning som aterkrav enligt 1. och 2. gill-
er. Diremot finns inget krav att det ska galla samma tidsperiod. :

Situationer som avses under punkten 3, dr t.ex. liknande den under bankkonflikten 1990 dé
enskilda inte kom &t pengar pd bankkonton eller om det uppstar felektigheter i de tekniska
system som anvénds vid 16neutbetalning eller banktransaktioner.

Handlaggning - forskott pé forman eller ersdttning o

o Overenskommelse gors med den enskilde om att bistandet ska aterbetalas och hur aterbe-
talning ska ske.

o  Skriftlig fullmakt upprittas vid behov och i de fall utbetalaren av forminen eller ersétt- .
ningen begar det. Observera att den enskilde nér som helst ensidigt kan sidga upp fullmak-
ten, '

«  Observera ocksa at det 4r tva beslut som ska fattas, och detta giller vid varje bistandstill-
falle/ménad:

]. Beslut om bistand enligt 4 kap. 1 §. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla uppgift
om den eller de omstindigheter som utgdr grund for dterbetalningsplikten.
2. Beslut om §terkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket,

o Sokanden ska informeras om att beslut om &terkrav inte kan Sverklagas. Han eller hon ska
ocks informeras om att ifall sterbetaining inte sker kan frégan om &terbetalning prévas i
lansritien pé initiativ av kommunen.

¢ Varje bistindsbeslut registreras i paraplysystemet.,

« Varje bistindsbeslut ska skriftligt delges den enskilde innan bistindet utbetalas.

Arerkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL

Sol, 4 kap. 2 § kan undantagsvis anvéndas néir kommunen ger ekonomiskt hjélp fast rétt till
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL inte foreligger. Bistdnd enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med &ter-
betalning men far bara terkrivas om den beviljats med sidant villkor. Foljande situationer
kan bli altuella for sterkrav enligt 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 § andra stycket:

¢ Hushall med realiserbara tillgngar.
¢ Hushall med egen forsdrjning/inkomst dver norm.

‘For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistand enligt 4 kap. 2 § med
villkor om #terbetalning beviljas till hyresskuld dédr behovet kunnat tillgodoses genom egen
inkomst och dér &terbetalningsformaga finns. _ b

Handldggning — bistand enligt 4 kap. 2 § med villkor om dterbetalning .

« Skrifilig dverenskommelse ska uppréttas med den enskilde. Av overenskommelsen ska
det framgd hur och néir dterbetalning ska ske.

« Observera att det &r tva beslut som ska fattas:




1. Beslut om bistand enligt 4 kap. 2 §. Beslutet ska vara skriftligt och innehélla uppgift
om den eller de omstiindigheter som utgdr grund for aterbetalningsplikten,
2. Beslut om terkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket.

o Sokanden ska informeras om aft besluten inte kan dverklagas genom fbrvaltnmgsbesvar
Han eller hon ska ocksé informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan fragan om ater-
betalningsplikt prévas i lansratien pa initiativ av kommunen.

s Vatje bistindsbeslut registreras i paraplysystemet.

¢ Varje bistandsbeslut ska skriftligt delges den sokande innan bistandet utbetalas.

Felaktig utbetalning - dterkrav enligt 9 kap. 1 §
Aterkrav av bistdnd enligt 4 kap. 1 § ska gbras om négon fitt eit felaktigt bistand genom:

o Oriktiga uppgifter.
« Underlitenhet att l#mna uppgift.
o Eller pa annat sétt fororsakat att bistand beviljats obehtrigen eller med for hégt belopp.

Kommunen far i dessa fall krdva tillbaka vad som betalts ut £6r mycket. Kommunen fér alltsa

dven kriiva tillbaka for hogt eller obehorigt bistind som den enskilde fatt ocksa da han eller.

hon inte haft fr avsikt att framkalla en felaktig utbetalning. Detta giller ocksd da det dr

kommunen som fororsakat den felaktiga utbetalningen, men dér den enskilde borde ha forstatt

att den 'var fel. Exempel pa det senare kan vara rena felrikningar eller nir dubbel utbetalning
skett av misstag.

Denna bestimmelse ersétier elier inskriinker inte rutinen att gdra polisanmélan om den enskil-
de avsiktligt limnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

Grunden for aterkray enligt 9 kap. 1 § SoL &r alltid att bistandet dr utbetalt pa felaktig grund.

- Bistandet behdver sdledes inte vara forskott pd f5rmén eller ersiitining eller vara bew.ljat med ...
—villkot om &terbetalning. :

C

(

Handléggning - felaktigt utbetalt bistdnd
s Beshut om Aterkrav fattas efter genomford FUT-utredning, se avsnitt ovan.
« Aterkravet laggs upp och stkanden krdivs pa betalning.

Erséttningstalan

I de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ kan kommunen med
stéd av 9 kap. 3 § socialtjéinstlagen vicka talan om ersiittning hos l4nsrétten. Talan hos lins-
ritten ska vickas s snart det star klart att den enskilde inte betalat. Talan kan senast vickas
inom 3 &r frin det bistdndet utbetalades och fir inte bifallas av lnsritten om den ersattnings—
skyldige genom att iterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur stind att klara sin
fors6rjning eller hvsfbrmg i dvrigt,
et Y

Innan talan vicks ska forvaltningen skicka tvé betalningspadminnelser och den enskildes aktu-
ella ekonomiska situation utredas sé 1angt det &r mojligt. Den enskilde ska alltid erbjudas méj-
lighet att presentera och diskutera sina ekonomiska forhéllanden.

Visar genomford utredning att det r styrkt eller troligt att den enskilde har betalningsforméga
ska talan vickas hos lansritten. Visar utredningen att den enskilde for tilifillet inte kan betala
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kan 4terkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt aft den enskildes bctélningsﬁ:irmé—
ga inte inom rimlig tid forbaitras kan terkravet efterges. '

Observera aft beslut om ersittningstalan enligt 9 kap. 1 § och 3 § maste fattas av namnden
¢ller nAimndens sociala delegation.

Anstkan ska goras vid den lansrétt inom vars domkrets den enskilde &r bosatt och innehalla
foljande uppgifter: '

Namp, adress och telefon till den némnd som stker och till handlaggaren

Beslutsdatum

Den ersitiningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer

Vilken typ av sterkrav det dr (§ i Sol)

Belopp

Nir bistindet som &terkrivs utbetalades

Utredning som visar att den enskilde har betalningsforméaga

Yrkande (stadsdelsniimnden yrkar att lansrétien &ldgger XX att till stadsdelsnéimnden
aterbetala...)

& @& ® 0 & & ©* 9

Mall som stod for haridléggningen-av ersittningstalan finns i paraplysystemet. Kopior pa an-
stkningsblanketter eller utredning som visar, den enskildes ekonomiska forhéllanden nir bi-
standet utbetalades och forvaliningens beslut samt Sverenskommelse om &terbetalning ska
bifogas anstkan till lanstitten. Om den enskilde betalt tillbaka del av aterkravet ska det redo-
visas.

Eventuell lansrittsdom i kommunens favdr utgdr underlag for ansdkan om utmétning hos
Kronofogdemyndigheten.

Eraveftergift

Om det & uppenbart ait forhéllandena fndrats $3 att den enskilde inte inom rimlig tid kommer
att kunna gora dterbetalning fir kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL. helt eller delvis efterge ater-
krav. Detta beslut gér inte aft Sverklaga. '

Felaktiga utbetalningar (FUT)

Fel ska s langt det & mojligt forebyggas genom noggrannhet i bandldggningen, men om fel
#nda uppstir #r malshttningen att staden ska fa tillbaka de felaktigt utbetalda pengarna och
forhindra att bistand fortsaft betalas ut pd felaktiga grunder. Alla handldggare har skyldighet
att uppmirksamma felaktigheter i alla drenden och-indikera att en FUT-utredning ska inledas,
|samt medverka till att uppgifier som behdvs for FUT-utredningen blir kdnda.

FUT-utredningen ska alitid bedrivas atskildfrén eventuell paraliell bistandsutredning och
alltid goras av annan handldggare. '

1 samband med en FUT-utredning behver en rad kontroller gbras for att kunna sammanstélla
ett beslutsunderlag, och i vissa fall dven underlag for polisanmiélan. Till stor del anvinds
samma kontrollmetoder som vid handldggningen av en bistdndsanstkan. Aven i en utredning
om felaktig utbetalning eller misstéinkt bidragsbrott ska den enskildes samtycke till att kon- ‘
troller gors alltid efterstravas. I samband med en FUT-ufredning har den enskilde dock inte
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samma incitament att medverka till utredningen som vid en bistdndsansgkan. I vissa fail be-
héver socialtj 4nsten ddrfor ta kontakter utan den enskildes samtycke for att kunna fullgdra sin
verksambhet, i detta fall att utreda och aterkriva felaknga utbetalnmgar och aft pohsamnaia
misstéinkta bidragsbrott. S

Om det star klart att den enskilde inte medverkar till FUT—utrédningen far nddvindiga kon-

troller goras och kontakter tas utan samtycke frdn den som utreds. Detta ska dock alltid goras

med omdBme och kontakten ska vara direkt kopplad till misstinkt felorsak. Kontakterna ska
rbja 54 lite som mdjligt om den enskildes kontakt med socialtjfinsten, annars riskeras sekre-
tessbrott. Socialtjinsten tar i dessa fall kontakter med stod av 10 kap 2 § OSL som ger kom-
munen ritt att ta de kontakter som 4r nédvindiga for att kunna genomfora utredningen samt
bedéma om forutsittningar foreligger for att gora en polisanmélan enligt bidragsbrottslagen,
I kontakten med andra myndigheter kan socialtjénsten dberopa deras uppgiftsskyldighet enligt
11 kap 11 § SoL eiler generalklausulen i 10 kap 27 § OSL.

Oversiktlig drendeging

Nedan redogtrs kortfattat for de olika momenten i FUT-utredningen. Utforliga handligg- .

ningsrutiner aterfinns i végledningen “Att forebygga och utreda felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott”, FUT-projektet 2009,

1. Indikation pd felaktig wrbetalning

|Socialtjdnsten kan fak#nnedom om misstinkta felaktigheter antingen genonyatt det uppticks

internt eller via uppgifter frin annan myndighet eller privatperson,

Underrittelser och anméiningar som #r uppenbart grundlésa, oldsliga eller rdr personer som
aldrig varit aktuella inom socialtjinsten fdranleder i regel inte ndgon atgard.

(. (.‘_

e

" |Uppgfter utifrén kan komma skriftligt, muntligt eller via e-post, Om information kommer in .

muntligt ska den skrivas ner. Uppgifterna kan dven grunda sig pa en iakttagelse, tex. dien

handldggare méter en klient som arbetar fast han uppger sig vara arbetslos.

2. Forhandsbedomning

Skulle samuma beslut om utbetalning ha fattats om de omstindigheter som nu #r kiinda hade
varit kiinda vid utbetalningstillfillet? Om s8 inte dr fallet kan det antas att en felaktig utbetal-
ning eller bidragsbrott har skett.

3. Inleda utredning

Om forhandsbeddmningen visar att det finns anledning att anta att en felaktig utbetalning har
gjorts, eller hade kunnat komina att goras pga. uppsatligt felaktiga uppgifter, ska en ufredning,
som ska ligga till grund f6r beslut om aterkrav och eventuell bidragsbrottsanmilan, inledas.
Huvudregeln #r att socialtjiinsten ska ha den enskildes samtycke for att inleda utredning om
honom eller henne. En utredning om felaktigradtbetalning #r ett undantag fran denna-huvudre-
gel, Socialtjnsten behdver inte den enskildes samtycke for att inleda sddan utredning. FUT-
utredningen dr en sammanstillning av fakta som syftar till att géra det mojligt f6r nimnden
eller delegaten att fatta ett korrekt beslut for att ta tillvara kommunens intresse samt bedéma
om fSrutsiittningar foreligger for att géra en polisanmélan enligt bidragsbrottslagen.

FUT-utredningen handliggs i paraplysystemet i utredningstypen “Felaktig utbetalning” och
bedrivs atskiljd fran eventuell ekonomiskt bistindsutredning. En FUT-utredning kan dven
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inledas pa en forvaltning dven om den det gller &r akiuell f6r ekonomiskt bxstand pa en annan
forvaltning. Sekretess rider mellan forvaltningama,

4. Utredning till grund for beslut om dterkrav .

Kontroller och vad som Svrigt framkommit i #rendet dokumenteras i journalanteckning och
sammanstills direfier i en niredning som ska kommuniceras med den det géller.

Av utredningen ska det framgé:

- Att niminden Sverviger att dterkréva felaktigt utbetalt belopp.

- Hur mycket pengar som felaktigt har utbetalats, for vilken period-samt utbetalnings-
datum. ' .

- Anledningen till utredningen.

- Vad som framkommit i utredningen och hur.

- Sammanfaitande motwenng om grunden fBr aterbetalningsskyldigheten dvs. 9 kap 1 §
Sol.. :

5. Kommunicering

Utredning och tvervigande gillande &ierkravsbesiut sammanstélls i sirskild mall "Utredning

felaktig utbetalning” och kommuniceras muntligt eller skriftligt med den det géller. Denne ska
ha mbjhghe’z att yttra sig och eventuella synpunkter ska dokumenteras och végas in i utred-

ningen innan &terkravsbeslut fattas, Btt stort ansvar kan liggas pa den sokande att sjélv styrka

sina uppgifter. '

6. Beslut ‘
1, Beslut om &terkrav fattas enligt 9 kap 1 § SoL i sérskild beslutsmall. Desn beslutet giller
underriittas om beslutet, Beslutet gér ej att 6verklaga.

2, Om den enskilde inte betalar in terkravet fattas beslut om erséttningstalan enligt 9 kap
3 § SoL.. Detta besltut fir ej delegeras utari maste fattas av ndmnd .

3. Eventuell bidragsbrotisanmilan upprittas i sirskild mall. I samband med anmilan enligt
6 § bidragsbrotislagen ska skadestdnd yrkas motsvarande det felaktigt utbetalda belop-
pet. Den det géller behdver inte underréttas om aft polisanmélan gjorts.

Anmilan vid misstinkt bidragsbrott

Polisanmalan enligt 6§ Bidragsbrotislagen ska ske néir det finns anledning att anta att eft brott
har begétts. Kommunerna &r skyldiga att polisanméla samtliga fall dér kommunen har anled-
ning att anta att ett bidragsbrott har begétts. I samband med en brottsanmélan far ingen social
h#nsyn vagas in eller individuell bedomning goras for att motivera att anmaian inte goirs, Dér-

|emot méste en uppsatsbedomning goras.

Qavsett om det finns anledning ait anta att ett-broft har begétts eller ej ska det belopp.den en-
skilde fatt obehorigen eller med fiir hiigt belopp dterkrivas med tillimpning av bestimmelser-
na i 9 kap SoL. Om det finns en brottsmisstanke far kommunen inte avsta frén aif gora polis-
anmilan fir att personen har aterbetalat det felaktigt utbetalda beloppet. Kommunens skyl-

dighet att polisanmala bortfaller dock om den enskilde lamnat riket for gott eller har avlidit.
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Nedan foljer en kortfattad redogorelse for det mest centrala géllande en bidragsﬁrottsanmaian.

Utforliga forutsittningar och handldggningsrutiner aterfinns 1 viigledningen “Att frebygga
och utreda felaktiga utbetalningar och bidragsbrott”, FUT-projektet 2009,

Utredning fore anmiilan

Innan anméilan gors ska en utredning av vad som hént och hur defta paverkat ritten till bistdnd

goras. Utredoingstypen och utredningsmetoden #r densamma som i Svriga utredningar om
felaktiga utbetalningar, se avsnitt ovan. En uppsitsbedSmning maste alltid géras och doku-
menteras. Med uppsét menas den enskildes medvetenhet om och avsikt med sitt handlande.
Aven grov oaktsamhet omfattas { bidragsbrottslagen.

Innan beslut fattas om bidragsbrottsanmélan ska utredningen kommuniceras med den det géll-
er. Nir det galler ett beslut att gora polxsanmalan ska det inte framga att némnden Gverviger
denna dtgdrd. Den enskilde ska f4 tid pé sig att bemd&ta det som framkommit.

Om bedémningen gdrs att den enskilde medvetet fororsakat att felaktig utbetalning skett, eller

att risk for felaktig utbetalning forelegat, for att fi ut mer pengar 4n denne hade rétt till, ﬁnns‘

anledning anta att ett brott har begitts och en brottsanmélan ska géras,

Vad en brotisanmiilan bor innehalla

I polisanmilan sammanstills relevanta uppgifter som framkommit i FUT-utredningen, An-—

vind mallen ¥ Anmilan av misstéinkt brott”.

Brottsrubriceringen behdver inte framgd av polisanmélan. Socialtjinsten ska heller inte redo-
gbra for den enskildes sociala situation i polisanmilan. Om dessa uppgifter har betydelse for

- lutmétningen av straff beglrs de in av tingstitten nir dtal & véickt.

Det #r viktigt att brottsanmélan innebdller den information som dr nddvindig for att polis och

aklagare ska kunna starta och genomfra en utredning utan att behdva begira kompletteringar

av sadan information som var kind vid anmilningstillfiillet. Det dr ocksa viktigt att anmélan
innehaller en beskrivning av hindelseforloppet i det aktuella #rendet. Utredningen ska dven
besvara om den s6kande har fatt tillfredsstillande information om vilka regler som géller och
om den stkande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande.

Av anmﬁian ska det framga:

« Personuppgifier om den misstinkte eller misstiinkta. Fér- och efternamn, personnummer,
samliga kiinda adresser och telefonnummer. Om den anmilde har skyddad identitet fir per-
sonuppgifterna inte framgs av anmélan, utan sdrskilt sekretessblad som innebdller person-
uppgifterna ska bifogas.

« Anmdlare och mdlsdgande i den nimndssom anmdéler och lidit skada. Namndens namn,

adress och telefonnumret till vixel.

Brottstiden & den period som otiktiga uppgifierna limnades eller paverkade besluten.

Ansvarig chef, vamm, e-postadress och telefonnummer.

Utredare av det misstdnkta brottet, namn, e-postadress och telefonnummer.

Vittnens namn, adress och telefonnummer. Det ska dven framgé vilka uppgifier de har

lamnat eller kan lamna. Alla personer som kan ldrna relevanta uppgifier om det intréffade

bér limnas som vittne. Det kan vara den enskildes arbetsgivare eller den person som miss-

» » & L d
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ténks ha bott med den enskilde. Det #r dklagaren eller den étalades ombud som avesr ve}n

som kallas som vitine. -
«  Om tolk anvénts, namn, adress och telefonnummer till denne.

. Kortfattad beskrivning av det misstinkta brottet.

« Bedémning av ansvaret hos den enskilde, dvs. uppsét eller grov oakisambet. En redogorel-
se for vilken information som socialtjansten har limnat till den anmilde om rétten till bi-
draget och uppgift om nér, hur och av vem informationen lamnats.

. Storleken p& skadan, dvs. den felaktiga utbetalningens typ, -stotlek samt tidpunkteﬁ ff_i%
skadans intriffande. ‘

. Redogérei'se for tillampliga regler for ekonomiskt bistind.

Bilagor: '

. Handlingar som styrker brotiet (tex. forfalskade handlingar m.m.}.

« Kopia pé samtliga ansokningar under brottsperioden.

« Handlingar av betydelse frén andra myndigheter.

. Information som den anmilde har it och kopia pé undertecknad bekréftelse pa mottagen
information. : '

Journalutdrag. Notera att det kan innehélla kinsliga uppgifter,

Kopia p4 lista dver gjorda utbetalningar.

Socialtj4nstens kommunicering med den enskilde.

Skriftlig korrespondens med den enskilde.

Annan relevant information, tex. inkommande information, arbetsplan, grundutredning,
nérvarorapport, utskrifter fran Infotorg.

L] L] - - L3

Skadestand

Om socialtjinsten gjort en felakiig utbetalning ska polisanmilan innefafta krav pd skadestind
for den formogenhetsskada som lidits genom den brotisliga gérningen. Denna formbgenhets-
skada motsvarar det belopp som betalats ut felaktigt. Socialtjénsten bdr &ven yrka pé rénta
enligt réntelagen.

Bestimmelsen om skadestind varken ersitter eller inskréinker skyldigheten att &ven aterkriva
bistand enligt SoL 9 kap 1 §. Skadestindskrav ska gdras oavsett om bestut om aterkrav fattas
eller inte,

Om &tal vicks far socialtjinsten fragan om man onskar att Aklagaren yrkar pa skadesténd a
socialtjanstens végnar. Beroende pa framgéngarna med Sterkravsbeslutet kan socialtjénsten

{vilja att vidhalla sitt yrkande pé skadesténd eller att efterge skadestandskravet,

Skadestand kan tilldomas endast om den &talade blir démt for brottet. Om tingérﬁ;tég démer
ut skadesténd kan socialtjinsten hos kronofogdemyndigheten anstka om handrackning, Hand-

rickningen i sker detta fall kostnadsfritt.




Expediering av polisanmiilan

Socialtjansten #r inte skyldig att underriitta den enskilde om att polisanmélan gjorts. Atgirden
dr inte ett sadant forvaltningsbeslut som avses i FL 21 §. Att den enskilde kénner till att en
polisanmélan har gjorts kan forsvara polisens och dklagarens utredning.
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