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Alvsjs stadsdelsndmnd

Revisorerna for Alvsjs stadsdelsnamnd har avslutat revisioﬁen av ndmndens
verksambet under ar 2006. Kopia p4 den revisionsberitielse som Overldmnas
till kommunfullmiktige bifogas.

Revisorerna dverlimnar och aberopar revisionskontorets drsrapport for Alvsis
stadsdelsnamnd.

Revisorerna emotser ett yttrande Gver arsrapporten frin nimnden senast
2007-06-29.
Stockholm den 30 mars 2007
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Kopia till
Stadsdelsdirektor Cecilia Uddenfeldt

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 2% 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se

Bestksadress Hantverkargatan 3A 1 tr www.revision.stockholm.se



Till kommunfullmaktige
i Stockholms stad

REVISIONSBERATTELSE
FOR

ALVSJO STADSDELSNAMND AR 2006

Vi har granskat Alvsjs stadsdelsnimnds verksambet under &r 2006.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksambhet och stadens revisionsreglemente.

Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi tillstyrker att Alvsjo stadsdelsniimnd och dess ledaméter beviljas ansvarsfiihet.

Stockholm den 30 mars 2007
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Alvsjo stadsdelsnimnd
Bilaga till revisionsberéttelsen for ar 2006

Det ekonomiska och verksamhetsméissiga resultatet ar tillfredsstiillande
Alvsjs stadsdelsnimnds ekonomiska och verksamhetsméssiga resultat for aret
ar tillfredsstillande. Sammanfattningsvis visar nimnden ett nettodverskott
jamfort med driftbudgeten fore resultatdispositioner p 11,7 mnkr och efter
resultatéverforingar ett nettodverskott pa 6,6 mnkr.

N#mndens egna mal for verksamhetsomradet ansluter till kommunfullmaktiges
budget och nimndens huvuduppgifter. Revisorerna beddmer att nidmnden under
&r 2006 i huvudsak har uppfyllt sina mél och huvuduppgifter samt den i
verksamhetsplanen angivna verksamheten. Emellertid har nimnden inte natt
kommunfullmaktiges kunskapsmél for grundskolan och mélet f6r ungdomars
drogvanor.

Styrning, uppféljning och kontroll ir tillréicklig

Sammanfattningsvis beddmer revisorerna att Alvsjo stadsdelsndmnds styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten &r tillricklig. Prognossikerheten i
nimndens tertialrapporter har varit god under aret och nimnden arbetar med
kvalitetsuppfoljning pa ett systematiskt sitt. Arbetet med den interna kontrollen
har forbattrats jimfort med féregéende Ar.

Bokslut och rikenskaper dr rattvisande

Nzamndens bokslut och rikenskaper for &r 2006 bedoms vara réttvisande. I det
redovisade resultatet finns dock bokftrda kostnader pé 3,4 maokr som avser

ny-, om- och tillbyggnader i forhyrda lokaler. Kostnaderna har redovisats enligt
stadens interna anvisningar men inte enligt den kommunala redovisningslagen
och god redovisningssed.

Rapportforteckning
Arsrapport 2006 for Alvsjo stadsdelsniimnd (or 33, mars 2007)
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Arsrapport 2006

ALVS)JO STADSDELSNAMND

Det ekonomiska och verksamhetsmissiga resultatet dr
tillfredsstillande

Styrning, uppfoljning och kontroll ér tillriicklig

Bokslut och rikenskaper ér riittvisande



Den kommunala revisionen &r fullmiktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser.
Stadsrevisionen i Stockholm granskar nimnders och styrelsers
ansvarstagande for att genomfora verksamheten enligt fullmiktiges
uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bdde de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

I "arsrapporter” for nimnder och “granskningspromemorior” for styrelser
sammanfattar Stadsrevisionen det gingna arets synpunkter p
verksamheten, Sarskilda granskningar som sker under 4ret publiceras
Iopande som “revisionsrapporter” och i vissa fall som “promemorior”.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestillas
frin revisionskontoret.

STADSREVISIONEN
Revisionskontoret
www.reviston.stockholm.se

Besdksadress: Hantverkargatan 3 A, 1 tr
Postadress: 105 35 Stockholm
Telefon: 08-508 29 000

Fax: 08-508 29 399
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Alvsjd stadsdelsnamnd

Revisorerna for Alvsjo stadsdelsndmnd har avslutat revisionen av nimndens
verksamhet under & 2006. Kopia pa den revisionsberéttelse som dverlimnas
till kommunfullmiktige bifogas.

Revisorerna dverlamnar och beropar revisionskontorets arsrapport for Alvsio
stadsdelsnémnd.

Revisorerna emotser ett yttrande Sver &rsrapporten frin nimnden senast
2007-06-29.

Stockholm den 30 mars 2007
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Sammanfattning

Det ekonomiska och verksamhetsmissiga resultatet dr tillfredsstillande
Alvsjo stadsdelsnimnds ekonomiska och verksamhetsmissiga resultat for &ret dr
tillfredsstéillande. Sammanfattningsvis visar nimnden et nettodverskott jamfort
med driftbudgeten fore resultatdispositioner pa 11,7 mnkr och efter resultat-
dverforingar ett nettodverskott pa 6,0 mokr.

Nimndens egna mal for verksamhetsomradet ansluter till kommunfullméaktiges
budget och ndimndens huvuduppgifter. Revisionskontoret beddmer att nimnden
under ar 2006 i huvadsak har uppfylit sina mal och huvuduppgifter samt den 1
verksamhetsplanen angivna verksambeten. Emellertid har ndmnden inte nétt
kommunfullmiktiges kunskapsmal for grundskolan och mélet for ungdomars
drogvanor.

Styrning, uppféljning och kontroll ér tillréicklig

Sammanfattningsvis bedémer revisionskontoret att Alvsjo stadsdelsndmnds
styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten &r tillricklig. Prognos-
sikerheten i ndmndens tertialrapporter har varit god under &ret och ndmnden
arbetar med kvalitetsuppfoljning p2 ett systematiskt sétt. Arbetet med den interna
kontrollen har foérbéttrats jamfort med foregiende 4r.

Bokslut och rikenskaper fr rittvisande

Niamndens bokslut och rikenskaper for ar 2006 beddms vara rittvisande. I det
redovisade resultatet finns dock bokférda kostnader pa 3,4 mnkr som avser

ny-, om- och tillbyggnader i forhyrda lokaler. Kostnaderna har redovisats entigt
stadens interna anvisningar men inte enligt den kommunala redovisningslagen
och god redovisningssed.

Rapportforteckning
Arsrapport 2006 for Alvsjo stadsdelsnimnd (nr 33, mars 2007)

Arsrapport 2006 — Stadsdelsnimnd Alvsjé
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1 ARETS GRANSKNING

I denna &rsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets
granskning av Alvsjo stadsdelsndmnds verksamhet avseende &r 2006,

Den &rliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom foljande
omraden:

¢ Nimndens ekonomiska och verksamhetsméssiga resultat
o Nimndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten
¢ Niamndens bokslut, deldrsrapporter och rikenskaper

Revisionen genomfors i enlighet med kommunallagen och andra tillimpliga lagar
samt i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Inrikiningen och omfattningen faststélls av de
fortroendevalda revisorerna i den #rliga revisionsplanen. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig
grund for beddmning och ansvarsprévning, Revisionskontorets beddmnings-
kriterier redovisas i bilaga 1.

En forteckning 6ver stadsrevisionens samtliga revisionsrapporter under perioden
april 2006 — mars 2007 redovisas 1 bilaga 2.

Revisionskontoret har dven folit upp ndmndens atgirder med anledning av tidigare
revisionsrapporter. Uppfoljningen redovisas under berdrt avsnitt i rsrapporten.

Resultatet av uppfoljningen har vigts in i den samlade bedomningen.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

2 NAMNDENS RESULTAT

I detta avsnitt redovisas om nimnden har uppfyllt kommunfullméktiges méal och
direktiv samt om verksamheten har bedrivits inom ramen for tilldelade anslag,

i den omfattning samt med den inriktning och kvalitet som faststilits 1 nimndens
verksamhetsplan for ar 2006.

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att Alvsjo stadsdelsndmnds
ekonomiska och verksamhetsmissiga resultat for dret ar tillfredsstéllande.

Arsrapport 2006 — Stadsdelsnimnd Alvsjé
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2.1 Ekonomi
Némnden redovisar féljande budgetutfall och avvikelser &r 2006
Mnler Budget BOKSLUT 2006 Budget-
2006 Utfall | Avvikelse* | Avvikelse | avvikelse
Y% 2005
Ansiag 1 (néimndens verksamhet)
Kostnader 832,0 853,3 -21,3 2,6 -34,3
Intikter 127,7 158,7 31,0 24,3 435
Nettokostnader anslag 1 7043 694,6 9,7 14 9.5
Anstag 2 (ekonomiskt bistind och
arbetsmarknadsatgiirder)
Kostnader 21,3 248 -3.5 16,4 0,6
Intdkter 1.0 6,5 5,5 550,0 0,7
Nettokostnader ansiag 2 20,3 18,3 2.0 9,9 1,3
Summa stadsdelsnimnd netto 7246 712,9 11,7 1,6 10,5
Justerat netto, efter s
resultatoverforingar 718,6 6,0 0.8 5.9
Investeringar
Utgifter 4.8 4.6 0,2 472 -
Inkomster 0.0 0,0 0,6 0,0 -
Nettoutgifter investeringar 4.8 4,6 0,2 4,2 -

* - = underskott mot budget

Sammanfattningsvis visar stadsdelsnédmnden ett nettosverskott jamfort med
driftbudgeten pa 11,7 mnkr fore resultatdispositioner.

Anslag 1 redovisar en avvikelse mot budget med + 9,7 mnkr. Avvikelsen
inrymmer bade verksamheter med 6verskott och verksamheter med underskott.

De stérsta budgetdverskotten finns inom forskola (+7,8 mnkr) och skolbarns-

omsorg (+8,1 mnkr). Det beror bland annat pé att forskolornas lokalkostnader blev
ligre och bamomsorgsintikterna hogre fn berdknat.

Overskottet inom skolbarnsomsorgen (+8,1 mnkr) &r frimst redovisningstekniskt
da det 1 huvudsak beror pa att de flesta enheter inte fordelar sina personal- och
lokalkostnader mellan skolbarnsomsorg och forskoleklass. Inom verksamhets-
omréadet skolbarnsomsorg inryms dven sommarverksamhet/kollo, som redovisar

ett Overskott om 1,0 mnkr.

Arsrapport 2006 ~ Stadsdelsniimnd Alvsjp
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Det stdrsta budgetunderskottet (exkl. resultatoverforingar) redovisas for
grundskolan, -8,4 mnkr, men 4r egentligen ligre pd grund av det ovan nimnda om
kostnadsfordelning. Inom grundskolan har bokforts kostnader som egentligen
borde ha bokforts pa forskoleklass, skolbarnsomsorg eller sérskola. Personalen
arbetar integrerat men lénekostnaderna bokfors pa en av verksamheterna istéllet
for att fordelas och bokforas pé samtliga berérda verksamheter.

Aven anslag 2 redovisar ett verskott jimfort med budget, +2,0 mnkr. Nédmnden
forklarar 6verskottet med ldgre kostnader for ekonomiskt bistand.

Om hiansyn tas till justeringar for resultatenheternas resultatdverféringar om
3,7 mukr dr nimndens nettodverskott 6,0 mnkr.

Resultatenheternas samlade nettotverskott for 2006 &r 3,1 mukr. [ tertialrapport 2
ansokte stadsdelsndamnden hos kommunstyrelsen att under innevarande ar fa
upplosa Utforarenheten for omsorg om funktionshindrade som resultatenhet.

I november godkinde kommunstyrelsen detta vilket innebdr att enhetens
underskott belastar ndmndens resultat 2006,

P4 grund av férseningar av vissa projekt redovisar ndmnden ett 6verskott om
0,2 mnkr pé investeringsbudgeten och har hos kommunstyrelsen begirt att {3
ombudgetera medlen till 2007.

2.2 Verksamhet
Maluppfyllelse

Namndens egna mél for verksamhetsomradet ansluter till kommunfullmaktiges
budget och namndens huvuduppgifter. Revisionskontoret beddmer att nimnden
under ar 2006 i huvudsak har uppfylit sina mél och huvaduppgifter samt den i
verksamhetsplanen angivna verksamheten. Ndmndens verksamhetsberittelse ger
en tillfredsstillande information om det verksamhetsmissiga resultatet i
forhallande till fullmiktiges mal och ndmndens verksamhetsplan.

Firskola
Namnden har under aret uppfyllt barnomsorgsgarantin.

Staden har som mal att under perioden 2003-2006 minska barngruppernas storiek
inom férskolan med i genomsnitt tva barn per grupp med bibehéllen personal.
Sedan december 2003 har ngmndens barngrupper minskat med 1 genomsnitt

2,4 barn. Mélet har ddrmed uppnétts.

Stadens forskoleplan har som mal att antalet bamn i gruppen 1-3 aringar inte ska
vara fler dn 14 och i gruppen dldre barn inte fler dn 18. I december redovisade

Arsrapport 2006 — Stadsdelsnimnd Alvsid
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némnden i genomsnitt 13,5 barn i smibamsgrupperna (14,7 barn 2005) och 17,3
1 grupperna med #ldre barn (16,8 barn 2005). Det innebir att ndmnden har uppnétt
malet.

Skola

Enligt kommunfullmiktiges mal for stadsdelsnimnderna ska andelen elever som
lamnar grundskolan och som har uppnétt kunskapsmalen dka. I Alvsjo var 89 %
av eleverna 2006 behoriga att soka de nationella programmen pi gymnasiet. Enligt
némnden dr det tre procentenheter ligre &n foregiende ar. Detta betyder att
ndmnden inte har natt kommunfullmiktiges mal.

Individ- och familjeomsorg

Namnden uppger i sin verksamhetsberittelse att Alvsjos pojkar i skolar 9 enligt
drets drogvaneundersSkning har fSrdubblat sin konsumtion av alkohol och att den
for flickorna &r ofordndrad jimfort med understkningen 2004. Andelen ungdomar
1 skolar 9 som uppger att de provat narkotika dr ndgot Liigre dn for tva 4r sedan.
Kommunfullmiktiges mal att jamfort med 2004 minska totalkonsumtionen av
alkohol och narkotika med 20 % for elever i skolér 9 har dirmed inte uppnatts.

Antal personer med ekonomiskt bistdnd har under 2006 fortsatt att minska.
Néamnden har nu uppnitt kommunfullméktiges méal att antalet personer som har
ekonomiskt bistdnd ska halveras frin 1999 4rs niva fram till &r 2007.

Sjukfrinvaro

Ett av stadens mal for 2006 &r att sjukfrnvaron ska minska. Den genomsnittliga
sjukfrinvaron inom namnden har minskat med 0,6 procentenheter sedan
foregaende ar. Sjukfranvaron inom namnden #r 8,9 %, vilket 4r densamma som
stadens genomsnittliga sjukfranvaro.

Jamfort med 2005 4r sjukfrinvaron for namndens forskollirare och barnskdtare
oftrindrad, men har minskat med 1,4 procentenheter for underskéterskor och 3,0
procentenbeter for virdbitriden. Namnden beddmer att den modell som Solberga
vérd- och omsorgsboende utvecklat har bidragit till minskningen. Modellen
bygger pa att den som dr sjukskriven forviintas komma till sin arbetsplats en géng i
veckan. Syftet ér att den sjukskrivne inte ska forlora kontakten med arbetsgruppen
och komma igdng med rehabiliteringen tidigare.

Arsrapport 2006 — Stadsdelsnimnd Alvsjs
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Domar

Under 4ret har 87 besvir 6ver ndmndens beslut provats i 1ans-/kammarritt, vilket
4r en minskning jimfort med foregiende ar. Provningarna resulterade i fyra domar
som gick emot nimndens besiut. Tv av domarna géllde ekonomiskt bistind, en
gillde umgingesrestriktioner och en géllde stod och service till en person med
funktionsnedséttning. Namnden har verkstallt samtliga domar.

Ej verkstiillda beslut enligt socialtjinstlagen

Efter dndring av socialtjanstlagen frén och med den 1 juli 2006 ska stadsdels-
némnderna rapportera gynnande beslut om bisténd som inte har verkstillts inom
tre ménader frin beshutsdatum. Rapportering ska ske kvartalsvis till lansstyrelsen,
revisorer och kommunfullmiktige. Rapporteringsskyldigheten giller &ven avbrott
i verkstilligheten om beslutet inte har verkstillts pa nytt inom tre ménader frin
dagen for avbrotiet. Efter lagéndringen kan ndmnden aldggas att betala
sanktionsavgift om beslut inte verkstills inom skalig tid.

Nimnden redovisar 2006-12-31 inom dldreomsorgen tre beslut om permanent
boende som inte var verkstillda. Besluten har inte verkstillts pd grund av att den
enskilde har tackat nej eller vintar pd dnskat boende.

Lansstyrelsen utreder och tar stéllning till om det finns godtagbara skil till att
beslut inte har verkstillts. Efter det beslutar linsstyrelsen om eventuell ansdkan
hos lansratten om sanktionsavgift.

Inom std och service till personer med funktionsnedséttning och individ- och
familjeomsorg har nimnden rapporterat att den inte har nagra beslut som infe har
verkstallts.

3 STYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL

1 detta avsnitt redovisas om ndmnden har ett system for styring, uppféljning och
kontroll, vilket bygger pa en helhetssyn pa den kommunala verksamheten samt
siikerstiller en @ndamélsenlig verksamhet och en effektiv resursanviéindning,
liksom en tillridcklig sidkerhet inom ndmndens organisation och verksambhet.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att Alvsjé stadsdelsnimnds
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ér tillricklig.

Arsrapport 2006 — Stadsdelsnimnd Alvsjd
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3.1 Styrning och uppféljning av ekonomi och

verksamhet

Tertialrapporter - niimndens arsprognoser 2006
Némnden har lmnat foljande prognoser under ret

Mnkr Tertial- Tertial- Bokslat | Avvikelse

rapport 1 | rapport2 2006 T2 -
(T2) bokslut

Anslag 1 (nimndens verksamhet)

Kostnader 862.9 855,0 853,3 1,7

Intikter 159,2 156,2 158,7 25

Nettokostnader anslag 1 7063,7 098,8 694.6 4,2

Ansitag 2 (ekonomiskt bistind och

arbetsmarknadsatgirder)

Kostnader 21,9 23,8 24,8 -1,0

Intakter 33 5,6 6,5 0,9

Nettokostnader anslag 2 18,6 18,2 18,3 0,1

Summa netto 722.3 7170 712,9 4,1

Investeringar

Utgifter 7,0 7.0 46 - 2.4

Inkomster 2.2 2,2 0,0 2,2

Nettoutgifter 4.8 4.8 4.6 @2

Sammanstéllningen visar att prognossikerheten i ndimndens tertialrapporter har
varit god under aret. Skillnaden mellan utfallsprognosen i tertialrapport 2 och
bokslut beror bland annat pa att resultatenheternas kostnader blivit ligre 4n
berdknat. Vakanshallning av tjinster har ocksa bidragit till att kostnaderna blivit
lagre #n prognostiserat,

Nimndens styrning och uppfiljning under dret

Alvsjo stadsdelsnamnds styrning och uppfdlining av verksamhet och ekonomi
beddms vara tillrdcklig. Utdver tertialrapporterna, som innehaller bade ekonomisk
och verksamhetsméssig uppfoljning, far ndmnden sju génger om 4ret muntlig och
delvis skriftlig information om det ekonomiska liget for respektive verksambhet
och f6r resultatenheterna, inkl. prognos pé drsutfallet. Genom att alla avvikelser
forklaras far nimnden aktuell verksamhetsinformation lépande under ret.
Informationen bygger bland annat pa den budgetuppféljning som alla enhetschefer

Arsrapport 2006 — Stadsdelsniimnd Alvsjd
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och resultatenhetschefer i stort sett varje ménad redovisar till forvaltnings-
ledningen.

3.2 Kvalitetsarbete

Enheternas dtaganden faststills av nimnden efter att de skriftligen har svarat pa
sirskilt angivna frdgor frin forvaltningsledningen. Enheterna far redogora for hur
de planerar att anviinda resurserna effektivt for att klara sina itaganden inom given
budgetram. Fragor finns ocksé om brukardialog, dialog med medarbetarna,
utvecklingsarbete mm.

Efter dialog mellan enhetschefer och forvaliningsledning faststéller ocksé
namnden kvalitetsgarantier for de dtaganden som vinder sig direkt till brukare.

N#mnden har rutiner £6r hantering av synpunkter och klagomaél. Under éret har
ocksa samverkan och dialog med brukare och boende anvints t ex kring frégor om
planeringen for parkupprustning och det nya Alvsjo centrum. Stadsdelsnimnden
tar tillvara synpunkter frin Pension#irsradet, Handikappradet och AlvBré (ett
brottsforebyggande och trygghetsskapande lokalt rid). Namndledamdter ingér i
Farskoleradet och Biblioteksradet. Namnden har ocksa en referensgrupp,
Ungdomsradet. Radets synpunkter tas tillvara infor de beslut som bertr Alvsjos
ungdomar.

Niamnden har sikerhetsbesiktat alla lekplatser och atgérdat de brister som har )
patraffats.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska har genomfort tillsynsbesdk vid férvaltningens
samtliga sirskilda boenden, bdde de som drivs i egen regi och de som drivs pé
entreprenad. Avvikelserapporteringarna kontrolleras 16pande och aterfors till
verksamheterna for dtgérd. Vid sjukhemsenheterna har hygienronder genomforts
och en utbildning som riktats framst till nyanstiilda inom dldreomsorgen har
omfattat hygien och livsmedelshantering.

Skolor och forskolor f6ljs upp enligt stadens kvalitetssystem.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att ndmnden arbetar med
kvalitetsuppf6ljning pa ett systematiskt sitt.

3.3 Intern kontroll

Den interna kontrollen omfattar allt i en verksamhets organisation, styming,
uppféljning och redovisning som syftar till att sékerstilla en dndamalsenlig,
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effektiv och korrekt utférd verksamhet. Internkontrollplanen 4r eft medel for att
folja upp den interna kontrollen.

Revisionskontoret beddmer att nimndens arbete avseende den interna kontrollen
ir tillrdckligt och har forbattrats jimfort med foregaende ar.

Revisionskontoret bedoémde i &rsrapporten for 2005 att arbetet med intern-
kontrollen inte var helt tillrickligt eftersom huvuddelen av de granskningar som
ingick i planen inte var genomftrda vid drets slut. Jimfort med 2005 har
rapporteringen forbittrats. Dock har granskningarna inte redovisats till némnden i
samband med tertialrapport 2, som stadsdelsnémnden beslutade nér den antog
2006 ars plan, utan dversiktligt i verksamhetsberittelsen.

Némndens internkontrollplan f5r 2006, som bygger pa en aktuell visentlighets-
och riskanalys, innehaller kontroller av rutiner for brandskydd och skade-
anmélningar, avgifishantering och uppségning av plats inom férskola och skoi-
barnsomsorg pa grund av obetalda avgifter, kontanthantering, LASS-ersattningar
mm. Under aret har ocksé kontrollerats att rutinerna for utbetalning av
forsoriningsstod folis.

Boutredningsverksamhet

Revisionskontoret har under flera ars tid kunnat konstatera att det har funnits
betydande brister i stadens boutredningsverksamhet. Boutredningsverksamheten
ir en sirpraglad funktion inom socialtjinsten och utfors av handliggare med
speciell kompetens inom omridet. Handlaggama arbetar ofta ensamma utan
tillfredsstéllande std och kontroll fran arbetsledningen.

Kommunstyrelsen beslutade 2006-06-14 om riktlinjer for handliggning av
dddsbodrenden. Revisionskontoret har under 2006 genomfort en granskning av
nimndens boutredningsverksambhet utifrin dessa riktlinjer.

Alvsjo stadsdelsnimnd anlitar en privat utforare for utredning av dédsbodrenden.
Revisionskontorets granskning har omfattat sex dddsboakter. Dokumentation av
granskningen har 6verlamnats till forvaltningen. Enligt revisionskontorets
beddmning 4r handldggningen av boutredningsirenden inte helt tillfredsstallande.

Revisionskontoret rekommenderar

- aft nimnden upprittar ett nytt uppdragsavtal i enlighet med stadens nya
riktlinjer for handldggning av dodsboarenden Utredaren b&r ocksé erhilla ett
forordnande av nimnden.

- att beslut om dédsboanmilningar anméls till sociala delegationen i enlighet
med nimndens delegationsordning.
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- aft némndens delegationsordning ses dver och fortydligas nér det gélier vem
som har ritt att bevilja ekonomiskt bistind till begravaingskostnader med
villkor om aterbetaining.

- att en personakt liggs upp pé den avlidnes personnummer och att
boutredningshandlingama forvaras i en inneliggare mérkt dodsbo.

- att kontanta medel sétts inpd ett sdrskilt postgirokonto for privata medel vilket
ska vara skilt frin stadens medel. Kontot kan vara detsamma som for férvalt-
ning av egna medel. Kontot 4r inte rdntebirande, s& om det ror sig om stomre
summor kan ett nytt konto 6ppnas i dédsboets namn.

- att dverordnad chef stickprovsvis och med oregelbundna intervaller
kontrollerar dédsboakterna.

Anlitande av oseriosa leverantorer

Revisionskontoret har granskat om nimnderna anlitar oseridsa leverantérer. Med
oseridsa leverantrer avses i detta sammanhang i forsta hand leverantrer som
finns upptagna p& Svensk Handels varningslista. Granskningen genomfordes
genom att matcha leverantdrer pa vamingslistan med stadens leverantérsregister
i Agresso. Det framkom att friimst verksamheterna grundskola och forskola inom
stadsdelsnimnderna hade anlitat oseridsa leverantorer.

Inom Alvsijd stadsdelsnimnd hade grundskoleverksamheten betalat fakturor pa
sammanlagt 25 tkr till oseridisa leverantdrer. Granskningen visar att nimndens
interna kontroll frén bestéllning till slutbetalning kan forbittras yiterligare,

Funktionalitet och sikerhet i Agresso

Revisionskontoret har genomfort en 6versiktlig granskning av némndens interna
kontroll i de administrativa rutinerna kring ekonomisystemet Agresso.

Sammanfattningsvis bed6mer revisionskontoret att den interna kontrollen tili stora
delar 4r tillriicklig. Revisionskontoret har dock noterat brister i rutinen for
tilidelning och borttag av behorigheter 1 Agresso. Vid granskningstilifillet hade
ménga tjinstemin vid férvaliningen inte utnyttjat sin behorighet i Agresso.

Enligt kommunfullmaktiges informationssikerhetsregler ska behorighets-
tilldelning ske med utgéngspunkt frén vad arbetsuppgifterna krdver. Revisions-
kontoret rekommenderar att de behdrigheter som respektive anvandare inte &r i
behov av avslutas.

Rutinen f6r skanning av fakturor bor ses dver, Fakturor som innehéller kénslig

eller sekretessbelagd information bor inte skannas. Alternativt kan fakturorna
avidentifieras innan skanning sker.

Arsrapport 2006 — Stadsdelsnimnd Alvsj



STADSREVISIONEN 10(11)
REVISIONSKONTORET 2007-03-30

Revisionskontoret har &ven noterat att det finns brister som n#imnden inte rir 6ver
eller kan atgirda. En sadan brist dr att det saknas en fungerande loggningsfunktion
i Agresso, Namnden saknar ddrmed méjlighet att spara utforda aktiviteter i
systemet.

Lonechantering

Revisionskontoret har granskat hantering av 16ner och ersittningar inom tio
némnder. Syftet var att beddma om respektive néimnd har en tillricklig kontroll
dver 16nehanteringen. Resultatet har sammanstillts och rapporterats till
forvaltningen.

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att nimndens l6nehantering ar
i huvudsak tillfredsstéllande.

Granskningen visade att nigra kontroller av [6neutbetalningar inte gors utéver den
egenkontroll som respektive 16neadministratdr gér 16pande. Forvaltningens
personalstrateg gjorde stickprovskontroller under en period utan att hitta nigra fel,
varfor kontrollerna upphérde. Uppgifter som ldggs in i LISA-sjilvservice
kontrolieras inte heller.

Vidare visade l6nesystemet att det fanns en anstilld som under 2005 hade arbetat
mer &n arbetstidslagens tilldtna 200 timmar utan att dispens hade begirts.

Granskningen visade att det forekommer sen och klumpvis inrapportering fran
enheterna av t ex overtid vilket innebir att cheferna i sin uppfoljning inte har ~
aktuella uppgifter. Det finns inga regler for hur ldng tid efter arbetad Svertid som
inrapportering méste ske, men med tanke pa chefsbyten och omorganisationer
rekommenderas att forvaltningen beslutar om hur Iang tid efterit som
inrapportering accepteras.

Ett antal anstélida hade under ldngre tid byggt upp higa saldon av innestdende
Overtidstimmar for senare uttag i ledighet. Forvaltningen bor se till att personalen
tar ut sin ledighet for att undvika hga saldon och stora kostnader f6r enheterna
nér anstillda slutar.

For 37 anstilla har dvertidsersittning avtalats bort mot en hdgre minadslén. Inga
Gvertidstimmar var dock registrerade i LISA p4 ndgon av dem. Arbetstidslagen
giller alla anstillda varfor ndmnden méste tillse att uppféljning kan ske pé ett
tillforlitligt sétt.

Den vanligaste orsaken till felaktigt utbetalda 16ner var sen inrapportering fran
enheterna av ledigheter. Rutinen for dterkrav fungerade bra. Nsmnden har
forhallandevis fi l6nefordringar och har utarbetat en rutin f5r att motverka
felaktigt utbetalda I6ner.
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Kontanta ersittningar for semesterdagar var korrekta och berodde i de flesta fall
pé langtidssjukdom eller att den anstillde hade mer #n tillaina 40 sparade
semesterdagar.

Enligt nimndens delegationsordning dr det férvaltningschefen som beslutar om
avgéngsersittningar. Under 2005 och fram till sommaren 2006 hade fyra personer
fatt avgangsersittning. De beshut som granskats var fattade av ritt person men tva
beslut hade inte anmalts till ndmnden.

4 NAMNDENS BOKSLUT OCH RAKENSKAPER

I detta avsniit redovisas om nimndens bokslut #r rattvisande samt om réiken-
skaperna dr upprattade 1 enlighet med den kommunala redovisningslagen, god
redovisningssed och stadens regler och anvisningar.

Sammanfattningsvis bedémer revisionskontoret att Alvsjo stadsdelsnimnds
bokslut och rikenskaper f6r ar 2006 &r i huvudsak réttvisande. 1 det redovisade
resultatet finns dock bokforda kostnader pé 3,4 mnkr som avser ny-, om- och
tillbyggnader i férhyrda lokaler. Kostnaderna har redovisats enligt stadens interna
anvisningar men inte enligt den kommunala redovisningslagen och god
redovisningssed.

Ny-, om- och tillbyggnad i stadsdelsnimndernas och utbildningsnimndens
hyrda lokaler (PM oktober 2006)

Revisionskontoret har granskat hur stadsdelsnimnderna och utbildningsndmnden
finansierar och redovisar ny-, om- och tillbyggnader i hyrda lokaler. Granskningen
visar att ndstan samtliga ndmnder finansierar dessa kostnader med medel avsedda
for verksamhetens arliga drift. Ndmnderna redovisar inte kostnaderna for ny-, om-
och tillbyggnader enligt den kommunala redovisningslagen och enligt god
kommunal redovisningssed. Enligt revisionskontoret behdver kommunstyrelsen se
Sver stadens regelsystem och skapa ett system som bade tar hansyn till att
verksamheten kan bedrivas pa ett &ndamalsenligt och kostnadseffektivt s#tt samt
att lagar, avial och beshut efterlevs.

Namnden har yttrat sig ver promemorian 2006-11-30 och delar revisions-
kontorets uppmaning till kommunstyrelsen att stadens regelsystem bér ses &ver.

/ ) /ﬁ;-w | 2N
{V!%n ~ Karin Medln/gifﬁ&fj

Enhetschef ’ Revisor {
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Revisionskontorets bedomningskriterier

Bedémning

For avsnitten 2 Ndmndens resultat och 3 Styrning uppfoljning och kontroll

anvands féljande bedémmningar:

Tillfredsstéllande/Tillrdckiig

Ej helt tillfredsstéllande/
Ej helt tillvdcklig

Ouacceptabelt/Oacceptabel

Kriterierna ar i allt vésentligt uppfylida

Brister finns som méste atgardas

Visentliga brister finns som maéste atgirdas
omgéende

For avsnitt 4 Nimndens bokslut och rékenskaper géller féljande

bedémningar:

Réttvisande, Ej helt véttvisande eller Ej réttvisande

Nimndens resultat

Bed&mningskriterier

Namnden har uppfyllt kommunfuliméktiges mal och direktiv. Verksamheten har

bedrivits inom ramen for tilldelade anslag samt i den omfattning, med den

inriktning och med den kvalitet som har faststéllts i nimndens verksamhetsplan

for &r 2006.

¢ Nimndens budgetutfall ligger inom tilidelat/tilldelade anslag.

o Nimnden har uppnétt i verksamhetsplanen angiven verksambet och kvalitet.

¢ Nimnden har uppfyllt sina egna mal for verksamhetsomradet.

* Nimnden har uppfyllt kommunfullméktiges inriktningsmél och mal for

verksamhetsomradet.

e Nimnden har fullgjort av kommunfullméktige ldmnade uppdrag.

1)
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Styrning, uppfdijning och kontroll

Bedémningskriterier

Némndens system for styming, uppfsljning och kontroll bygger pa en hethetssyn
pa den kommunala verksamheten samt sikerstiller en dndamalsenlig verksamhet
och en effektiv resursanvindning, liksom en tillrdcklig sikerhet inom nfimndens
organisation och verksamhet.

» Nimnden har ett tillfredsstillande integrerat system for styrning och
uppfolining av ekonomi, verksamhet och kvalitet.

¢ Niamnden har en dndamélsenlig organisation med en tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter.

e Nimnden har faststillt egna mél for verksamhetsomréidet i Sverensstimmelse
med kommunfullmiktiges inriktningsmal och mal for verksamhetsomradet.

¢ Nimnden f6ljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksambet och
kvalitet, analyserar visentliga avvikelser och vidtar &tgirder vid behov.

* Nimndens plan- och uppféljningsdokument ger en god bild av ekonomi,
verksamhet och kvalitet.

* Namnden har ett fungerande system for intern kontroll som sikerstiller en
effektiv och rittssiker verksamhet samt fSrebygger allvarliga fel och skador.

¢ Niémnden faststiller drligen en internkontrollplan som &r tydligt kopplad till
en visentlighets- och riskanalys.

* Nimnden genomfor internkontrollplanen och atgirdar brister.
¢ Nimnden foljer gillande lagar, foreskrifter, beslut och avtal.

Namndens bokslut och rikenskaper

Beddmningskriterier
e Nimndens bokslut dr rittvisande.

e Nimndens rdkenskaper dr upprittade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt stadens regler och anvisningar.
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Revisionsrapporter under perioden
april 2006 — mars 2007

Samtliga rapporter finns tillgéngliga pA www.revision.stockholm.se

2006:11

2006:12

2006:13

2006:14

2006:15

2007:01

Rapport angéende granskning av Miljégiftskanshiet

Staden som medfinansidr i stora infrastrukturprojekt
Stadens beredskap for extraordinéra hindelser

Granskning av AB Stockholmshems skydd mot korruption
Underhall och investeringar vid tva nimnder och tvi bolag

Socialtjanstndmndens interna styrning och kontroll av
verksambheten for tillstandsgivning
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