Aldre- och handikappomsorg TJANSTEUTLATANDE 2005-10-15

: ; VANTORS STADSDELSFORVALTNING SDN 2005-11-17 Dnr 505-054/2005

Handliggare:  Ariane Andersson
Telefon: 08-508 20 065

GENOMFORD TILLSYN AV ENSKILDA VERKSAMHETER INOM
HANDIKAPPOMSORGEN AR 2005

FORSLAG TILL BESLUT

1. Vantdrs stadsdelsndmnd beslutar att godkdnna redovisningen enligt férvaltningens
tjdnsteutlatande daterat 2005-10-15.
2. Vantdrs stadsdelsndmnd beslutar att tillsénda Lénsstyrelsen i Stockholms 14n

tjdnsteutlatandet.
Monika Viklander Margaretha Selin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
SAMMANFATTNING

Vantors stadsdelsndmnden fattade under ar 2003 beslut om en tillsynsplan for enskilda
verksamheter inom dldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin. I nuldget
finns tva enskilda verksamheter inom handikappomsorgen som ér foremél for tillsyn:
Korttidshemmet Dungen och Dungens boende. Forvaltningen bedomer att bada verk-
samheterna uppfyller de krav som forvaltningen har stéllt i tillsynen och att boendena
bedrivs pa ett vilorganiserat och strukturerat sitt.
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ARENDETS BEREDNING

Detta drende &r utarbetat inom dldre- och handikappomsorgen.

BAKGRUND

Lénsstyrelsen utovar, enligt socialtjdnstlagen (SFS 2001:453), tillsyn 6ver enskild
verksamhet som kraver liansstyrelsens tillstdnd. Tillsynen omfattar bland annat hem for
vard eller boende, hem f6r viss annan heldygnsvard eller verksamhet for vard under en
begransad del av dygnet. Lansstyrelsen har d&ven befogenhet att utfirda foreldgganden
och aterkalla tillstdnd.

Enligt 13 kap 5 § socialtjdnstlagen och 23 § lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (SFS 1993:387) har dven kommunerna ett tillsynsansvar for enskilda
verksamheter inom kommunerna.

Vantors stadsdelsndmnd fattade den 25 september ar 2003 beslut om en tillsynsplan for
enskilda verksamheter inom &ldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin
(dnr 504-208/03, SDN 2003-09-25). Tillsynen av de enskilda verksamheterna ska ske
en gang per ar och resultatet av denna ska tillstéllas stadsdelsndmnden och sédndas till
lansstyrelsen for kdinnedom. (Planen ar bilagd detta tjédnsteutlatande.)

Enligt planen ska tillsynen utforas av foretrddare for den sektion inom &ldre- och
handikappomsorgen inkl. socialpsykiatrin till vars malgrupp verksamheten riktar sig.
Medicinskt ansvarig sjukskoterska och administrativ sekreterare medverkar ocksa i
tillsynen.

Av tillsynsplanen framgér att stadsdelsforvaltningens tillsyn ska omfatta bland annat
foljande.

e Allmén information om verksamheten: styrdokument, mal for verksamheten, etc.
Boendet — lokalerna: handikappanpassning, etc.

Personalen: utbildning, handledning, kompetens, erfarenhet, etc.
Verksamhetsinnehll: individuella utvecklingsprogram, brukarinflytande, etc.
Medicinsk omvardnad: lidkemedelshantering, etc.

Enligt anvisningarna frin lénsstyrelsen ska tillsynen sérskilt beakta jimstélldhets-
perspektivet som ska redovisas i tillsynsrapporterna.

I detta tjansteutlatande redovisas arets tillsyn av de enskilda verksamheterna inom &ldre-
och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin i Vantor. Det finns tva
tillstdndspliktiga enskilda verksamheter som forvaltningen ska bedriva tillsyn 6ver. Det
ar Korttidshemmet Dungen och Dungens boende, bdda med verksamhet inom
handikappomsorgen. Huvudman for verksamheterna dr AB Korttidshemmet Dungen.
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SAMMANFATTANDE IAKTTAGELSER FRAN TILLSYNEN

Stadsdelsforvaltningen genomforde tillsynen av Korttidshemmet Dungen och Dungens
boende i1 oktober manad i 4r.

Korttidshemmet Dungen bedriver korttidsvistelse for barn och ungdomar (0-16 ar) med
autism eller autismliknande tillstdnd. Dungens boende erbjuder bostad med sirskild
service for barn och ungdomar (7-23 ar) med autism eller autismliknande tillstand.

Dungens boende har fem boende, varav fyra pojkar. Pa korttidshemmet bor 18 barn och
ungdomar, varav 16 pojkar, omvéxlande pa de fem platserna.

Forvaltningen har i sin tillsyn funnit att Korttidshemmet Dungen och Dungens boende
uppfyller de krav som forvaltningen har stillt i tillsynen.

Verksamheten vid Korttidshemmet Dungen och Dungens boende bedrivs, enligt
forvaltningen, pa ett vilorganiserat och strukturerat sitt. Bdda boendena har
verksamhetsplaner och verksamhetsberittelser. Dessa forankras hos personalen bland
annat under personalméten. Mélen for de bada verksamheterna ér att mota varje individ
med respekt, tillgodose behov och 6nskemaél, ge mojlighet till vidareutveckling och ge
ratt till integritet.

Boendet - lokalerna
Lokalerna dr enligt forvaltningens beddmning anpassade till de boendes behov.

Personal

Verksamheterna har vardera nio anstillda, varav sju respektive sex ar kvinnor. Vid
korttidshemmet har det inte varit ndgon omséttningen i personalgruppen medan tre av
nio personal har slutat vid boendet.

Det ar tva anstillda respektive en anstilld som saknar grundutbildning av personalen.
Samtliga anstéllda har mer 4n tre ars erfarenhet fran verksamhetsomradet.

Inom bada verksamheterna har fortbildning bedrivits under varen 2005 och fortbildning
ar inplanerad for det kommande halvaret. Personalen far ocksa extern handledning av en
psykolog tva ganger i manaden.

Det finns introduktionsprogram for nyanstédllda samt rutiner for arbetsskador och for
personalinformation.

Innehéll i verksamheten

Individuella utvecklingsprogram finns for samtliga boende och dessa program
utvirderas tillsammans med den boendes fordldrar och LSS-handlaggare.
Dokumentation fors om den boende och varje boende har en kontaktperson.
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Korttidshemmet arbetar till exempel med att ta fram en aktivitetspdrm med forslag pé
aktiviteter for de boende. Dungens boende arbetar bland annat med att ge ungdomar
forstaelse for sina valmojligheter genom att visa bilder pa tva olika aktiviteter som de
kan vélja mellan.

Medicinsk omvardnad

Det finns mgjligheter for akuta lakarbesok nér det behdvs och det finns rutiner for hur
personalen ska kontakta likare samt arbetsordning for ldkemedelshanteringen. Daremot
har boendena inte tillgang till sjukskoterska eller ldkare 1 den dagliga omsorgen.

Ovrigt
Skriftliga rutiner for uppkommen personskada finns. Det finns dven rutiner och sérskild
blankett for klagomalshanteringen.

STADSDELSFORVALTNINGENS SYNPUNKTER

Stadsdelsforvaltningen bedriver sin tillsyn av enskilda verksamheter inom &ldre- och
handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin enligt den tillsynsplan som
stadsdelsndmnden fattade beslut om i september ar 2003. I arets tillsyn av de tva
enskilda verksamheterna inom éldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin
— Korttidshemmet Dungen och Dungens boende — har forvaltningen kunnat konstatera
att verksamheterna uppfyller de krav som har stéllts i tillsynen.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden beslutar att godkdnna redovisningen och att
sdnda den till lansstyrelsen.

BILAGOR

1. Tillsynsplan for enskilda verksamheter inom dldre- och handikappomsorgen
inklusive socialpsykiatrin



