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FORSLAG TILL BESLUT

Vantors stadsdel snamnd godkanner beredningen av skrivelsen ” Insatserna for
funktionshindrade” enligt forvaltningens tjansteutl atande daterat 2005-04-27.

Monika Viklander Margaretha Selin

Stadsdel sdirektor Chef for aldre- och
handikappomsorgen inkl.
socialpsykiatrin

SAMMANFATTNING

Stadsdelsforvaltningen har i en skrivelse fran (kd) fatt fragan om formkraven for
myndighetsutdvning efterlevs nér det géller funktionshindrade och vilken betydelse den
|okala samverkansoverenskommel sen med landstinget kommer att spelai Vantor.
Forvaltningen bedomer att formkraven & uppfyllda eftersom det finns rutiner for

handl dggningen och da dokumentationen av handl aggningen 6verlag ar
tillfredsstéllande. Forvaltningen har en lokal samverkansdverenskommelse med
landstingets psykiatri. Daremot finns det &nnu inte motsvarande Gverenskommel ser med
berorda vardcentraler, men forvaltningen har inlett en dialog med vardcentralerna for att
sluta sddana éverenskommel ser.
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ARENDETSBEREDNING

Arendet har beretts inom &l dre- och handikappomsorgen inklusive social psykiatrin.

BAKGRUND

Revisionskontoret har under ar 2004 granskat handl &ggningen av insatserna fér personer
med funktionshinder inom stadsdel snéamnderna Hassel by-Vallingby, Kungsholmen och
Skarpnack. Syftet med granskningen har varit att beddoma réttsékerheten i handlagg-
ningen av enskilda &enden och att bedéma om formkraven for myndighetsutdvning ar
uppfyllda. Granskningen redovisasi Handléggning av insatser till personer med
funktionshinder inom Sockholms Sad, revisionsrapport nummer 13, december & 2004.

Mot bakgrund av denna granskning efterfragade (kd) i en skrivelse vid
stadsdelsnamndens sammantréde den 17 februari i & svar pafoljande fyrafragor.
1. Uppfylls de sa kallade formkraven vid myndighetsutdvningen i var stadsdelsnamnd?
2. Har véar stadsdelsnamnd konkreta och dokumenterade rutiner som técker hela
handl &ggningskedjan?
3. Ar dokumentationen tillfredsstallande?
4. Vilkenroll anser forvaltningen att den lokala samverkansoverenskommel sen
kommer att spelai vart stadsdel snamndsomrade?

STADSDEL SFORVALTNINGENS SYNPUNKTER

Vantors stadsdel sforvaltning bedémer att formkraven uppfylls vid bistandsbedémningen
avseende bade psykiskt och fysiskt funktionshindrade; det finns dokumenterade rutiner
och dokumentationen &r enligt forvaltningens mening overlag tillfredsstéllande.

Det finns konkreta dokumenterade rutiner som tacker hela handl dggningskedjan fran
ansobkan, via utredning, till beslut och uppféljning av beslut. Rutinerna & sammanstéllda
i tva parmar: en metodparm och en informationsparm. Parmarna har utarbetats
gemensamt av bistandshandlaggarna for handikappomsorgen och for social psykiatrin.
Rutinerna var fardigsammanstéllda varen 2004 och har dérefter borjat anvandas.
Samtliga, savél nyanstdllda som tidigare anstéllda, handlaggare har dessa parmar.
Personalen &r indelad i tva grupper med ansvar for att uppdatera metodparmen
respektive informationsparmen.

Ar 2004 granskade | &nsstyrel sen, tillsammans med Socialstyrelsen, Vantors

stadsdel snamnds insatser for psykiskt funktionshindrade och fann da att det fanns brister
i dokumentationen av ansdkningarna och i utredningarna som besluten grundades pa. |
sitt svar pa denna granskning framhall forvaltningen att de granskade myndigheterna
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hade haft ett gammalt, missvisande underlag for sin beddmning (forvaltningens
tjansteutl &tande dnr 502-174/2004, SDN 2004-09-23, §179).

Forvaltningens bedomning &r att dokumentationen dverlag &r tillfyllest bade vad avser
handikappomsorgen och socialpsykiatrin. Uppfdljning och utveckling av de rutiner som
finns maste dock ske fortlopande. Rutinerna diskuteras darfér bland annat pa
handikappomsorgens och socialpsykiatrins planeringsdagar da vikten av att det finns ett
val dokumenterat underlag betonas. Dokumentationen &r betydelsefull ur ett
réttsakerhetsperspektiv, men & ocksa viktig for att det ska varamajligt for en annan
handl&ggare att tillfélligtvis ta Gver enskilda &enden, t.ex. vid sukdom eller vid
semester. Pa sa sétt blir dettaen del i kontrollen av dokumentationen.

En annan del i kontrollen av dokumentationen & uppfoljningen av den beviljade
insatsen. Stadsdelsforvaltningens egna utforare kallar en gang per ar bestéllaren till ett
uppfoljningsméte. Eventuella brister i dokumentationen kan uppenbaras vid dessa
moten eftersom dokumentationen av varje enskilt &ende &r en viktig grund for att
insatserna ska kunna féljas upp. Motsvarande galler vid de bestk som

bisténdshandl &ggarna genomfor en gang per & hos dvriga utforare dar det bor personer
fran Vantor.

Forvaltningen har ocksa foljt upp brukarnas syn pa handlaggningen inom
sociapsykiatrin. | fjor stélldes en enkét till brukarnainom social psykiatrin som bland
annat visade att flertalet av brukarna anser att de far ett bra bemétande av

bisténdshandl &ggarna och att det altid eller ibland &r 14t att kommai kontakt med dem.
(Undersokningen redovisades i forvaltningens tjansteutl atande dnr 000-275/2004, SDN
20004-08-26, §8155.)

Né&r det géller lokala samverkansbverenskommelser har Vantors stadsdel sforvaltning en
dverenskommelse med Maria Beroendecentrum AB och allménpsykiatrin i Arsta-
Vantor. Dennatecknadesi januari & 2004. (Sedan november & 2003 har forvaltningen
ocksa gemensamma handl &ggningsrutiner med landstinget.) Den lokala
dverenskommel sen med landstingets psykiatri reglerar bland annat mal sattningarna for
samverkan och arbetsfordel ningen mellan de tre parterna.

Det finns former for &terkommande samverkan pa ledningsnivainom social psykiatrin.
Sektionschefen for social psykiatrin traffar regelbundet landstingets vardadministrativa
chef for att utbyta information och diskutera olika aktuella fragor. Dessa traffar kan
ocksa leda vidare till méten om enskilda &renden nér det finns behov av det. Under
varen kommer en gemensam utbildning att hallas for landstingets och

stadsdel sforvaltningens personal inom social psykiatrin, vilken kan bidratill att utveckla
samverkan dven pa dennaniva

Forvaltningens beddmning &r att den process som ledde fram till dverenskommelsen
varit vardefull for den fortsatta samverkan bland annat eftersom den tydliggjorde
respektive organisations roll och ansvar for de psykiskt funktionshindrade.
Overenskommelsen ska foljas upp tva génger per & daeventuella skriftliga avvikel ser
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fran dverenskommelsen ska diskuteras. Vid det senaste métet fanns det dock inga
sadana avvikelser utan de ingaende parterna var ngjda med samverkan.

Det finns daremot ingen lokal samverkansoverenskommelse mellan Vantors

stadsdel sforvaltning och berorda vardcentraler. Samverkan mellan handikappomsorgens
gruppboenden och vardcentralerna fungerar i dagslaget i varierande grad. Dialogen om
samverkan fors patre nivaer. Inom beredningsgrupperna diskuteras sedan i hostas ett
utkast till en lokal samverkansoverenskommelse mellan vardcentralerna och

stadsdel sforvaltningen. | varje beredningsgrupp ingar den medicinskt ansvariga
sjukskaterskan, chefen for berord gruppbostad och distriktsskéterskan fran aktuell
vardcentral. Beredningsgrupperna tréffas ett par ganger per host och var. Det finns &ven
samverkansgrupper for verksamhetschefen for respektive vardcentral, den medicinskt
ansvariga sjukskoterskan och sektionschefen for handikappomsorgen. Vidare fors en
dialog om samverkan mellan a ena sidan chefen for landstingets bestéllarkontor och a
andra sidan fran stadsdel sforvaltningen chefen for @dre- och handikappomsorgen,
chefen for individ- och familjeomsorgen och den medicinskt ansvariga §ukskéterskan.

Forvaltningens ambition &r att under detta ar slutalokala samverkanstverenskommel ser
med vardcentralerna. | likhet med dverenskommelsen som har slutits med landstingets
psykiatri kan processen fram till att Gverenskommel sen tecknas innebér att ansvaret
tydliggors. Vidare kan den aterkommande uppfdljningen av hur 6verenskommelsen
efterlevs bidratill en fungerande samverkan till nyttafor den enskilda individen.

Forvaltningen fored ar att namnden godkanner beredningen av skrivelsen.

BILAGOR

1. Skrivelse fran (kd) " Insatserna for funktionshindrade”, daterad 2005-02-17



