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Nyckeltal för mätning av effektivitet 
 

 

Ekonomi  

 Rörelseresultat i procent av omsättningen 

 Avkastning på totalt kapital 

 Avvikelse mot investeringsbudget i procent 

 

Miljö 

 Energianvändning/kvm/år 

 Andel upphandlingar av varor/exkl byggvaror där krav ställts på att miljöhälsofarliga 

ämnen inte ingår 

 Andel upphandlingar av för byggande och renovering där krav ställts på att 

miljöhälsofarliga ämnen inte ingår 

IT 

 IT-kostnad per PC 

 Antal e-tjänster 

 

HR 

 Nöjd medarbetarIndex/MedskapandeIndex 

 Andel sjukfrånvaro 

 

Fastigheter  

 Serviceindex 

 Produktindex 

 Antal påbörjade lägenheter 

 Antal färdigställda lägenheter 

 Antal ombildade lägenheter 

 Avkastning på justerat eget kapital 

 Driftnetto/kvm/år 

 

På bolagsnivå fastställs, enligt önskemål från berörda bolag, följande nyckeltal gemensamt för 

fastighetsbolagen  

 Driftskostnad/kvm/år 

 Underhållskostnad/kvm/år 

 Direktavkastning (driftnetto/marknadsvärde) 

 Marknadsvärde/kvm 

 Kvm/anställd 

 Trygghetsindex 

 Rent-och snyggtindex 

 
 


